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Abstract

“User Generated” Collective Memory: The Case of Justice
March

The process of constructing collective memory, based on the
sharing of common experiences has undergone a major change with
the inclusion of new media users in content production. In this context,
users share their experiences, opinions, comments or information about
a recent topic on the internet, so individual memories began to gain public
or semi-public character. Thus, it has been noticed thata “user generated”
collective memory has been formed on the internet. This study aims to
understand the characteristics of the collective memory constructed
in the new media and how the new media affected this change. The
research focuses on the collective memory formed in Eksi SézlIlik, where
the users open up topics related to the recent events and share their
experiences, knowledge and opinions. The construction process and
characteristics of collective memory in this area is investigated through
the case of “Justice March”. The contents produced by the users about
this event are analyzed by using the content analysis method. As a result
of the research, it has been revealed that the collective memory which
is based on user generated content is composed of mainly interpretive,
short and fragmented information.

Bu makaleye referans vermek igin: Baslar G., (2018)."Kullanici Uretimi” Kolektif Hafiza:
Adalet Ydrlylst Ornegdi. Galatasaray Universitesi lleti-s-im Dergisi, 28, 143-175. DOI:
10.16878/gsuilet.436041
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Résumé

Mémoire collective “produit par l'utilisateur”: le cas de la marche
pour la justice

Le processus de construction de la mémoire collective, basé sur le
partage d’expériences communes, a subi un changement majeur avec l'inclusion
de I'utilisateur des nouveaux médias dans la production de contenu. Dans ce
contexte, les utilisateurs partagent leurs expériences, opinions, témoignages ou
informations sur I'lInternet. Les mémoires individuelles ont commencé a acquérir
un caractere public ou semi-public. Ainsi, on voit qu’une mémoire collective est
construite sur I'Internet en tant que la “production d’utilisateur”. Cette étude vise
a comprendre les caractéristiques de la mémoire collective construite dans les
nouveaux médias et comment les nouveaux médias apportent des changements
dans ce processus. Dans ce travail, la mémoire collective produite sur Eksi
Sozllik ou les utilisateurs partagent leurs expériences, connaissances et opinions
en abordant des sujets liés aux événements actuels est pris en compte. Le
processus de production et les caractéristiques de la mémoire collective ont été
examinés par I'étude de cas “la marche pour la justice”. Les contenus produits
par les utilisateurs ont été analysés par la méthode de I'analyse de contenu. En
conclusion, nous avons constaté que la mémoire collective basée sur le contenu
est produite par I'utilisateur et qu’elle est composée d’informations en grande
partie interprétatives, courtes et fragmentées.

mots-clés: mémoire collective, contenu produit par ['utilisateur, les
nouveaux médias, la marche pour la justice
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Ortak deneyimlerin paylasiimasina dayanan kolektif hafizanin insa slreci,
yeni medyada kullanicinin icerik retimine katilmasiyla birlikte dnemli bir degisim
gecirmistir. Bu kapsamda kullanicilar glindemdeki bir konuyla ilgili kendi deneyim,
gorus, taniklik ya da bilgilerini internet lizerinden paylasmaya, bireysel hafizalar
kamusal ya da yari kamusal bir nitelik kazanmaya baslamistir. Boylece internette
“kullanici dretimi” bir kolektif hafizanin olusmakta oldugu gériilmektedir. Bu
calismada da yeni medyada insa edilen kolektif hafizanin ézelliklerinin ve yeni
medyanin bu slirecte nasil bir degisim getirdiginin anlasiimasi amacglanmistir.
Arastirma béliimdinde kullanicilarin glindemdeki olaylarla ilgili baslklar agip kendi
deneyim, bilgi ve gériislerini paylastigi Eksi SozIlik'te olusan kolektif hafizaya
odaklaniimistir. Buradaki kolektif hafizanin insa siireci ve ozellikleri “Adalet
Yirlydst” érnek olayr secilerek, kullanicilarin drettigi icerikler icerik analizi
yontemi kullanilarak incelenmistir. Arastirma sonucunda kullanici tretimi icerige
dayall olarak olusan kolektif hafizanin yorum agirlikli, kisa ve parcali bilgilerden
olustugu gordlmdistdir.

anahtar kelimeler: kolektif hafiza, kullanici (retimi icerik, yeni medya,
Adalet Yiirlylsi
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Giris

Hafizanin olusumu, saklanmasi ve gelecege aktarilmasi psikoloji, felsefe,
sosyoloji, siyaset bilimi ve iletisim gibi pek ¢ok disiplinde incelenen c¢alisma
alanlarindan biridir.

Felsefe alaninda Antik Yunan'dan itibaren “imgeleri zihne sokma becerisi
egretilemesi” olarak gorilmus olan hafiza, “gecmisin simdi tarafindan tamamen
geri kazanilmasi” amacini icerisinde barindirir (Barash, 2007, s. 12-13). Hatirlama
ve unutma edimlerine dayanan hafiza temel olarak bireysel bir fenomen (Olick,
2008, s. 152) olsa da toplumsal, psikolojik ve tarihi etkilerden bagimsiz olmayan bir
bilgi kodlama, depolama ve gerektiginde stratejik olarak bulup getirme surecidir.
Dolayisiyla hafiza her zaman secicidir ve carpitma egilimine sahiptir (Schudson,
2007, s. 181). Bergson da bireyin algisinin gecmis deneyimlerine bagli olarak
segici oldugunu ve hafizanin bu sekilde olustugunu vurgular (aktaran Garde-
Hansen, 2011, s. 20). Bu baglamda hafiza ve ona bagli olarak unutma ve hatirlama
kisisel, kulturel, politik, psikolojik, toplumsal pek ¢cok etmene bagli olarak olusur.
Garde-Hansen hafizanin bu gok yonltligini soyle agiklar:

Hafiza, duygularimiz gibi, birlikte yasadigimiz bir seydir, ancak sadece
kafalarimizin ve bedenlerimizin iginde degildir. (...) Hafizalarmizi ifade eder,
temsil eder ve hissederiz- ve hem hafizamizi hem de duygularimizi; dinyadaki
varligimizin girift zincirlerini olusturan kisisel, kiltUrel, psikolojik, noérolojik, politik,
dini, sosyal ve etnik platolari Gzerinden yansitiriz (Garde-Hansen, 2011, s. 14).

Hafiza Uzerine calisirken hafiza olgusunun belli bir segime dayall olarak
kuruldugunu ve toplumsal, politik, kiltirel pek ¢ok etkiye acik sekilde olustugunu
akilda tutmak gerekir. Huyssen'in de belirttigi gibi hafiza “her zaman gegici,
herkesin bildigi gibi glvenilmez ve unutma tarafindan lanetlenmis” niteliktedir.
Hafiza ayrica aktif ve canhdir; toplumsal yasamin icerisinde somutlasarak aciga
clkar (Huyssen, 2003, s. 28). Assmann hafiza ve toplum iliskisini soyle agiklar:
“Hafiza (...) biz insanlarin gruplar ve topluluklar haline yasamasini mimkun kilar;
gruplar ve topluluklar halinde yasamak ise bir hafiza insa etmemize olanak tanir.”
(2011, s. 23). Toplum ile hafiza arasindaki bu iliski kolektif hafiza kavraminin
temelini olusturur.

Halbwachs oncilleri Durkheim! ve Bergson'dan? etkilenerek, hafiza

1 Durkheim toplumun birey Uzerindeki etkisini ve toplumun onu olusturan parcalardan fazlasini ifade
ettigini kolektif biling ve kolektif temsil kavramlari Gzerinden agiklamistir (Simpson, 2005, s. Xl).
Ona gore kolektif yasam temsillerden olusur. Kolektif temsiller ise bireysel temsillerden olussa
da bunlarin toplami gibi distnilemez ve tamamen farkl bir nitelige sahiptir. Bireysel bilincler
biraraya gelerek, birbirini karsilikli etkileyerek toplumsal biling seklinde yeni bir gerceklik ortaya
koyar. Bu acidan kolektifligin kendine 6zgl disinme ve hissetme yollari vardir (Durkheim, 1973,
s. 16-17).

2 Bergson hafizayl pasif bir depo niteliginde gérmek yerine, hatirlamanin aktif katim igerdigini,
akiskan ve degisken ¢zellikte oldugunu 6ne stirmustdr. Halbwachs, Bergson'un zaman ve hafiza
sorunsallastirmasini, Durkheim’in sosyolojik perspektifinden degerlendirerek kolektif hafiza
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konusuna sosyal bir perspektif getirmis ve kolektif hafiza yaklasimini gelistirmistir
(aktaran Olick, 2008, s. 153). Yazara gore hatirlama biyuk dlctde diger insanlarin
hatirlatmasina baghdir. Bir toplumsal grup igerisinde gergekleserek hafizaya
kaydedilen olaylar hatirlanirken de o toplumsal grubun bakis agisiyla zihinde
canlanir. Bu durum kolektif hafiza kavramiyla agiklanabilir (Halbwachs, 1980,
s. 33). Dolayisiyla hafizanin olusumunda diger kisilerle dogrudan ya da dolayli
iliskilerin etkisi bUyUktlr. Ayrica iginde bulunulan toplumsal grup hafizanin
sekillenmesinde ve yeniden insasinda da etkilidir. Bu baglamda bireysel
dustnceler, bu toplumsal cerceve icerisinde konumlanir ve kolektif hafizaya
katilir. Bunun yani sira bireyler ait olduklari toplumsal grubun perspektifini de
hafizalarina dahil ederler. Kolektif hafiza da ait oldugu toplumsal sinifin ya da
gruplarin geleneklerinde kendini gdsterir (Halbwachs, 1992, s. 38, 40). Buna goére
hafiza sadece bireyin otobiyografik anilarina dayanmamakta; ayni zamanda pek
cok kisinin ortaklasa yasadigi olaylar, deneyimler de hafizanin énemli bir kismini
olusturmaktadir. Dolayisiyla hafiza bireysel bir fenomenmis gibi gorinse de
aslinda blyuk dlglide toplumsal olarak insa edilmektedir.

Bu noktada bireyin hafizasinin toplumsal gerceve icerisinde sekillendiginin,
kolektif hafizanin da belli bir toplum ya da toplumsal grup igerisinde olustugunun,
bu grubun sembollerinden, degerlerinden etkilendiginin ve bu dogrultuda segici
oldugunun altini gizmek gerekmektedir. Yine de hatirlayan bireydir. Dolayisiyla
hatirlama edimi bireyin 6zelliklerinden, duygusal ve psikolojik dinyasindan, bakis
acisindan da etkilenmektedir. Bu baglamda kolektif hafizanin isleyisini anlamada
bireysel 6zellikler ile toplumsal etkiler bir arada distntlmelidir.

Bir toplumda ya da toplumsal bir grup icerisinde ortak deneyimlere
dayali olarak olusan kolektif hafizanin insa slreci, internette kullanicinin igerik
dretimine katilabilmesi sonucunda dnemli bir degisim gegirmistir. Bu ¢alismada
kolektif hafizanin yukaridaki 6zellikleri géz éntinde bulundurularak yeni medyanin
Ozellikleriyle birlikte nasil bir ddntstimden gectiginin anlasiimasi hedeflenmistir.
Bu baglamda 6ncelikle kolektif hafiza ve medya iliskisine odaklanilmis; sonrasinda
yeni medyanin bu slregte nasil bir degisim getirdigi anlasiimaya galisiimistir. Son
bolimde ise Tirkiye'de ana muhalefet partisi lideri Kemal Kiligdaroglu'nun hukuk
alanindaki sorunlara dikkat cekmek Uzere gerceklestirdigi “Adalet Yartydsu”
ornegi secilerek, Eksi Sozlik kullanicilarinin kolektif hafiza insasi igerik analizi
yontemi kullanilarak incelenmistir. Bu 6rneklem Uzerinden, kolektif hafizanin
yeni medyada kullanici Gretimi igerikler Gzerinden nasil insa edildigi ve ne tar
Ozelliklere sahip oldugu ortaya konmaya calisiimistir.

Kolektif Hafiza ve Medya iliskisi Uzerine

Hafiza bayramlar, anitlar, torenler, sozltkler, muzeler, halk sanatlar,
gelenekler, aile alblmleri gibi hafiza mekéanlarinda somutlasir, bu mekanlar
araciligiyla gelecege aktarilir. Hafiza mekéanlari anitlar, ulusal arsivler gibi somut

yaklasimini gelistirmistir (Olick, 2008, s. 154-155).
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olabilecegi gibi; soy, irk, din gibi didstnsel olarak olusturulmus soyut mekanlar
niteliginde de olabilir. Buna gore hafizanin olustugu ve tasindigi her alan hafiza
mekéani olarak adlandirilir ve hafizaya ait dnemli simgeleri yansitir (Nora, 2006, s.
9-14). Bu baglamda medya da hafiza mekanlar olarak degerlendirilebilir. Bunun
Otesinde iletisim araglar kolektif hafizanin sadece tasindigi, kaydedildigi ya da
iletildigi mekanlar degil, ayni zamanda hafizanin kurgulandigi ve yeniden insa
edildigi ortamlardir.

Kolektif hafiza ve medya arasindaki iliskiyi anlamak acgisindan toplumsal
hatirlamanin iki bigimini olusturan iletisimsel ve kdlttrel hafiza ayrimi énemlidir.
Kisilerin birbirleriyle paylastigl anilara dayanan iletisimsel hafiza yakin gegmisle
ilgili anilara génderme yapar ve tasiyicilari ile sinirlidir. Gegmisin belli noktalarina
yonelen kiiltirel hafizada ise anilar sembolik hatirlama figlrlerine baglanarak
saklanir. Metinlerin disinda, danslar, oyunlar, gelenekler, resim, maske, taki gibi
klltarel dgeleri igceren kdiltlrel hafiza tarih boyunca samanlar, ozanlar, yazarlar,
ogretmenler, filozoflar gibi kendine bilgiyi tasima yetkisi taninmis 6zel tastyicilar ile
aktariimistir (Assmann, 2001, s. 51, 54-57, 62). Kolektif hafizanin bir formu olarak
onu paylasan insanlara kolektif ya da kdltlrel bir kimlik de sunan kiltUrel hafiza,
iletisimsel hafizanin aksine bir bedene ya da zihne bagl degildir. Ancak bir hafiza
gorevi gorebilmesi icin toplumsal olarak saklanan, dolasima giren ve yeniden
somutlastirilan yapilara gereksinim duyar. Bu nedenle hafizanin olusumunda
toplumsal gergevenin yani sira kultlrel gerceve de oldukga etkilidir. Dolayisiyla
klltarel 6geler hatirlatma nesneleri olarak hafiza konusunun igine dahil edilmedir
(Assmann, 2011, s. 16-18). Bir toplulugun paylastigi deneyimler Uzerinden kurulan
kolektif hafiza klltUrel metin ya da unsurlar dolayimiyla gelecege aktarilir. Medya
da kdlttrel Gretimin énemli bir bolimin ortaya koydugundan bu konuda belirgin
bir isleve sahiptir.

Medya iletisimsel hafiza ile bireyden bireye aktarilan biyografik hafizalarin
saklanabilmesi igin bir ortam sunabilmekte ve medyanin kodladigi bu hafizalar
da toplumun uzun dénemli hafizasi olan kiltdrel hafizayr olusturmaktadir (Donk,
2009, s. 4). Kurgulanmis gegmisin farkli iletisim kanallarindan yayginlastiriimasi
ile kulttrel hafiza olusmaktadir. Kiltlrel hafizada hafiza canlidir ve insasi devam
etmektedir. Bu slrecte iletisim araclarn farkli metinlerden topladig bilgilerle bir
metinlerarasi hafiza seklini alabilir, sosyal ya da otobiyografik hafizanin bilgisini de
dogrudan kullanabilir. Dolayisiyla gegmisin bilgisi dolayimli bir sekilde aktariimis ve
kaltarel hafiza kitle iletisimi ile sekillendirilmis olmaktadir. Bu slrecte insa edilmis
olsa da gecmis, kitle iletisimi Gzerinden tasindiginda yasam sansi bulabilmektedir
(Basaran ince, 2010, s. 15-16).

Medya olaylari topluma aktararak kiltlrel hafizayl insa etmektedir. Kolektif
hafiza ise blylk 6lglide bu kulttrel hafiza Uzerinden insa edilmektedir. Bu
baglamda Basaran ince (2010, s. 15), hafizanin katmanli yapisina dikkat cekerek
kolektif hafizanin en altta yer aldigini; tarihsel ve kdlttrel hafiza ile deneyimler
araciligiyla sekillendigini vurgular.
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Hafiza ve hatirlama sadece bireyin beyni araciligiyla gergeklesmemekte,
not almak, fotograf cekmek, mesaj yazmak gibi edimler de hatirlama yetisini
arttirmaktadir. Bu yontemler beynin disinda anilar icin bir depolama alani
olusturur. Hatirlamaya yardimci bu 6geler ve hafizanin saklandigi diger ortamlar
ise protez hafizalar3 olarak gorilmektedir (Olick, 2014, s.194-195). Medya da ister
geleneksel ister yeni medya teknolojileri olsun insanlarin protez hafizalari olarak
isler. Garde-Hansen (2011, s. 7) ginimuzde gegmisi yakalamanin, saklamanin
gelismis bir dlizeye geldigini ve televizyon, film, mobil telefonlar, internet, sosyal
medya gibi araglarin hatirlamaya yardimci oldugunun altini gizer.

Medya 20. ylUzyildan itibaren kamusal ya da 6zel tarihi bilginin kayit altina
alinma, arsivleme, insa edilme ve yayllmasi konusunda ana kaynak haline gelmistir.
Bu agidan medya gegmisin bilgisine erismede en etkili arag olarak gorilmekte,
tarihi bilgileri canlandirmada da bilgi kaynagi konumuna gelmektedir. Ancak bu
bilgilerin glvenilirligi ve gergekligi sorgulanabilir niteliktedir. Gegmisin televizyon
ya da sinemaya uyarlanmis gorinUmleri ile internetten yapilan arastirmalar,
insanlarin tarihe dair fikirlerinin olusumunda etkili olmaktadir. Boylece gegmis
medya soylemleri, formlari, teknolojileri ve pratikleri Gzerinden dgrenilmektedir
(Garde-Hansen, 2011, s. 1-6). Jose van Dijck bu durumu dolayimlanmis hafiza
(mediated memory) ifadesiyle agiklar. Medya hafizayi gelistirir, bozar, genisletir,
kisisel hafizalari sekillendirir, bazi durumlarda hafizanin yerine geger ve sonug
olarak hafiza dolayimli bir sekilde olusur. Dolayimlanmis hafizalar insanlarin bir
gecmis, gelecek ve simdi anlami yaratmak ve yeniden yaratmak Uzere medya
teknolojileri ile Urettikleri, sahiplendikleri eylem ve nesnelerden olusur (van Dijck,
2007, s. 16, 21).

Gegmisin bilgisi, gegmisi unutturmamak icin insa edilmis bir bilgidir. Bu
genellikle bilingli bir sekilde yapilir ve gegmis simdide yeniden insa edilmis olur. Bu
slirecte medya belirleyici bir rol oynar. Otoriter ve totaliter rejimlerde ise medyanin
bu gecmisi insa etme roll gergekligin tek yonlU bir yorumunu olusturmayi igerir.
Boylece iktidarin belirledigi bir ge¢gmis anlayisi medya tarafindan insa edilerek
sunulur. Burada hegemonik bir temsil séz konusudur (Basaran ince, 2010, s.
14, 24). iktidarin gecmisi yeniden insa ederek aktarmasinin nedeni Marcuse'{in
gecmisin hatirlanmasi Gzerine yaptigl yorum UGzerinden de anlasilabilir:

Gegmisin animsanmasi, tehlikeli olabilecek bazi seylerin i¢ yUzinlin
anlasilmasinayolacabilir. Kurulu diizen toplumise bellegin yikicriceriginden endise
duymaktadir. Animsama, verilmis gergeklerden bir kopus bigimi; kisa strelerle
de olsa, verilmis gergeklerin her an duyulan glctnU kesen bir “dolayimlasma”
bigimidir (Marcuse, 1968, s. 142).

3 Protez hafiza kavrami Alison Landsberg tarafindan sinemanin, izleyiciler Uzerinde aslinda
deneyimlemedikleri bir hafizanin olusmasini sagladigini agiklamak Gzere ortaya atilmistir. Yeni
medya ile birlikte bu olgu daha da belirginlesmistir (Garde-Hansen, 2011, s. 62-63). (Ayrica bkz.
Landsberg, A (2004). Prosthetic Memory: The Transformation of American Remembrance in the
Age of Mass Culture. New York: Columbia University.)
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Marcuse hafizanin kaybinin, modern dinyanin gergekligin farkli boyutlarini
yitirerek tek boyutlu hale gelmesini sagladigini 6ne sdrer. Bu agidan unutma
ve unutturma totaliter yapilari konu alan distopyalarda da siklikla hegemonya
olusturma, kimlik insasi gibi amaglarla kullanilan imgelerdir. Bunun nedeni hafizasi
olmayan toplumun sorgulama, elestirme, bir kimlige sahip olma gibi eylemleri
yerine getiremeyecegidir (Ozhan Kogak & Kocak, 2012, s.8-9). Geleneksel medya
glUndemdeki olaylari topluma aktararak kolektif hafizanin olusumuna déhil olmakta,
ancak sosyal gercekligi sermaye ve iktidar iliskileri cercevesinde ilettiginden
kolektif hafizanin da belli bir bakis agisina gére insasina yol agmaktadir.

Hafiza ve medya iliskisi Uzerine gelistirilen modellerin gogu, geleneksel
medyanin 6zellikleri Gzerine kuruludur. Dolayisiyla kitle iletisimini temel alan bu
yaklasimlar hizla gelisen ve dijital igerik erisiminin, dolasiminin ve aktariminin
yogun oldugu ve bdylelikle bireylerin, topluluklarin ve toplumlarin hatirlama
ve unutma pratiklerinin sekillendigi donemi aciklamada yetersiz kalmaktadir.
Yeni medyayla birlikte kamusal ve 6zel hafizanin i¢ ice gectigi melez bir hafiza
formu ortaya ¢ikmistir. Sosyal ag hafizasi olarak nitelenebilecek bu hafiza formu
bir yandan degistirimeye, kaybolmaya musait olsa da sosyal aglar Uzerinden
paylasildigindan tamamen silinmeye karsi da direnclidir. Dijital hafiza, bireylerin
dijital medyay! hatirlamak Uzere kullanmasi ve igerik Uretimiyle aktif bir sekilde
hafizanin olusumuna katilmasina dayanir. Bu agidan hafizanin olusumu da daha
esnek ve katilimcei temsil sistemlerinin kapsamina girmistir. Dolayisiyla yakinsama
kaltarinG temel alan teoriler hafizayi daha iyi agiklayabilmektedir (Garde-Hansen,
Hoskins, & Reading, 2009, s.3, 6-8).

Bu noktada bireyin igerik Uretimine olanak veren yeni medyanin kolektif
hafizaya etkisi (izerine disiinmek ve “internet (izerinden glincelin ya da gegmisin
bilgisinin paylasiimasi ve saklanmasinin kitle iletisimi Gzerinden kurulmus hafizaya
bir alternatif olusturabilir mi?" sorusunu sormak gerekmektedir.

Yeni Medyanin Kolektif Hafizaya Etkisi

Fuchs (2008) interneti nesnellesmis insan bilgisini depolayan bilgisayar
aglarini igeren, merkezsizlesmis bir teknolojik yapiya dayanan, kiresel capta
tekno-sosyal bir sistem olarak gormektedir. Insanlar bu kiresel bilgi deposunu yeni
enformasyon igerigi Ureterek, iletisim kurarak, sistemde var olan enformasyonu
tUketerek surekli olarak yeniden yaratmaktadir. Bu kapsamda ag hem teknolojik
bir ara ylzdir hem de iletisim kuran insanlar igermektedir (Fuchs, 2008, s. 122-
123). Igerik Uretimine yardimci araglarin kolaylasmasiyla birlikte, ag Uzerinden
iletisim kuran insanlarin pratikleri katihmci bir halk (folk) kaltlrindn canlanmasini
saglamistir (Jenkins, 2001, s. 93). Bu baglamda kullanici Uretimi igerige dayali
sosyal medya ornekleri artmis; kullanicilar medya iceriginin hem dreticisi hem
tlketicisi konumuna gelmistir (van Dijck, 2009, s. 41-42).

Yeni medya alanindaki bu degisimle birlikte tim iletisim formlari karma,
etkilesimlive dijital bir hipermetinde eklemlenmistir. Bu hipermetininsan etkilesimi
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sonucu ortaya ¢ikan tim kdltirel ifadelerin biraraya getirildigi, karistirildigi, yeniden
dizenlendigi bir yapiya sahiptir. Bu yapi sayesinde yeni medyadaki iletisim
akislarnin kamuyu etkileyen mesajlarin gogunun otonom Uretimi ve cesitliligi
mUmkin kilma potansiyeli bulunmaktadir. Ancak bu potansiyelin yani sira yeni
medya kultlrd Gzerinde, medya kurum ve organizasyonlarinin piyasa gtdimli
isletme stratejilerinin de énemli etkisi bulundugunu unutmamak gerekmektedir
(Castells, 2009, s. 55, 71, 135).

Fuchs web 2.0 ve web 3.0 ile birlikte yaygin hale gelen sosyal yazilimlarin
internette iletisim, topluluk olusturma ve isbirliginin baskin hale gelmesini
sagladigini belirtir (2010, s. 784). Ozellikle Wikipedia gibi kara degil, bilgi
paylasimina dayali olan platformlar kullanicilarin fiziksel olarak biraraya gelmeden
dijital bilgi Uretebilmelerine imkéan saglamaktadir. Bu anlamdaki bilgi Gretimi
bireylerin teker teker bilgilerini birlestirmelerinin étesinde bir kolektif zekayi ortaya
koymaktadir (Fuchs, 2008, s. 131-135). Bununla birlikte ozellikle kéra dayali olan
kullanicr Uretimi siteler ticari iliskilerden bagimsiz dustntlemez. Dolayisiyla yeni
medyada ne Uretildigi ya da icerigin nasil gdsterildigi gibi konularda kullanicilar
tam bir kontrole sahip degildir (van Dijck, 2009, s. 51-54). Ancak internetteki pek
gok site kullanici Uretimi igerige dayalidir. Bu igerikler kolektif hafizanin insasi
noktasinda da 6nemli bir paya sahiptir.

Yeni teknolojilerle birlikte metin, goérinti ve seslerin ag Uzerinden,
segilmis bir zaman diliminde, erisime acik ve farkli noktalarla etkilesim igerisinde
iletilebilmesi iletisimin yapisini degistirmektedir. Kdltur iletisimle aktarildigindan
kiltarel alan da temelden donlsmektedir (Castells, 2005, s. 440-442).
Dijitallesme, sosyal aglar ile etkilesimin artmasi, kullanicinin igerik Gretimine
katki saglayabilmesi gibi egilimler sadece yeni iletisim formlarinin dogmasini
saglamamis, ayni zamanda kuiltUrel alani da dnemli dlglide etkileyerek yeni
kalttrel formlarin dogmasini saglamistir (Manovich, 2001, s. 6, 9).

Kaltdr ve kalttrel Grdnler kolektif hafizanin olustugu ve tasindigi ortamlari
olusturduguna gore yeni medyanin kdltlr Gzerindeki etkisi kolektif hafiza
acisindan da gecerlidir. Bu baglamda yeni medya ile ilgili yasanan gelismeler
sonucunda hafizanin olustugu alanlar da dontstm gegirmis, yeni hafiza pratikleri
ortaya cikmistir. Boylece kolektif hafizanin olusumu daha demokratiklesmis,
kiresellesmis ve yeni ulus &tesiortakliklar ortaya cikmistir. internet siteleri, bloglar,
sosyal medya platformlari hafizanin kaydedildigi, anilarin, anmalarin gerceklestigi
ortamlar sunarak Nora'nin geleneksel hafiza mekanlarina dahil olmustur (Ozhan
Kocak, 2017, s. 5-6). Boylece insanlarin sosyal medya Uzerinden paylastig
bilgiler, disunceler, karsilikli konusmalar, icerikler hafiza halini almistir. Hafizanin
olusumu, kaydedilmesi ve arsivienmesinin dijital bir sekilde gerceklesmesi
medya ve hafiza iliskisinde énemli bir degisim ortaya koymus; yeni bir hafiza
formu olusturmustur. Bu agidan dijital hafiza geleneksel medya ve yeni medya,
Uretim ve tlketim, kurumsal medya ve kullanici Uretimi igerik arasinda ortaya
cikan yeni iliskilere dayali olarak agiklanabilir (Garde-Hansen, Hoskins, & Reading,
2009, s. 1, 13-14, 16).
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Yeni medyanin hafizanin dogasi ile ilgili olarak sebep oldugu en énemli
etkilerden biribireysel ve kolektif hafiza arasinda bir kopri kurulmasinisaglamasidir.
Internetle birlikte insanlar arasindaki baglantisallik (connectivity) dizeyi artmistir.
Gecgmisle, kamusal ya da 6zel alanla ilgili her tUrll olay ya da bilgi; yeniden Gretim
ve dolasimin hizli ve disik maliyetli olmasiyla kamusal olarak temsil edilebilir
hale gelmistir. Bireysel olarak Uretilen hafizaya erisim 6nceden cok kisithyken,
yeni medyanin etkisiyle sosyal ag hafizasi olarak gorulebilen yeni bir yari kamusal,
yarl 6zel bir hafiza olusmaya baslamistir. Bu hafizanin 6zellikleri ise akiskan,
yersiz yurtsuz, dagilmis ve yliksek dizeyde geri alinabilir, anlik, erisimi kolay ve
tesadUfi olmasidir. Dijitallesme hafizanin saklanmasi, arsivlenmesi, kurtariimasi
gibi konularda sinirsiz olanaklar sunmustur. Ancak bunlara karsin igerikler daha
kolay degistirilebilir niteliktedir (Hoskins, 2009b, s. 28- 30, 41).

Bireysel hafizalarin internet Uzerinden yayilmasi ve kamusal bir nitelik
kazanmasli konusunda mobil telefonlarin sagladigi bilginin paylasimi konusundaki
anindalik ve hiz da hafizanin yeni medyada gecirdigi dontstm konusunda dnemli
bir etkendir. Reading’e (2009, s. 81) gbre mobil telefonlar memobile* olarak
adlandirilabilecek yeni bir dijital hafiza formunun olusmasini saglamistir. Mobil
telefonlar olaylarin anlik olarak kaydedilerek paylasiimasini, hizli ve kolay bir sekilde
mobilizasyonunu saglar. Yazara gore telefonlar hafizaya bireysel ve giyilebilir bir
glndelik yasam arsivi niteligi kazanmistir. Olaylar, hareket halindeyken kayit
altina alinabilir, belli bir zaman ve mekéna bagl olmadan kurgulanabilir, kiresel
aglarda paylasilarak dolasima girip kaydedilebilir. Kamuoyunu ilgilendiren olaylarin
bireyler tarafindan anlk olarak kayit altina alinarak paylasiimasi kultlrel hafiza
kapsamindaki kamusal-bireysel, ulusal-uluslararasi, somut-sanal gibi ayrimlari da
ortadan kaldirmaktadir (Reading, 2009, s. 88-90, 92).

Hoskins (2009a) de yeni medyanin hafiza alaninda yeni bir form
olusturdugunu savunur. Sosyal medya Uzerinden kullanicilarin kendi yasamlarina
dair bilgileri, cesitli konularla ilgili yorumlari kamusal ya da yari kamusal bir
sekilde paylasmasi, hafizanin insanlarin bu sosyoteknik pratikleri icerisinde insa
edilmesine yol acmistir. Hoskins'e gore dijital ag hafizasi olarak gorilebilecek
bu hafiza formunda iletisim stireci igerisinde dinamik bir sekilde bilgi girilebilir,
degistirilebilir ya da silinebilir. Boylece dijital ag hafizasi bir tir yasayan arsivsel
hafiza seklini alir (Hoskins, 20093, s. 92).

Kolektif hafiza ile ilgili olan geleneksel gorls bireysel ve kolektif hafizalarin
birbirinden ayri seyler oldugu ve medya gibi teknolojik mekanizmalar ya da arsiv
gibi toplumsal kurumlar araciliglyla biraraya geldigi Gzerinedir. Ancak hafizanin
kurulusunda dijital aglarin etkisi giderek artmaktadir. Bdylece hafizanin kurucu
Ozneleri hem teknolojik hem insani bir 6zelik kazanmistir (van Dijck, 2010, s.
402). Yaradilislan geregi dijital hafiza nesnelerinin bircogu aglasmis nesnelerdir

4 Reading'in memobile kavramini tiretirken ingilizce'deki me (kendim), mobile (mobil) ve memory
(hafiza) kelimelerini biraraya getirmistir. Kavram ayrica internet Uzerinden virls gibi yayilan kdltlrel
birimler olan meme’lere de gdnderme icermektedir (Reading, 2009, s. 82).
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ve ag Uzerinde farkl bireylerin etkilesimleri sonucu musterek bir sekilde
olusturulmuslardir (van Dijck, 2007, s. 48). Hoskins (2009a, s. 94) de dijital
medyanin aga dayall yapisina vurgu yaparak hatirlama ediminin de aglasmis bir
sekilde ve aninda gercgeklestigini belirtir.

Hoskins artik giindelik yasamin kopyalama, kurgulama, iletme, paylasma,
baglantilandirma (/inking), begenme gibi eylemleri iceren hiperbaglantisalliga
(hyperconnectivity) dayali bir sekilde yasandigini ve bu durumun verilerin
tamamen ortadan kaldirilmasi, unutulmasi, silinmesi gibi olasiliklari zorlastirdigini
belirtir. Dijitallesmeden 6nce gecmisin bilgisi fiziksel etkilere acik, bozulabilen,
sararip solabilen nitelikteydi. Bu nedenle Hoskins, gegmisin medyasini ¢lrlyen
bir alan, 20. yUzyili ise ¢lUrime ¢agl (decay time) olarak gorir. Dijitallesme
oncesinde medyanin bozulabilir nitelikte olmasinin glinimizde bir hafiza
patlamasl yasanmasina yol actigini distnur. Dijitallesme ve hiperbaglantisallik
ile birlikte insanlarin gegmisinde siliklesmeye baslayan kisilerin, olaylarin Google,
Facebook, Youtube gibi ortamlar araciligiyla tekil bir baglantili simdiye (a single
connected present) geri donduirildigina dasindr (Hoskins, 2013, s. 387).

Hoskins (2011) baglantisal hafiza kavramini baglanti kurmanin, hafizanin
insaslyla kesistigini vurgulamak UGzere kullanmaktadir. Baglantiilik hafizayi
radikal bir bicimde doéndstirmektedir. Hafiza baglantililik ile birlikte bireysel ya
da kolektif hatirlamanin bir GUriint olmaktan cikarak insanlarin, dijital ortamlarin
arasindaki baglantilarin akisi igerisinde insa olmaya baslamistir (Hoskins, 2011,
s. 272). Bu sayede dijital alan yasayan bir arsiv 6zelligi kazanir. Yeni medyadaki
yayllma, virallik gibi 6zellikler sayesinde hafiza da dijital alanda yayiimistir. Ancak
paradoksal bir sekilde hafizanin dijital alandaki varligi bozulma, baglantisizlik
(disconnection), silinme gibi etkilere de maruz kalabilmektedir (Hoskins, 2013,
s. 388). Dijital verilerin kaybolabilir, silinebilir, degistirilebilir, gelip gecici, akiskan
olmasi gibi 6zelliklere sahip olmasindan dolayl baglantisal hafizanin gtvenilirligi
de dusuktur (Hand, 2014, s. 208).

Dijital teknolojilerden 6nce gegmisin bilgisini saklamanin ytksek bir maliyeti
vardi ve bundan dolayi hafizanin kaydedilmesi de belli bir kesimin elindeydi. Ancak
glnimuzde veri saklama, bulma, arama gibi islemler hem ucuz hem de klresel
olarak erisilebilir bir nitelik kazanmistir. Bdylece hafizanin olusumuna katilm da
kolaylasmistir (Garde-Hansen, Hoskins, & Reading, 2009, s. 1).

Yeni medyanin 6nemli etkilerinden biri de olaylarin kiresel olarak
yayllabilmesine olanak saglayarak kiltlrel hafizanin olusumundaki en énemli
unsurlardan biri olan taniklik edilmesini yayginlastirmasidir. Bunun yani sira yeni
medya iletisimsel ve kiltlrel hafizanin da yakinsamasini saglamis ve hafizanin
olusumu (izerinde resmi kurumlarin etkisini zayiflatmistir (Basaran ince, 2014,
s. 21).
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Yeni medya unutmay zorlastirmistir. Mayer-Schonberger'e (2011) gore
dijital teknolojiler ve kiiresel aglara kadar olan dénemde unutma bir kaide, hatirlama
edimi ise istisna olarak gortlmekteydi. Ancak glinUimuzde aglar sayesinde
bu durum tersine dénmustir. Insanlarin sosyal aglarda paylasip da sonradan
unutulmasini istedigi bilgiler olsa bile, bu verileri internet “hatirlamaktadir”.
Insanlar tarih boyunca hatirlamak ve bilgilerini aktarmak Uzere hafizalarini
glclendirmek icin kitaplar, gunlikler, videolar gibi dissal hafiza yerine gegecek
araglar gelistirmistir. Zaman icinde insanlarin hatirlama bigimleri ve kapasiteleri
farklilasmistir. Dijitallesmenin bilginin paylasiimasi, islenmesi, saklanmasi, geri
getirilmesi gibi konulari kolaylastirmasi hatirlama ve unutma arasindaki dengeyi
degistirmistir. Gegmiste hatirlama daha maliyetli ve zor bir edimken gliinimizde
unutma ve unutturma daha maliyetli ve zor bir hal almistir (Mayer-Schonberger,
2011, s. 1-2, 48-49, 62, 92).

Sayisallasma ile saklama maliyetinin ucuzlamasi, kiresel erisilebilirlik,
kolay geri kazanim gibi 6zellikler yeni medyanin hafiza acisindan olumlu katkilari
olarak gorllse de dijital verilerin kaypak, guvenilmez ve soyut olmasi, sayisal
_ugurum5 ve bilgisizlik gibi sorunlar da olumsuz etki olusturmaktadir (Basaran
Ince, 2014, s. 11). Bir diger énemli sorun da yeni medyada hafizaya dair bilgilerin
gelecege aktariimasinin zorlugudur. insanlarin yasamlarina dair biraktiklari izler
dijital iletisimleri icerisinde kalmaktadir. Gelecekte bu verilerin saklanabileced;,
korunabilecegi de net degildir. Bu nedenle e-postalarda, sosyal medya sitelerinde,
internette olusan 6zel ya da yari kamusal iletisimin olusturdugu verilere gtincel
olarak erisilebilse de bu verilerin kiltirel hafizanin bir parcasi olarak gelecege
aktarilabilecegi supheli gorinmektedir. Ayrica bu dijital verilere erisimin kolay
olmasi da verileri manipulasyona agik hale getirir (Hoskins, 2009a, s. 102).

Yeni medyada kolektif hafizanin olusumuna iliskin sorunlardan biri de politik
sansirdir. internet insanlara fikirlerini aciklayabilme anlaminda bir alan ac¢sa da
devletler cesitli yasal dizenlemelerle siteleri erisime engelleme, kapatma gibi
yaptinmlar uygulayabilmektedir. Bazi érneklerde de Facebook, Twitterve Youtube
gibi platformlar devletlerin talebi dogrultusunda igerikleri kaldirabilmektedir.
Turkiye'de de bu tiir site kapatma ve engelleme 6rnekleri® goriilmektedir. Ozellikle
Gezi Hareketi sonrasinda internet bu anlamda iktidarin daha gok dikkatini cekmeye
baslamistir. Bu dénemde insanlar, sosyal medyada paylastiklarindan dolayi isten

5 Sayisal ugurum (digital divide), dijital medya ve internete erisim konusunda insanlar arasinda
sosyo-ekonomik dlizeye bagh olarak ortaya cikan esitsizliklere génderme yapan bir kavramdir.
Kiresel ya da yerel dizeyde yoksullarin enformasyona erisim konusunda daha dezavantajli
olduklarini ifade eder (Moyo, 2009, s. 123). Dolayisiyla internete erisimi kisith olan kesimlerin yeni
medyadaki kolektif hafizanin olusumuna katilimi da sinirlidir.

6 2015 yilinda Youtube, Twitter ve Facebook'un da aralarinda bulundugu pek gok sosyal medya ve
haber sitelerine erisim yasagi getirilmistir (Alternatif Bilisim Dernegi, 2016). 2008'de iki yil boyunca
engellenen Youtube hakkinda 2014'e kadar 30°un Uzerinde kapatiimasi yontinde mahkeme karari
alinmistir (Akgul & Kirlidog, 2015, s. 7). Benzer sekilde belli maddelerinden dolay! gevrimigi bir
ansiklopedi niteliginde olan tim Wikipedia sitesi Nisan 2007'den itibaren erisime kapatilmistir
(Turkiye'de Wikipedia'ya Erisim Engeli, 2017).
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atilma, sorusturma gegirme, gozaltina alinma gibi sorunlarla karsi karslya kalmistir
(inceoglu & Coban, 2015, s. 33-34). Bunun yani sira insanlarin igerik yiiklemesini
engelleme amacli olarak internetin yavaslatilmasi da bir sansUr stratejisi olarak
kullanilabilmektedir (Alternatif Bilisim Dernegi, 2016, s. 3). Turkiye'de internet
icerigini denetlemeyi dlzenleyen 5651 sayill kanun, mahkeme karari olmadan
internet sitelerine erisimin engellenebilmesi ve icerigin yasa disiliginin nasil
belirleneceginin acgik olmamasi nedeniyle elestiriimektedir. Ayrica dava konusu
olan igerige erisimin kisitlanmasi yerine tim siteye erisimin engellenmesi de en
cok elestirilen konulardan biridir (Henkoglu & Yiimaz, 2013, s. 226). Cesitli sug
icerikli sitelerin hukuken denetlenmesi bir zorunluluk olsa da politik nedenlerle
internetin kisitlanmasi ifade 6zgUrligund ve dolayisiyla da yeni medyada kolektif
hafizanin olusumunu kisitlamaktadir. Buna karsin erisim yasagi getirilen sitelerin
yenialan adlari alarak, kapatilan sosyal medya hesaplari yerine yenilerini agarak ya
da kullanicilarini teknik olarak bilgilendirip erisim engelini asmaya yonlendirerek
bu sorunlarin Ustesinden gelmeye calistiklari da gorilmektedir (Alternatif Bilisim
Dernegi, 2016, s. 3).

Dijital teknolojiler hizli bir sekilde gelisip degismektedir. Yeni medyada
veri saklama formatlarinin ¢cok hizli degismesi de saklanan verilerin korunmasi
konusunda sorunlara yol agmaktadir. Donk (2009) bu sorunu somutlastirarak, son
20yildakaydedilen dokimanlarin giinimuzbilgisayarlarinca desifre edilemediginin
altini gizer. Bu tUr sorunlarin dijital medyadan kaynaklanan kolektif bir amnezi
konusunda endiselere yol actigini vurgular. Yazihm ve donanimlardaki bu hizli
degisim kayit formatlarinin da uyumsuz hale gelmesine yol agmaktadir. Dijital
verilerin saklandigi ortamlar 20 yildan fazla veriyi saklama konusunda yetersizdir
ve veriler kolayca silinebilir. Ayrica internet siteleri de bilgileri arsivienmeden
kaldirilabilmekte, sayfalari kapatabilmektedir. Bu sorunlar dijital amnezi tehlikesini
dogurur. Dijital amnezi kultirel hafizanin kaybolmasina yol acabilmekte bunun
sonucunda da kolektif kimliklerin de kaybolma riski ortaya cikmaktadir (Donk,
2009, s. 2-3, 7-8). Dolayislyla yeni medya veri saklanmasini ucuzlatsa da verinin
uzun siire korunmasi konusunda teknik sorunlar bulunmaktadir (Ozhan Kocak &
Kogak, 2012, s. 7).

Her teknolojide oldugu gibi bazi dezavantajlar, beklenmedik olumsuz
etkiler olusabilmektedir. Dijital amnezi konusundaki endiselere dikkat c¢eken
Donk (2009) dijital verilerin kaybolabilme olasiligini da bu olumsuz etkilerden
biri olarak gorir ve bu noktada sorunlarin ¢6zUmuU Gzerine dislinmek gerektigini
savunur. Bu agidan dijital amnezi sorununu teknolojik determinizme dayali olarak
gorir ve ampirik temelinin olmadigini vurgular. Ayrica hafizanin tarihini saklama
ortamlariyla sinirlamamak gerekmektedir. Hafiza insanlarin hatirlamasiyla
dogrudan baglantilidir. Dolayislyla hafizanin korunmasi konusuna teknolojik degil
toplumsal bir perspektiften bakmak daha dogrudur (Donk, 2009, s. 13-14).

Yeni medyanin kolektif hafizanin olusumu acgisindan olumlu tarafi bireysel
hafizalarin ve tanikliklarin kolayca dijital ortama aktarilabilmesidir. Bu agidan
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kolektif hafizaya dair bilgiler geleneksel medya kanallari devre disi birakilarak
aglar boyunca vyayilabilir (Garde-Hansen, 2011, s. 46). Ozellikle web 2.0'nin icerik
Uretimine olanak saglamasiyla birlikte bireyler de kendideneyimlerini, bakis agilarini
iceren hafizalarini kayit altina alip paylasarak kolektif hafizanin insa slrecine dahil
olabilmektedir. Boylece kolektif hafizanin insasi toplumsal kurumlarin, iktidarin
ya da medyanin belirleyiciliginden kurtulmaya basladigr distndlebilir. Ancak bu
noktada devletlerin internet icerigine mudahaleleri de gdz ardi edilmemelidir.

Internetin bireysellesmeyi desteklemesi, hatirlama ediminin de cogulcu bir
nitelik kazanmasini saglamistir. Ozellikle ana akim ve resmi hafizadan dislanmis
olanazinliktakilerin bakis acilari ya da hafizalariinternet Gzerinden yayilabilmektedir.
Bu nedenle internet bireysel hafizalarin kolektif, kolektif hafizanin da bireysel hale
gelebildigi bir ortam sunar (Donk, 2009, s. 13).

Web 2.'nin kullanicilara tanidigi igerik Gretimi konusundaki imkanlarla sosyal
ag platformlarinin artisi yeni baglantilar ve kolektifliklerin kurulmasini kolaylastirmis
ve yeni hafiza formlan ve kdltUrleri dogmasini saglamistir (Hoskins, 2009b, s.
30). Calismada incelenen Eksi Sozlik de kullanicinin igerik Uretimi Gzerinden insa
edilen kolektif hafizanin olustugu ortamlardan biridir. Bu drnekte icerik Ureten
kullanicilarin gesitli olay ya da konularla ilgili bilgi, deneyim, taniklik ve izlenimlerini
internet ortamina aktararak kolektif hafizanin insasina katildiklar gérilmektedir. Bu
noktada gesitli gérsellerin, metinlerin, alternatif bilgi kaynaklarinin, hipermetinlerin
belirgin oldugu kullanici Gretimi bir kolektif hafiza insa edilmektedir.

Kullanici Uretimi Kolektif Hafiza: Adalet Yiiriytisi incelemesi

Eksi Sozlik, kullanicilarinin gesitli kavram, olay, kisi ve durumlar hakkinda
goruslerini, tanimlamalarini, bilgilerini aktardigi, kolektif olarak Uretilen gevrimigi
bir sozlik olma 06zelligine sahip bir internet sitesidir. Sitede glndemdeki
gelismeler ile ilgili kullanicilar basliklar agabilmekte bu basliklarda kendi gorts ve
tanikliklarini, konuyla ilgili farkli kaynak, haber ya da bilgileri paylasabilmektedir.
Kuruldugundan beri 18 yildir kullanicilarin her konuda ve ¢ogunlukla da giindemle
paralel bir sekilde bilgi, yorum, tanimlama, tanikliklarini yazmalariyla Eksi S6zltik
gecmise dair bir konunun da hatirlanabilmesi icin kayit olusturmakta, arsiv 6zelligi
gostermektedir.

SozIUkte markalardan, kavramlara, sarkilardan, GnlU kisilere kadar pek gok
konu basliginin olmasinin yani sira giindemdeki olaylar, gelismeler hakkinda da gok
sayida baslk aciimaktadir. Bu agidan alternatif bir giindem kullanicilar tarafindan
s6zIUk igerisinde olusturulur. Yazarlar pek gok baslgl da basina tarih ekleyerek
olusturur. Bunun yani sira sozllkte “tarihte buglin” sekmesiyle, ge¢mis yillarda o
glnde hangibasliklar acildigi gortlebilmekte, bu basliklarda gezinilebilmektedir. Bu
ozellikleriyle Eksi Sozliik yeni medyadaki hafiza mekanlarindan birini olusturmakta
ve kolektif hafizanin da insa edildigi bir ortam halini almaktadir. Bu sebeplerle
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calismada yeni medyada kolektif hafizanin insa sirecini anlamak Uzere kullanici
Uretimi icerige dayall ortamlardan Eksi Sozlik secilmis, bu kapsamda drnek olay
olarak da yakin dénemdeki dnemli tarihi ve siyasi gelismelerden biri olan “Adalet
YirGyUst” alinarak sdzlikte bu konuda girilen entryler’ igerik analizi yontemi ile
incelenmistir.

Adalet YUrlyuUsU son yillarda Tiurkiye'de hukuk alaninda yasanan sorunlar ve
hukukun siyasallasmasi konusundaki elestiriler sonucunda ana muhalefet partisi
olan CHP'nin baslattigi sivil bir harekettir. CHP milletvekili Enis Berberoglu'nun
tutuklanmasi sonucunda CHP “herkes icin adalet” slogani ile hukuk alaninda
sorun yasayan herkes icin Ankara’dan istanbul’a 25 giin siirecek 432 km'lik bir
yiriyUsle sivil bir protesto gerceklestirmeye karar vermistir8. Ornek olay olarak
bu konunun secilmesinde yurGyUtsin belli bir slreci icermesi ve onemli tarihi
gelismelerden biri olmasi etkili olmustur.

Eksi Sozlik'te bu konuyla ilgili olarak pek ¢ok baslik acilmis; kullanicilar
Adalet YiriiyUs ile ilgili olarak bilgi ve yorumlarini paylasmistir. igerik analizine en
cok entry girilen “15 haziran 2017 chp Glvenpark yUryUst” ile “9 temmuz 2017
istanbul maltepe adalet mitingi ” basliklari dahil edilmistir. ik baslik yiiriytsin
baslangicini ve yurtyUs slrecini; ikinci baslik ise yUrlyUsin sonuglanmasini ve
sonunda gerceklestirilen mitingi icermektedir. Birinci baslik icin 107 sayfa; ikinci
baslik icin 110 sayfa entry girilmistir. Her sayfada 10 entry bulunmaktadir. icerik
analizine her sayfadan 5. ve 10. entryler dahil edilmis; enrtyler 6zelliklerine gére
asagldaki gibi kategorize edilmistir. Toplamda ilk basliktan 214; ikinci basliktan
220 entry igerik, uzunluk, tarih, dis baglanti icermesi acisindan degerlendirilmistir.
Calismanin kapsamina ve amacina uygun olarak igerik analizinde kullaniimak
Uzere bu arastirmaya 6zgl bir kodlama cetveli olusturulmustur. Entryler bu
kodlama cetveline gore kategorize edilmistir.

7  Eksi SozlUk jargonunda her baslik icerisindeki yazar yazilari entry (giris) olarak adlandiriimaktadir.
Calismada da s6zIUk jargonu takip edilerek yazarlarin girisleri igin entry ifadesi kullaniimistir.

8 http://t24.com.tr/haber/kilicdaroglu-kac-kilometre-katedecek-adalet-yuruyusu-kac-gun-
surecek,409256. (Erisim Tarihi: 01.09.2017).
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Tablo 1. icerik Analizi icin Olusturulan Kodlama Cetveli

Entrylerin Ozellikleri

Tarih Entry’nin yazildigi tarih

Uzunluk Entry'yi olusturan kelime sayisi

Yazarlar Baslik icerisine entry yazan yazar sayisi

Hiperbag icerme Okuyuculari farkli basliklara ya da internet sitelerine yonlendi-

ren hiper baglar iceren entryler

Tepki / Cevap icerme Diger yazarlara tepki igeren ya da onlarin yorumlarina cevap
niteligindeki entryler

Entrylerin igerigi

Tanimlayici Adalet YUrUyUsi'nl Eksi S6zlUk'te tanimlayan ve yUrlyUs
hakkinda bilgi veren entryler

Taniklik igeren Yazarlarin yurtyUs ya da mitinge katilarak kisisel tanikliklarini,
gozlemlerini, deneyimlerini aktardiklarr entryler

Hatirlatici Gegmisteki ya da tarihteki bir olaya, habere, kiltirel metine
vb referans iceren ve bdylece o olayi ya da tarihin animsan-
masini saglayan entryler

Yorumlayici Yazarlarin yorumlarini igeren entryler. Bu entryler yazarin
yUrtyUts konusundaki tavrina gére olumlu, olumsuz ve notr
yorumlar olarak da kategorize edilmistir.

icerik Analizi ve Bulgular

i(;erik analizi kapsaminda Oncelikle Adalet YurUyusU ile ilgili olarak
Eksi Sozlik'te kullanici Uretimi icerige dayal olusan kolektif hafizanin yapisal
Ozelliklerini ortaya koymak Uzere entryler girildikleri tarihe, uzunluguna ve
yazarina gore incelenmistir. Ayrica entryler, hiperbaglar igerip icermedikleri ve
diger kullanicilarin yorumlarina tepki ya da cevap niteliginde olup olmadigina gore
de degerlendirilmistir. Analizin ikinci asamasinda ise entryler icerdikleri bilginin ya
da verinin niteligine gore analiz edilmis, bu baglamda iceriksel olarak tanimlayici
olma, taniklik icerme, hatirlatici olma ve yorumlayici olma seklinde kategorize
edilmistir.

YUrayUs belli bir streci igerdiginden bu sUreg igerisinde hangi yogunlukta
giris yapildigini anlamak Uzere tarihsel bir kategorizasyon yapilmistir. Entryler
tarihe gore kategorize edildiginde her iki baslikta da entrylerin belli bir giinde
yogun olarak girildigi gorulmektedir. Her iki baslkta da olayin yasandigr gin en
gok entry girilmistir. Bu konuda s6zIUgin ana sayfasinin her gin yeni baslik
acildikga guncellenmekte olusu etkilidir. Entrylerin olayin gergeklestigi ginde
yogunlasmasi ikinci baslikta daha belirgindir. Ilk baslk yUtrGylistn tamamini
kapsadigindan 25 gUnlik stre boyunca az da olsa her gun igerik girilmistir.
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Grafik 1. Enrtylerin GUnlUk Dagihmi (Baslik 1)
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Grafik 2. Entrylerin Gunluk Dagihmi (Baslik 2)
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Entryler uzunluk acisindan incelendiginde buradaki bilgilerin kisa ve 6z bir
sekilde aktarildigr gorilmektedir. Detayli ve uzun icerikler ise sayi olarak daha
azdir. Entrylerin yariya yakini 10-50 kelime arasindadir. Entrylerin %17'si ise 10
kelimenin altindadir. Bunlar daha ¢ok kisa yorumlar, farkl basliklara yonlendiren

hiperbaglardan olusmaktadir.
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Grafik 3. Entrylerin Uzunlugu
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Olaylarin kisa ifadelerle agiklanmasi, yorumlanmasi yontnde bir egilim
olmasi internet kultlrdyle baglantili olarak yorumlanabilir. Glnidmuzde hizli, kisa,
Ozet seklinde hap bilginin tiiketilmesi yoninde bir egilim bulunmaktadir. Twitter'da
140 karakterle disUncelerin ifade edilmesi yoninde bir sinirlama olmasi bunun
ornegi olarak gordlebilir.

Cin‘in Twitter'1 niteliginde olan Weibo'daki hafiza insasi Uzerine yapilan bir
incelemeye gore gliinimuzde hafiza insasi daha kisa sureli, gegici, pargalanmis
niteliktedir. Enformasyon akislarinin hizlanmasi, glindemdeki olaylarin medya
platformlarinda kisa édmurli olmasi ve hizlica unutulmasina yol agmaktadir.
Weibo gibi ortamlarda da anlik gtincellemeler, canl bildirimler, olaylara sahit olan
bireylerin paylasimlari enformasyonun akis hizini arttirmakta, geleneksel medya
bu tlr platformlarin anindaligini yakalayamamaktadir. Simdi gegici bir nitelik
kazanmakta, aninda gecmise donlsmekte, kisa 6Gmurld akiskan ve pargalanmis
hale gelmektedir. Bunun sonucunda olusan kolektif hafiza da ayni sekilde
parcalanmis niteliktedir (Le Han, 2016, s. 82-83).

Yeni medya ucuz ve kolay bir saklama alani sunsa da deneyim ve olaylarin
kaydedilmesi birbirinden kopuk veriler seklinde, zamansallik ve mekéansalliktan
uzak niteliktedir. Bu agidan yeni medyadaki veriler dijital ktlttrdn olusturdugu yigin
icinde kaybolabilmektedir. Bu yonlyle yeni medya toplumsal hafiza ve kimligin
korunmasinda yetersiz gortlmektedir. Bu anlamda ortaya ¢ikan hafiza kaybi da
gercgekligin farkl yonlerinin kaybedilerek tek boyutlu bir toplumun olusmasina
katki saglar (Ozhan Kogak & Kogak, 2012, s. 3). Agda bilgi yigini seklinde
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arsivlenen bu bilgiler dizenlenmedikge, korunup aktariimadikga kolektif hafizanin
taslyicisi olmak yerine veri pargalari seklinde kalir. Bu durum enformasyonun
bilgiye donlismesini engeller. Ayrica bu dlizenlemeyi kimin yapacagi da sosyal
hafizanin kontroll sorununu beraberinde getirir (Ozhan Kogak, 2017, s. 9).

Weibo 6rnegine geri donulirse Le Han'a (2016) gore bu konuda karamsar
ve iyimser olmak Uzere iki yaklasim bulunmaktadir. Karamsar yaklasim, bir
olay yasanirken blyUk oranda kamusal tartisma ve ilgi olustugunu, ancak bu
parcalanmis ve izole bilgilerin kesin ve uzun sUreli bir kolektif hafiza olusumunu
saglayamadigini ifade eder. lyimser yaklasim ise sosyal medya ¢aginda, kolektif
hatirlama agisindan belli bir bilgi parcasinin kamusal alanda sahip oldugu etkiyi
onemli gorir. ClnkU bu bilgi parcalari resmi kanallarin disinda farkli perspektifler
sunabilmektedir. Le Han (2016) de enformasyon gtincellemelerinin hizli olmasi
ve olaylarin yogunlugunun artmasinin, Weibo Uzerinden belli bir olayla ilgili
uyumlu, mantikli ve kapsayici bir anlatinin olusmasinin ¢ok mimkin olmadigini
belirtir. Ancak yazar olayla ilgili parcali bilgilerin sosyal medyada yayilmasi ve belli
bir zaman dilimi icerisinde yogun olarak yer kaplamasinin olaylarin yeri, dahil olan
kisiler, taniklar, kurbanlar, failler gibi anahtar kelime niteligindeki parcali bilgilerin
kolektif hafizanin merkezini olusturdugunu belirtir (Le Han, 2016, s. 83, 85). Eksi
So6zIUk gibi ortamlarda da benzer bir durum bulunmaktadir. Buradaki bilgiler hizli
ve anlik olarak glincellenmektedir. incelemede de gorildigi gibi 25 ginlik bir
slreci kapsayan bir olayla ilgili olarak sadece ilk basladigl gin icerisinde yogun
olarak bilgi girilmistir. Bu bilgilerin blyUk boélimU de kisa ifadelerden olusmaktadir.
Bu nedenle bu olayla ilgili olarak kullanicilarin Grettigi hafizanin kapsayici olmayan,
anlik, parcall ve kisa bilgilere dayandigi goérilmektedir. Yine bu bilgilerin kamusal
olarak paylasiimasi farkli perspektifleri gdstermesi acisindan énemli gordlebilir.

Basliklaryazarlarin gesitliligiacisindan daincelenmistir. Buna gore ilk baslikta
195 farkli kullanici toplamda 214 entry girmistir. 13 kullanici 2°ser, 3 kullanici ise
3'er giris yapmistir. ikinci basliktaki degerlendirme de ilkini dogrular niteliktedir.
Bu baslikta da 208 farkli kullanici 220 entry girmistir. Sadece 12 kullanici 2'ser
enrty girmistir. iki baslik bir arada incelendiginde 388 farkli kullanicinin 434 entryi
girdigi gértlmektedir. 33'U 2'ser; 7'si 3’er entry girmistir. Sadece 15 kullanici iki
basliga birden entry girmistir. Bu rakamlar bize basliklarda farkli seslerin kendini
ifade etmesi anlaminda yUksek dizeyde bir cesitlilik oldugunu goéstermektedir.
Dolayisiyla belli bir konu ya da olay hakkinda ayni kisiler yorum ya da igerik
dretmemis, kullanicilarin kolektif hafizanin olusumuna katki saglama anlaminda
onemli bir gesitlilik gosterdigi gortlmustdr. Belli bir goris, bakis agisi hakim olsa
da s6z soyleyenlerin sayisinin ylksek olmasi énemli gortlebilir.

internetin 6nemli 6zelliklerinden biri de web sayfalarinin hiperbaglarla
farkli web sayfalarina baglanabilmesidir. Entryler yapisal olarak bu acgidan da
degerlendirilmistir ve asagidaki sonuglar ortaya gikmistir:
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Grafik 4. Hiperbaglarin Dagilimi (Baslik 1)
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Grafik 5. Hiperaglarin Dagilimi (Baslik 2)
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Buna gore ilk baslkta %22, ikinci baslikta ise %20 dlzeyinde hiperbag
iceren enrty bulunmaktadir. Okuyuculari farkl basliklara ya da web sayfalarina
yonlendirme egilimi iki baslikta da benzer ¢cikmistir. Farkl sayfalara hiperbaglar
Youtube, fotograflar veya farkli haber sitelerine baglantilar icermekte ve olaylarla
ilgili destekleyici bilgiler verme amaci tasimaktadir. Entrylerin bir bolimu ise
konuyla ilgili farkli basliklara baglantilar vererek okuyucuyu ydnlendirme amaci
tasimaktadir. Bunlar farkli bir olaya ait gibi, ironi olusturmak amach deyis ve
ifadeleri iceren basliklar da olabilmektedir.



lleti-s-im 28 « haziran/june/juin 2018 163

Arastirma kapsamindaki goézlemler sirasinda baz entrylerin  diger
kullanicilara ve igerik Ureticilere tepki ya da cevap niteliginde oldugu dikkat
cekmistir. Entryler bu agidan kategorize edildiginde ilk baslikta %17, ikinci baslikta
ise %3 entry farkli kullanicilara cevap iceren, tepkisel iceriklerden olusmaktadir.
Bu tdr entrylerin varligi Eksi Sozlik igerisinde tartismalarin yasandigini, kiguk
kamusal alanlar olusabildigini ve farkli bakis acilarinin olustugunu gdstermesi
acgisindan 6nemli gorilebilir. Ancak bu tir entrylerin orani ikinci baslikta oldukga
dustktr. ilk baslikta asagida goriilecedi gibi yorumlarin da daha fazla olmasi cevap
niteligindeki entrylerin sayisinin da ikinci baslga gore daha yiksek gikmasina yol
agmistir.

Grafik 6. Tepki / Cevap iceren Entrylerin Dagilimi (Baslik 1)
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Grafik 7. Tepki / Cevap iceren Entrylerin Dagilimi (Baslik 2)
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Analizin ikinci asamasinda entryler iceriklerine gore kategorize edilerek
degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda entrylerin tanimlayici, taniklik iceren,
hatirlatici ve yorumlayici veriler igerdigi gorildiginden dolayi bu dort ana baslikta
kategorizasyon yapiimistir. Entryler bu igerik 6zelliklerinin birini ya da birkacini bir
arada icerebilmektedir. Her ne kadar igerik analizinde kategorilerin birbiri igine
gecmesi tercih edilmese de bu galismada analiz edilen entryler farkl nitelikteki
ctmlelerden olusabilmekte, tanimlayici, taniklik, yorumlayici ya da hatirlatici
ifadeleri bir arada igerebilmektedir. Bu sorunu asmak Uzere asagida kategorilerin
birbiri igcine gegmedigi detayl bir dagihm olusturulmustur.

Grafik 8. icerige Gore Detayli Dagiim (Baslik 1)
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Grafik 9. icerige Gore Detayli Dagilim (Baslik 2)
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Yukarida sadece yorum igerikli entrylerin iki baslikta da en yogun oldugu
gorilmektedir. Ik baslikta yorumlayici ve hatirlatici ifadeler, ikinci baslikta ise
yorumlayici ve tanimlayici ifadeler ikici sirada gelmektedir.

iceriklere gore yapilan dagilimda entrylerin tanimlayici ifadeler ve taniklik
icermesi olayla ilgili bilgi vermesi acisindan énemlidir. Bunun nedeni tanim ve
taniklik iceren entrylerin ana akim medyanin ya da iktidarin sundugu bilgiye
alternatif bilgi kaynagi olusturmasi ya da insanlarin deneyimlerini yansitmasidir.
Hatirlatici entryler gegmis olay ya da haberlere gdndermeler icerdiginden kolektif
hafizanin canli tutulmasi agisindan éneme sahiptir. Yorumlayici ifadeler ise belli
bir ortamda olusan kolektif hafiza igerisindeki farkli perspektifleri, gortsleri
yansitmasi acisindan énemlidir. Bu nedenle bu dort ana kategori ayri ayri da
degerlendirilebilir. Bu baglamda igerige gore dagiim asagidaki gibidir:
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Grafik 10. icerige Gore Dagilim
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Entrylerin bliylk cogunlugunu mutlaka yorum icermektedir. ilk baslikta
214 entryden 183'G; ikinci baslikta ise 220 entryden 188'i mutlaka yorum
icermektedir. ik baslikta ikinci olarak hatirlatici ifadeler; {glnci olarak
tanimlayici ifadeler bulunmaktadir. ikinci baslikta ise tanimlayici ifadeler ikinci
sirada; hatirlatici ifadeler UclncU sirada gelmektedir. Bunun nedeni ilk baslikta
kullanicilarin CHP’nin yUrlyUs kararina ilk tepki olarak gegmisteki olaylari referans
gostererek ge¢ kalindigi yoniinde bir yorumun ortaya ¢ikmasidir. ikinci baslik ise
olayin sonucundaki niifusun yogun oldugu istanbul'da geceklesen mitingle ilgili
oldugundan tanikliklar ve tanimlayici ifadeler daha yogundur.

icerikler incelendiginde yeni medyada kolektif hafizanin insasi acisindan
yorumlarin 6n plana c¢iktigi gortlmektedir. Bu noktada yeni medyanin bireye
kendini ifade etme anlaminda olanak sunmasinin bireylerin de kisisel fikir ve
gorlslerini yogun olarak yansitmalarina yol agtigr séylenebilir. Bu noktada yeni
medyada kolektif hafiza insa edilirken oncelik yorum ve gorUslerin iletilmesi
olmustur.

Kullanicilarin dijital medyada hafiza olusturma, kaydetme araglarina daha
demokratik bir sekilde erisebilmesi geleneksel medyanin izleyicilerinin artik
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hatirlamanin yeni yollarini olusturmada dijital teknolojileri nasil ve ne &lglde
yaratici olarak kullandiklarinin incelenmesi gerektigini gostermektedir. Garde-
Hansen, Hoskins ve Reading (2009) bu noktada dijital hafiza konusundaki
pratiklerin geleneksel teknolojilere dayall hafiza pratiklerini temel aldigini ve
bunlarin dijitale uyarlandigi sonucuna ulastiklarinin altini gizer. Bu sirecte tabanin
olusturdugu tarih bloglar, bireysel gazetecilik, akran aglari, gevrimici sayfalar gibi
dijital pratiklerle dolayimlanmaktadir (Garde-Hansen, Hoskins, & Reading, 2009).
Bu calismada da yorumlarin kolektif hafiza igerisinde baskin bir yere sahip olmasi,
internet kullanicilarinin da olaylari aktarirken kendi bakis acilariyla dolayimladiklarini
gostermektedir. Ayrica yorumlar politik egilimleri de géstermektedir. Dolayisiyla
kolektif hafiza, tarafsiz olmak yerine belli bir gorlis dogrultusunda insa edilme
egilimi gostermektedir. Olayin tanimlanmasi ve bilgi verilmesi ikinci planda
kalmistir.

Tanimlayici ifadeler, konuyla ilgili bilgi vermesinden dolayl kolektif
hafizanin olusumunda énemli bir yere sahiptir. Orneklerde de ikinci baslikta
tanimlayici ifadelerin 6ne ciktigi gérilmektedir. Bu noktada ilk baslikta ytrdyUsin
baslangicini iceren olay daha plansiz ve aniden gergeklestiginden konuyla ilgili
yorumlar éne c¢ikmistir. ikinci baslikta ise 25 ginliik bir yiriyisiin sonucunda
gerceklesmesi beklenen bir mitingi ifade etmektedir. Dolayisiyla bu olayda bir
beklenti ve merak olusmus; kullanicilar da olayl tanimlama, bilgi verme ihtiyaci
daha ylksek ¢ikmistir seklinde yorumlanabilir.

Kolektif hafizanin slrdUrilmesi ve canli tutulmasi agisindan gegmisin
hatirlatiimasi gerekmektedir. Bu agidan, calismada énemli olan ikinci nokta da
iceriklerin gecmis referanslarinin yogun olusudur. ilk baslikta 72 entryde, ikici
baslikta ise 45 entryde hatirlatici ifadeler bulunmaktadir.

Tanikliklarin ifade edilmesinin ise daha disUk dizeyde kaldigi goraimastdr.
Yine de ikinci baslkta bu oran daha ylksektir. Mitingin yapilacaginin gunler
oncesinde belli olmasi, en blyuk ve kalabalik ilde gerceklesmesi ve dolayisiyla
kullanicilar arasinda katihmin da daha ylksek olmasi dolayisiyla taniklik iceren
ifadeler daha yogundur.

Yorumlar incelendiginde kullanicilar arasinda konuya bakis agisinin yakin
oldugu gorilmasttr. Ancak Eksi Sézltk kilttrel bir topluluk olarak degerlendirilirse,
benzer bakis agilarinin olmasi normaldir. Zaten kolektif hafiza konusu da belli bir
toplumsal grubun hafizasini ifade etmektedir.

Inceleme kapsaminda yorumlar éne ¢iktigindan yorumlayici entryler Adalet
Ylrtylsl'ne bakis agisi temel alinarak da kategorize edilmistir. Bu kapsamda
yUrUyUtsun kendisi referans alinarak yorumlar olumlu, olumsuz ya da tarafsiz olup
olmamasina gore de degerlendirilmistir.



168 lleti-s-im 28 « haziran/june/juin 2018

Grafik 11. Yorumlarin Dagilimi (Baslik 1)
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Grafik 12. Yorumlarin Dagilimi (Baslik 2)
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inceleme sirasinda bazi olumlu yorumlarin CHP, Kemal Kilicdaroglu ya
da medya konusunda elestirel oldugu gozlemlenmistir. YarGyUsle ilgili olumsuz
yorumlar ise iktidari destekleyip desteklememesine gore de degerlendirilmistir.
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Grafik 13. Olumsuz Yorumlarin Dagilimi (Baslik 1)
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Grafik 14. Olumsuz Yorumlarin Dagilimi (Baslik 2)
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Yorumlar Uzerine yapilan incelemeye gore yurlyUsu destekler nitelikteki
yorumlar blyUk bir yer kaplamaktadir. Bu da Eksi Sézliik te muhalif bir anlayisin
hakim oldugunu gostermektedir. Bu noktada Eks/ Sozlik'te farkll toplumsal
gruplarin karsi karsiya geldigi ve farkl kolektif hafizalarin bir arada bulundugunu
soylemek gugtur. Farkli gérUsler olsa da daha gok homojen bir yapi gorilmektedir.
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Burada Eksi SozIik'Gn belli bir kiltlre sahip, sanal bir topluluk olma 6zelliginin
on plana ¢iktigr didsindlebilir. Bunun yani sira olumsuz yorumlar incelendiginde
bunlarin blylk bdlimunin muhalefeti ve yirlylsU elestirdigi ancak iktidar
desteklemedigi gorilmektedir.

Kolektif hafiza acisindan dnemli olan hatirlatici ifadeler ise yine yorumlarla
birlikte olusturulmustur. GUlncel bir konudan bahsederken gecmise referanslar
veriimesi kolektif hafizanin canli tutulmasi acgisindan dnemlidir. Bu noktada
kullanicilarin gecmisi referans alarak yorumlar yaptigi gézlemlenmistir. incelenen
basliklardaki gegmis referanslarina bakildiginda 5 entry ve Ulzerinde referans
gOsterilmis olaylar asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 2. Enrtylerde Hatirlatilan/Hatirlanan Olaylar

Entrylerde hatirlanan/hatirlatilan olaylar Entry Sayisi Entry Sayisi
(1. Baslik) (2. Baslik)

16 Nisan 2017 Anayasa Degisikligi Referandumu 20 5

Gezi Hareketi (Haziran 2013) 16 12

Milletvekili dokunulmazliklarinin kaldiriimasi 10 5

(20 Mayis 2016)

15 Temmuz 2016 Darbe Girisimi

Gecgmis Segimlerdeki AKP mitingleri

HDP'li vekillerin tutuklanmasi (2017)

Gecgmisteki yerel ve genel secim sonuglari
7 2

(2010 sonrasi)

Cumhuriyet mitingleri (2007) 1 5

Yukaridaki tabloya goére Eksi Sozlik yazarlarinin Adalet YUrlyldsi ve
Mitingi ile ilgili olarak hatirladiklari ya da hatirlattiklari olaylarin basinda 16
Nisan 2017'de gerceklesen Anayasa Degisikligi Referandumu bulunmaktadir.
YUrlyUsun acgiklanmasi ve yUrlyUs surecini igeren ilk baslikta bu géndermenin
yogun olmasinin sebebi kullanicilarin CHP'nin tepki godsterme konusunda gecg
kaldigr ve referandum sonucuna gUglU bir muhalefetle itiraz etmesi gerektiginin
vurgulanmasidir. CHP'nin yakin gelecekteki politik kararlarinin elestirildigi diger
konular da milletvekili dokunulmazliklarinin kaldiriimasi ve sonraki stregte bununla
baglantili olarak HDP'li vekillerin tutuklanma olaylaridir.? ilk baslikta CHP'nin aldigi
yurGyUs karari geg bir karar olarak nitelenmistir. Bu durum kullanicilara CHP'nin
gecmiste tepki gdstermesini bekledikleri olaylari ya da elestirdikleri politikalar
hatirlatmistir. Her iki baslkta da yakin ge¢gmiste Turkiye'de yasanan en énemli
olaylardan biri olan 15 Temmuz Darbe Girisimi de hatirlanmistir. ikinci basligin
yuriyUs sonucunda gergeklesen miting ile ilgili olmasindan dolayr Gezi Hareketi
benzetmeleri, Cumhuriyet mitingleri benzetmeleri ve gegmisteki AKP mitingleri

9 Ik baslikta 73 hatirlatici ifade iceren enrty’den 34'G muhalif nitelikte olmasina karsin CHP'nin bu
konulardaki politik tavrini elestirmistir. Ikinci baslikta ise bu say1 45 hatirlatici enrty igerisinde 9'dur.
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ile yapilan kiyaslamalar daha belirgindir. Sonug olarak hatirlatici nitelik tasiyan
entrylerde yakin gegmise ait dnemli olaylarin daha ¢ok vurgulandigr gértimastdr.

Eksi sozlik muhalif gorislerin agirlikta oldugu bir ortamdir. Gegmis
referanslarla CHP elestiriimis olsa bile bu 6rneklerde iktidar yanlsi enrtylerin
sayisl oldukcga dusuktlr. Gegmise referans yapilan enrtylerdeki politik egilime
bakildiginda ilk baslikta sadece 1 enrty iktidar yanlisi ifadeler icermektedir. Bu
entryde cemaat elestirisi yapilarak Ergenekon davalari, MIT tirlari haberleri,
17 Aralik ve ¢ozim sireci hatirlanmistir. ikinci baslikta ise iktidar yanlisi 4
entry bulunmaktadir. Bu entrylerde Gezi Hareketi, 28 Subat slreci, 27 Nisan
2007 Muhtirasi, Cumhuriyet mitingleri ve bu dénemde cumhurbaskani segimi
konusunda mecliste ¢ikan sorunlar, AKP kapatma davasi, ge¢cmis AKP mitingleri,
1998'deki tlrban eylemleri gibi gecmis olaylar hatirlanmis ya da hatirlatiimistir.

Sonug

Bir toplulugun ortak deneyimlerine dayall olarak olusan kolektif hafiza
kiltdrel metin ve unsurlar Uzerinden gelecege aktariimaktadir. Bu noktada
medya bir hafiza mekani olarak hem kolektif hafizanin tasindigi hem de iktidar
ve sermayenin yonlendirmesiyle insa edildigi bir ortam olarak 6éne gikmaktadir.

Yeni medya ile birlikte kolektif hafizanin tasinmasi, saklanmasi ve insa
edilmesi siregleri énemli bir degisimden gecmis, Ozellikle kullanicinin igerik
Uretimiyle birlikte bireyler kolektif hafizanin insasina daha etkin bir sekilde
katilma imkani bulmustur. Kullanicinin igerik Gretimi ile birlikte bireysel tanikliklar,
yorumlar, gorisler kamusal olarak goérindr hale gelmektedir. Bu baglamda
internet, bireysel ve kolektif hafizalarin kayit altina alindigi ve insa edildigi bir ortam
sunmaktadir. Bu baglamda yeni medyada “kullanici Gretimi” bir kolektif hafizanin
insa edildigi soylenebilir. Bu calismada da kullanicinin igerik Gretiminin kolektif
hafizanin insa sUrecini nasil etkiledigi anlasiimaya calisiimistir. Bu kapsamda
TUrkiye'de yakin gegmiste gergeklesmis bir olay olarak Adalet YurUyUtsud'ntn Eksi
SozIik'teki yansimasi incelenerek “kullanicr Gretimi” kolektif hafizanin 6zellikleri
anlasiimaya calisilmistir.

Eksi Sozlik gincel olaylarin, bireysel yorum ve goérUslerin yogun olarak
aktarldigi bir ortam olarak kolektif hafizanin insa edildigi ve kullanici Gretimi icerige
dayanan hafiza mekéanlarindan biridir. Bu internet sitesi gdzlemlendiginde, yeni
medyanin kolektif hafiza Uzerindeki avantajlari ve dezavantajlari somutlasmaktadir.
Yeni medyada ¢ok miktarda bilgi olmasi, bu bilgi yiginricinde dogru bilgiye erismeyi
zorlastirmaktadir. Eksi SézI(ik kapsaminda yapilan analiz de her giin sitede yeni
basliklar agildigini ve buna bagli olarak ylksek dlzeyde verinin sayfaya girildigini
gbstermistir. Bu kapsamda kolektif hafizanin insa slrecinde gok fazla bilgi, yorum
ve tanimlama seklindeki igerigin kullanicilar tarafindan yazildigi gortimektedir.
Bu durum énemli bilgilerin “entry” yigininda kaybolmasina yol acabileceginden
kolektif hafiza acisindan olumsuzluk icermektedir. Bu &zellik okuyucularin ve
belli bir konuda arastirma yapanlarin detayll bir inceleme yapmasi gerekliligini
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dogurmaktadir. Eksi Sozliik‘teki basliklarin tarih igererek olusturulmasi ve site
icerisinde arama yapllarak gecmis basliklarin okunabilmesi ise yeni medyada
kaydedilen kolektif hafiza agisindan olumlu 6zellikleri olarak gortlebilir.

Kolektif hafizanin insasiniincelerken Eksi S6zIk'Un ticari kaygilar tasiyan bir
yeni medya sirketi oldugunu da akilda bulundurmak gerekmektedir. Site reklam
yayinlamakta sayfa yoneticileri ve kurucular igerik Uzerinde etkili olabilmektedir.
Bu nedenle bazi durumlarda bazi basliklarin ve entrylerin silinebildigini de
unutmamak gerekir. Politik nedenlerle de igerik silinmesi ya da site erisiminin
engellenmesi gibi durumlar da yasanabilmektedir. Bu durum kolektif hafiza
acisindan olumsuz bir 6zelliktir.

Analizde gortldagi gibi yeni medyada insa edilen kolektif hafizanin en
onemli dzelligi yoruma dayali icerigine dayaniyor olmasidir. Bu kapsamda kolektif
hafizanin kullanicilarin stizgecinden gecerek insa edildigi sdylenebilir. Yorumlarin
da agirlikh olarak belli bir egilimde oldugu gézlemlenmistir. Bu noktada farkl
seslere yer verse de belli bir egilim agir basmaktadir. Burada da Eksi S6zIdk'Un
belli bir kultlre, jargona sahip olan sanal bir topluluk olma o6zelligi 6n plana
cikmaktadir.

Arastirmadagegmisolaylari hatirlaticiifadelerindeicerik olarak Eksi S6zIiik'te
yazildigr goriimustUr. Entrylerdeki gecmis referanslari daha detayli incelendiginde
kullanicilarin blyUk bolimanin iktidar desteklemedigi, dlzenlenen yUrlyUse
olumlu yaklassalar da ana muhalefet partisini hatali oldugunu distndUkleri
noktalarda elestirdikleri gortlmusttr. CHP'nin politik kararlarinin hatirlanmasinda,
incelenen 6rnegin CHP'nin dlzenlemis oldugu bir yUrdylds ve miting olmasi da
etkili olmustur.

Entrylerdeki gecmis referanslarinin ¢gogunlugunun yakin  gegmisi
hatirlattiklan gorilmustir. Gegmise referans verilmesi kolektif hafizanin canli
tutulmasi agisindan 6nemlidir. Bu tarz igerikler okuyucularin zihnini kolektif
hafizay! olusturan farkl bir olaya yonlendirmektedir. Bu kapsamda entrylerde
hiperbaglarin da kullanildigi ve okuyucularin farkli basliklara, sayfalara, alternatif
bilgi kayaklarina yonlendirilebildigi gordlmustuar.

Adalet YUrGyUsU'nin Eksi SozIiik'teki insasi, yeni medyada kullanici Gretimi
icerik Uzerinden insa edilen kolektif hafizanin dzellikleri ve yapisi konusunda fikir
vermektedir. Arastirma sonucuna gore bu sekilde olusan kolektif hafiza kisa,
parcall, anlik bilgilere dayanmakta ve agirlikli olarak yorumlardan olusmaktadir.
Ayrica inceleme kapsaminda icerik Ureten kullanicilarin  ylksek duzeyde
cesitlilik gésterdigi, ancak igeriklerin kisa bir sekilde yazildigi géralmustir. Bu da
bireylerin kolektif hafiza insasina ylzeysel olarak dahil olduklarini gostermektedir.
Dolayisiyla bu tir ortamlarda bilingli bir hafiza insasi oldugunu séylemek gugtUr.
Bu oOzellikler kolektif hafizanin gelecege aktariimasi agisindan olumsuz olsa da
farkli perspektiflerin, bireysel seslerin, kullanicilarin bakis agisinin kaydedilmesi,
iletilmesi ve alternatif bilgi kaynaklarinin olusabilmesi agisindan énemli gorulebilir.
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internette insa edilen kolektif hafiza yeni medyanin ozelliklerinden
etkilenmektedir. Yeni medyanin énemli bir olumsuz 6zelligi, kullanicilarin gergek
kimliklerinden ve gergekleri sdylediklerinden emin olunamamasidir. Dijital igerik
kolayca manipule edilebilir, silinebilir veya degistirilebilir. Bu 6zellik kolektif hafizayi
zayiflatir. Yine de yeni medyanin bireylerin kendilerini ifade etmeleri ve igerik
olusturmalari igin bir alan agmasi, alternatif bir kolektif hafizanin olusmasi ve farkl
seslerin duyulmasi agisindan énemli gorilebilir. Bu noktada insanlarin bir konuyu
arastinrken farkli kaynaklarda arama yapmasi yukarida s6zU edilen sorunlarin
farkinda olarak elestirel bir gozle igerikleri degerlendirmesi gerekmektedir. Bu
konu da medya okuryazarligi, dijital okuryazarlk gibi konularla iliskili olup farkli bir
calismada incelenebilir.
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