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Internet ve teknolojinin giin gectikce gelismesi giinliik hayatta oldugu gibi 6zel ve
kamu sektdriinii de etkilemistir. Ozellikle elektronik déniisiim neticesinde kurum,
kurulus ve vatandaslar islemlerini e-devlet ve e-belediye gibi elektronik
ortamlardan gerceklestirmektedir. Bu doniisiimlerden birisi de Calisma ve Sosyal
Giivenlik bakanliginin gelistirdigi is saglig1 ve giivenligi bilgi yonetimi sistemidir
(iBYS). Kurum ve kuruluslar gerceklestirilen her is saghgi ve giivenligi islemini iBY
sistemine gondermekle yiikiimliidiirler. Gonderme islemi de bakanlik¢a
yetkilendirilmis entegratér firmalarin gelistirecegi uygulamalar iizerinden
yapilmalidir. Bu uygulamalarin birden fazla kaynaktan ayni anda gelen verileri
yonetebilmesi ve kayipsiz sekilde IBYS sunucusuna aktarmasi gerekir.
Calismamizda bu ihtiyacin giderilebilmesi i¢in E-Saglik ismi verilen web uygulamasi
gelistirilmistir. Gelistirilen uygulama bir¢ok kaynaktan ayni anda gelen verileri
verimli sekilde yoneterek IBYS islemini gerceklestirmektedir. Bununla beraber
gelistirilen web uygulamasi 6l¢eklendirilebilir oldugu i¢in artan isteklere rahatlikla
cevap verecek sekilde tasarlanmistir.
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The rapid development of the internet and technology has affected private and
public sectors as well as in daily life. Especially as a result of electronic
transformation, citizens, institutions and organizations can perform their
transactions through e-government and e-municipality. One of these electronic
transformations is occupational health and safety management system (OHSMS)
which developed by ministry of labor and social security (MOLSS). Institutions and
organizations are obliged to send every occupational health and safety process to
the OHSM system. Also, the data sending process to OHSM system must be done
through the software developed by integrator companies which are authorized by
the MOLSS. Broker systems are needed for these applications to manage data
transmitting from multiple sources simultaneously and transfer them to the OHSMS
server withoutany loss. In order to meet this need, a web application called E-Health
has been developed. The developed application performs IBYS process efficiently by
managing data from many sources simultaneously. In addition, web application is
developed as scalable in order to be fulfill the increasing needs.
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1. Giris (Introduction)

Milenyum c¢agiyla beraber bilgi teknolojileri ve internet, giinliik hayatin vazgecilmez pargalarindan biri haline
gelmistir. Insanlarin bilgiye siirekli erisme isteginin yam sira gereksinimlerin daha hizl, giivenli ve kolay
¢oziimlenebilmesi, bu teknolojilerin sosyo-ekonomik biitiin alanlarda yayginlasmasina neden olmugtur. Ozellikle
elektronik ticaret (e-ticaret) kavramiyla beraber teknolojik doniisiimiin ne kadar 6nem arz ettigi anlasilmistir. Bu
hizli degisim kamu ve 0zel sektérii da etkisi altina alarak diinya c¢apinda elektronik doniisiim siirecinin
baslamasina neden olmustur.

Elektronik doniisiim (e-doniisiim), 6zel veya kamusal bir¢ok islemin elektronik ortama aktarilarak daha az
maliyetle, seffaf ve hizli ¢oziilmesi siireci olarak tanimlanabilir. Ulkemizde ilk olarak 2003-2004 eylem planinda
“vergi beyani, tahakkuku ve 6demelerinin elektronik ortamda yapilmasi” ibaresiyle baslayan doniisiin, sonrasinda
e-beyanname uygulamasiyla devam etmistir (Gonen ve Solak, 2017). E-Devlet ile internet iizerinden kamu
hizmetlerinin sunulmasi, elektronik ortamda kamusal hizmet anlayisini yayginlastirmis ve olgunlastirmistir.

Dontistimiin ilerlemesiyle fatura basim ve gonderimini tamamen elektronik ortama tasiyan e-Fatura ve e-Arsiv;
yevmiye defteri, defter-i kebir olarak adlandirilan dokiimanlarin elektronik ortamda hazirlanarak ibraz edildigi e-
Defter; irsaliyelin ¢evrimici ortamda alinmasini, saklanmasini ve goriintillenmesini saglayan e-irsaliye gibi bircok
farkl e-déniisiim hizmeti devreye girmistir. internet ortamindan sunulun bu hizmetler, firmalarin operasyonel
ihtiyaclarini daha hizli ve diizenli sekilde yonetmesiyle beraber kamu kuruluslarinin denetleme siireglerini de
kolaylastirmistir.

E-doniisiimiin etkiledigi bir diger 6nemli alan, kurum ve kuruluslardaki is saglig1 ve giivenliginin takibidir. Calisma
ve sosyal giivenlik bakanlhig1 (CSGB) tarafindan iizerinde 6nemle durulan bu konu icin, Is saghigi ve Giivenligi Bilgi
Yonetim Sistemi (IBYS, 2020) gelistirilmistir. Sistemin amaci ISG uzmanlarn tarafindan girilen saha verilerinin
bakanliga bagli bir merkezi depolama sisteminde tutulmasini, verilere gore bolgesel/sektorel analizlerin
yapilmasini ve gerekli 6nlemlerin alinmasini saglamaktir. Kuruma ait bu verilerin iletilebilmesi i¢in bakanlik¢a
yetkilendirilen entegrator firmalarin gelistirdigi sistemlerin kullanilmasi zorunlu kilinmistir. Bu nedenle
entegrator firmalarin gelistirdigi yazilim altyapilarinin kesintisiz ve sorunsuz calisabilmesi gerekir. Aksi takdirde
olusabilecek herhangi bir ariza biiyiik zaman ve maddi kayiplara yol a¢abilir.

Calismamizda, bir¢cok farkli kurum ve kurulustan senkron gelen is sagligi ve giivenligi verilerinin giivenli sekilde
IBYS sunucusuna kayit edilmesini saglayan bir web uygulamasi dnerilmistir. Uygulamanin mimarisi dikkatlice
tasarlanarak gelen isteklerin birbirine karismadan dogru sekilde yonetilebilmesi ve yonlendirilmesi saglanmistir.
Ayrica sisteme dahil edilen asenkron mesaj broker yapisiyla veri kayiplarinin éniine gegilmistir. Bununla beraber
gelistirilen ag gecidi uygulamasi ihtiya¢larin artmasi durumunda rahatlikla 6l¢eklendirilebilmektedir. Gelistirilen
uygulama ayni zamanda E-Saglik ismiyle bakanlikea tescil edilmistir.

2. Kaynak Arastirmasi (Literature Survey)

IBYS sunucusuna kurumlardan gelen veriler entegrator firma tarafindan saglanan bir uygulama aracilifiyla
gonderilmektedir. Bu nedenle gelistirilecek uygulamanin gelen verileri dogru bir sekilde yakalamasi ve yonetmesi
gerekir. Literatiirde benzer sekilde veri iletimi ve yonetimi i¢in bazi ¢alismalar yapilmistir. Wu ve Khoury (2012),
hasta kayitlarinin paylasimimi kolaylastirma amaciyla web servis yaklasimini kullanan bir broker mimarisi
Onermislerdir. Sistem hasta bilgilerini, hastaya 6nceden uygulanan tedavi ve testlerini talep eden saglik gérevlisine
XML formatinda iletmektedir. Boylelikle 6nceden yapilan islemlerin tekrar edilmesinin 6niine ge¢ilmis, zaman ve
maliyet tasarrufu hedeflenmistir. Benzer sekilde Adamko vd. (2017), farkli kaynaklarda bulunan ham saghk
verilerinin islenerek belirli bir merkezde toplanmasini ve bu merkez iizerinden erisilebilir olmasini saglayan ¢ok
katmanli servis mimarisi 6nermislerdir.

Peddi vd. (2017), kullanicilarin saglik durumunu takip etmek amaciyla yiyecekleri siniflandirabilen bir mobi
uygulama 6nermislerdir. Mobil uygulamanin veri iletim safhasi icin mesaj broker gelistirilmistir. Bulut tabaninda
calisan broker sistemi, kullanicidan gelen yiyecek resimlerini 6nce segmentasyon icin bir kuyruga atar.
Siniflandirma modiiliindeki islem tamamlandig1 zaman istegi yollayan kullaniciya cevap doniiliir ve kuyruktan bir
sonraki segment ¢ekilir. Boylelikle veri iletimi sirasinda veri kayiplar1 engellenmis olur.

Servis tabanli mimariler farkli platformlardan gelen servis isteklerini yoneterek hizli, giivenli ve ortam-bagimsiz
uygulamalar gelismesini saglamaktadir. Ozellikle mevcutta bulunan bir sisteme entegre calismasi istenen
uygulamalarda bu yaklasimdan siklikla yararlanilmaktadir. Benany ve Baqqali (2015), Fas e-devlet sistemine
yonelik birlikte calisabilirlik ve data entegrasyonu icin servis tabanli mimari ¢ergeve tasarlamislardir. Tasarim ¢ok
cesitli platformlarin e-devlet uygulamalarina eriserek islem yapabilmesini saglamaktadir. Ulke, bélge ve il
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seviyesindeki islemler i¢in farkli katmanlarin bulundugu e-devlet kapisina, gelistirilen ag gecidi ile istek
gonderilmekte ve sonuglar istenilen platforma dondiiriilebilmektedir.

Merline ve Sosa (2019) cografi konumlarina gére yangin, trafik kazasi1 yada hava durumu gibi bildirimlerin
vatandagslara iletilmesini saglayan e-devlet sistemine entegre mimari bir sistem dnermislerdir. Yayinla/Abone ol
yaklasimi benimsenen mimari de farkli kamu kuruluslar1 sistem iizerinden vatandaslarin mobil cihazlarina
bildirim génderebilmektedir. iletisimdeki servis yiikiiniin dengelenmesi icin mesaj odakh broker katmani
mimariye eklenmistir. Boylelikle kuruluslardan gelen bildirimler kuyruklanarak, veri kaybi olmadan kullanicilara
iletilmistir.

Diger bir ¢alisma endonezya seyahat sistemi icin tasarlanmistir. Kiralama ve 6deme servislerinin calistig is
katmani, otel bilgilerinin ¢ekildigi ag gecidine entegre edilen bir mimari tasarim onerilmistir. Otel bilgileri
endonezya elektronik devlet sisteminden yine servis tabanli mimari yaklasimiyla ¢ekilmistir. Son asamada bilgiler
seyahat acentalarina aktailmistir (Fajar ve Shofi., 2019).

Web uygulamasindan bagimsiz olarak kuyruklama sistemleri, o6l¢eklendirme islemlerinde siklikla
kullanilmaktadir. Nughoro vd. (2020), Strdiirtlebilir kalkinma amaglarinin basar1 seviyesini 6l¢gmek amaciyla
haber kaynaklarini girdi alan makine 6grenmesi modeli énermislerdir. Modelin verimli ¢alismasini saglamak icin
kuyruklama yazilimi olan RabbitMQ sistemini yiik dagitici gorevinde kullanmislardir. Sonuglarda kuyruklama
sistemiyle yiik dagitim islem siiresinin %30 diisiirdiigii kayit edilmistir.

Baska bir ¢alisma da, anlik ¢ok sayida veri gonderimi yapan sensoérlerin kayiplarini dnlemek i¢in yapilmistir. Akill
ev sistemlerine entegre calisan sensorlerin diizenli veri akisi saglayabilmesi icin MQTT protokii bazli RabbitMQ
mesaj broker tabanli sistem 6nerilmistir. Yapilan testlerde, en olumsuz senaryo da bile 5 dakika igerisinde 60,000
mesaj istegi kayipsiz sekilde yonetmistir (Matic vd., 2019).

3. Materyal ve Yontem (Material and Method)
3.1. Asenkron iletisim ve Mesaj Broker (Asynchronous Communication and Message Broker)

Uygulamalar arasinda mesaj gegisi senkron veya asenkron mimaride gerceklesebilmektedir. Senkron iletimde
uygulamalar (iiretici-tiiketici / client-server), randevulasma ve ya el sikisma yaklasimiyla taraflardan birisi ilgili
mesajl isleyinceye kadar engellenmesini gerektirir. Ote yandan asenkron iletimde ise taraflar engellenmeden ve
isler yiiriitilmeye devam ederken mesaj alisverisi saglanabilmektedir. Bu kolaylik dagitik uygulama gelistirme
modellerinde (farkli platform ve teknolojilerin kullanildig1 yaklasimlar) ve iletisimi gevsek baglanti ile saglayan
sistemlerde, dillerden ve ortamdan soyutlanmis altyapi olusturulmasi i¢in 6nemlidir. Aksi takdirde dil veya ortam
bagimli bir altyapi, farkli cihaz veya yazilimlarin iletisim kurmasinda sikintilara yol agabilir. Calisma prensibi
olarak asenkron iletisim, mesajlarin dinamik olarak yonetilebildigi bir tampon (mesaj kuyrugu) tzerinde
tutulmasini ve es zamansiz olarak iletisim kuran diigiimlerin bu mesajlari isleyebilmesi gerekli kilar. Bu amagla
mesajlasma odakl 6zel yazilim katmani olarak agik standart bir uygulama protokolii olan AMQP (Advenced
Message Queuing Protokolii) gelistirilmistir. AMQP standartlarina uyan mesajlar, herhangi bir arag ya da uygulama
diline bakilmaksizin diger uyumlu aragclarla birlikte ¢alisabilir hale gelmistir.

AMQP bir norm protokoldiir (wire level protocols) ve yazilim gelistirme ortamlarinda uygulama zorluklari igerir.
Bu nedenle AMQP'’yi uygulayan RabbitMQ, ActiveMQ ve Kafka gibi a¢ik kaynakli mesaj broker implementasyonlari
gelistirilmistir. Kisacasi bir mesaj broker (message broker) sistemi, iki uygulama arasindaki iletisimi saglamak i¢in
yénlendirici gorevi goriir. Ozellikle bircok kaynak ve hedef sistemin oldugu ve her birinin birbirleriyle veri
transferi yapmasi gerektirdigi durumlarda siire¢ karmasik hale gelecek ve her bir sistemin birbiri ile entegrasyonu
gerekecektir.

Entegrasyonlar protokol se¢imi, verilerin nasil aktarilacag1 (TCP, HTTP, FTP, JDBC, REST, SOAP vb.), veri formati,
verilerin nasil ayristirilacagi (JSON, CSV, XML, Avro, Thrift vb.) gibi bir¢ok zorlugu beraberinde getirir. Bunlara ek
olarak bir kaynak sisteme yapilan her entegrasyon o sistem iizerinde ilave yiikler yaratacaktir. Mesaj Broker’lar
bu sorunlar1 asmak icin 6nerilmislerdir. Gelistirdigimiz E-Saglik sisteminde de birden fazla kaynak ara katman
lizerinden veri transferi yapmaktadir. Sistemde olusabilecek veri transferi karisikligini 6nlemek ve farkh
platformlarin birbirine uyumlu ¢alismasini saglamak adina mesaj broker yaklasimindan faydalanilmistir.

3.2. RabbitMQ

RabbitMQ (2020) uygulamalar arasinda mesaj iletisimini saglayan acik kaynak kodlu mesaj broker sistemidir.
Sistem varsayilan olarak AMQP (Advanced Message Queuing Protocol, ileri Mesaj Dizisi Protokolii) iizerinden
gelen mesajlarin yonetilmesini ve dogru adrese iletilmesini saglamaktadir. Ancak STOMP, MQTT gibi farkl
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protokoller de RabbitMQ tarafindan desteklenmektedir. Sistem temel olarak 3 ana bilesenden olusur. Bunlar
sirasiyla mesajin gonderen kaynak, mesajlar barindiran ve sirasi gelince isleme alan kuyruk ve kuyruktan
gonderilen mesajlar1 karsilayan tiiketicidir. Gelen istekleri hizli sekilde kuyruklayabilmesi nedeniyle sadece
mesajlasma sistemi olarak degil ayni zamanda kuyruklamada da RabbitMQ sisteminden siklikla faydalanilir.

i
- <y -

bRabbit

Sekil 1. RabbitMQ Kuyruklama Mimarisi (RabbitMQ Queuing Architecture)

Calismamiz icerisinde farkli kurumlardan ayni anda bir¢ok istegin E-Saglk sistemine gonderilmesi
beklenmektedir. Canli veri akisinin bulundugu bir sistemde isteklerin sorunsuz iletilebilmesi i¢in kuyruk
yazilimlari ile yénetilmesi gerekir. Bu nedenle RabbitMQ sisteminden 2 sekilde faydalanilmistir. ilki kurumlardan
gelen isteklerin ag gecidinde yakalanmasi ve sirali sekilde IBYS diigiimiine gonderilmesidir. Digeri ise IBYS
sistemine gonderilen isteklerin sonug¢larinin takip edilmesi icin olusturulan bir diger kuyruktur. Her iki kuyrukta
ag gecidi lizerinde siirekli calisir halde istekleri dinlemektedirler. Kuyruk protokolii olarak, benzer protokoller
arasinda giivenlik agisindan daha basarili olan AMQP tercih edilmistir (Ozdogan ve Erdem, 2020).

3.3. Elektronik imza (Digital Signature)

Elektronik imza, elektronik ortamda hazirlanan dokiimanlar dogrulugunu teyit etmek amaciyla kullanilan bir
sifreleme islemidir (Yalginkaya, 2008). Sifreleme de kisiye 6zgii kod kullanilarak elektronik belgenin sifrelenmesi
miimkiin kilinir, degistirilmesi 6nlenebilir ve haberlesmede giivenilirligi saglanir. Ayn1 zamanda belgeye hukuki
acidan korunma niteligi kazandirmaktadir. Ozellikle e-devlet gibi dijitallesme siireci sonrasinda saglikta, kamuda,
dis ticarette ve hukuki islemlerde siklikla e-imza sisteminden yararlanilmaktadir. IBYS sisteminde de verilen ISG
egitimlerinin dogrulugu ISG profesyonelinin, dokturun veya egitimle ilgili giris yapabilme yetkisine sahip diger
personellerin e-imzasi ile gerceklestirilmektedir. Bu nedenle proje dahilinde verilerin dogrulanmasi i¢cin imzalama
servisi de gelistirilmistir.

4. Onerilen Sistem Mimarisi (Proposed System Architecture)

Bakanlik tarafindan sunulan IBYS sistemi, SOAP erisim teknolojisini kullanan askenron yapida mimariye sahip
diiglimden olusmaktadir. Diiglime gelen istekler i¢in bir sorgu numarasi doéndiiriilmekte ve ortalama 3 saat
icerisinde islem degerlendirme sonucu sorgu numarasiyla elde edilebilmektedir. Sistemde islem yapma yetkisi
sadece bakanlikca yetkilendirilmis entegratér firmalarin iznine birakilmistir. Entegratér firmalar ISGGM
tarafindan istenilen veriyi olusturacak ve sisteme aktaracak yazilimlar: talep eden kurum ve iSG personellerine

saglamakla yiikiimli kilinmistir.
s ; 6
-
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E-Saghk
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Kullanic1
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Imzalama B EMA
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Servisi

Sekil 2. Onerilen Sistem Mimarisi (Proposed System Architecture)

Bu yiikiimliiliigiin saglanmasinin yaninda, istenilen yazilimlarin ISGGM tarafindan yayinlanan IBYS sistemiyle tam
uyumlu ¢alismasi gerekmektedir. Ayrica sistemin ve sisteme girilecek verilerin giivenligi yine entegrator firmanin
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sorumlulugundadir. Dolayisiyla gelistirilecek uygulamanin, belirlenen sartlarin yani sira iSG personeli ve yazilimi
talep eden kurum tarafindan kolay ve sorunsuz kullanilabilir olmasi beklenmektedir. Bu ihtiyaclarin
karsilanabilmesi icin, kurumlarin ISG ile ilgili veri girisinden degerlendirilmesine ve sonuglandirilmasina kadar
olan siireci kurumun mevcut sistemine entegre bicimde yonetecek E-Saglik ¢6ziimii dnerilmistir. Onerilen ve
gelistirilen sistem Sekil 2’de gosterildigi gibi kullanic1 arayiizii, imzalama servisi ve ag gecidi modillerinden
olusmaktadir.

o

.
L E

-

. FirmaKodu E@E ?ig

| ® g

Kawyit Sorgu Kuyrugu @ = :“g

2 g
®) £l
- - z|
- Y08 .@Ug

Sekil 3 E-Saglik Ag Gecidi Mimarisi (E-Health Gateway Archltecture)

Ag gecidi modiili kurumlardan gelen verileri diizenleyerek IBYS diiglimiine géndermekle yiikiimli broker
katmandir. Bu katman farkli adreslerden gelen isteklerin yodnetimini, yonlendirilmesini ve cevaplanmasini
saglamaktadir. Gegite ayni veya farkli kurumlardan eszamanli olarak ¢ok fazla kayit istegi gelebilir. Bu nedenle
gecidin ayn1 anda gelecek birgok egitim kayit istegini, gonderici ve alic1 taraflar1 bloklamadan yonetebilmesi
gerekir. Aksi taktirde veri kayby, iletisim hatalar1 ve stabilizasyon gibi sistemin akisini ciddi sekilde etkileyecek
problemler ortaya ¢ikabilir. Hatalarin 6nlenmesi icin Sekil 3’teki gibi Net Core platformu iizerine REST mimarisine
sahip ag gecidi kurgulanmis ve gelistirilmistir. Gelistirilen ag gecidinde is mantiginin ytriitildigi, veri tabaninin
tutuldugu, kayit istek ve kayit sorgulama islemlerinin yapildigi 5 farkli katmandan olusmaktadir. Her katman kendi
icerisinde ¢alisirken diger katmanlar ile istek bazli iletisim kurmaktadir.

5. Uygulama (Application)

Onerilen sistemin ilk adim1 Sekil 4’te goriildiigii tizere ISG profesyonelinin veri girisi ile baglamaktadir. ISGGM
tarafindan istenilen egitimin bilgisi, tarihi, konumu, tiirii ve hangi personele verildigi gibi bilgiler ara ytize entegre
calisan ERP sisteminden secilerek belirlenir. Tiim bilgiler girildikten sonra kaydin ISG profesyoneli tarafindan
elektronik olarak imzalanmasi gerekmektedir.

a8 < @ E-SAGLIK

Personel ve Egitim Bilgileri

Personel Ara/Seg | + Egitim Grubu Seciniz Editim Tard
Genel konular v Uzaktan Egitim v
Personel : N Egitim Konusu Seginiz Egitim Yeri
TCNo : Galisma mevzuati ile ilgili bilgiler | lIsyeri disinda v
Egitim Siresi(Dakika) Egitem Tipi
Personel : I = 12 m Dig Egitici
TCNo : NN L
Baglama Tarihi Egitmen Ara/Seg
1101 2020 (Doktor) NG v

Sekil 4. Kullanic1 Veri Giris Arayiizii (User Interface for Entry Record)

Veri girisi gelistirilen sistem Ulzerinden yapilacagl i¢in, imzalama isleminin de bu sisteme entegre edilmesi
gereklidir. iImzalama islemi TUBITAK e-imza kiitiiphanesinin (ESYA API, 2020) kullamildig1 bir masaiistii
uygulama gelistirilmistir. Uygulama, girilen veriyi ISG profesyonelinin e-imza anahtar ile CAdES (CMS Advanced
Electronic Signature) formatinda imzalamaktadir. CAdES veriyi ayrik veya biitiinlesik olarak imzalayabilen
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elektronik imza formatlarindan biridir (Rock vd., 2013). Ayrik olarak imzalayabilmesiyle imzali deger veriden
bagimsiz olarak tutulabilmektedir. Bu sebeple diger tiirler yerine CAdES tercih edilmistir. ISG profesyonelinin
imzaladig1 veri, kurumun ERP sistemine otomatik olarak kayit edilmektedir. Sonraki asama imzalanan verinin
gelistirilen ag gecidi ile IBYS diiglimiine génderilmesidir.

Ag gecidinin ¢alisma siireci, kurum tarafindan HTTP protokolii kullanarak gelen kayit isteginin yakalanmasiyla
baslar. istek énce bir veri modeli kullanilarak NET nesnesine doniistiiriiliir. Déniistiirme isleminin nedeni, IBYS
digiimiine gondermeden 6nce gerekli kontrollerin daha hizli yapilmasini ve platformda kullanilacak diger
teknolojilerle uyumlu sekilde ¢alismasini saglamaktir. Sonrasinda benzersiz bir tanimlayici (GUID) ile beraber
RabbitMQ katmaninda bulunan iki kuyruktan ilki olan kayit istek kuyruguna eklenir. Uygulama igerisinde birden
fazla kuyruk kullanilmasi, ayni anda gelen isteklerin iletilirken sonuclanan isteklerin de firmalara
dondiirebilmesini saglamistir. Kayit istek kuyrugu, kurum sisteminden gelen istegi IBYS diigiimiine gondermekle
sorumludur. Diigiim servis girdisi olarak, kurumdan gelen bilgiler ve imzaya ek olarak iSGGM tarafindan
entegrator firmaya 6zel saglanan firma kodunu iceren bir XML dosyasi ister. Bu nedenle model igerisine erisim
kodu da eklenerek XML formatina cevrilir ve diiglime gonderilir. Eger istek diigiime basarili bir sekilde ulastiysa
cevap olarak HTTP durum kodu, IBYS essiz sorgu numarasi ve durum kodunun agiklamasi dondiiriiliir.
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Sekil 5. Veri Gonderme ve Sonuglandirma Araytizii (User Interface for Sending/Finalization Record)

Basariyla iletilen isteklere ait GUID, IBYS sorgu numarasi ve XML bilgileri, ag gecidine bagh calisan MongoDB veri
tabanina kayit edilir. MongoDB, girilen veri ile ilgili bilgileri iligkisel veri tabaninin aksine tek bir varlik icerisinde
tutan dokiiman-bazli yaklasimi benimsemektedir. Hiz1 ve 6lgeklenebilmesinin yani sira alana goére aramalari
desteklemesi sebebiyle ¢alismamiz da kullanilmistir.

istek bir sonraki safhada kayit kuyrugundan ¢ikartilarak sonug¢ sorgulama kuyruguna eklenir. Sonug sorgulama
kuyrugu IBYS diiglimiiniin bir diger methodu olan “egitim kaydet sonu¢ sorgulama” islemini yapmaktadir. Method
girdi olarak sorgu numarasi, entegrator firmaya verilen firma kodu ve parolay1 almaktadir. Cikti olarak gonderilen
istege karsilik ISGGM’nin degerlendirme sonucunu dondiirmektedir. Eger ilgili sorgu numarasina ait islem sonucu
ISGGM tarafindan iiretildiyse ilgili istegin MongoDB kayd1 islem sonucuyla beraber giincellenmektedir. Eger
degerlendirme islemleri hala devam ediyorsa, istek kuyrukta tutulmaya devam edilir ve sonucu cikincaya kadar
kuyrukta bekletilir. Boylelikle sonuglandirilan istekler, farkli kurumlardan gelen isteklerin sirasina bakmaksizin

asenkron olarak kurumlara dondiirilebilmektedir.

Ag gecidine istek yapan kurumlar islemin sonucunu GUID ile yapmaktadirlar. Burada gelistirilen mimari ile
kurumun sorgusu IBYS digiimii yerine sadece ag gecidine diismektedir. Ag gecidi gelen sonug istegini, GUID
kullanarak MongoDB tizerinde arar ve sonucu kuruma déndiiriilir. Bu sekilde kurumun sonug bekleme siiresi yani
sira, ag gecidinin veri iletim maliyetleri ve IBYS diiglimiiniin yiiki de azaltilmistir. Sonuglanan islemler Sekil 5’te
gosterilen araytlizden takip edilmektedir.

6. Sonuc (Result)

E-devlet ile baslayan elektronik déniisiim siirecinde bir¢ok kamusal hizmet internet iizerinden kurum, kurulus ve
vatandagslara agilmistir. Hizmetlerden birisi de kurumlarin is saglig1 ve giivenligi konularinda yaptiklar: her tiirli
islemin bildirilmesinin zorunlu oldugu IBY sistemidir. Firmalarda bulunan yetkili iSG personelleri, IBY sistemine
veri gondermek icin yetkilendirilmis entegrator firmalarin gelistirdigi uygulamalar tizerinden istek atmak
zorundadirlar. Bu baglamda calismamizda, kurumlardan alinan verilerin imzalanmasi, IBY sistemine iletilmesi ve
sonuclandirilmasi islemlerini en verimli sekilde gergeklestirecek E-Saglik uygulamasi énerilmistir.
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Gelistirilen uygulama ayni anda birgok farkli kaynaktan gelen is saglig1 verilerini kuyruk yazilimlari ile yonetmekte
ve sirayla IBY sistemine aktarmaktadir. Tasarlanan ag gecidi katmanlara béliinerek motolitik mimariden
kurtarilmistir. Literatiirde yapilan g¢alismalarin bir¢ogu tekil bir uygulama gelistirilmesini ve bu uygulamanin
sadece gelen istekleri yonetmesini igerir. Ancak veri tabani, kuyruklama, is mantig1 gibi kisimlarin ayr1 ayrn
servisler halinde yazilmasi bakim ve gelistirmeyi kolaylastirmaktadir.

Katmanli servis mimarisinin sagladigi diger biiyiik avantaj da 6l¢ceklendirilebilirliktir. Gelistirilen servisler, isletim
sistemi seviyesinde sanallagtirmay1 saglayan konteyner uygulamasi Docker imajlar seklindedir. imajlarin kendi
iclerinde 6lceklendirilebilmesi ile ihtiya¢c halinde yiik dagitilabilmektedir. Ornegin, is mantig1 kisminin yan
gonderme ve alma islemleri yoneten servisin yetmemesi durumunda olgeklendirilerek paralel c¢alismasi
sagalabilir. Bu yaklasim sistemimizin daha verimli ve hizli calismasini saglamaktadir.
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