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Abstract

The COVID-19 Vaccine and Fake News: Determining
Individuals’ Tendency to Recognize, Follow and Confirm Fake
News Content Before the Vaccination

With the completion of the production of COVID-19 vaccines
and the start of the vaccination process, news content that does
not reflect or distorts the truth about the nature and possible side
effects of vaccines as well as news content that conveys accurate
information has been circulated in both traditional and digital media.
In this study that realized before the start of the vaccination process
in Turkey, it was aimed to determine the awareness levels of indi-
viduals about the news content about the vaccine and to reveal their
tendencies to follow, to confirm, to trust and to attach importance
to the news in question. As a result of the study, it has been de-
termined that individuals do not find the vaccine news in the media
reliable and informative enough; that they think that there is too
much fake news content in the social media, that while attaching

DOI:10.16878/gsuilet.914875



lleti-s-im 35 o aralik/december/décembre 2021 33

importance to the statements of the Minister of Health about the vaccine, they
also follow the news about the vaccine by comparing from different sources; and
that they state that the discussions about the vaccine published in the media do
not affect their attitudes toward COVID-19 vaccine.

keywords: COVID-19, COVID-19 vaccine, COVID-19 vaccine news,
disinformation, fake news

Résumé

Le vaccin COVID-19 et les fausses nouvelles : déterminer la tendance
des individus a reconnaitre, suivre et confirmer le contenu des fausses
nouvelles avant la vaccination

Avec l'achévement de la production de vaccins COVID-19 et le début du
processus de vaccination, un contenu d’actualités qui ne refléte pas ou qui dé-
forme la vérité sur la nature et les éventuels effets secondaires des vaccins ainsi
que des contenus d’actualités qui transmettent des informations précises ont
été diffusés dans les médias traditionnels et numériques. Dans cette étude réali-
sée avant le début du processus de vaccination en Turquie, il s'agissait de déter-
miner les niveaux de sensibilisation des individus sur le contenu de I'actualité sur
le vaccin et de révéler leurs tendances a suivre, a confirmer, a faire confiance et
a attacher de I'importance a I'actualité en question. A la suite de I'étude, il a été
déterminé que les individus ne trouvent pas les informations sur les vaccins dans
les médias suffisamment fiables et informatives ; qu’ils pensent qu'il y a trop de
fausses informations dans les médias sociaux ; que tout en attachant de I'im-
portance aux déclarations du Ministre de la Santé au sujet du vaccin, ils suivent
également I'actualité du vaccin en comparant de différentes sources ; et qu'ils
déclarent que les discussions sur le vaccin publiées dans les médias n'‘affectent
pas leurs attitudes envers le vaccin COVID-19.

mots-clés: le COVID-19, le vaccin COVID-19, les nouvelles sur le vaccin
COVID-19, la désinformation, les fausses nouvelles.
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0z

COVID-19 asilarinin retiminin tamamlanmasi ve asilama stirecinin baslama-
Siyla birlikte, medyada dogru bilgi aktaran haber icerikleri kadar asilarin niteligi ve olasi
yan etkilerine iliskin cok fazla gercegi yansitmayan ya da carpitan haber icerigi de hem
geleneksel hem de dijital medyada dolasima girmistir. Tirkiye'de COVID-19 asisinin
uygulanmaya baslanmasi siireci 6ncesinde gerceklestirilen ¢alismada, bireylerin asi
hakkindaki haber iceriklerine dair farkindalik dlizeylerinin belilenmesi ve s6z konusu
haberleri takip etme, teyit etme; ilgili haberlere glivenme, énem verme egilimlerinin
ortaya koyulmasi amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, soru formu araciligiyla be-
timsel yénteme dayall bir alan arastirmasi gerceklestiriimistir. Calisma sonucunda
ise, bireylerin medyadaki asi haberlerini glivenilir ve yeterince bilgi verici bulmadikiari,
sosyal medyada cok fazla yalan haber igerigi oldugunu dlsiindiikleri, Saglik Baka-
ni'nin asiyla ilgili agiklamalarina 6nem vermekle birlikte asiyla ilgili haberleri farkli kay-
naklardan da karsilastirarak takip ettikleri ve medyadaki as! tartismalarinin COVID-19
asisina iliskin tutumlarini etkilemedigini belirttikleri ortaya koyulmustur.

anahtar kelimeler: COVID-19, COVID-19 asisi, COVID-19 asi haberleri,
dezenformasyon, yalan haber.
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Giris

TUm dinyayi etkisi altina alarak, her gegcen gln artan sayida 6lime neden
olan COVID-19 virlsU kaynakli salgina kars! ciddi énlemler alinmis ve kisa slrede
birgcok farkl Ulkede asi galismalari baslatiimistir. S6z konusu asilarin testlerinin
tamamlanmasi ve uygulanabilir hale gelmesiyle birlikte, yapilan asi haberleri ve
haber igerikleri Uzerinden sirdUrllen as! tartismalari da artmistir.  Bilgi arayan
bireyler tarafindan asi haberlerinin yakindan takip edildigi bu strec¢te, medyada,
COVID-19 asllarina iliskin ¢ok fazla gorise yer verilmis, geleneksel ve dijital gok
sayida platform UGzerinden COVID-19 asisi uygulamasinin olasi sonuglari tartis-
mavya acllmistir. Bu cercevede dogru bilgi aktaran haberler kadar, asilarin niteligi
ve olasl yan etkilerine dair gercegi yansitmayan ya da carpitan haber icerikleri de
hem geleneksel hem de dijital medyada yer almistir. Ozellikle dijital medyada
iceriklerin herhangi bir filtreden gegmeksizin paylasilabilmesi ve dijital ortamdaki
bilgilerin kolaylikla degistirilebilir, calinabilir, carpitilabilir veya sahte ifadelerle ano-
nim olarak olusturulabilmesi (Metzger, 2007, s.2079), asI hakkinda ¢ok fazla ger-
cek disi igerigin de kullanicilar arasinda hizla yayilmasini beraberinde getirmistir.
Oyle ki konuyla ilgili Gretilen bilgi bollugunda gergek bilgileri yanlistan ayirmanin
zorlugu nedeniyle bu durum Diinya Saglik Orgiiti (2020) tarafindan infodemi ola-
rak adlandiriimistir.

COVID-19 virlsU hakkinda ¢ogu zaman okuyucularin glvendigi kaynaklar-
dan da gelebilen yalan haberler (Ljungholm ve Olah, 2020; Ulker, 2021) ve yine
medyada bu yalan haber igeriklerine dayanilarak sUrddrtlen tartismalar, bireyler
arasinda hizlica yayllmaktadir. Gergek disi ya da gergegi garpitan bu haberlere olan
inang ise, hastaliga dair alinabilecek dnlemler hakkinda bireyleri yanlis yénlendi-
rebilmekte (Sceri ve Grech, 2020), kisitlamalara uyularak gerekli énlemlerin alin-
masini engelleyebilmektedir (Ulker, 2021). Virisiin yayiliminin yavaslatiimasina
iliskin bahsi gegen dnlemlerin basinda ise, COVID-19 asisi uygulanmalarinin geldi-
gini sdylemek mimkindur. Konuyla ilgili yalan haber ve COVID-19 asi kabuli ara-
sindaki iliskiye odaklanan arastirmalarin sonuglari, bireylerin yalan haber igerikleri
nedeniyle asinin niteligine kuskuyla yaklasmalari ve asinin dnemli yan etkilerinin
olacagini distinmelerinin (Catalan-Matamoros ve Elias, 2020; Loomba vd., 2021;
Marco-Franco vd., 2021; Roozenbeek vd., 2020; Sallam vd., 2021) asI kabullni
olumsuz etkiledigini; yalan haber igeriklerini fark ettiklerinde ise asi olma karar-
larinin olumsuz yonde etkilenmedigini (Montagni vd., 2021) ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla asinin olasi yan etkilerine dair fark edilemeyen yalan haber iceriklerinin
bireylerin COVID-19 asisini olma kararlarinin éninde bir engel teskil edebilecegini
soylemek yanhs olmayacaktir. Bu bakimdan ele alindiginda, Tirkiye'de asilama
strecinde bireylerin haber igerikleri hakkindaki distncelerinin ve yine s6z konusu
haberleri takip etme, glvenme, teyit etme, nem verme egilimlerinin belirlene-
bilmesinin, bireylerin aslyla ilgili haber igeriklerine iliskin tutumlarinin ortaya koyu-
labilmesi agisindan 6nem tasiyacagi disindlmektedir. Buna ek olarak, COVID-19
astlarinin uygulanma slrecinde medyadaki yalan haber igeriklerinin asi tereddtdu
Uzerindeki 6Gnemine vurgu yapan ve haber igerikleriyle iliskili olarak bireylerin tu-
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tumlarini dlctimleyen farkli Glkelerden ¢ok sayida calismayla (ingiltere ve Ame-
rika (Loomba vd., 2021), Kanada (MacDonald, 2020), italya (Carrieri vd., 2019;
Moscadelli vd., 2020), ispanya (Catalan-Matamoros ve Elias, 2020; Eguia, 2021),
Urdin (Sallam vd., 2021), Misir (Saied vd., 2021), Romanya (Palade ve Balaban,
2020), Hindistan (Jain vd., 2021), Brezilya (Ceron vd., 2021) gibi) karsilasiimakla
birlikte, TUrkiye'de benzer bir betimsel ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu bakimdan
gerceklestirilen arastirmanin bir TUrkiye perspektifi de sunmasi dolayisiyla alan
yazinindaki boslugu dolduracagini da sdylemek olanaklidir. Bu kapsamda asagida
oncelikle dezenformasyon ve yalan haber kavramlari ele alinarak, pandemi sire-
cinde yalan haberin yayilimi ve COVID-19 asisiyla ilgili yalan haber iceriklerine yer
verilecek; sonrasinda ise, arastirma bulgulari aktarilacaktir.

Dezenformasyon ve Yalan Haberin Yayilimi

Yanlis bilgiyi Gretmek, yaymak ya da var olan bilgileri niyetli bigcimde ¢arpl-
tarak vermek, kitleleri etkileyebilecek potansiyele sahip ve gegmisi ¢ok eskilere
dayanan yontemlerdir. Kitle iletisiminin yayginlasmasiyla birlikte, neredeyse, tim
rejimlerde karsi propaganda olarak dezenformasyondan yararlanilmistir. iktidar ara-
yisindan dogan genis kitleleri etkileme ihtiyaci igerisinde yalan haber, bir propagan-
da araci olarak, dezenformasyon iceren bilginin yayilmasinda kullaniimistir. Antik
c¢agdan giinimize dek kamuoyunu etkilemek icin yararlanilan yalan haberin tarihi
oldukca eskilere dayanmakla birlikte (Lazer vd., 2017), gercek disi haberin yayilma
alaninin ve hizinin artmasi, medya teknolojilerinin gelisimine paralellik gdstermekte-
dir. Cesitli taraflarin ¢ikarlarina uygun olarak yapilan yalan haber, her dénem iktidar-
lar tarafindan Uretilmekte ve iletisim kanallari araciligiyla yayiimaktadir.

Ozellikle totaliter rejimlerde karsi ya da hasim rejim icin kullanilan sahte
belgeler, montaj gorintller, ¢esitli dedikodular ve karalamalar medyada yer bul-
mustur. Daha demokratik rejimlerde ise bu eylemler hem karsi ya da hasim re-
jim igin hem de iktidara rakip gruplar ve muhalif sesler igin kullanilan bir taktik
olmustur. Ornegin; Stalin hikiimetinin dezenformasyon iceren en biiyik iddias|
Hitlerin 6lmedigi hakkindadir. Stalin, Temmuz 1945'teki Potsdam Konferansi'nda
Hitler'in nasil 6ldigu soruldugunda, ya “ispanya’da ya da Arjantin'de” yasadigini
iddia etmistir (Beschloss, 2002). Stalin hikUmeti tarafindan propagandasi yapi-
lan bu dezenformasyon, Batili glglerin resmi sonucuna ve tarihgilerin 30 Nisan
1945'te Hitler'in kendisini oldtrddgui yonindeki fikir birligine ragmen, karsiligini
bulmus, dinyanin en ¢ok tartisilan komplo teorileri arasinda yerini almistir. (Eber-
le ve Ulh, 2005, s.288; Kershaw, 2000, s.1038). Diger yandan dezenformasyonun
sadece karsl propaganda icin yapiimadigini da belirtmek gerekmektedir. Orne-
gin; Cok miktarda kanita, toz ve kaya orneklerine, televizyon goérintllerine ve
buna taniklik eden yiiz binlerce insana ragmen, anketler, Amerikalilarin %6'sinin
Apollo 11 astronotlarinin aya hi¢ inmedigine inandigini géstermektedir (Schwartz,
2019). Ay'a gidilmedigi hakkindaki bu dezenformasyon, Ay'a ayak basiimasindan
sadece bir yil sonra, Vietnam Savasi'na bir tepki olarak toplum tarafindan yayil-
mis, savas istemeyen Amerikalilar aya ayak basmanin gercek olmadigina dair bir
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inang olusturmustur. Konuyla ilgili olarak, 1970 yilinda yapilan bir anket, Amerika-
larin %30'unun Apollo 11'in sahte oldugunu dusinduklerini ortaya koymustur
(Schwartz, 2019). Ayrica, o dénemin teknolojik yeterliligiyle ¢ekilen filmlerin in-
sanlara oldukca gergekgi gelmesi de aya ayak basma gorinttlerinin gergek olma-
yacagl inancini glglendirmistir. Bu gercevede degerlendirildiginde, gercek disi ya
da gergegin garpitiimis bir versiyonunu sunan enformasyonun niyetli bir bicimde
cesitli ideolojilere ve siyasal sistemlere hizmet ya da tepki amaciyla kullanildigini
s6ylemek mUmkdnddr.

Geleneksel medya kuruluslari, gesitli sirketler ya da troller araciligiyla gok
farkli amaclarla yalan haber ve yanlis enformasyonunun yayildigi bilinmektedir
(Unal ve Taylan, 2017, s.82). GUnUmuzde ise, Ozellikle dijital iletisim ortamlari-
nin yayginlasmasiyla birlikte, dogru olmayan enformasyonun hizli yayilimi, bilgi
kirliligi ve yalan/sahte haber gibi kavramlarla yeniden okunur olmustur. Bu bag-
lamda, Wardle ve Derakhshan (2017, s.5) bilgi kirliligini tanimlamak igin yeni bir
kavramsal ¢cerceve sunmaktadir. Bu kavramsal gerceve mezenformasyon (misin-
formation), dezenformasyon (disinformation) ve malenformasyon (malinformati-
on) olmak Uzere Ug farkli bilgi kirliligi tGrdndn tanimlanmasi ve sz konusu tdrler
arasindaki zarar ve sahtelik boyutlarinin belirlenmesini icermektedir. Buna gore,
arastirmacilar adi gegen Ug farkli bilgi kirliligi tGrinG soyle agiklamaktadir:

* Mezenformasyon: yanlis bilginin kasitsiz olarak paylasiimasi.

e Dezenformasyon: yanlis bilgilerin zarar vermek igin kasith olarak
paylasiimasi.

¢ Malenformasyon: bir kisiye, organizasyona veya Ulkeye zarar
vermek igin kullanilan gerceklige dayanan bilgilerin paylasiimasi.

Bir kategorizasyon sunan bu tanimlama, gliinimdizde iyice kompleks hale
gelen yanlis bilginin ve yanlis bilgiye dayanan yalan/sahte haberin nasil konum-
landiginin anlasilabilmesi agisindan da énem tasimaktadir. Yalan haber kavrami,
en genel anlamiyla, “gazetecilik prensipleri altinda toplanan enformasyonun dog-
rudan yanlis veya yaniltici icerik olarak maskelenmesi” olarak tanimlanmaktadir
(Reuters, 2017). Yalan haberin bilgi kirliliginin olusmasi strecinde endise verici
nitelik tasimasinin nedenleri ise su maddelerle agiklanmaktadir (Newman vd.,
2017, s.19): (1) para kazanmak ya da baskalarinin itibarini sarsmak igin ‘uydurul-
masl’; (2) aslinda gergege dayanmasl ama belirli bir glindeme uygun olarak ‘tasar-
lanmasi’; ve (3) insanlarin kendilerini rahat hissetmedigi ya da ayni fikirde olmadigi
haber iceriklerini kapsamasi.

Sosyal medyanin ortaya ¢ikislyla birlikte, dijital igerik bir denetim mekanizma-
sina dahil olmadan Uretebilir ve aglar araciligiyla hizla yayilabilir hale gelmistir. Bu
baglamda ele alindiginda, kullanicilarin ¢evrimici ekosistemde gercegi yansitmayan
zararll igerigin gesitli bicimleriyle cogu zaman da bilingsizce karsilasmalarinin, sos-
yal medyada yayilan yanlis bilgiden kaynakli tehlikenin basinda geldigini sdylemek
mUmkdndUr (Schapals, 2018). Ayrica sosyal medya siteleri kullanicilarina algoritma-
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lar araciligiyla diizenlenmis bir haber akisi sunmaktadir. S6z konusu algoritmalar,
kullanicinin karsilasacagi igerikleri diizenlerken onun dnceki tercihlerini dikkate al-
makta ve buna uymayan igerikleri de eleme egilimindedir. Bu durum ise, bireylerin
sosyal medyada karsilastiklari icerikler Gzerinden bir filtre balonuna hapsolmasina
neden olarak alternatif igeriklerle karsilasmasini zorlastirmakta ve kendi diinya gorU-
slinli pekistirmesini beraberinde getirmektedir (Gul-Unli ve Kesgin, 2021; Pariser,
2011). Konuyla ilgili olarak Schwartz ve Jalbert (2020), filtre balonlarinin kullanicila-
rin kendi goruslerinin dogru ve digerlerinin gortslerinin en iyi ihtimalle yanlis ve en
koth ihtimalle kotl niyetli oldugundan emin olmalarini sagladiginin altini gizmekte-
dir. Bu bakimdan degerlendirildiginde, dzellikle saglikla ilgili yanlis bilgi veren igerik-
lerle filtre balonlari araciligiyla siklikla karsilasiimasinin o bilgiye olan inancini gicg-
lendirerek, bilimsel agiklamalarin gbz ardi edilmesine neden olabilecegini sdylemek
mUmkdndUr. Hatta karsilasilan bu yanlis saglik bilgilerinin gogunlukla uzman oldugu
distnUlen taraflarca destekleniyor olusu ve alternatif gorislerin bulunmamasi da
s0z konusu bilginin gergekligine olan inanisi glglendirmektedir.

Insanlarin sagliklarini bozabilecek hatta hayatlarini kaybetmelerine yol
acabilecek yanlis bilgi yayihminin pandemi sireci dncesinde de glindeme gel-
digi gorilmektedir. Ornegin; 2018 yilinin baslarinda, Tide deterjan kapsdllerinin
piyasaya sUrUlmesiyle, genclerin bu kapsullerin yemelerini ve gorintilerini kay-
dederek, baskalarina da bu kapsitlleri yemeleri icin meydan okuduklari bir akim
ortaya ¢ikmistir. Kdkeninin 2013 yilinda bir soru cevap sitesi olan The Straight
Dope'da sorulan bir soru ya da 2015 yilinda The Onion isimli bir hiciv igerikli in-
ternet gazetesinde yayinlanan bir makale oldugu belirtilen bu akim, kisa sirede
bir internet “meme"”ine donldsmustlr. Bu slrecte Uretici olan kurum yetkilisi ve
hidkimet yetkilileri, deterjan yemenin zararlarina iliskin gesitli agiklamalar yap-
mis, tepkiler nedeniyle Youtube ve Facebook ilgili gérinttleri kaldirmis, fakat bu
akim gok sayidaki gencin zehirlenmesi ve 10 gencin 6limuyle son bulmustur (Mc
Dowra, 2018). Bu baglamda ele alindiginda, dijital ortam Gzerinden yayilan enfor-
masyonun denetlenememesi nedeniyle ahlaki bir filtreye de takilmadigi ve insan
sagligini tehlikeye atacak sonuglari beraberinde getirdigini belirtmek olanaklidir.
Dolayisiyla sosyal aglar araciligiyla yayilan yalan ya da gergek disi bilginin (yani bu
ornekte gorildugu Uzere deterjan yemenin zararl olmadigi bilgisinin), s6z konusu
bilgiyle karsilasan kullanicilar igin gergcek sonuglarn oldugu ortadadir.

Bununla birlikte, iginde bulundugumuz post-truth déneminde yalan haber
icerin yayihminin da ivme kazandigini eklemek gerekmektedir. Artik dogru haber
vermenin dneminin eskisi kadar kiymetli olmadigi bir cagda, yalanlarin ve dog-
rulugu kanitlanmamis enformasyonun arkasinda duran insanlarin da kendilerini
ifade edebildikleri medyalar genis kitlelere ulasabilir hale gelmistir. Bilginin glc
oldugu ve bilgiyi elinde bulunduranlarin hakimiyet sagladigi bu dénemde, gergek
ve objektif bilgiye daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Clnki kiresel diinya dizenin-
de artik daha gok tek yonli secicilik, dezenformasyon ve manipulasyon tehlikesi
yasanmaktadir (Kiraz, 2019, s.12). Bu kapsamda algoritmalarin olusturdugu yanki
odalari ve filtre balonlari gibi sosyal medyada tek yonliligi destekleyen mekaniz-
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malar da enformasyonun bilgi Gretimine donlisememesine, fikirlerin karsilastirila-
rak ya da bilimsel yontemlerle agiklanarak dogrulanamamasina neden olmakta ve
kiresel dlzeyde yUratllen ayristirma politikalarini desteklemektedir. Bu durum
ise, yalan haberin yalan oldugunun ortaya ¢ikmamasi ve alternatif goértslerin dola-
sim bulamamasi ile sonuglanmaktadir.

Pandemi Sirecinde Yalan Haber

Korona virlstn bilinmeyen bir versiyonu olan ve sonrasina COVID-19 ola-
rak adlandirilan yeni bir virUs tarafindan enfekte olan ilk hasta Cin WWuhan kentinde
1 Aralik 2019 tarihinde tespit edilmistir. 16 Aralik giini Wuhan'da virls tasiyan ilk
hastanin hastanede bulundugu kabul edilmis, 31 Aralik'ta ise Cin, yeni tip bir koro-
na virlisi belirledigine dair Diinya Saglik Orgiiti’nii resmen bilgilendirmistir. Koro-
navirts kaynakli ilk 6lim Wuhan'da 9 Ocak 2020 tarihinde gergeklesmis, virdsin
yayilimi hizla armis ve 23 Ocak tarihinde tim sehir karantinaya alinmistir. 10 Ocak
tarihinde ise, virisin Wuhan sehri disinda gorildigu agiklanmis, éncelikle diger
Gulney Asya Ulkelerinde karsilasilan hastalik hizla tim dinya Ulkelerini sarmis,
31 Aralik tarihinde Diinya Saglik Orgiitii pandeminin diinya capinda yayilmaya
basladigini ilan etmistir. Virls Avrupa Ulkelerinde de hizla gérilmeye baslanmis;
24 Ocak'ta Fransa'da, 27 Ocak’ta Aimanya’da, 31 Ocak'ta ingiltere’de ilk vakalara
rastlanmistir (Roberts, 2020, s.617). TUrkiye'de ise, ilk vaka 11 Mart 2020 tarihin-
de tespit edilmistir (covid19.saglik.gov.tr). GUney Asya'da baslayarak, Avrupa Ul-
kelerine yayilan ve kisa sUrede tUm dinyayi etkisi altina alarak, glin gectikge artan
saylida 6limlere neden olan ve diinya gapinda salgin olarak ilan edilen bu kiresel
virUse karsl, dinya genelinde tim devletler ciddi 6nlemler almis bulunmaktadir.

COVID-19 virtGstnUn dinya genelinde hizla yayilmasi, hastaligin ne oldugu,
nereden c¢iktigl, nasil bulastigi gibi sorulara iliskin bilgi ihtiyacini da beraberinde
getirmis, Ozellikle sosyal medya kullanicilari kisa stirede dogrulugu ya da yanlislig
birbirinden ayrilamayan yogun bir bilgi akisiyla karsi karsiya kalmislardir. Ayrica
hastalik hakkinda sahteligi kolay anlasilamayacak gorsel, gorsel-isitsel iceriklerin
yogun bir bigimde kullaniimasi ve defalarca paylasiimasi (Erkan ve Ayhan, 2018,
s.207), kullanicilarin s6z konusu haber iceriklerinin gergekligini sorgulamalarini ya
da teyit etmek icin harekete gecmelerini zorlastirmistir. Ornegin; pandeminin ilk
dénemlerinde hastaligin nereden ve nasil giktigi sosyal medyada hakkinda en gok
icerik Uretilen konulardan biri olmustur. Bu strecte, Wuhan kentindeki balik pazari
sik sik gindeme gelmis ve 2016 yilinda GUney Pasifik'te ¢ekilmis oldugu sonra-
dan anlasilan bir video gorintisU Uzerinden (Mas, 2020), hastaligin bu pazarda
satilan yarasalarin yenmesiyle ortaya ¢iktigl hakkinda bir kanaat olusmustur. Her
ne kadar virlsin yarasalar araciligiyla gegcmis olabilecedini destekleyen bilimsel
bir arastirma bulunsa da, ¢alismanin yapildigi alan ve Wuhan kenti arasindaki cog-
rafi mesafe g6z dnidnde bulunduruldugunda, koronavirlsin bu sekilde yayildigini
soylemek mimkin degildir. Fakat tim bu dayanaklara ragmen sdz konusu vide-
onun etkisiyle, virisin igilen yarasa gorbasi nedeniyle ortaya ¢iktigi ve yayildig
bilgisi tim dinyada Cinlileri ve 6zellikle de Cinlilerin yemek kdlttrlerini hedef alan
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bir nefret sdylemini beraberinde getirmistir (Dirini ve Ozsu, 2020). Cin hiikimeti,
videonun 2016 yilina ait oldugu ve Glney Pasifik'te gekildigine iliskin hem resmi
kanallardan hem kendi sosyal medya hesaplari lzerinden agiklamalar yapsa da
sosyal medya araciligiyla yayilan bu inanisin dnline gegilememistir.

COVID-19 virlstyle ilgili yalan haberlerin yayilimi, sadece hastaligin kdke-
ni ile de sinirli kalmamustir. Ornegin; Mikki Willis tarafindan hazirlanan Plandemic,
COVID-19 salgini hakkinda yanlis bilgi veren ilk komplo teorisi filmine déntserek,
kisa strede COVID-19 salgini hakkindaki en yaygin igeriklerden biri haline gelmistir.
S6z konusu videoda COVID-19 virdsunin laboratuvarda Uretildigi, grip asisi olan
kisilerin COVID-19'a yakalanma risklerinin daha ylksek oldugu, maske kullaniminin
bagisiklik sistemini zayiflatarak, virlisU aktive ettigi, baska hastaliklardan dlenlerin
Olim sebebinin COVID-19 olarak degistirildigini ve bunun igin doktorlara 6deme
yapildigi gibi bircok iddia ortaya atilmistir. Sosyal medya kullanicilari arasina uzman
gorisi oldugu dile getirilerek, paylasilan bu videolar pandemi hakkindaki bircok
komplo teorisinin yayilmasina da aracilik etmistir. Dolayisiyla hastaligin nasil bulas-
t1g1, maske kullanimi, hastaliktan korunma ya da tedavi yontemleri hakkindaki ¢cok
sayida gergek disi igerigin, geleneksel ve dijital medyada ¢okga haberlestirilip, pay-
lasilarak yalan/sahte bilginin yayllmasina neden oldugunu sdylemek mUmkdnddr.
Bu kapsamda gergeklestirilen calismalar (Boberg vd., 2020; Ceron vd., 2021; Yang
vd., 2020), COVID-19 salgini ddneminde 6zellikle yanlis bilgilerin kalici oldugunu ve
sosyal medyanin bu yanlis bilgi iceren yalan haberlerin dngérilemeyen dolasimini
hizlandirdiginin altini cizmektedir. Hatta dyle ki Dinya Saglik Orgiitt Subat 2020'de
mevcut blylk miktarda bilgi ile gergek bilgileri yanlistan ayirmanin zorlugu nedeniy-
le bu durumun bir infodemiyi ortaya gikardigini duyurmustur.

Bununla birlikte, pandemi déneminde COVID-19 virtstyle ilgili medyada
yer bulan yalan haber icerikleri, bireylerde ciddi saglik sorunlarina sebebiyet ver-
mesi bakimindan ayri bir 6nem tasimaktadir. Ozellikle dijital ortamda birincil tani-
diklarin agzindan aktarildigi ifade edilen igerikler, kullanicilar yanlis yénlendirerek,
hem hastaliktan korunmak igin alinabilecek dnlemler hem de tedavi slrecinde
yapilmasi gerekenler hakkinda yanlis uygulamalara neden olabilmektedir. Ayrica
yukarida da deginildigi Uzere, savas ya da pandemi gibi blyUk toplumsal sorunla-
rin deneyimlendigi ve bu sorunlar hakkinda gesitli komplo teorilerinin de kolaylikla
Uretilebildigi ddnemler, yalan haber igeriklerini beslemektedir (Tandoc vd., 2018).
Bu kapsamda Ceron ve arkadaslari (2021, s.2), belirsizlikler ve korkularla dolu kri-
tik bu donemde kok salan sosyal medya aglarinin, COVID-19 krizinin somurUlerek
sorun hakkinda asin miktarda bilgi Gretilmesini olanakli kildiginin altini gcizmektedir.

COVID-19 Asisi ve Yalan Haber

COVID-19 virGsUnlin yaylliminin engellenebilmesi igin asi galismalarinin
baslamasiyla birlikte, asilarin igerigi, tGretim slreci, nasil uygulanacagi gibi konu-
lar hakkindaki haber igerikleri de artmistir. Asi haberlerine yonelen bu ilgi, asinin
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niteligi ve yan etkilerini konu alan yalan haber igeriklerindeki artisi da beraberinde
getirmistir. Cogunlukla komplo teorilerini iceren bu yalan haber igeriklerinden ba-
zilari séyle siralanabilir: Asi araciligiyla gip takilacagi, asinin Tarkler Gzerinden daha
cok yan etkisinin oldugu, kisirlk yaptigi, DNA'da degisiklige neden oldugu, asinin
yUz felci yaptigi, asinin 6lime sebebiyet verdigi, Avrupa Ulkelerinde uygulanan
asilarin virlise karsi daha etkili oldugu gibi. Ozellikle asi calismalarinin basladigi
ilk donemlerde COVID-19 virlsUtnin bir biyolojik silah oldugu ve asi galismalarina
katilan deneklerin hayatini kaybettigine ya da ¢ok ciddi yan etkilerle karsilastik-
larina iliskin bilgiler sosyal medya ve WhatsApp Ulzerinden yogun olarak payla-
silan igerikler olmustur (Geldsetzer, 2020; Pennycook vd., 2020). Bill Gates'in
insanlari kontrol edebilmek igin asi yaptiranlara gip yerlestirecegdi ise, bu slrecte
glndeme gelen bir diger konu olmustur. Hatta aslyla cip takilacagi, siyasetgiler
tarafindan da dile getirilmis, Rus Komdunist partisi baskani, sdzde “kireselcilerin”
COVID-19'a karsi zorunlu asilama bahanesiyle zamanla basvurabilecekleri gizli bir
kitlesel ¢ip implantasyonunu desteklediklerini iddia etmis, Amerika'da Roger Sto-
ne, Bill Gates ve digerlerinin virlisU insanlara mikrogip takmak igin kullandiklarini
ileri stirmUstUr. Yine Amerika'da konuyla ilgili gerceklestirilen anket sonuglari, ka-
tiimcilarin %28'inin Bill Gates'in insanlara mikrogip yerlestirebilmek igin asiyr kul-
lanmak istedigine inandiklarini gostermektedir (Goodman ve Carmichael, 2020).

CQOVID-19 asisi ve yalan haber arasindaki iliskiye odaklanan ¢ok sayida ¢a-
lisma (Catalan-Matamoros ve Elias, 2020; Loomba vd., 2021; Marco-Franco vd.,
2021; Roozenbeek vd., 2020; Sallam vd., 2021), asI hakkinda komplo teorileri ige-
ren haber igerikleriyle karsilasan bireylerin asi olma niyetlerinin olumsuz etkilendi-
gini ortaya koymaktadir. Yalan haberi fark edebilen bireylerin ise, COVID-19 asisi
kabull olumsuz etkilenmemektedir (Montagni vd., 2021). Bu bakimdan, bireylerin
asinin yan etkilerine dair geleneksel ve dijital medyada karsilastiklar gercek disi
bilgilerin asinin niteligine iliskin dlstnceleri ve asi yaptirma kararlar Gzerinde dog-
rudan belirleyiciliginin oldugunu séylemek mimkinddr. Diger yandan, asi kabulline
iliskin tutumlarinin duragan olmadigini, asi tutumunun sahip olunan anlik bilgiye,
duygu durumuna ve hastaligin algilanan riskine bagl olarak farklilastigini da ekle-
mek gerekmektedir (Loomba vd., 2021). Bu nedenle yalan haber igeriklerinin olum-
suz etkisinin giderilebilmesi igin, glvenilir bulunan bilim insanlari ve saglik uzmanlari
tarafindan kanita dayal bilgi akisi slrekli olarak kamuya duyurulmalidir (de las He-
ras-Pedrosa vd, 2020; Newman vd., 2021). CUnk{ bireyler, COVID-19 asisina saglik
otoritelerinin agiklamalariyla uyumlu olarak glivenmeye daha yatkindir (Roozenbeek
vd., 2020; Romer ve Jamieson, 2020). Dolayisiyla bu sUregte bireylerin hangi saglik
otoritelerinin agiklamalarini éncelikli olarak takip ettigi, COVID-19 asisi hakkindaki
bilgiyi nereden/kimlerden aradigi, hangi mecralarda karsilastigi bilgiye éncelikli ola-
rak glvendigi ya da bu bilgiyi nasil teyit ettigi oldukga 6nem tasimaktadir.

Amag ve Yontem

Calisma, Turkiye'de COVID-19 asisinin uygulanmaya baslanmasi sureci
oncesinde, ylksek egitim dizeyine sahip bireylerin COVID-19 asisi hakkindaki
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haber igeriklerine dair disincelerinin belirlenmesi ve s6z konusu haberleri takip
etme, glvenme, teyit etme, 6nem verme egilimlerinin ortaya koyulmasi amacini
tasimaktadir. Bu amactan ve yukarida yer verilen literatlr taramasindan hareket-
le, galisma, asagidaki su sorulara yanit aramaktadir:
AS1: Ylksek egitim dizeyine sahip bireyler, COVID-19 asisiyla ilgili
gelismeleri dncelikli olarak hangi kanallardan takip etmekte ve takip
ettikleri bu kanallarda karsilastiklari haber iceriklerinde yer verilen
hangi asi isimlerini hatirlamaktadir?

AS2: Yulksek egitim dlzeyine sahip bireyler, asinin olumsuz
etkilerine dair karsilastiklari haber igeriklerinden hangisi/hangilerinin
yalan olabilecegini distinmektedir?

AS3: Yiksek egitim dizeyine sahip bireyler, medyada COVID-19
asisiyla ilgili karsilastiklari haber igeriklerini glvenilir bulmakta midir?
Bireylerin asi haberi iceriklerine glivenme egilimi, s6z konusu haber
iceriginin yer aldigi mecra (geleneksel medya, sosyal medya) ya
da icerigi aktaran haber kaynagina (Saglik Bakani, bireyin sosyal
cevresi) baglh olarak farklilasmakta midir? Bireyler bu haberleri hangi
bicimde (farkli kaynaklari karsilastirma, saglik uzmanina danisma)
teyit etmektedir?

AS4: Yiksek egitim dlzeyine sahip bireylerin, COVID-19 asisiyla
ilgili geleneksel ve dijital medyada yer alan tartismalar (asi karsiti
haberler/politik sdylemler, Ulkelerin asi tercihi, aslya erisim olanag,
asinin olumsuz etkileri) hakkindaki tutumlari nelerdir?

Yukaridaki arastirma sorularini cevaplayabilmek amaciyla, soru formu ara-
cihgiyla betimsel yénteme dayali bir alan arastirmasi gergeklestiriimistir. Calisma-
da, Turkiye'de COVID-19 asisinin uygulanmaya baslanmasindan dnce, bireylerin
as! hakkindaki yalan haberlere yénelik tutumlarinin 6lgcimlenmesi hedeflenmistir.
Arastirmanin gergeklestirildigi bu donemde, diinyadaki vaka sayisi 441.662 iken;
6lim sayisi 13.793; en az bir doz asilanma orani %0,84 iken; iki doz asilanma ora-
ni %0,32'dir. Turkiye'de ise, tek doz asilanma orani %3,61 iken; iki doz asilanma
orani %0,4'tlr (Ritchie vd., 2021). Turkiye'deki ilk asi uygulamasi 13 Ocak 2021
tarihinde gercgeklestiriimis ve Saglik Bakani Fahrettin Koca'ya Sinovac (Corona-
Vac) uygulanmistir (Usul, 2021).

Calismanin evreni, Tlurkiye'de yasayan 18 yasindan buyuk bireyler olarak
belirlenmistir. Bununla birlikte, konuyla ilgili calismalar (Chen vd., 2015; Hossova,
2018; Pop ve Ene, 2019) incelendiginde, bireyin egitim dizeyinin, geleneksel ve
dijital medyada yer alan yalan haber igeriklerinin kabull, reddi ve yayihm hiziyla
dogrudan iliskili oldugu; ancak diger yandan egitim dUzeyi ile asi kararsizhgi ilis-
kisinin Ulkelerin sosyo-ekonomik ve kultlrel yapisina bagli olarak da degiskenlik
gosterdigi gorilmektedir. Buna gére Cin, Libnan, israil, Banglades ve Amerika
gibi Ulkelerde ylUksek egitim dlzeyine sahip bireylerin daha fazla asi kararsizlig
yasadigl belirtilirken (Du vd., 2020; Kricorian vd., 2021; Larson, 2014); ingiltere,
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Italya, Rusya, Fransa, Yunanistan, Hollanda, Nijerya ve Pakistan gibi tlkelerde di-
stk egitim dlzeyine sahip bireylerin daha fazla asi kararsizligi yasadigindan bah-
sedilmektedir (Holeva vd., 2021; Larson, 2014; Lazarus vd., 2020; Robertson vd.,
2021; Schwarzinger vd., 2021). Bu gergevede degerlendirildiginde, egitim dize-
yinin asi kararsizligi ya da reddi Uzerinde dnemli bir belirleyiciliginin oldugu agikca
ortadadir. TUrkiye 6zelinde gerceklestirilen az sayida galisma incelendiginde ise,
as! kararsizigi ve reddine egitim dlzeyi yUksek bireylerde daha ¢ok rastlandigi
(Ozceylan vd., 2020); séz konusu kararsizligin COVID-19 asisi icin de gecerli oldu-
gu (ikiisik vd., 2021; Kilig vd., 2021) gériilmektedir. Bu cercevede ele alindiginda,
calisma kapsaminda yUksek egitim seviyesine sahip bireylere ulasiimasinin, yalan
haber iceriklerine iliskin daha ylksek dlzeyde farkindaligi olmasi beklenen birey-
lerin s6z konusu iceriklere bagli olarak COVID-19 asisina yonelik nasil bir tutuma
sahip olduklarinin belirlenebilmesi agisindan dnem tasiyacagi disiniimus ve ga-
lisma yuksek egitim dlizeyine sahip bireylerle gergeklestiriimistir.

Belirlenen evren igerisinde drnekleme dahil edilecek bireylerin segiminde
ise, basit rastlantisal rneklem kullanilmistir. Orneklem buyiikligiine iliskin bir ha-
tayla karsilasmamak adina ise, belirlenen evren igerisinden ulasilan katilimcilarin
Tlrkiye nifusunu temsil eder bir dlizeyde olmasina dikkat edilmistir. Buna gdre
Tlrkiye'deki yiksek egitim mezunu bireylerin orani géz dnlinde bulunduruldu-
gunda (TUIK, 2019), calisma kapsaminda ulasilan érneklemin temsil diizeyinin
%98 glvenirlilik dizeyinde %3,52’lik bir hata payina sahip oldugunu soéylemek
mimkanddr.

Hazirlanan soru formu, dort bélimden olusmaktadir. Ik bolimde katilim-
cilarin demografik 6zelliklerini (cinsiyet, yas, egitim dizeyi) belirlemeye iliskin
sorular, ikinci bolimde asi ile ilgili gelismeleri hangi dlzeyde ve hangi kanallar-
dan takip ettiklerini belirlemeye yonelik siralama sorularina yer verilmistir. Soru
formunun Gglncl ve ddrdincl bolimlerinde ise, 5'li likert dlgeginden (kesinlikle
katiliyorum, katiliyorum, fikrim yok, katilmiyorum, kesinlikle katilmiyorum) yarar-
lanilmistir. Uglincti bolimdeki likert dlceginde, bireylerin COVID-19 asisiyla ilgi-
li bilgi alma ve teyit etme egilimlerini belirlemeye yonelik ifadelere; dordinci
bolimde ise, bireylerin COVID-19 asisi hakkinda medyada yer alan tartismalara
iliskin tutumlarini belirlemeye yodnelik ifadelere yer verilmistir. Likert dlgceginde
bulunan ifadelerin yazimi ise, hem galisma kapsaminda gergeklestirilen literattr
taramasi gergevesinde yeni ifadelerin eklenmesi hem de konuyla ilgili 6nceki ben-
zer galismalarda (ArgUt vd., 2016; Loomba vd., 2021; Solmaz vd., 2013; Tlrkay
vd., 2017) kullanilan likert olgegi ifadeleri incelenip, dizenlenerek soru formuna
dahil edilmesi seklinde gergeklesmistir.

Son hali verilen soru formu, dijital ortamda 6ncelikle 60 katihmciya uygu-
lanmis, bu asamada herhangi bir sorunla karsilasiimamis; 11.02.2021-24.02.2021
tarihleri arasinda toplamda 1264 katiimcinin yanitladigi soru formunun 1092'si
analiz edilmeye uygun gortlmustir. Katilimeilarin soru formuna verdikleri yanitla-
rin guvenilirlik dizeyine bakildiginda, Cronbach Alpha sayisinin 0,840 dlzeyinde
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ylksek glvenilirlige sahip oldugunu séylemek mimkindUr. Soru formuna verilen
yanitlarin degerlendirilmesinde ise, dncelikle verilen yanitlar kontrol edilerek, kod-
lanmis; sonrasinda islenmeye hazir hale getirilen veriler SPSS 22.0 programina
aktanlmistir. Arastirma sorularinin cevaplanabilmesi igin gergeklestirilen betimsel
analizler de yine ayni program Uzerinden elde edilmistir.

Bulgular

Katilimcilarin demografik 6zellikleri incelendiginde, galismada yer alan bi-
reylerin %31,5'i (344 kisi) kadin, %68,5'i (748 kisi) erkek; %7,4'0 (81 kisi) 18-25,
%59'u (644 kisi) 26-35, %19,4'U (212 kisi) 36-45, %12'si (131 kisi) 46-55, %1,9'u
(21 kisi) b5-64, %0,3'U (3 kisi) 65 Ustl yas araliginda; %85,2si (930 kisi) lisans,
%14,8'i (162 kisi) lisanslstl program mezunudur. S6z konusu demografik bul-
gulara gore, calismada yer alan katiimcilarin 26-55 yas araliginda lisans mezunu
bireyler acisindan yogunluk gosterdigini sdylemek olanaklidir. Bununla birlikte,
geleneksel ve dijital medyada COVID-19 asisiyla ilgili gelismeleri katihmcilarin
%10,2'sinin disik, %59,7'sinin (652 kisi) orta, %30,1'inin (yUksek) dlzeyde ta-
kip ettikleri gértlmektedir.

Katilimcilarin COVID-19 asisinda iliskin gelismeleri takip ettikleri dncelikli
haber kaynaklarini sdyle siralamak mimkinduir:

Tablo 1: Katilimcilarin COVID-19 asisina iliskin gelismeleri takip
ettikleri haber kaynaklari

Diger m %2
Aile Hekimi ' %75
Medya Calisanlar |—— %10,4
Gazete IEEEE——— %118
Aile/Arkadaglar (GG (22,2
uDigindaki Saglik Uzmanlari i ;33,5
Bilim Kurulu Uyeleri - 9,38 5
Saglik Bakan | 054, 6
Televizyon | ;53,9
internet Haber Sitesi I %58,9
Sosyal Medya | 06,52
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Tabloya gore, katihmcilar COVID-19 asisina iliskin gelismeleri dncelikli ola-
rak sosyal medya (izerinden takip etmektedir. ikinci sirada, internet haber sitesi
ve televizyon gelmekte; Uglincl sirada Saglik Bakani'nin agiklamalar yer almak-
tadir. Katihmcilarin COVID-19 asisina iliskin gelismeleri takip ettiklerini belirttikleri
diger kaynaklar ise sirasiyla soyledir: Bilim kurulu Gyelerinin agiklamalari, bilim ku-
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rulu disindaki saglik uzmanlarinin agiklamalari, aile ve arkadaslar, gazete, medya
calisanlari ve aile hekimi.

Katilimcilarin asi gelismelerini takip ettikleri bu haber kaynaklarinda karsilas-
tiklari haber igeriklerinde bahsedilen COVID-19 asilarindan hangilerinin isimlerini
hatirladiklari da sorulmustur. Buna gore, katilimcilarin sz konusu haber igerikleri
Uzerinden hatirladiklarini ifade ettikleri asi isimleri asagidaki gibidir:

Tablo 2: Katiimcilarin karsilastiklari haber icerikleri Uzerinden
hatirladiklari asi isimleri

Valneva @ %2,5

Sanofi GSK mm %3,7
CureVac m %4,4

Sinopharm [ %5

Janssen (Johnson & Johnson) (e %9 3
Bharat Biontech |n— 12,9
Novavax | 22,1
Gamaleya Enstitisti (Sputnik V) e ———— 929 5

Oxford (AstraZeneca) %40,1
Moderna %43,6
Sinovac (Coronavac) %76,8
Biontech-Pfizer %90,2
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Tabloya gore, katilimcilarin en ylksek dizeyde haberdar olduklari asinin
Biontech-Pfizer oldugu gorilmekte, bunu Sinovac (CoronaVac) asisi takip etmek-
tedir. Katilimcilarin isminden haberdar olduklarini belirttikleri diger asi isimleri ise,
sirastyla soyledir. Moderna, Oxford, Gamaleya Enstitiisi, Novavax, Bharat Bion-
tech, Janssen, Sinopharm, CureVac, Sanofi GSK, Valneva.

Katilimeilarin asinin olumsuz etkilerine dair medyada karsilastiklari ve yalan
haber olabilecegini distndUkleri igerikler ise, asagidaki gibidir:

Tablo 3: Asinin olumsuz etkilerine dair yalan haber olabilecedi
dUstndulen igerikler

Diger m %1,9
Turkleri daha ¢ok etkilemesi NN %19,2
Yz felci riski  ING_———NN ;20,2
Olim riski - I ;35,3
DNA degisikligi I %639,3
Kisirlik I ;4.8 9
Astyla cip takilmas: | 0664, 7
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Buna gore, katilimcilarin geleneksel ve dijital medyada asinin olumsuz etki-
lerine dair karsilastiklari ve en yliksek dlzeyde yalan haber oldugunu disundukle-
ri igerik, COVID-19 asisi araciligiyla bireylere ¢ip takilmasi olmustur. Ikinci sirada,
kisirlik riski gelmekte; bunu Gglncl sirada asinin DNA degisikligi yaptigi haberleri
takip etmektedir. Katilimcilar tarafindan yalan haber oldugu distnuUlen diger ha-
ber igerikleri ise, siraslyla sdyle olmustur: 8lUm riski, yuz felci riski, asinin Turkleri
daha ¢ok olumsuz etkiledigi.

Tablo 4: Geleneksel ve dijital medyada COVID-19 asisiyla ilgili
bilgiye glivenme ve teyit etme oranlari

. Medyadaki asa haberboning givenilic bulmusyonsm.

Medyada yer verilen ag haberleninin veterince bdlgi verici 326 1412 102
olmadigng dilgiindyonam.

Sosyal medynda agi ile ilgili gok fazla yalan haber oldufanu 340 1,427 0s2
diagiiniyaram.

Ag ile algili sosyal medyada séylenemlere Gnem vermek 167 1,334 1092
wk:igjmdﬂ@mrmm.

Agi ile Hgili Saghk Bakan'min sdyvlediklenine dnem veririm. 32 1,397 1052
Agiyla algili govremden  duydugum  bilgileri  medyada 154 1,257 1092
kargilagtfim  bilgilere  giee  daba  inandinca/glvenili

balmakiayim.

COVID-19 agsiyla ilgili gelismelen, farklh kaymaklardan i 1322 1092
bilgileri kargilagtirarak mkip etmekieyim.

COVID=19 aguyla ilgli medvads karplagbifin bilgiler 326 1316 ez
hakiomda safihk uzmanlanndan fikic aldim ¢ fikir almay

digiimiyanm.

Bireylerin geleneksel ve dijital medyada COVID-19 asisiyla ilgili karsilas-
tiklari bilgiye guvenme egilimlerine bakildiginda; katihmcilarin medyadaki asi
haberlerinin glvenilir bulmadiklar (Ort. 3,19; s.5.1,349), medyada yer alan asi
haberlerinin yeterince bilgi verici olmadigini disindukleri (Ort.3,26; s.s.1,412),
sosyal medyada asi ile ilgili gok fazla yalan haber olduguna inandiklar (Ort.3,49;
s.s5.1,427), asl ile ilgili sosyal medyada sOylenenlere dnem vermek gerektigine
dUsUk dizeyde katildiklari (Ort.2,67; s.s.1,334), Saglik Bakani'nin asiyla ilgili sdy-
lediklerine 6nem verdikleri (Ort. 3,22; s.s. 1,397) ve asiyla ilgili gevrelerinden duy-
duklan bilgileri medyada karsilastiklari bilgilere gére daha dUusuk dlzeyde inandi-
rici/gtvenilir bulduklart (Ort. 2,54; s.s. 1,257) goriimektedir.
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Tablo 5: COVID-19 asisiyla ilgili geleneksel ve dijital medyada yer
alan tartismalara iliskin katilimei tutumlari

Medyndski a1 karpn haberlerpoiitk  stvlemier ap | 1 roaz
wypulamalan komsundaki diginockenimi etkilemckiedio
| Soayal modyadaki COVID- 1 ayiss tarmgmaslan ve age kargt | 3,86 1296 | 1092
haberler Benim agaya aligkin tutuma etkilemekiedir.

Amerika ve Avriga (lkckrinin tereih ot aplann daha iyl | 3,90 1306 | [@Y
oldufunu diginiyorum.
Agmn sabimas gerektigini digindyorum .03 1187 1o

| Tiriaye’nin diger spilan da almass gereitiging digletyonus | 5,33 1380 | o9

Muodyada karsilasug agmmm ol dkilorine  dair 168 1134 | 1092

soybentilerin gerget olabilccefini duglkniyonem,

Bireylerin COVID-19 asisiyla ilgili geleneksel ve dijital medyada yer alan tar-
tismalara iliskin tutumlari incelendiginde, katiimcilarin medyada karsilastiklari asi
karsiti haberlerin ve politik sdylemlerin asi uygulamalari hakkindaki didsUncelerini
etkiledigini distnmedikleri (Ort. 2,60; s.s. 1,286), sosyal medyadaki COVID-19
asisi tartismalari ve asi karsiti haberlerin tutumlarini etkiledigine inanmadiklari
(Ort. 2,56; s.s. 1,296), Amerika ve Avrupa llkelerinde tercih edilen asilarin daha
iyi oldugunu yéninde bir dislncelerinin olmadigr (Ort. 2,90; s.s. 1,306), asinin
satilmasi gerektigi gértstine katilmadiklari (Ort. 2,03; s.s. 1,187), medyada asinin
olumsuz etkilerine dair karsilastiklar sdylentilerin gergek olabilecegini disinme-
dikleri (Ort. 2,68; s.s. 1,234) ve Turkiye'nin diger asilari da almasi gorisind des-
tekledikleri (Ort. 3,33; s.s. 1,380) gorilmektedir.

Sonug ve Degerlendirme

Turkiye'de COVID-19 asisinin uygulanmaya baslanmasi slreci éncesinde,
bireylerin asi hakkindaki yalan haber igeriklerine iliskin distncelerinin belirlen-
mesi ve sz konusu haberleri takip etme, glvenme, teyit etme, énem verme
egilimlerinin ortaya koyulmasi amacini taslyan galisma kapsaminda, betimsel bir
alan arastirmasi gergeklestiriimistir. Cogunlugu COVID-19 asisina dair gelisme-
leri orta ve ylUksek dlizeyde takip ettigini belirten katiimcilarin, éncelikli olarak
sosyal medyadan yararlandiklar gorilmektedir. Sosyal medyadan sonra, takip
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edilen diger 6ncelikli kanallar ise, siraslyla, haber siteleri, televizyon igerikleri ve
Saglik Bakani'nin konuyla ilgili agiklamalari olmustur. Bu bakimdan katilimcilarin
COVID-19 asisiyla ilgili bilgiyi odncelikli olarak sosyal medya, haber siteleri, tele-
vizyonda yayinlanan asi igerikleri ve Saglik Bakani'nin agiklamalari Gzerinden ara-
diklarini séylemek mimkinddr. Katiimcilarin bu icerikler Gzerinden ismini en gok
hatirladiklari asinin ise, Biontech-Pfizer oldugu gortlmekte; Tlrkiye'de uygulan-
mava ilk baslanan asi olan Sinovac (CoronaVac) ise ikinci sirada yer almaktadir.
Bu kapsamda ele alindiginda, Sinovac (CoronaVac) asisindan haberdar oldugunu
belirten daha az katiimci olmasi, COVID-19 asisi gelismelerinin takibi noktasinda
katihmcilarin disudk farkindaligini gdéstermesi bakimindan édnem arz etmektedir.
Ek olarak, katilimcilarin hatirladiklari asi isimleriyle ilgili karsilastiklari ve en ylksek
dlzeyde gergek disi oldugunu disuindukleri haber igeriklerinin basinda asiyla gip
takilacagl gelmektedir. Bu gercevede degerlendirildiginde, katimcilar her ne ka-
dar Ulkede uygulanmaya baslanan Sinovac (CoronaVac) asisindan Biontech-Pfizer
asisina nazaran daha dUsuk oranda haberdar olsalar da, gogunlugunun adi gegen
bu asilar araciligiyla ¢ip takilacagi hakkindaki haber igeriklerinin gergedi yansitma-
diginin ayirdinda olduklarini belirtmek yanlis olmayacaktir.

Katimcilar medyada yer alan asi haberlerinin genel olarak glivenilir oldu-
gunu dislinmekte, ancak bu haberleri yeterince bilgi verici bulmamaktadirlar.
Ayrica asl hakkindaki bilgiyle hangi mecrada karsilasildiginin bireyin o bilgiye
olan glveni Gzerinde de belirleyici oldugunu sdylemek mimkinddr. Her ne ka-
dar en fazla yararlanilan bilgi kaynagi sosyal medya olsa da katilimcilarin sos-
yal medyada asI hakkinda gok fazla yalan haber oldugunu distndukleri ve bu
nedenle s6z konusu mecrada aslyla ilgili sdylenenlere gok dnem vermemek
gerektigine inandiklari gérilmektedir. Bu bakimdan degerlendirildiginde, sosyal
medyanin bilgi almak igin ylksek oranda tercih ediliyor olmasini erisimi en kolay
ve ergonomik mecra olmaslyla agiklamak yanlis olmayacaktir. Bireyler, eristik-
leri bilginin dogasindan kusku duysalar da bu durum sosyal medya igeriklerini
takip edilmesini engellememektedir.

Yine asi hakkinda Saglk Bakani'nin soylediklerine ylksek oranda dnem
verdiklerini belirten katilimcilarin, asiyla ilgili ¢evrelerinden duyduklar bilgileri
medyadaki bilgilere gére daha glvenilir bulmadiklari da goértlmektedir. Bu gerge-
vede degerlendirildiginde, bireylerin asi hakkindaki bilgiyi kimden ya da nereden
duyduklarinin o haber igerigine glivenme dlzeyleri Uzerinde belirleyici oldugunu;
bu sirecte oncelikle Saglk Bakani'nin agiklamalarina énem verildigini, cevreden
duyulan bilgilerin medyada karsilasilanlara nazaran daha glvenilir igerikler olarak
algilanmadigini belirtmek olanaklidir. Dolayisiyla, mecra fark etmeksizin Saglik Ba-
kani'nin asi hakkindaki agiklamalarinin hem katilimcilar tarafindan éncelikli olarak
takip edildigi hem de bu aciklamalara glven duyuldugu galismanin énemli so-
nuglarindan biridir. Bu kapsamda ulasilan ¢alisma sonuglarinin, Amerika (Fridman
vd., 2020) ve Cin (Lu vd., 2021) gibi Ulkelerde gergeklestirilien COVID-19 salgini
slresince bireylerin en ¢ok resmi devlet kanallarindan gelen agiklamalara glven
duyduklarini gosteren arastirma sonuglariyla tutarlik gosterdigi soylenebilir. Ayri-
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ca COVID-19 asisi hakkinda kisilerarasi iliskiler araciligiyla edinilen bilginin, gele-
neksel ve sosyal medyadan edinilen bilgiye nazaran daha gUvenilir bulunmuyor
olmasi da ulasilan bulgular arasindadir. Erisilen asi bilgisinin nasil teyit edildigi
incelendiginde, katilimcilarin gesitli saglk uzmanlarindan bilgi aldiklarini ve asi ge-
lismelerini farkli kaynaklardan karsilastirarak takip ettiklerini ifade ettikleri gortl-
mektedir. Yani bireyler, icerigi hakkinda kusku duyduklari haberleri glvendikleri
saglk uzmanlarina dogrudan danisarak ya da konuyla ilgili agiklamalarini dinle-
yerek ve farkl mecralardaki haber kaynaklarinda yer alan bilgilerle karsilastirarak
teyit etmektedirler. Bireylerin asi haberlerini teyit etme davranislari, yalan haber
icerikleri araciligiyla yanlis yonlendiriimelerinin ve yasayacaklari saglk endisesinin
engellenebilmesi acisindan oldukga 6nem tasimaktadir. Bu ¢ercevede degerlen-
dirildiginde, katihmcilarin sosyal medyada karsilastiklari igeriklerin daha ylUksek
dlUzeyde gercek disi olabilecegini disinmelerinin ve asi hakkindaki bilgilerini sag-
ik uzmanlarina danisarak ya da farkli mecralarda karsilastirarak teyit etmelerini
katilimcilanin ylksek egitim seviyesine sahip olmalariyla agiklamak mdmkUindur.
CUnka ilgili galismalar, COVID-19 asisi hakkinda yalan haber igeriklerine inanma
egiliminin egitim seviyesiyle iliskili oldugunu (Kreps ve Kriner, 2020) ve yine egi-
tim dizeyiyle baglantili yiksek saglik okuryazarligina sahip bireylerin saglik bilgisi
arama cabalarinin daha fazla oldugunu (Kilang ve Oztiirk, 2020) gdstermektedir.
Bu bakimdan, bireylerin medyada karsilastiklari ve gercekliginden emin olmadik-
lari asi gelismelerini hem saglik uzmanlari hem de farkli mecralarda yer alan igerik-
ler Uzerinden karsilastirarak, teyit etmelerinin egitim dUtzeyleriyle iliskilendirmek
olanaklidir. Bu kapsamda, ulasilan calisma sonuglarinin italya’da cogunlugu yiik-
sek egitim seviyesine sahip bireylerle gerceklestiriimis benzer calisma (Falcone
ve Sapienza, 2020) sonugclariyla da tutarlihk gdsterdigi gortlmektedir. Ayrica bu
durum bireylerin asi hakkindaki yalan haber igerikleri nedeniyle yasayacaklar sag-
lik kaygisinin éniine gegebilmeleri agisindan da énemlidir.

Yukarida da deginildigi Gzere Loomba ve arkadaslari (2021) bireylerin
COVID-19 asisina yoénelik tutumlarinin sabit olmadigindan aslI tutumunun sahip
olunan anlik bilgiye, duygu durumuna ve hastaligin algilanan riskine bagli olarak
farklilasabileceginden bahsetmektedir. Bu kapsamda ele alindiginda, bireylerin
COVID-19 asisi hakkinda geleneksel ve dijital medyada yer alan tartismalara iliskin
disUtnce ve tutumlarinin da belirlenmesi oldukga 6nem tasimaktadir. Buna gére
katilimcilar, medyada karsilastiklari asi karsiti haberlerin ve politik sdylemlerin as|
uygulamalari hakkindaki distncelerini etkiledigini distinmemekte, Amerika ve
Avrupa Ulkelerinde tercih edilen asilarin daha iyi olduguna inanmamakta, sosyal
medyadaki COVID-19 asisi tartismalarinin asiya iliskin tutumlarini etkilemedigini
belirtmekte, asinin satilmasi gerektigi gortsine katilmamakta, medyada asinin
olumsuz etkilerine dair karsilastiklar sGylentilerin gergek olabilecegini disinme-
mektedirler. Bu bakimdan katilimcilarin medyadaki asi uygulamalari hakkindaki
alternatif sdylemlerin blyUk bir gogunluguna katilmadiklarini séylemek yanlis ol-
mayacaktir. Katihmcilarin destekledigi tek tartisma konusu, TUrkiye'nin diger asi-
lari da almasi gerektigi olmustur.
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Sonug olarak, tim dinyada COVID-19 virlisinin 6nlenebilmesi amaciyla
baslayan asi galismalarina yonelen ilgi, geleneksel ve dijital medyada konuyla il-
gili yogun icerik Uretimini de beraberinde getirmis, bu slrecte karsilasilan yalan
haberler bireylerin sagliklariyla ilgili kararlar Gzerinde belirleyici rol oynamasi baki-
mindan édnemli risk unsurlarina dénismdstutr. Bu bakimdan yalan haber igerikleri
ve bireylerin COVID-19 asisina iliskin tutumlar arasindaki iliskiye odaklanan son-
raki calismalarin da, toplumun medya ve saglik okuryazarliginin gelistirilebilmesi
strecinde oldukga 6nemli bir rol Ustlenecegini belirtmek gerekmektedir. Ayrica
bu calismanin ylksek egitim dizeyine sahip bireylerle gergeklestirildigi ve erisilen
orneklemde 60 yas Uzeri katiimci sayisinin da sinirli kaldigi hatirlatiimalidir. Dolayi-
siyla, farkli 6rneklem gruplari Gzerinden yalan haber igeriklerine bagli olarak asi tu-
tumunun nasil sekillendigini inceleyen yeni ¢alismalara da ihtiyag duyulmaktadir.
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