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Ozet: Bu arastirmanin amaci, is tatmininin girisimcilik egilimleri tizerindeki etkisini belirlemek ve bu etkide
déntistimcti liderligin aracilik roliinii tespit etmektir. Bu ama¢ dogrultusunda “Is Tatmini Olcegi”,
“Girisimcilik Egilimleri Olcegi” ve “Déntistimcti Liderlik Olceginden” olusan, demografik sorularla
birlikte 80 soruluk bir anket formu araciligiyla veriler elde edilmistir. Arastirmanin evreni Balikesir
ilinde bulunan bir kamu kurumunda ¢alismakta olan 160 calisandir, calismanin 6rneklemi ise 100
calisandan olusmaktadir. Elde edilen verilerle glivenilirlik analizi, frekans analizi, normallik testi,
coklu korelasyon analizi, basit ve coklu regresyon analizi yapilmistir. Yapilan regresyon analizlerinin
sonucunda is tatmininin girisimcilik egilimlerini etkiledigi, déntstimct liderligin girisimcilik
egilimlerini etkiledigi, dontisimct liderligin is tatminini etkiledigi ve is tatmini ve girisimcilik egilimleri
arasindaki iliskide déntistimct liderligin kismi aracilik rolintin oldugu bulunmustur.
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Abstract: The aim of this research is to determine the effect of job satisfaction on entrepreneurship tendencies
and to determine the mediating role of transformational leadership in this effect. For this purpose,
data were obtained through a questionnaire form consisting of "Job Satisfaction Scale",
"Entrepreneurship Tendencies Scale" and "Transformational Leadership Scale", together with
demographic questions. The universe of the study consisted of 160 employees working in a public
institution in Balikesir province, and the sample of the study consists of 100 employees. Reliability
analysis, frequency analysis, normality test, multiple correlation analysis, simple and multiple
regression analysis were performed with the obtained data. As a result of the regression analysis, it
was found that job satisfaction affects entrepreneurial tendencies, transformational leadership affects
entrepreneurial tendencies, transformational leadership affects job satisfaction, and transformational
leadership has a partial mediating role in the relationship between job satisfaction and entrepreneurial

tendencies.
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Is Tatmininin Girisimcilik Egilimleri Uzerindeki Etkisinde Déntistimcti Liderligin Aracilik Roli

1. GIiRiS

Gunumuzin rekabetci piyasa kosullarinda, isletmeler varliklarini stirdtirebilmek icin bircok farkli
unsura ihtiyac duymaktadir. Thtiyac duyulan unsurlarin en énemlilerinden birisi, risk alabilen ve
yenilik¢i calisanlardir. Girisimcilik davranisi, gintimtiz dinyasinda hem isletmeler hem de
calisanlar agisindan oldukc¢a 6nemli bir nitelik konumundadir (Buyukyilmaz ve Kayis, 2018,
s.148). Girisimciler bir tlkede kalkinma ve gelisme glicine olumlu etki eden bireylerdir. Bu
noktada tepe yoneticilere diisen gorev, girisimci ruha sahip calisanlar1 ytreklendirmek, énlerini
acmak ve destek olmaktir (Celik, 2013, s.61).

Kokeni 193071u yillarda yapilan arastirmalara dayanan is tatmini kavrami, gintimutizde de
poptlerligini koruyan bir arastirma konusudur. Kavramin ilk ortaya ciktigi yillarda, calismalarda
daha cok is tatmininin verimliligi artirip artirmadig1 sorusu cevaplanmaya calisirken gintimutizde
is tatmininin yalnizca verimliligi degil calisanin birtakim degiskenlerini etkileyebilecegi ve farklh
degiskenlerden de etkilenebilecegi yapilan calismalarda ortaya konmustur (Demirer ve Polatci,
2018, s.10). Calisanlarin bagh olduklari isletmelerde basarili olmalarini saglayan ve verimliliklerin
etkileyen temel faktorlerden biri olan is tatmini, calisanlarin is ortamlariyla ilgili beklentilerinin
bilincinde olmalar1 sonucu olusan bir duygudur. Bu duygu, calisanlarin psikolojik, fizyolojik,
biligsel ve kisisel biitiin yénlerini etkilemektedir. Isgérenler is ortamlarinin iyilestirilerek cevresel
ve sosyolojik sartlara uygun hale getirilmesini arzu ederler. Bu arzularin kurum tarafindan
karsilanmas: 6lctistinde, ¢calisanlarin calistiklari kuruma olan bagliliklar: artmaktadir (Karagoz,
2020, s.40).

Gecmisten glinimuize Orgltlerin basarili olmalarini ve bu basariyr stirdtirtlebilir kilmalarini
saglayan baslica faktérlerden biri liderliktir. Orglitsel stirecler icin énem arz eden kavramlardan
birisi olan liderlikle ilgili calismalar 1980’li yillarda artis géstermis, bu stirec icinde liderlikle ilgili
yeni yaklasimlar ortaya konmustur. 1978’de Burns tarafindan ileri stirtilen ve 1985’te Bass
tarafindan gelistirilen déntisimct liderlik bu yaklasimlardan bir tanesidir (Celik, 2013, s.36).
Doéntistimct liderler, yenilikei yaklasimlarla vizyon yaratip bu vizyonu astlari ile paylasan, onlarla
stirekli iletisim halinde olan, gliven ve sayg: duyulan bireylerdir. Mevcut sorunlara her an
yenilerinin eklendigi yeni ytzyilda, dontistimct liderlik bu sorunlarin tstesinden gelinmesinde

en kritik faktorlerden biri olarak gorulmektedir (Eraslan, 2004, s.1).

Is tatmini, déntisiimci liderlik ve girisimcilik egilimleri giinimtiz diinyasinda arastirmacilar
tarafindan oldukca tercih edilen 6nemli calisma konularidir. Bu Uti¢ degiskeni birlikte ele alan bir
calismanin alan yazinda bulunmamasi mevcut calismanin énemini ortaya koymaktadir. Is
tatmininin girisimcilik egilimleri tizerinde etkisi var midir ve bu etkiye iliskin dontstimct liderligin
rolll nedir sorusu bu calismanin temel sorusudur. Bu arastirmanin baslica amaci; is tatmininin
girisimcilik egilimleri tzerindeki etkisini belirlemek, bu etkide déntstimct liderligin aracilik
roliint tespit etmektir. Bu kapsamda, calismada sirasiyla kavramsal bir cerceve olusturulmus,
literattir taramasi gerceklestirilmis, yéntem ve bulgular paylasilmis ve sonug¢ kisminda analizler

yorumlanmistir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

20. ytzyilin baslarinda ortaya atilan is tatmini kavrami ilerleyen yillarda énemi gittikce artan bir
kavram haline gelmis ve ginimuz dlnyasinda Uzerinde oldukca fazla sayida calisma yapilan
poptiler bir konu olmustur. Is tatmininin poptiler bir calisma konusu olmasinin farkli sebepleri
bulunmaktadir. Bu sebeplerden biri insancil sebeplerdir. Is tatmini, yasam tatminiyle dogrudan
baglantilidir ve her ikisi de kisilerin gerek fizik gerekse ruh saghgini etkilemektedir. Bir diger

sebepse Orglitle alakali sebeplerdir. Gtintimtiz is hayatinda var olan rekabet kosullar1 calisanlarin
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gecmise nazaran daha verimli olmalarini gerektirmektedir. Calisanlarin sahip olduklar: bilgi ve
tecrtibe birikimiyle kuruma tst dtizeyde katki saglamasi, stirekli yenilik arayisi icinde bulunmasi,
dustncelerini 6zglrce aciklayabilmesi kurumlarin varliklarini devam ettirebilmesi agisindan
bluytuk ehemmiyet tasimaktadir. Calisanlarin is hayatinda bdyle davranabilmesi, isine, isyerine,
yénetim kadrosuna ve calisma arkadaslarina karsi takindig: tutum ile iliskilidir. Is tatmini ve
uUretkenlik arasinda dogrudan bir iliski bulunmamasina karsin is tatminsizliginin neden oldugu
gerilim ve grup uyumu gibi problemler is tatmini konusuna isletmeler tarafindan da bliytk énem

verilmesine sebep olmustur (Ergin, 1997, s.25).

Is tatmini kavramina dair literatiirde pek cok farkli tanim bulunmakla birlikte is tatmini kisaca
calisanlarin islerini sevme derecesi seklinde tanimlanmaktadir (Sun, 2002, s.3). Is tatmini ya da
tatminsizligi isgérenlerin arzulari ve bulunduklari mevcut kosullar arasindaki karsilagtirmanin

bir sonucu olarak da ifade edilmektedir (Durmaz, 2003, s.14).

Is tatminini etkileyen icsel ve dissal olmak tizere iki temel faktér bulunmaktadir. Icsel faktérler
calisanin kendisi ile ilgili yas, cinsiyet, egitim diizeyi, kisilik, stati, hizmet stiresi, medeni durum
vb. kapsarken dissal faktoérler ise calisanin disindaki ¢calisma ortami ve isle ilgili ticret, ytikselme
olanagi, calisma kosullari, is glivenligi, ast-tist calisma arkadaslariyla iliskileri vb. kapsamaktadir
(Dtimen, 2008, s.25).

Gunumuzde 6rgltlerin varliklarini devam ettirebilmeleri ve rekabet glictine sahip olabilmeleri icin
basarili liderlere gereksinim duyduklar tartismasiz bir realitedir. Kuresellesen dtinyada
isletmeleri basarili kilan temel faktorlerden biri calisanlarin verimli bir performans ortaya
koymalar ve c¢alistiklart kuruma karsi pozitif tutum ve davranis sergilemeleridir. Bu sebepten
otura isletmeler faaliyet gosterdikleri alanda basar: sahibi olabilmek ve calisanlarin verimlilik
duizeylerini yukseltmek icin birtakim faaliyetler gelistirmektedir (Sahin ve Saridemir, 2016, s.402).
Calisanlarin o6rgitin Ust dizey yoneticilerine kars: takindiklari pozitif tutum ve davranislar
onlarin verimlilik duizeylerini ytikseltecek en 6nemli unsurlardan birisidir. Gerek calisanlarin
performanslarinin artirilmasi gerekse isletmenin basarisi icin yoneticilerin sergiledikleri tutum ve
davraniglar isletme ac¢isindan buyltk 6nem arz etmektedir. Basarili bir lider calisanlari motive
edip onlar tzerinde iyi intibalar birakabilirken, basarisiz bir liderse calisanlari negatif sekilde
etkileyerek verimlilik kaybina sebep olabilmektedir (Karahan, 2008, s.151). Bu noktada
calisanlarin verimlilik dlizeylerini artirmak i¢in gerekli olan temel 6nctilerden biri, sahip olduklar:
nitelikler sebebiyle ginimuz isletmeleri tarafindan aranan lider tipler olan déntstimct

liderlerdir.

Doéntisimcu liderlik; calisanlar: baslangicta distintulenden daha fazlasin1 yapmak noktasinda
yureklendirmek ve heveslendirmektir (Den Hartog ve digerleri, 1998, s.21). Insanlar peslerinden
strikleme glict, déontistimct liderlerin sahip olduklari baslica 6zelliklerden birisidir. Vizyon,
doéntstiimct liderlerin ana motivasyon unsurlarindan birisidir ve déntistimct liderler calisanlarini

vizyon ile motive etmek konusunda basarili bir yol izlerler (Tanriverdi ve Pasaoglu, 2014, s.275).

Bridge’e (2003) gore dontistimcu liderler kisisel deger ve inanclari bulunan, 6rgtitin hedeflerine

ulasma kararhiligina sahip, yaratici, paylasimci bir 6rgiit kulttra olusturan liderlerdir.

Literattir incelendiginde doéntsumct liderligin kavramsal olarak doért alt boyutu icerdigi
gortilmektedir. Bunlar karizma, ilham verme, entelekttiel etki ve bireysel ilgidir (Edizler ve
Akbulut, 2011, s.22). Karizma; calisanlar i¢in rol model konumunda olan déntistimcu liderler,
onlarin gtivenini kazanip onlara saygili bir sekilde davranir ve 6rglitiin misyonunu onlarla
paylasir. Dontisimcu liderler, astlarini motive edip daha ytiksek performans godstermelerini

saglayip 6érgiitiin belirlenen hedeflerine ulasmaya calisir (Bass, 1985). Ilham verme; lider astlar
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icin bir moral kaynagi olarak gértilmektedir. Sembol, motto ve duygusal unsurlar araciligiyla etkili
bir ortak hedef hissiyat:1 yaratir. Ortak hedefler dogrultusunda bir takim ruhu gelistirmeyi basarir.
Lider astlarin belirlenen hedefe ulasacagindan emindir ve bu tutumu astlarin icsel sekilde
glidulenmesine yol acmaktadir (Bass, 1985). Entelekttiel etki; lider astlar1 6nceki davranis
sekillerini degistirecek birtakim dustncelere sevk etmektedir. Astlarin sorunlara fakh
perspektiflerden bakmalarini ve onlari yeni yollar kullanarak cozmelerini saglar. Bu sekilde
olusturduklar entelektiiel uyarim ile yaraticit diistincenin 6ntinti acarak stattikonun karsisinda
dururlar (Edizler ve Akbulut, 2011, s.22). Bireysel ilgi; lider astlarini sadece takimin bir parcasi
olarak degil, bir birey olarak goriir. Astlarin endiselerine kulak verir ve onlara alaka gosterir.
Astlarin bireysel farkliliklarini, kabiliyetlerini ve gereksinimlerini gbéz 6ntine alarak onlara

kendilerini gelistirmelerine yonelik tavsiyelerde bulunur (Karip, 1998, s.445).

Girisimcilik kavrami glntmuzde toplumlarin ilerleyisi icin yenilik¢i careler gelistirmeyi
amagclayan surecleri ifade eden ¢ok boyutlu bir nosyondur (Ozkul ve Dulupgu, 2007, s.69).
Gelecekte meydana gelebilecek olasi dengesizlikleri dogru sekilde kestirerek firsatlar kesfetmek
anlamina gelen girisimcilik, zenginligi artiran bir stirectir (Celik, 2013, s.56). Girisimcilik egilimi
ise en genel ifadeyle bir kisinin yeni bir is kurma kararliligi seklinde ifade edilmektedir (Uygun ve
Glner, 2016, s.41).

Girisimcilige dair yapilan calismalar incelendiginde kavramin genel itibariyla 6 boyutta ele alindig:
gortilmektedir. Bunlar; basar: gereksinimi, belirsizlige tolerans, kendine gliven, yenilik, risk alma
egilimi ve i¢sel kontrol hissidir. Basari gereksinimi; 1961 yilinda McClelland tarafindan gelistirilen
basar: ihtiyaci teorisi, basariya duyulan ihtiyacin girisimcilik egilimlerini etkileyen mthim bir
aktor oldugunu ifade etmektedir. Girisimci ruha sahip bireylerin en bariz niteliklerinden biri,
basariya duyduklar: istegin oldukca fazla olmasidir. Bu tarz bireyler, yenilik¢i yaklasimlar ortaya
koymay1 severken geleneksel olan islerden hazzetmezler (Bozkurt, 2011, s.12). Belirsizlige
tolerans; kisinin belirsiz durumu algilayisi, o duruma yaklasimi ve bilgiyi organize edis sekli
belirsizlik toleransini géstermektedir. Belirsizlige toleransi ytiksek kisiler, belirsiz kosullar: secen,
bu durumlarin Ustesinden gelmek icin daha etkili bir performans ortaya koymaya calisan
kisilerdir. Girisimci ruha sahip kisilerin belirsizlige karsi toleranslar1 diger kisilerden daha
yuksektir (Kaya, 1993, s.48). Kendine gliven; kisilerin bir girisimde bulunup is kurabilmesi icin
kendilerine gliven duymalari gerekmektedir. Girisimcinin, belirledigi amaclari
gerceklestirebilecegine dair stiphesi olmamasi gerekmektedir. Ozetle, eger girisimci kendi
girisiminde kendisine ve yeteneklerine glivenir ve basaracagina inanirsa sonugcta basarili olabilir
(Bozkurt, 2011, s.14). Yenilik; bir girisimcide bulunmas: gereken temel niteliklerden birisidir.
Girisimci yenilik¢i dtistinceler gelistirdigi 6lctide rakiplerinin 6ntine gececek ve basarili olacaktir.
Girisimci kisilerde mevcut olan en yaygin 6zellikler yenilik¢i olmalar: ve risk almadir (Marangoz,
2008, s.7). Risk alma egilimi; girisimcilikle 6zdeslesmis nosyonlardan bir tanesidir. Yeni firsatlarin
olusturulmasinda risk almak ve belirsizlikle miticadele edebilmek oldukca 6nemli 6zelliklerdir.
Girisimcinin aldig1 risk ve kendisine duydugu glven ve cesaret basarisini buytk olctide
belirlemektedir (Marangoz, 2008, s.10). icsel kontrol hissine sahip olan kisiler, yasamlarini
kendilerinin yénlendirme kabiliyetine sahip olduguna inanan bireylerdir. Icsel kontrol hissi
yuksek olan bireyler faal ve yenilikcidir. Girisimcilik alaninda yapilan calismalar, i¢sel kontrol
hissinin bir girisimcilik duygusu oldugunu ifade etmektedir (Korkmaz, 2012, s.214).

Kuresellesmenin etkisiyle birlikte olusan hizli ve radikal degisimlerden etkilenen baslica
alanlardan birisi isletmelerdir. Isletmelerin rakipleriyle miicadele edebilmesi ve varliklarini
strdutrebilmeleri adina bu degisime slrekli ayak uydurmas: ve kendilerini yenilemesi buytk

6nem arz etmektedir. Liderin belirledigi davranis tarzi, isletmenin basarili olmasi, hedeflerine
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ulasmasi ve calisanlarin calisma hayatindan tatmin olmasi noktasinda temel faktérdur. Bu
baglamda glinUmuz isletmeleri tarafindan aranan lider tipler olan déntistimci liderlerin,
calisanlarin verimlilik dtizeylerini ve is tatminlerini artirmak icin gerekli olan temel 6nctilerden
biri oldugu gérulmektedir (Karahan, 2008, s.151).

3. LITERATUR ARASTIRMASI

Arastirma kapsamindaki is tatmini, déntistimct liderlik ve girisimcilik egilimleri degiskenlerinin

birbirleriyle iliskilerini inceleyen yurtici ve yurtdisi calismalar asagida sirasiyla ele alinmistir.
3.1. Doniisiimcii Liderlik ve Girisimcilik Egilimleri iliskisini Kapsayan Gecmis Arastirmalar

Yang (2006) tarafindan liderligin KOBI’lerde girisimcilik ydnelimini nasil etkiledigini incelemek
amaciyla gergeklestirilen calismada 406 KOBlye anket uygulanmis ve yapilan analizlerin
sonucunda déntistimcu liderlik ve girisimcilik yonelimi arasinda pozitif yonlu iliski tespit edilmis,
déntistiimct liderligin diger liderlik tiirlerinden daha ytksek diizeyde girisimcilik egilimi ile iliskili
oldugu belirlenmistir.

Karcioglu ve Kaygin (2013) tarafindan gerceklestirilen dontstmct liderlik ve girisimcilik
arasindaki iligkinin incelendigi calisma kapsaminda 336 otomotiv sektérti calisanina ulasilarak
anket yapilmis ve verilerin analizi sonucunda girisimcilik ve dontstimct liderlik anlayislar:

arasinda pozitif iliskilerin bulundugu tespit edilmistir.

Yilmaz ve digerleri (2013) tarafindan o6rgitlerde déntstimct liderlik diizeyi algillamasinin i¢
girisimcilik egilimi Uzerindeki etkisini tespit etmek amaciyla gerceklestirilen arastirma
kapsaminda 338 calisana anket uygulanmis ve arastirma sonucunda katilimcilarin déntisimct
liderlik dtizeyi algilamalan ile i¢ girisimcilik egilimleri ve alt boyutlar1 arasinda pozitif yénlta
anlaml iligkiler tespit edilmistir.

Afsar ve digerleri (2016) tarafindan déntstmct liderlik, psikolojik gticlendirme ve girisimci
davranis arasindaki iligkinin incelendigi calisma kapsaminda 557 c¢alisana anket uygulanmis ve
yapilan analizler sonucunda déntstimect liderligin girisimcilik davranisiyla iliskili oldugu

gorulmustir.

Buyukyilmaz ve Kayis (2018) Bolu ilinde faaliyet gosteren dort farkli isletmede gerceklestirilen
calismada doéntisumcu liderlik ve i¢c girisimcilik arasindaki iliskiyi incelemis ve arastirma
kapsaminda 313 calisana anket calismasi uygulanmistir. Arastirma sonucunda déntstimci

liderligin Gi¢ boyutunun i¢ girisimcilik boyutlarini olumlu yénde etkiledigi géralmuistir.

Literattir incelendiginde, liderlik ve girisimcilik egilimleri arasinda pozitif yonlti anlamh iliski
bulundugu gértlmektedir.

3.2. Is Tatmini ve Girisimcilik Egilimleri iliskisini Kapsayan Ge¢cmis Arastirmalar

Kuratko ve digerleri (2005) tarafindan yapilan calismada girisimci davranis ve is tatmini
arasindaki iliskiyi arastirmak amaciyla 523 calisana anket uygulamas: yapilmis ve analizler
sonucunda calisanlarin girisimci davranislarinin is tatminini olumlu yénde etkiledigi tespit

edilmistir.

Gurbtiz ve digerleri (2010) tarafindan yapilan calismada orgltsel faktoérler, is tatmini ve ic
girisimcilik egilimleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla 236 beyaz yakal ¢alisan arasinda bir
anket uygulamas: gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda is tatmininin 6rgutsel faktérler-ic

girisimcilik egilimleri iliskisinde kismi aracilik etkisinin oldugu gértilmustur.
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Meydan (2011) tarafindan is tatmini ve 6z yeterliligin girisimcilige olan etkisinin incelendigi
calisma kapsaminda 172 calisana anket uygulamasi yapilmis ve analizler sonucunda is
tatmininin girisimcilik davranislari ile anlaml ve pozitif bir iliskisi oldugu gérilmustur.

Erkal (2020) tarafindan algilanan destegin i¢ girisimcilige etkisi ve bu etkide is tatmininin aracilik
rolint tespit etmek amaciyla 259 06zel sektor calisanina anket uygulanmistir. Arastirma
sonucunda calisanlarin o6rgltsel destek algilarinin i¢ girisimcilik diizeylerine etkisinde is

tatmininin kismi aracilik rolti oldugu tespit edilmistir.

Literatir incelendiginde, is tatmini ve girisimcilik egilimleri arasinda anlamli ve pozitif bir iliskinin

oldugu gortulmektedir.
3.3. is Tatmini ve Doniisiimcii Liderlik iliskisini Kapsayan Gecmis Arastirmalar

Doéntisimcu liderlik ile is tatmini arasindaki iliskinin incelendigi calismada Chen (2004) bu iki
degisken arasinda anlamli bir iliski bulundugunu tespit etmistir. 205 calisana uygulanan
anketlerin analiz sonuclarina gore, yoneticiler eger isi kendileriyle buittinlestirirlerse calisanlar da

buna bagl olarak daha ytiksek oranda tatmin yasamaktadirlar.

Riaz ve Haider (2010) tarafindan déntistimct liderligin is ve kariyer tatmini tizerindeki etkisini
belirlemek amaciyla yapilan calismada o6zel kuruluslarda calisan 240 calisana uygulanan
anketlerin analizi sonucunda déntstimcu liderlik ve is tatmini arasinda anlamli bir iligki
bulunmus, is tatmininin kariyer tatminine kiyasla déntstimci liderlige daha bagh oldugu

gortlmustir.

Bushra ve digerleri (2011) tarafindan Lahor (Pakistan) bankacilik sektorinde calisan bireylerin
dontistimct liderlik, is tatmini algisi ve 6rgitsel baglilik arasindaki iliskiyi arastirmak amaciyla
yapilan calismada, 133 katilimci tarafindan yapilan anketlerin analizinde déntistimct liderligin

calisanlarin is tatmini ve 6rglitsel baghiligini olumlu etkiledigi sonucuna varilmistir.

Long ve digerleri (2014) doéntstmeci liderlik ve is tatmini arasindaki iliskiyi inceledikleri
calismada, 255 sirket calisanina uygulanan anketlerin analizi sonucunda, déntstimecu liderlik
ozelliklerinden sadece birinin is tatmini ile anlamlh bir iliskiye sahip oldugu gérilmustir. Is
doyumuna en cok bireysellestirilmis diistinme 6zelliginin katk: sagladigr bulunmustur.

Eren ve Titizoglu (2014) tarafindan yapilan ¢calismada déntistimct ve etkilesimci liderlik tarzlari,
orgutsel 6zdeslesme ve is tatmini degiskenleri arasindaki iligkiler incelenmis bu kapsamda Bolu
ilindeki bes isletmeden 352 calisana ulasilmis ve analizler sonucunda déntstmci liderlik

degiskeninin is tatmini degiskenleri tizerinde, anlamli ve pozitif yonde etkisi oldugu gértlmuistir.

Abelha ve digerleri (2018) 6rgutsel faktorler, bireysel 6zellikler, is tatmini ve dontstimct liderlik
arasindaki iliskiyi inceledikleri, 166 kisi arasinda gerceklestirilen calismada déntstimct liderlik
ile is tatmini arasindaki iliskinin, calisanlarin cinsiyeti tarafindan yoénetildigini ve bu iligkinin

kadin takipgiler icin daha gicli oldugunu bulmuslardir.

Literattir incelendiginde, is tatmini ve dontisimcu liderlik arasinda anlamli ve pozitif yénde bir

iliski oldugu gortlmektedir.
4. ARASTIRMA

Bu baslikta arastirmanin amaci, evren ve Orneklemi, veri toplama araclari, arastirmanin
hipotezleri ve elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bu calisma igin etik onay, Bandirma Onyedi
Eylul Universitesi Etik Kurulu'ndan 05.11.2020 tarih ve 2020/6 sayili olarak alinmistir.
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4.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, is tatmininin girisimcilik egilimleri tizerindeki etkisini belirlemek ve bu

etkide dontistimcti liderligin aracilik roltint tespit etmektir.
4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma icin Ankara’da bulunan bir kamu kurumu tercih edilmistir. Arastirmanin evrenini,
Ankara’da bulunan bir kamu kurumunda calismakta olan 160 memur olusturmakta olup
orneklem olarak bu kamu kurumunda c¢alisan 100 memura ulasilarak c¢alisma
gerceklestirilmistir.

4.3. Veri Toplama Araclar1

Arastirmada veri toplama yontemi olarak U¢ bélimden olusan anket formu uygulamasi
kullanilmistir. Bu calismada, Bass’in (1985) Multifactor Leadership Questionnaire-MLQ (Cok
Faktorlii Liderlik Olcegi)nin alt liderlik tirti déntisimcu liderlik tarzi ele alinmis oldugu icin,
kisaltilmis formu Turkiye’de Ceri Booms (2009) tarafindan da kullanilmis olan 20 maddeden
olusan Doéntistimct liderlik 6lcegi tercih edilmistir. Girisimcilik egilimlerini 6lgmek icin 20
sorudan olusan Koh'un (1996) gelistirdigi Agca ve Kizildagin (2013) Turkge'ye uyarlamasini
yapti1 girisimcilik 6lcegi kullanilmistir. Is tatmini degiskeni icin Weiss, David, England ve
Lofquist (1967) tarafindan gelistirilen ve 20 sorudan olusan Minnesota is doyum 6lgegi tercih
edilmistir. Anket formunun basinda katilimcilara ayrica 4 adet demografik soru yéneltilmistir.
Sosyal bilimler arastirmalarinda kesfedici faktér analizi uygulayabilmek i¢in 200-250 civarinda
bir 6rneklemin olmas1 gerekmektedir (Guirbtiz ve Sahin, 2018, s.321). Orneklem sayisinin 200’in

altinda olmasindan dolayi, calismada kesfedici faktér analizi yapilmamaistir.

4.4. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin sosyal degisim kuramina gore olusturulan hipotezleri asagidaki gibidir:

Hu: Is tatmini, girisimcilik egilimleri ve déntistimcii liderlik arasinda anlaml bir iligki vardir.

Ho: Is tatmininin girisimcilik egilimleri Gizerinde anlaml bir etkisi vardir.

Hs: Déntisumect liderligin girisimcilik egilimleri tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Ha4: Déntistimect liderligin is tatmini Gizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Hs: Dontisiimct liderligin ve is tatmininin girisimcilik egilimleri Gizerinde anlaml bir etkisi vardir.

He: Is tatmininin girisimcilik egilimleri tizerindeki etkisinde déntistimciti liderligin aracilik rolt

vardir.

Déntisiimctl
Liderlik
/ (Arac1 Degigken) \
Girisimcilik
Is Tatmini > Egilimleri
(Bagimsiz Degisken) (Bagimli Degisken)

Sekil 1. Temel Aracilik Modeli
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Bagimsiz degiskenin etkisini bagimli degiskene ileten veya aracilik eden degiskenlere verilen
isimdir. Araci degisken bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda yer alir ve bu iki degisken
arasinda baglanti kurar (Gurbtiz ve Sahin, 2018, s.260). Bu aracilik modeli dért asamadan

meydana gelmektedir.
4.5. Bulgular ve Yorumlar

Arastirma kapsaminda, katilimcilara ait cinsiyet, yas, mesleki kidem ve egitim durumuna gore

dagilimlarini gésteren temel sonuclara, Tablo 1’de yer verilmistir.
4.5.1. Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

Tablo 1. Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular

Degiskenler Alt Gruplar Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 69 69
Kadin 31 31
Yas 22-30 14 14
31-39 32 32
40-48 35 35
49 ve tizeri 19 19
Mesleki Kidem 1-10 yil 44 44
11-20 y1l 21 21
21 yil ve Gistl 35 35
Egitim Durumu Lise 27 27
Lisans 47 47
Yuksek Lisans 19 19
Doktora 7 7

Tablo 1’de ankete katilanlarin demografik degiskenleri, frekans degerleri ve ytzdeleri ayrintili
sekilde gosterilmistir. Ankete katilan kadin sayisinin 31(%31), erkek sayisinin ise 69 (%69) oldugu
gorulmektedir. Ankete katilan kisilerin ¢ogunlugunun 1-10 yillik mesleki kidem sahibi (%44), 40-
48 yas arasi (%35) ve lisans mezunu (%47) oldugu tespit edilmistir.

4.5.2. Giivenilirlik Analizleri

Arastirmada kullanilan Is Tatmini Olceginin glivenilirlik katsayis1 (Cronbach’s Alpha) 0,930
olarak belirlenmistir. Déntisimct Liderlik Olgegine ait glivenilirlik katsayis1 (Cronbach’s Alpha)
0,929 olarak belirlenmis, Girisimcilik Egilimleri Olcegine ait gtvenilirlik katsayis1 (Cronbach’s
Alpha) ise 0,704 olarak belirlenmistir.

Tablo 2. Olceklere Ait Giivenilirlik Katsayilar

Olcek Madde Sayis1 Cronbach’s Alpha
Is Tatmini 20 0,930
Doéntistimcu Liderlik 20 0,929
Girisimcilik Egilimleri 36 0,704

Alpha katsayis1 0,70 Uzerine yaklastikca 6lcegin guvenilir oldugu kabul edilmektedir (Gurbtiz ve
Sahin, 2018, s.318). Bu nedenle, elde edilen degerlerin glivenilirlik analizi sonuglar: (Cronbach’s
Alpha degerleri) ytiksek ve gtivenilirdir.

4.5.3. Normallik Testi

Tablo 3’te oOlceklerden elde edilen carpiklik ve basiklik katsayilar1 -1,5 ile +1,5 araliginda

saptanmis olup 6lcek puanlarinin normal dagilim gésterdigi gértilmektedir.
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Tablo 3. Olcek Ortalamalari, Standart Sapma ve Normallik Testi Degerleri

Olcek Ortalama Standart Carpiklik Basiklik

Sapma (Skewness) (Kurtosis)
Girisimcilik Egilimleri 3,31 0,27 -0,174 0,809
Doéntistimcet Liderlik 3,79 0,59 -0,322 0,027
Is Tatmini 3,86 0,41 -0,291 0,106

Is tatmini, déntistiimct liderlik ve girisimcilik egilimleri arasindaki iliskiler Tablo 4’te korelasyon

analizi ile degerlendirilmistir.

Tablo 4. Degiskenler Arasindaki Coklu Korelasyon Analizi Bulgular:

Degiskenler 1 2 3
Is Tatmini 1

Doéntisiimci Liderlik 0,531" 1

Girisimcilik Egilimleri 0,196* 0,343 1

N=100, **p<0,01

Is tatmini ile dén{istimcti liderlik arasinda pozitif yénde istatistiksel olarak anlamli iliski

saptanmustir. Is tatmini ile girisimcilik egilimleri arasinda ise saptanan zayif iligki istatiksel olarak
sinirda anlaml bulunmustur. Déntistimct liderlik ile girisimcilik egilimleri arasinda pozitif yonde
istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmistir. Bu durumda H;: Is tatmini, girisimcilik egilimleri ve

dontistimctl liderlik arasinda anlamli bir iliski vardur hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5. Is Tatmininin Girisimcilik Egilimleri Uzerindeki Etkisinin Basit Regresyon Analizi ile
Testi

Bagimli degisken Bagimsiz degisken B Std. Error B T P
Girisimcilik Egilimleri Is Tatmini 0,128 0,065 0,196 1,981 0,050
F=3,923 R2=0,038 Duizeltilmis R2=0,029

Tahmini Standart Hata=0,266 ANOVA (Anlamlilik)=0,050

Basit regresyon analizi sonucunda model sinirda anlamli olarak saptanmis (F:3,923; p=0,050;

p<0,05) ve is tatmininin girisimcilik egilimleri tizerinde anlamli ve pozitif yénlt bir etkisinin
oldugu tespit edilmistir. Bu durumda Hz: Is tatmininin girisimcilik egilimleri iizerinde anlamli bir
etkisi vardir hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 6. Doéntstimcti Liderligin Girisimcilik Egilimleri Uzerindeki Etkisinin Basit Regresyon
Analizi ile Testi

Bagimlh degisken Bagimsiz degisken B Std. Error B T P
Girisimcilik Egilimleri Dontistiimcu Liderlik 0,157 0,043 0,343 3,610 0,000
F=13,029; R2=0,117; Dzeltilmis R2=0,108;

Tahmini Standart Hata=0,254; ANOVA (Anlamlilik)=0,0001

Tablo 6’daki regresyon analizi sonucu incelendiginde dontistimcu liderligin girisimcilik egilimleri

lzerinde anlaml bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (F=13,029; p=0,000; p<0,05) Bu durumda
Hs: Déntistimeti liderligin girisimcilik egilimleri tizerinde anlamli bir etkisi vardwr hipotezi kabul
edilmistir.

Tablo 7. Déntistimcti Liderligin Is Tatmini Uzerindeki Etkisinin Basit Regresyon Analizi ile Testi

Bagimli degisken Bagimsiz degisken B Std. Error ¢] T P
Is Tatmini Doéntistimct Liderlik 0,371 0,060 0,531 6,204 0,000
F=38,490 R2=0,282 Duizeltilmis R2=0,275

Tahmini Standart Hata=0,352 ANOVA (Anlamlilik)=0,0001

Tablo 7 incelendiginde déntisimct liderligin is tatmini tizerinde anlamli ve pozitif yonlt bir

etkisinin oldugu tespit edilmistir (F=38,490, p=0,000; p<0,05). Bu durumda H4: Déniistimcil

liderligin is tatmini tizerinde anlamlt bir etkisi vardiwr hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 8. Déniistimci Liderligin ve Is Tatmininin Girisimcilik Egilimleri Uzerine Etkilerinin Coklu

Regresyon Analizi ile Testi

Bagimli Bagimsiz
degisken degisken B Std. Error B T p_ Tolerance VIF
Girigimeilik - Déndstimed 5 455 0,051 0,332 2,950 0,004 0,718 1,393
Egilimleri Liderlik

Is Tatmini 0,013 0,074 0,020 0,177 0,860 0,718 1,393

F=6,466 R2=0,118 Dtzeltilmis R2=0,099
Tahmini Standart Hata=0,256 ANOVA (Anlamlilik)=0,002

Modeldeki beta katsayilarina bakildiginda girisimcilik egilimlerini ac¢iklamada déntstimct

liderligin pozitif yonlti ve anlamli bir etkisi varken (3:0,332; p<0,05), is tatmininin etkisi anlaml
bulunmamistir (:0,020; p>0,05). Bu durumda, Hs: Déniistimcti liderligin ve is tatmininin

girisimcilik egilimleri tizerinde anlamli bir etkisi vardwr hipotezi reddedilmistir.

Basit regresyon analizi sonucunda, is tatmininin girisimcilik egilimleri tizerinde anlaml bir etkisi
vardir sonucuna ulasilmig, coklu regresyon analizinde is tatmininin girisimcilik egilimleri
lUzerindeki etkisi anlamsiz ¢ikmistir. Déntisimct liderligin is tatmini ve girisimcilik egilimleri
arasindaki iligkiyi etkiledigi, is tatmininin girisimcilik egilimleri tizerindeki etkisinde déntisimct
liderligin tam aracilik rolii oldugu tespit edilmistir. Bu durumda Hs: Is tatmininin girisimcilik

egilimleri tizerindeki etkisinde déniistimcii liderligin aracilik rolii vardir hipotezi kabul edilmistir.
5. SONUC

Is tatmininin girisimcilik egilimleri tizerindeki etkisini belirlemek ve bu etkide déntistimcii
liderligin aracilik roltinti tespit etmek amaciyla gerceklestirilen bu calisma kapsaminda Ankara
ilinde bulunan bir kamu kurumunda calismakta olan 100 calisan ile anket calismasi
gerceklestirilmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda is tatmini ve dontstmecu liderlik
arasinda anlaml bir iligki oldugu saptanmis, is tatmini ile girisimcilik egilimleri arasindaki iligki
incelendiginde iki degisken arasinda anlamli bir iliski bulunmus ve déntstmct liderlik ve
girisimcilik egilimleri arasindaki iligki incelendiginde aralarinda anlaml bir iligki oldugu tespit
edilmistir. Elde edilen verilere gdére Hi: Is tatmini, girisimcilik egilimleri ve déniisiimcii liderlik
arasinda anlamli bir iliski vardwr hipotezi kabul edilmistir. Mevcut calismada elde edilen sonug¢
Meydan’in (2011) calismasinda bulunan is tatmini ve girisimcilik davranislar:t arasinda anlamlh
ve pozitif bir iliski oldugu bulgusuyla ortismektedir. Calisma kapsaminda yapilan regresyon
analizi sonucunda is tatmininin girisimcilik egilimlerini etkiledigi tespit edilmistir. H2: Is
tatmininin girisimcilik egilimleri tizerinde anlamli bir etkisi vardwr hipotezi kabul edilmistir.
Doéntistimctl liderlik ve girisimcilik egilimleri arasindaki iliskiyi analiz etmek amaciyla yapilan
analiz sonucunda Hs: Déntistimcti liderligin girisimcilik egilimleri tizerinde anlaml: bir etkisi vardir
hipotezi kabul edilmistir. Bu sonug¢ Karcioglu ve Kaygin (2013) tarafindan yapilan calismada
tespit edilen sonugclarla 6rtismektedir. Karcioglu ve Kaygin (2013) tarafindan yapilan calismanin
sonucunda girisimcilik ve doéntstimct liderlik arasinda pozitif yonlt ve anlamli iliskiler

bulunmustur.

Dontstiimctl liderlik ve is tatmini arasindaki iligkiyi analiz etmek amaciyla yapilan analiz
sonucunda Ha4: Déniistimci liderligin is tatmini tizerinde anlamli bir etkisi vardw hipotezi kabul
edilmistir. Bu bulgu, Eren ve Titizoglu'nun (2014) calismasinda bulunan déntistimcu liderligin is
tatmini Uzerinde anlamli ve pozitif yonde etkisi oldugu sonucuyla uyum gostermektedir.
Dontisimcti liderligin ve is tatminin girisimcilik egilimleri tzerindeki etkilerini incelemek
amaciyla yapilan coklu regresyon analizi neticesinde girisimcilik egilimlerini aciklamada
déntstimect liderligin pozitif yonla ve anlamli bir etkisi varken (3:0,332; p<0,05), is tatmininin

etkisi anlamli bulunmamistir (:0,020; p>0,05). Bu durumda, Hs: Déniistimcti liderligin ve is
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tatmininin girisimcilik egilimleri tizerinde anlamlt bir etkisi vardir hipotezi reddedilmistir. Coklu
regresyon analizi neticesinde Hs: [s tatmininin girisimcilik egilimleri tizerindeki etkisinde
déntistimcti liderligin aracilik rolii vardir hipotezi ise kabul edilmistir. Is tatmininin girisimcilik
egilimleri tizerindeki etkisinde déntisimcti liderligin tam aracilik rolti oldugu tespit edilmistir.

Is tatmini ve girisimcilik egilimleri arasindaki iliskiyi analiz etmek amaciyla yapilan basit
regresyon sonucunda is tatmininin girisimcilik etkileri Uzerinde anlamli etkisi oldugu
bulunmustur. Déntstmcu liderligin ve is tatmininin girisimcilik egilimleri Gzerindeki etkisini
incelemek amaciyla yapilan coklu regresyon analizi neticesinde, girisimcilik egilimleri tizerinde
déntstimect liderligin anlamli bir etkisi varken, is tatmininin etkisi anlamsiz c¢ikmistir.
Doéntistimct liderlik degiskeninin araya girmesi durumunda is tatmini ve girisimcilik egilimleri
arasindaki nedenselligin yok oldugu goértlmektedir. Bu durumda is tatmininin girisimcilik
egilimleri tizerindeki etkisinde déntistimct liderligin tam aracilik rold oldugu tespit edilmistir. Is
tatmininin en &nemli unsurlari, ticret ve calisma kosullarindan duyulan memnuniyettir. s
tatmini, konfor alanini ifade etmektedir. Konfor alani olusmus, calisma ortamindan memnun bir
calisanin risk almaktan ve girisimci davranista bulunmaktan uzak duracagr soOylenebilir.
Calismada yapilan regresyon analizleri sonucunda, déntistiimcu liderligin girisimcilik egilimlerini
daha fazla etkiledigi goralmusttir. Bu noktada, déontistimcu liderlerin, calisanlar: konfor alanlari
disina cikararak, onlari girisimci davranista bulunmaya zorlayabilecegi, calisma ortaminda
yenilikler, katma degerler olusturmak dustincesiyle hareket ederek dontistimcu liderin astlarini

degisime yonlendirebilecegi diistintilebilir.

Arastirma sonugclarina goére dontstmcu liderligin is tatmini ve girisimcilik egilimleri tizerinde
anlamli bir etkisi bulundugu ortaya cikmistir. Bu sonuclara gore, yonetici ve liderlerin basariya
ulasmak icin, calisanlarin olumlu is tutumlarindan olan girisimcilik egilimleri ve is tatmini
duizeylerini artirmalari icin déntistimcu liderlik davranislarindan olan, calisani motive edici
paylasimlarda bulunmalari, onlarin duygularina hitap ederek ihtiya¢ ve beklentilerine kiymet ve
cevap vermesi buiytik 6nem arz etmektedir. Bu baglamda, calisanlarin stirece dahil edilip onlarla
ortak bir vizyon yaratilmasi, yaratici ve yenilik¢i bir bakis acisina tesvik edilmeleri, bu konuda
yardimct ve destek¢i olunmalari, arkadasca ve dostca yaklasilip iki yonla iletisime tesvik

edilmeleri, liderleri ile 6zdeslesmelerinin saglanmasi gerektigi sdylenebilir.

Bu calismada is tatmininin girisimcilik egilimleri tizerindeki etkisinde déntisiimecii liderligin
aracilik etkisi incelenmeye calisilmistir. Gelecekte bu alanda yapilacak calismalarin
degiskenlerine yenileri eklenerek farkli arastirmalar yapilabilir. Mevcut calismaya Ankara’da
bulunan bir kamu kurulusunda calisan personel dahil edilmistir. Gelecek calismalarda farklh
kurum ve illerde daha bliytik 6rneklem gruplariyla yeni arastirmalar yapilabilir.
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SUMMARY

In today's competitive market conditions, businesses need many different factors to survive. One
of the most important elements needed is risk-taking and innovative employees.
Entrepreneurship behavior is a very important quality for both businesses and employees in
today's world. Entrepreneurs are individuals who positively affect the development and
development power of a country. At this point, the duty of top managers is to encourage, open up
and support employees with an entrepreneurial spirit.

The concept of job satisfaction, whose origins are based on researches conducted in the 1930s,
is a research topic that remains popular today. In the first years of the concept, while trying to
answer the question of whether job satisfaction increases productivity or not, studies have
revealed that job satisfaction can affect not only productivity but also some variables of the
employee and can also be affected by different variables. Job satisfaction, which is one of the main
factors that enable employees to be successful and affect their productivity, is an emotion that
results from the awareness of employees' expectations from the work environment, and this
feeling affects all psychological, physiological, cognitive and personal aspects of the employees.
Employees want their work environments to be improved and adapted to environmental and
sociological conditions. To the extent that these desires are met by the institution, the

commitment of the employees to the institution they work increases.

Leadership is one of the main factors that enable organizations to be successful and to sustain
this success. Studies related to leadership, which is one of the important concepts for
organizational processes, increased in the 1980s, and new approaches about leadership were
introduced in this process. One of these approaches is the transformational leadership put
forward by Burns in 1978 and developed by Bass in 1985. Transformational leaders are
individuals who create a vision with innovative approaches, share this vision with their
subordinates, are in constant communication with them, and are respected and trusted. In the
new century, where new problems are added to existing problems, transformational leadership is

seen as one of the most critical factors in overcoming these problems.

Job satisfaction, transformational leadership and entrepreneurship tendencies are important
study subjects highly preferred by researchers in today's world. The absence of a study that
handles these three variables together in the literature reveals the importance of the present
study. The question of whether job satisfaction has an impact on entrepreneurial tendencies and
what is the role of transformational leadership regarding this effect is the main question of this
study. The main purpose of this research is to determine the effect of job satisfaction on
entrepreneurial tendencies and to determine the mediating role of transformational leadership in
this effect. In this context, a conceptual framework was created in the study, literature was
reviewed, methods and findings were shared, and analyzes were interpreted in the conclusion
part.

A public institution in Ankara was chosen for the research. The population of the research is
composed of 160 employees working in a public institution in Ankara, and a survey was
conducted with 100 personnel working in this public institution as a sample. A questionnaire
form application consisting of three parts was used as the data collection method in the research.
In this study, Bass (1985) Multifactor Leadership Questionnaire-MLQ (Multifactor Leadership
Questionnaire) for the sub-leadership type of transformational leadership style is discussed, the
abbreviated form of Cherry in Turkey Booms (2009) also have been used by one of the 20
substances Transformational leadership scale was preferred. In order to measure
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entrepreneurship tendencies, the entrepreneurship scale developed by Koh (1996) and adapted
to Turkish by Agca and Kizildag (2013) was used. For the job satisfaction variable, the Minnesota
job satisfaction scale, developed by Weiss, David, England and Lofquist (1967) and consisting of
20 questions, was preferred. At the beginning of the questionnaire form, 4 demographic questions
were also asked to the participants. In order to apply exploratory factor analysis in social sciences
research, a sample of around 200-250 is required. Exploratory factor analysis was not performed

in the study, since the sample size was below 200.

As a result of the correlation analysis, a significant relationship was found between job
satisfaction and transformational leadership, when the relationship between job satisfaction and
entrepreneurial tendencies was examined, a significant relationship was found between the two
variables, and when the relationship between transformational leadership and entrepreneurial
tendencies was examined, a significant relationship was found between them. As a result of the
regression analysis, it was found that job satisfaction affects entrepreneurial tendencies,
transformational leadership affects entrepreneurial tendencies, transformational leadership
affects job satisfaction, and transformational leadership has a full mediation role in the

relationship between job satisfaction and entrepreneurial tendencies.

According to the results of the research, it has been revealed that transformational leadership has
a significant effect on job satisfaction and entrepreneurial tendencies. According to these results,
in order to achieve success, it is of great importance that managers and leaders share their
entrepreneurial tendencies, which are among the positive business attitudes of the employees,
and their transformational leadership behaviors, which are one of the transformational leadership
behaviors, to address the needs and expectations of the employees by appealing to their feelings
and to respond to their needs and expectations. In this context, it can be said that employees
should be included in the process, a common vision must be created with them, they should be
encouraged to have a creative and innovative perspective and leaders should be helpful and
supportive, friendly and encourage two-way communication, so that employees can be identified
with their leaders.

In this study, the mediating effect of transformational leadership on the effect of job satisfaction
on entrepreneurial tendencies has been investigated. Different studies can be done by adding new
ones to the variables of future studies in this field. Administrative staff in a public institution in
Ankara was included in the current study. In future studies, new studies can be conducted with

larger sample groups in different institutions and provinces.
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