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Degerli Bilim Insanlari,

Isletme Bilimi Dergisinin 2022 yilinin ilk sayist olan Cilt 10 Say: 1'i sizlere
sunmaktan gurur duyuyoruz. Isletme Bilimi Dergisi yayima hayatina basladigi 2013
senesinden bugiine kadar Modern Isletmeciligin cesitli disiplinlerinde onlarca
makale ile Isletme Bilimine katki sunmus olup, bundan sonraki sayilarmda da aym
hedefi benimsedigimizi bildirmek isteriz.

2019 wyilimin sonunda ortaya ¢ikan ve tiim diinyamizi etkisi altina alan
COVID-19 pandemisi etkili ve wverimli mal/hizmet iiretimini oldukca
gliclestirmistir. Salgin hastaliklar tahmin edilemez bir yapiya sahiptir. COVID-19
pandemisi de salgin hastaliklarin dogasina uygun olarak Aralik 2019°da ortaya
ctkmig olup olduk¢a hizli bir sekilde tiim diinyay: etkisi altina almistir. Diinya
genelinde iilkeler COVID-19 ile miicadele icin cesitli onlemler almistir. Bunlar
okullarmn kapatilmasi, maske kullanim zorunlulugu, sosyal mesafe kurali, seyahat
kisitlamalari, kapali alanlarin (restoran, kafe, alisveris merkezi vb.) kullaniminin
yasaklanmasi, sokaga ¢ikma yasaklarinin uygulanmasi, zorunlu karantina ve sosyal
izolasyon uygulamalar: seklinde Orneklendirilebilir. Bu onlemler COVID-19"un
yayilmasim kontrol altina alma konusunda onemli etkilere sahiptir. Ancak bu
onlemlerin bircok sektorii olumsuz sekilde etkilemesi de kacimilmaz bir sonug
olmustur.

Giiniimiizde gelinen nokta itibariyle Tiirkiye’de ve diinya genelinde pandemi
oncesi giinlere doniis calismalar: devam etmekte olup, kademeli normallesme
calismalart devam etmektedir. Bu baglamda isletmelerin de faaliyetlerinde eski
normale dénmeye devam ettigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu baglamda Isletme
Bilimi Dergisi olarak isletmecilik alaninda yasanacak her tiirlii degisim ve gelisimi
dergimizde yaymmlanacak makaleler ile siz deZerli okurlarimiza aktarmak ve
isletmecilik alanina katk: sunmaya devam edecegimi ifade etmek isteriz.

Dergimizin bu sayis1 da isletmeciligin farkli disiplinlerinde degerli bilim
insanlarimin kiymetli calismalariyla zengin bir icerik sunmaktadir. Bu sayimizda
gondermis olduklart makaleler ile dergimize katki saglayan tiim yazarlarimiza,
dergimize gonderilen makalelerin degerlendirilmesi icin kiymetli vakitlerini ayiran
saygideger hakemlerimize ve makalelerin dergide yayinlanmaya hazir hale gelmesi
icin yogun bir gayret gosteren editor kurulumuz ve dergi sekretaryamiza
tesekkiirlerimi sunarim. Dergimizin okurlarimiz ve bilim insanlarina faydalr olmast
dileklerimle sonraki sayilarimizda isletmeciliin  giincel calismalarini  bilim
diinyasimin hizmetine sunmak icin siz degerli bilim insanlar1 ve arastirmacilarin
katkilarini bekliyoruz.

Saygilarimizia. ..

Prof. Dr. Mahmut AKBOLAT
Editor
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0z
Amag: Bu c¢alismanin amaci, dijitallesmenin muhasebe meslegine ve muhasebe
profesyonellerine etkilerine yonelik algilar1 COVID-19 salgin hastalik déneminde
incelemektir. Calismanin bir diger amaci ise bu konuya yonelik algilarin demografik
degiskenler agisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemektir.
Yontem: Arastirmanin evrenini Adana ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek
mensuplar1 olusturmaktadir. Arastirma, COVID-19 pandemisinin yaygin olarak
gortildiigi 01.12.2020 ile 01.02.2021 tarihleri arasinda 330 meslek mensubu ile
gerceklestirilmistir. Calismada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmistir.
Verilerin analizi i¢in SPSS programi kullanilarak; Frekans, Faktor Analizi, T Testi,
Anova, Tukey Post Hoc testi ile analizleri yapilmistir.
Bulgular: Arastirmamin amact dogrultusunda yapilan analizler sonucunda
dijitallesmenin muhasebe meslek mensuplarmin unvan degiskeni agisindan farklilik
gosterdigi tespit edilmistir.
Sonug¢: Muhasebe meslek mensuplarinin dijitallesmeyi 6nemsedikleri, bu alandaki
gelismeleri yakindan takip ederek destekledikleri, dijjital diriinlere uyum
saglayabildikleri goriisiine ulagilmistir. Hatta dijitallesmenin muhasebe meslegine
olan saygiy1r arttirabilecegi, haksiz rekabeti Onleyebilecegini, gelismeler
dogrultusunda muhasebe mesleginin gelecekte yok olmak yerine tiim bunlar

1 Bu calisma birinci yazarin yiiksek lisans tezinden {iretilmistir. Tez
calismasi, Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan desteklenmistir."

Makale Gelis Tarihi/Received for Publication : 30/10/2021
Revizyon Tarihi/ 1th Revision Received : 26/02/2022
Kabul Tarihi/Accepted : 07/03/2022
Atifta Bulunmak Icin:

Sitak, B. ve Yardimcioglu, M. (2022). Dijitallesmenin Muhasebe Meslegine Ve Muhasebe
Meslek Mensuplarina Etkilerinin Covid-19 Pandemi Déneminde Incelenmesi. Isletme Bilimi
Dergisi, 10(1), 133-162.
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Dijitallesmenin dogrultusunda fayda gorebilecegini de ifade etmiglerdir. Bununla birlikte ileride
Muhasebe yapilacak olan teknolojik alt yapiya dayali koklii degisikliklerin merkeze alindig:
Meslegine Ve yeni bir muhasebe modeline ihtiya¢ duyuldugu ve yeniden tasarlanmasi

Muhasebe Meslek  durumunda fia destekleyeceklerini belirtmislerdir.
Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Muhasebe, COVID-19

Mensuplarina
Etkilerinin Covid-
19 Pandemi INVESTIGATION OF THE EFFECTS OF
3‘:‘;3;’:‘; DIGITALIZATION ON ACCOUNTING
PROFESSIONAL AND ACCOUNTING
134 PROFESSIONALS DURING THE COVID-19
PANDEMIC DISEASE
ABSTRACT

Aim: The aim of this study is to examine the perceptions of the effects of
digitalization on the accounting profession and accounting professionals during the
COVID-19 pandemic disease. Another aim of the study is to determine whether the
perceptions about this subject differ in terms of demographic variables.

Method: The population of the research consists of professional accountants
operating in Adana. The research was carried out with 330 professionals between
01.12.2020 and 01.02.2021, when the COVID-19 pandemic was common.
Questionnaire form was used as data collection tool in the study. Using SPSS
program for data analysis; Frequency, Factor Analysis, T Test, Anova, Tukey Post
Hoc tests were used for analysis.

Findings: As a result of the analyzes made in line with the purpose of the research,
it has been determined that digitalization differs in terms of the title variable of the
accounting professionals.

Results: It was concluded that professional accountants care about digitalization,
closely follow the developments in this field and support them, and adapt to digital
products. They even stated that digitalization can increase respect for the accounting
profession, prevent unfair competition, and that, in line with developments, the
accounting profession may benefit from all these instead of disappearing in the
future. In addition, they stated that a new accounting model centered on the radical
changes based on the technological infrastructure to be made in the future is needed
and they will support it in case it is redesigned.

Keywords: Digitalization, Accounting, COVID-19

I. GIRIS

Son yillarda dijitallesme, yasamin her alaninda etkin bir rol
oynamaktadir. Bu durum insanlarin geleneksel is yapis bicimlerini de
degistirmis, teknolojinin daha yaygin olarak kullanildigi bir ortam
yaratmugtir. Ozellikle Endiistri 4.0, yapay zeka ve makine 0grenimi gibi
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kavramlarin ortaya ¢ikmis olmasi bu degisimi bir gereklilik haline
getirmistir. Artik birgok is, insan yerine makineler tarafindan, daha az hata
ve daha diisiik maliyetlerle yapilmaktadir. Tiim sektor ve meslek dallarinin
bu durumdan etkilendigi gibi muhasebe de bu dijital dontisiimden payini
almaktadir. Elektronik dosyalama, etkilesimli vergi biirosu, elektronik
fatura vb. teknolojiler ile birlikte muhasebe endiistrisi de dijital doniistim
gecirmektedir (Gacar, 2019: 389).

COVID-19 salgin hastaliginin diinyay etkisi altina almasi ile birlikte
insanlar dijitallesmeden ve dijital ¢agin {iriinlerinden daha ¢ok yararlanir
hale gelmistir. Sebebi ise pandemi siirecinin gerektirdigi kisitlamalar olarak
ifade edilebilecektir. Salginin biiyiik bir hiz ile kisa siire igerisinde tiim
diinyaya yayilmasi devletlerin bazi Onlemler almasini mecbur hale
getirmistir. Bu genis kapsamli  olarak
degerlendirilebilecek olan, elbette ki sokaga ¢ikma kisitlamasidir. Kisitlama;
is gorenler igin evden calismayi, Ogrenciler igin ise online egitimi
beraberinde getirmistir. Uzaktan calismak ve uzaktan egitime erisebilmek
icin de dijital ¢agin dijital {irlinlerinde ¢are aranmistir. Evden c¢alismak
durumunda kalan is gorenler dijitallesmenin beraberinde getirdigi laptop,
tablet, telefon gibi dijital iiriinlerden yararlanarak islerini yiiriitmeye devam
etmistir. Ogrenciler ise televizyon, laptop, tablet ve telefon gibi yine ayni
uiriinlerden yararlanarak egitimlerini stirdiirmiislerdir.

Onlemler igerisinde en

Tim bu durumlar degerlendirildiginde dijital {irtinlere onem
vermenin ve uyum saglamanin tiim sektorler i¢in hayati onem tasidig:
goriilmektedir. Ciinkii hayatin genel akisinda hem olagan hem de
olaganiistii durumlar ile kars1 karsiya gelinebilmektedir. Bu tiir durumlarda
tiim faaliyetlerin devam edebilmesi kavramin getirdigi teknolojik tiriinlere
uyum saglayabilmek ile dogrudan dogruya baglantihdir. Herhangi bir
olaganiistii durumda olumsuz yonde etkilenebilecek olan alanlar arasinda
elbette muhasebe sektdrii de yer almaktadir. Ozellikle muhasebenin hem
devlet hem de iiglincii kisiler igin 6nemi dikkate alindiginda; dijitallesmeye
uyum saglamanin ve dijital tirtinleri kullanmanin bir kisisel tercih dahilinde
olmadigr artik bir zorunluluk halini aldig1 kolaylik ile anlasilabilmektedir.
Bu acidan muhasebenin dijitallesme ile siki bag icerisinde olmasi
stirdiiriilebilirliklerinin ~ saglanabilmesi oldukca  6nemli

gortilmektedir.

acgisindan

Calismanin amacy; dijitallesmenin muhasebe alanina, muhasebe
meslegine, muhasebe profesyonellerine ve muhasebe-finans egitimine
etkilerine yonelik algilar1 COVID-19 salgin hastalik doneminde incelemektir.
Calismanin bir diger amaci ise bu konuya yonelik algilarin demografik
degiskenler acisindan farkliik gosterip gostermedigini belirlemektir. Bu

Dijitallesmenin
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Mensuplarina
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Pandemi
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Dijitallesmenin kapsamda calisma, Adana ilinde yiiritiilmistiir. Analiz yontemi olarak
Muhasebe frekans, T testi, Anova ve Tukey Post Hoc testi kullanilmistir. Bulgular
Meslegine Ve Ozetlenerek yorumlanmis ve sonuglar degerlendirilmistir. Ogzellikle literatiir

Muhasebe Meslek incelendiginde, calismanin ele alinan perspektiften daha dnce incelenmemis
Mensuplarina olmas1 6nemini ve degerini arttirmaktadir.

Etiilerinin Covid- 1y 1 jTER ATURDEKI ONCEKI CALISMALAR

19 Pandemi

Doneminde Ulusal ve uluslararas: literatiir incelendiginde bu konu tizerine

Incelenmesi yapilan cgesitli calismalara rastlamak miimkiindiir. Parker (2001) cagdas
muhasebe uygulamalarini ele almistir. Calismada muhasebeden saglanan

136

fayda ve hizmetlerin kapsaminin genislediginin isaretlerini gostermistir.

Ayboga (2002) kiiresellesen diinyada Tiirkiye’'nin muhasebe alaninda
yasanan gelismelere uyum ve adaptasyon siirecini ele almistir. Barnira vd.,
(2003) makalelerinde dergi yaymncilik endiistrisindeki 150 firmadan olugsan
bir 6rnege dayali olarak deneysel bir arastirma yiiriitmiistiir. Kavanagh ve
Drennan (2008) muhasebe mezunu O&grencilerin hangi becerilere ve
niteliklere sahip olmasi gerektigi ve isveren de hangi beklentilere sahip
oldugu ele almustir. Glivemli (2009) muhasebe uygulamalarini ve egitimini
etkileyen c¢agimizdaki gelisimleri incelemistir. Yoo et al, (2010)
calismalarinda farkli dijital yenilik katmanlar1 arasindaki siki olmayan
baglantilar1 agiklayan dort katmanl bir yenilik modeli 6nermistir. Ghasemi
vd., (2011) bilgi teknolojisinin modern muhasebe tiizerindeki etkilerini
calismalarinda konu edinmistir. Todorovic et al., (2012) Sirbistan’da
ylriittiikleri ¢alismada, profesyonel muhasebecilerin aldiklar1 egitimi
kiiresel boyutta degerlendirmek ve sonuglardan yola ¢ikarak onerilerde
bulunmak amaclanmistir. Oestreicher ve Zalmanson (2013) makalelerinde
sosyal cagda isletmeler icin dijital igerik stratejilerini konu edinmistir.
Carnegie (2014) muhasebenin bugiiniinii ve gec¢misini ele alinmuistir.
Henriette et al., (2015) calismasinda sektorde soz sahibi olan kullanicilarin
giderek daha talepkar hale gelmesi ve sektdre yeni giris yapan rakiplerin
artmasi nedeniyle dijital pazarin su zamana kadar ki en yogun donemini
yasamasini incelemistir. Dag (2016) muhasebe meslek mensuplarinin bilgi
teknolojileri kullanim kararma etki eden faktorler tizerine calismasini ele
almistir. Drew (2017) muhasebe mesleginin gelecekte yasayacagt
degisimlerden bahsettigi c¢alismasinda yapay zeka ve blockchain
teknolojisine dikkat ¢ekmis ve muhasebe mesleginin yeni bir yapilanmaya
gidecegi Ongoriisiinde bulunmustur. Tekbas (2018) c¢alismasinda
dijitallesme ve teknolojik gelismelerin muhasebe profesyonelleri tizerindeki
etkisini ortaya koymustur. Tekbas et al, (2018) dijital muhasebe
okuryazarlig: tizerine ¢alismalarini yiirtitmiislerdir. Evstafyeva et al., (2019)
calismalarinda merkeze aldiklari ekonomiyi, muhasebe alamini ve
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dijitallesme birlikte (2019)
calismalarinda teknolojik gelismelerin muhasebe egitimi {izerindeki etkisini
ve suan halen verilen muhasebe egitimlerinin uygulamada yeteri diizeyde
olup olmadigini ortaya ¢ikarmayr amaclamislardir. Yardimcioglu ve Sitak
(2020) calismalarinda dijitallesmenin beraberinde getirdigi yapay zeka
kavramina, yapay zekanin {iistiin yonlerine, yapay zeka tiirlerine, yapay
zekanin giiniimiizdeki uygulama alanlarina ve muhasebe alanindaki
yansimalarina dikkat ¢ekmislerdir. Sitak ve Sitak (2021) COVID-19 salgin
hastalifi doneminde muhasebe dersi alan Ogrencilerin adli muhasebe
kavramina yonelik farkindalik diizeylerini incelemislerdir. Yardimcioglu et
al, (2021) meslek yiiksekokulunda muhasebe dersi alan Ogrencilerin
mubhasebe egitimine kars: tutumlarini COVID-19 salgin hastalig1 doneminde
incelemislerdir. Yardimcioglu et al., (2021) Cankir1 Karatekin Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde yaptiklari calismalarinda muhasebe
dersi alan 6grencilerin muhasebe egitimine kars1 tutumlarin1 COVID-19
salgin hastaligi déneminde incelemiglerdir. Ilgili literatiir incelendiginde,
2000 yilindan sonra ¢alismalarin hiz kazandig1 soylenebilecektir. Sitak ve
Sitak (2021) bu durumun tiim diinyay: etkileyen Enron skandallari ile
bagdastirmistir.

II1. DiJiTALLESME

siirecleri ile incelemistir. Kurnaz vd.,

Diinya hizla degismektedir. Hizli degisimin en goze carpan ozelligi
siiphesiz djijitallesmedir. Dijitallesme kavrami literatiirde bir¢ok farkli
sekilde birgok farkli bilim insani tarafindan tanimlanmistir. 2004 yilinda
yapilan bir tanimlamaya gore dijitallesme yani sayisallagtirma terimi, analog
verilerin Ozellikle de daha sonra kullanilacak goriintiiler, videolar ve
metinlerin dijital forma doniistiirtilmesidir (Stolterman & Fors, 2004: 689).
Bir baska tanuma gore ise dijital veya bilgisayar teknolojisinin bir kurulus,
endiistri, iilke vb. tarafindan benimsenmesi veya kullaniminin artmasi
seklinde ifade edilebilmektedir (Brennen & Kreiss, 2014: 1). Dijitallesmenin
yakin ve uzun vadede toplumu ve isletmeyi degistiren en Onemli
trendlerden biri olacagl ongoriilmektedir (Tihinen & Kaaridinen 2016: 63).
Ciinkii dijitallesme ayni zamanda mevcut iiriinleri veya hizmetleri dijital
varyantlara doniistiirme yetenegi ve avantaji sunmaktadir (Gassmann et al.,
2014: 2). Dijitallesme, Dbilginin depolanmis bir djjital
doniistiirtilmesidir. Bu, gercek zamanl olarak bilgiye daha kolay erisim
saglamaktadir (Kane et al., 2015: 10).

forma

1970'1i yillarin ikinci yarisindan sonra, teknolojinin hizla gelisimi ve
glinliik yasamin bir parcasi haline gelmesi ile yeni diisiince ve davranis
bigimleri ortaya ¢ikmistir. Bilgisayar aginin gelismesi ile birlikte zaman,
mekan kavramlari asilarak diinyanin her yerinden insanlar birbirleriyle
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Dijitallesmenin iletisim kurmaya baglamistir. Giintimtiizde gesitli seslerin ve goriintiilerin
Muhasebe aktarimi yasamin vazgecilemez unsurlar1 haline gelmistir. H. Mcrae 1996
Meslegine Ve senesinde 2020 yillar1 hakkinda paylastigi Ongoriisiinde teknolojinin
Muhasebe Meslek getirdigi degisikliklerin elbette sosyal sonuglari olacagini, isyerlerinin bir¢ok
Mensuplarina kisi i¢in c¢alisma ortami olmaktan ¢ikacagini, c¢alisanlarin isverenin
Etkilerinin Covid- bulundugu iilkede olmasina bile gerek duyulmayacagini ve ¢alisanin dis
19 Pandemi cevresinde biiyiik degisiklikler olacagini belirmistir (Mercan, 2010: 6).
Doneminde

Dijitallesmenin beraberinde getirdigi degisiklikler tiim sektor ve
sektorde calisanlari etkilemektedir. Bu kapsamda ele alindiginda muhasebe
138 alanina etkileri de goz ardi1 edilmemelidir. Ciinkii muhasebe ekonominin bir

Incelenmesi

dinamosu olarak goriilmektedir. Salgin hastalik gibi kiiresel krizlerde
gereken kosullara en hizli sekilde adapte olunabilmeli ve ekonominin
devamlilig1 saglanabilmelidir. Tiim bunlar dogrultusunda, herhangi bir
sorunda is ve is akis siirecleri dijital ¢agin dijital iiriinleri ile kesintisiz bir
sekilde yiiriitiilebilecektir. Bu baglamda, muhasebe profesyonelleri islerini
teknoloji ile uyum igerisinde ytiriitmesi gerekmektedir.

Muhasebenin dijitallesmesi {i¢ fayda sunabilecektir. Bunlardan ilki,
ekonomik unsurdur. Ekonomik unsur ile agiklanmak istenen, dijitallesme ile
birlikte ekonomik siirdiiriilebilirlik saglanabilecektir. Ikincisi, sosyal
unsurdur. Sosyal unsur ise firmalarin insan isgiiciinii dijital prosediirler ile
degistirmesine olanak saglayarak avantaj elde etmesine imkan sunacaktir.
Uciinciisii ise cevresel unsurdur. Cevresel unsurda siirdiiriilebilirlik daha az
kagit ve kirtasiye kullanimi saglayarak malzeme tasarrufu saglayabilecektir.
Boylece diinya tizerinde daha diisiik karbon ayak izi kalacaktir. Karbon ayak
izi; her insanin ulasim, 1si1nma, enerji tiiketimi veya satin aldig1 her tiirlii
iiriin neticesinde atmosfere yayilmasma neden oldugu karbon miktarmi
anlatmak tizere kullanilan bir terim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Karbon
ayak izinin azalmasi ile birlikte dijital depolama ve bir¢ok ¢oziimler avantaj
olarak karsimiza ¢ikacaktir (United Nations, 2005: 3).

IV. MUHASEBE MESLEGI VE MUHASEBE MESLEK
MENSUPLARI

Muhasebe, bir isletme igin finansal sonu¢ doguran islemlere ait
datalarmi sayisal veriler halinde toplayan, bu datalar1 isletme ile ilgisi
bulunan kisilerin ihtiyag ve isteklerini goz oniine alarak kayit, smniflandirma
ve analiz yolu ile isleyen elde ettigi sonuglarin ise ¢cogunlugunu dénemsel
olarak diizenleyip raporlar halinde sunan sistematik bir bilgi saglama rutini
seklinde tanimlanabilmektedir (Biiyiikmirza, 2008: 27). Elbette literatiirde
muhasebe kavraminin bir¢ok farkli sekilde tanimlamalar1 yapilmistir. Ancak
tiim tanimlamalar birbiriyle ayni paralelliktedir (Sitak, 2021: 21).
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Yillar igerisinde gelisimi siiren muhasebe, zaman ile bir meslek dal
haline gelmistir. Bu meslegi icra eden, belirtilen hedef ve sonuca
ulasilmasina aracilik yapan kisilere de muhasebeci denilmistir (Gokgoz,
2011:167-170). Muhasebe meslek mensuplari;; muhasebe meslegini icra eden,
mali nitelikteki islemleri ve olaylar1 para ile ifade edilmis sekliyle kayit eden,
siniflandiran, Ozetleyen, analiz eden, yorumlayan ve raporlayan Kkisi
seklinde tanimlanabilmektedir (Akin & Ozdasli, 2014: 60).

3568 Sayili Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Miisavirlik Kanunu muhasebe mesleginin kimler tarafindan yapilacag: ve ne
sekilde yiiriitiilmesi gerektigine dair ilk yasal diizenlemedir. Muhasebe

meslegini icra etmeye hak kazanan kisiler iki ayr1 unvana sahip
olabilmektedir (Sayim & Usman, 2016: 107).

Bu unvanlar su sekilde siralanmaktadir (Cengiz, 2008: 1):

o Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM)
o Yeminli Mali Miisavir (YMM)

V. SALGIN HASTALIK (COVID-19)

Yeni tip Koronaviriis Hastalig1 (COVID-19), ilk olarak Cin’in Vuhan
Eyaletinde 2019 Aralik ayinin sonlarina dogru goriilmiistiir. Incelemeler
sonucunda 13 Ocak 2020’de tanimlanan bir viriis ¢esididir. Viriisiin nereden
yayildigini tespit etmek amaciyla yapilan aragtirmalarda bolgede bulunan
ve deniz {rilinleri satan hayvan pazarindan ortaya ¢iktig1 belirlenmistir.
Salgin insandan insana bulusma durumu ile basta Vuhan olmak tizere
sonrasinda Cin Halk Cumhuriyetinin tiim eyaletlerine yayilmistir. Ancak
sonrasinda sadece Cin Halk Cumhuriyeti ile kalmamuis yiiksek yayilim hizi
ile birlikte kisa silirede tiim diinyay1 etkisi altna almistir (T.C. Saghk
Bakanligi, 2020: 7).

Salgin hastalik, yiiksek yayilim hizi ile beraber bugiin itibariyle
diinya genelinde toplam vaka sayist 18 aylik bir zaman diliminde 185
milyon’a, toplam vefat eden kisi sayis1 ise 4 milyon’a ulasmistir. Tiirkiye’de
ise, toplam vaka sayisi 54 milyon iken, toplam vefat eden kisi sayisi
49.924’dir (05.07.2021). Bu hizli yiikselisin ve yiikselis ile beraber etkilerinin
yadsmamayacak diizeyde oldugunu sayisal veriler ortaya koymaktadir.

Tim diinyaya hizla yayilan salgin hastalik (COVID-19) tiim
sektorleri, meslek gruplarini ve galisanlar: etkilemistir. Elbette muhasebe de
bu etkilenmeden paymni almistir. Her iilkenin diinya ¢apindaki bu salgina
verdigi tepkiler farkli sekillerde olmustur. Ulkeler salgimn yayilimini
engelleyebilmek adina farkli yontemler uygulamis ancak genel olarak ayni
fikir tizerinde durulmustur. En genel olarak uygulanan yontem “Evde Kal!”
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Dijitallesmenin olmustur. Bu dogrultuda tiim diinya bir anda evlerinden ¢tkmadan islerini
Muhasebe ylriitmek zorunda kalmistir. Burada amaclanan salgin hastaligin
Meslegine Ve yayillmamas: igin insanlarin birbirlerine temas: engellenmek diger bir
Muhasebe Meslek yandan ise izolasyonu saglayarak ekonominin devamliligini saglamaktir. Bu
Mensuplarina dogrultuda dijitallesme ve teknolojik gelismelerin getirdigi yenilikler
Etkilerinin Covid-  devreye girmistir. Ev ortaminda islerine devam etmek zorunda olan bireyler
19 Pandemi dijitallesmenin tiim olanaklarindan yararlanmakta ¢areyi bulmustur. Tam
Doéneminde da bu noktada oncesinde ¢ok da dnemsenmeyerek yatirim yapilmayan bir
Incelenmesi konu olan dijitallesme ne kadar énemli oldugunu kanitlamistir. Fakat bu

konuda gelisime ve yeniliklere agik olmayan bir¢ok sektér zor durumda
kalmistir. Ciinkii salgin hastaligin getirdigi kisitlamalar teknolojik {irtinleri
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zorunlu kilmakta ancak bazi isverenlerin altyapilari buna miisaade
etmemektedir. Tim bunlar dogrultusunda gelecekte karsilasilabilecek
kiiresel salginlara karsi tiim sektor ve isverenler artik dijital dontisiime
uyum i¢in adimlar atmaya baslamistir. Boylelikle karsilasilabilecek herhangi
bir tehdide karsi hazirlikli olunabilecek is ve is akis siirecleri sekteye
ugramayacaktir.

Tekbas (2018)’e gore, salgin hastalik muhasebe profesyonellerine
evden ¢alisma deneyimi sunmustur. Bu deneyim muhasebenin dijitallesme
siirecine biiytik bir hiz kazandirmustir. Dijitallesme salgin hastalik ile
miicadele kapsaminda 6nemli bir kalkan haline gelmistir. Ayrica muhasebe
profesyonellerinin ekonomik agidan salgin hastalik ile miicadele de oldukca
Onem arz etmesi de dikkate deger bir konudur. Konuya genel itibari ile
bakildiginda yasanilan ve yasanilacak her yeni krizin insanlar i¢in rekabetci
ve yenilik¢i fikirleri beraberinde getirdigi gozlemlenmektedir. COVID-19
agisindan bakildiginda yasanilan en kotii kiiresel kriz olarak ifade edilebilir
ancak bir¢ok sektore ve ¢alisana Ozellikle de muhasebe profesyonellerine
stratejik diisiinmeyi, is ve is akig siireglerini gelistirmeyi hatirlatmistir. Bu
dogrultuda artik is yapis bigimleri ve calisma sartlar1 sonsuza kadar
degismistir. Salgin hastaligin yasattigi olumsuz etkilerden yola ¢ikarak
gelecege yonelik yeni yol haritalar1 belirlenmelidir. Bu yeni yol haritalar:
gelistirilirken kiiresel salginlarin yikici etkileri daima goz Oniinde
bulundurulmalidir. COVID-19 salgininin muhasebede temassiz ve kagitsiz
bir donem yasatmasi yeni bir baglangi¢ olarak goriilmelidir. Bu durum
gelecekte daha da 6nemli bir konu haline gelecektir. Ne kadar muhasebe
ekonomik anlamda salgma karsi bir kalkan niteliginde olsa da sadece
muhasebenin direnisi diinyayr kurtaramayacaktir. Bu durum muhasebe
mesleginin kiiresel salginlara yonelik daha etkin bir sekilde yonetilebilmesi
icin yeni uzmanliklar getiren disiplinler arasi yaklasimlara ihtiyag
bulundugunu gostermektedir.
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VI. YONTEM

Bu boliimde, calismanin amag¢ ve Oneminden bahsedilmistir.
Sonrasinda ise arastirmanin evren ve Orneklemine, hipotezlerine, veri
toplama yOontemine, veri analizine yer verilmistir.

6.1. Calismanin Amaci

Bu calismanin amaci, dijitallesmenin muhasebe alanina, muhasebe
meslegine, muhasebe profesyonellerine ve muhasebe-finans egitimine
etkilerine yonelik algilar1 COVID-19 salgin hastalik doneminde incelemektir.
Calismanin bir diger amaci ise bu konuya yonelik algilarin demografik
degiskenler acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemektir.

6.2. Calismanin Evreni ve Orneklemi

Calismanin evrenini Adana ilinde faaliyet gosteren 2356 meslek
mensubu olusturmaktadir. Arastirma, COVID-19 pandemisinin yaygmn
olarak goruldiigu 01.12.2020 ile 01.02.2021 tarihleri arasinda 330 meslek
mensubu ile birlikte gerceklestirilmistir.

6.3. Calismanin Hipotezleri

Arastirmanin  belirlenen amaglar1 dogrultusunda
arasinda varhig: hipotezler test
olusturulmustur. Asagida bu hipotezler su sekilde siralanmigtir:

degiskenler

diisiiniilen temel edilmek tizere

H1: Muhasebe meslek mensuplarimin dijitallesmenin ve teknolojik
gelismelerin alt boyutlarina iliskin algilar1 cinsiyet agisindan farklilik
gosterir.

Hla: Muhasebe meslek mensuplarinin yeni mesleki yeterlilige iliskin
goriisleri cinsiyet degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H1b: Muhasebe meslek mensuplarinin dijitallesme ve teknolojik {iriinlerden
memnuniyetsizliklerine iliskin goriisleri cinsiyet degiskeni agisindan
farklilik gosterir.

Hlc: Muhasebe meslek mensuplarinin e-doniisiime uyumlarina iliskin
goriisleri cinsiyet degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H1d: Muhasebe meslek mensuplarinin e-dontisiimden kaynakli kaygilarina
iligkin gortigleri cinsiyet degiskeni agisindan farklilik gosterir.

Hle: Muhasebe meslek mensuplariin e-doniisimden memnuniyetlerine
iliskin gortisleri cinsiyet degiskeni agisindan farklilik gosterir.
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Dijitallesmenin H2: Muhasebe meslek mensuplarimin dijitallesmenin ve teknolojik
Mubhasebe gelismelerin alt boyutlarina iliskin algilart medeni durum acgisindan
Meslegine Ve farklilik gosterir.
Muhasebe Meslelk H2a: Muhasebe meslek mensuplarinin yeni mesleki yeterlilige iliskin
Mensuplarina 1 . <. . .

e goriisleri medeni durum degiskeni agisindan farklilik gosterir.
Etkilerinin Covid-
19 Pandemi H2b: Muhasebe meslek mensuplarinin dijitallesme ve teknolojik tiriinlerden
Doéneminde memnuniyetsizliklerine iliskin goriisleri medeni durum degiskeni agisindan
incelenmesi farklilik gosterir.
142 H2c: Muhasebe meslek mensuplarinin e-doniistime uyumlarina iligkin

goriisleri medeni durum degiskeni acisindan farklilik gosterir.

H2d: Muhasebe meslek mensuplarinin e-doniistimden kaynakli kaygilarma
iliskin gortisleri medeni durum degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H2e: Muhasebe meslek mensuplariin e-doniisimden memnuniyetlerine
iliskin gortisleri medeni durum degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H3: Muhasebe meslek mensuplarimn dijitallesmenin ve teknolojik
gelismelerin alt boyutlarina iliskin algilar1 unvan acgisindan farklilik
gosterir.

H3a: Muhasebe meslek mensuplarinin yeni mesleki yeterlilige iliskin
goriisleri unvan degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H3b: Muhasebe meslek mensuplarinin dijitallesme ve teknolojik tirtinlerden
memnuniyetsizliklerine iliskin goriisleri unvan degiskeni agisindan farklilik
gosterir.

H3c: Muhasebe meslek mensuplarinin e-dontisiime uyumlarina iliskin
goriisleri unvan degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H3d: Muhasebe meslek mensuplarinin e-doniistimden kaynakli kaygilarna
iliskin gortisleri unvan degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H3e: Muhasebe meslek mensuplariin e-doniisimden memnuniyetlerine
iliskin gortisleri unvan degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H4: Muhasebe meslek mensuplarimin dijitallesmenin wve teknolojik
gelismelerin alt boyutlarina iliskin algilart egitim durumu acisindan
farklilik gosterir.

H4a: Muhasebe meslek mensuplarinin yeni mesleki yeterlilige iliskin
gortisleri egitim durumu degiskeni agisindan farklilik gosterir.
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H4b: Muhasebe meslek mensuplarinin dijitallesme ve teknolojik tirtinlerden
memnuniyetsizliklerine iliskin goriisleri egitim durumu degiskeni agisindan
farklilik gosterir.

H4c: Muhasebe meslek mensuplarinin e-dontisiime uyumlarina iligskin
goriisleri egitim durumu degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H4d: Muhasebe meslek mensuplarinin e-doniistimden kaynakli kaygilarma
iliskin goriisleri egitim durumu degiskeni acisindan farklilik gosterir.

H4e: Muhasebe meslek mensuplarmin e-doniisiimden memnuniyetlerine
iliskin goriigleri egitim durumu degiskeni acisindan farklilik gosterir.

H5: Muhasebe meslek mensuplarimin dijitallesmenin ve teknolojik
gelismelerin alt boyutlarina iliskin algilari yas agisindan farklilik gésterir.

H5a: Muhasebe meslek mensuplarinin yeni mesleki yeterlilige iliskin
gortisleri yas degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H5b: Muhasebe meslek mensuplarinin dijitallesme ve teknolojik {iriinlerden
memnuniyetsizliklerine iliskin gortisleri yas degiskeni agisindan farklilik
gosterir.

H5c: Muhasebe meslek mensuplarinin e-dontisiime uyumlarina iliskin
goriisleri yas degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H5d: Muhasebe meslek mensuplarinin e-doniistimden kaynakli kaygilara
iliskin gortisleri yas degiskeni agisindan farklilik gosterir.

H5e: Muhasebe meslek mensuplariin e-doniisimden memnuniyetlerine
iliskin gortisleri yas degiskeni agisindan farklilik gosterir.

6.4. Veri Toplama Yontemi

Arastirmanin amaglarina ulasmak amaciyla veri toplama yontemi
olan anket formundan faydalanilmistir. Arastirmada kullanulacak olan
Olcegin belirlenmesinde Tekbas (2018)'den yararlanilmigtir. Arastirma
Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Aragtirma Projeleri tarafindan
desteklenmis olup Bilimsel Arastirma Projesi (BAP) kapsaminda araci
anketor sirket tarafindan dagitilmistir ve toplanmaistir.

6.5. Verilerin Analizi

Calisma sonucunda elde edilen bilgiler SPSS programina giris
yapimistir. Calismanin amaglarina ulagsmak igin Frekans, Faktor Analizi, T
Testi, ANOVA ve Tukey Post Hoc testi yontemlerinden faydalanilmistir.
Calismada kullanilan 6lgeklerin giivenirligini incelemek igin ise Cronbach’s
Alfa degerleri incelenmistir.
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Dijitallesmenin VII. BULGULAR

h

Mu asveoabe Bu boliimde, anketlerden elde edilen verilerin analiz sonugclarina,
Meslegine Ve buleul buleul 1 Tmisti
Muhasebe Meslek  Ptl8tlara ve bulgularin yorumlanmasina yer verilmistir.
Mensuplarina 7.1. Katilimcilarin Demografik Analizleri ve Sonugclar:
Etkllerll‘lln.COVld- Bu boliimde arastirma Ornekleminin demografik degiskenlere gore
19 Pandemi < el . < .

. dagilimlarmna iliskin frekans ve yiizdeler asagidaki tablolarda sirasiyla
Déneminde
. ] sunulmustur.
Incelenmesi

Ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin  cinsiyet
144 ozelliklerine bakildiginda, katilan 330 kisiden 117'nin (%35,5) kadin, 213’iin

(%64,5) ise erkek oldugu gozlemlenmistir(Tablo 1). Buna gore katihmcilarin
¢ogunlugunun erkek bireylerden olustugu anlasilmaktadir.

Tablo 1.

Katilimcilarin Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilimi Tablosu
Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 117 35,5
Erkek 213 64,5
Toplam 330 100

Ankete katilanlarin medeni durumu Tablo 2.de gosterilmistir.
Muhasebe meslek mensuplarinin medeni durumlarina bakildiginda, katilan
330 kisiden 184’tintin (%55,8) evli, 146’sinin (%44,2) ise bekar oldugu
gozlemlenmistir. Buna gore evli bireylerin oraninin bekar bireylerden fazla
oldugu soylenilebilmektedir.

Tablo 2.
Katilimcilarin Medeni Durum Degiskenine Gore Dagilimi Tablosu
Medeni Durum Frekans Yiizde
Evli 184 55,8
Bekar 146 44,2
Toplam 330 100

Ankete katilanlarin unvanlar1 Tablo 3."de gosterilmistir. Ankete
katilan muhasebe meslek mensuplarinin unvanlarina bakildiginda, katilan
330 kisiden 25’inin (%7,6) SM, 270’inin (%81,8) SMMM, 35’inin (%10,6) ise
YMM oldugu gozlemlenmistir. Buna gore, katihmalarin ¢ogunlugunu
SMMM lerin olusturdugunu sdylenilebilmektedir.
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Tablo 3.

Katilimcilarin Unvan Degiskenine Goére Dagilimi Tablosu
Unvan Frekans Yiizde
SM 25 7,6
SMMM 270 81,8
YMM 35 10,6

Toplam 330 100

Ankete katillanlarin egitim durumlar1 Tablo 4. de goOsterilmistir.
Ankete katilan muhasebe meslek mensuplarmin egitim durumlarma
bakildiginda, katilan 330 kisiden 25’inin (%7,6) On Lisans, 225inin (%77,3)
Lisans, 50’sinin (%15,2) ise Lisansiistii oldugu gozlemlenmistir. Tabloya
incelendiginde katilimcilarin ¢ogunluklu olarak lisans mezunu oldugu
goriilmektedir.

Tablo 4.
Katilimcilarin Egitim Durumu Degiskenine Gére Dagilimi Tablosu
Egitim Durumu Frekans Yiizde
On Lisans 25 7,6
Lisans 255 77,3
Lisansiistii 50 15,2
Toplam 330 100

Ankete katilanlarin yaslar1 Tablo 5.”de gosterilmistir. Ankete katilan
muhasebe meslek mensuplarinin yaslarina bakildiginda, katilan 330 kisiden
86’sinin (%26,1) 21-30, 86’sinin (%26,1) 31-40, 62’sinin (%18,8) 41-50, 62’sinin
(%20,6) 51-60, 28’inin (%8,5) ise 61 ve iizeri oldugu gozlemlenmistir. Buna
gore katihmailarin ¢ogunlugunun 21-30 ve 31-40 yas arali§inda oldugu
anlagilmaktadir.

Tablo 5.
Katilimcilarin Yas Degiskenine Gore Dagilimi Tablosu
Yas Frekans Yiizde
21-30 86 26,1
31-40 86 26,1
41-50 62 18,8
51-60 68 20,6
61 ve iizeri 28 8,5

Toplam 330 100
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Dijitallesmenin 7.2. Arastirmada Yer Alan Onermelere Ait Frekans Analizi

Muhasebe Sonuclar1

Meslegine Ve . ) o

Muhasebe Meslek Bu boliimde, arastirmada yer alan Onermelere iliskin frekans

Mensuplarina analizlerine yer verilmistir. Ayrica bu analizlerin sonuglarma yonelik
p M

Etkilerinin Covid- bulgulara deginilmistir.

19 Pandemi Tablo 6.

Doneminde Dijitallesmenin ve Teknolojik Gelismelerin Muhasebe Meslegine ve

incelenmesi Muhasebe Meslek Mensuplarina Etkilerine Yonelik Algilardan Elde

Edilen Bulgular
146 Onermeler X ss

Muhasebe mesleginde yasanacak dijitallesme ve

A

! teknolojik gelismelere kendimi hazir hissediyorum. 38758 1,15633

A2 Yeni teknolojileri yakindan takip etmekteyim. 4,0182 1,04880

A3 D.1.]1t"a111?§men1n daha fazla is yikii getirecegini 31545 71271
diistinliyorum.

A4 Dijitallesme ve teknolojik gelismeleri desteklerim. 4,0061 1,08875
Teknolojik gelismelerin muhasebe meslek mensuplarma

A5 . . < N 4,3273 ,87633
yeni firsatlar ve kariyer alani sunacagin: diisiiniiyorum.

A6 Teknf)lo]lk }Jr}m}erme yapilan harcamalarin gereksiz 17455 87972
oldugunu diigiiniiyorum.

A7 T-ek.nolo]lk gelismeler .11? b1r111ft.e .uc.1.'et, (%?llgma saatleri 42030 101867
gibi sosyal haklarimin iyilesecegini diisiiniiyorum.

A8 Dijitallesme  ve  teknolojik  gelismelere = uyum 38455 116316

saglayabilmek i¢in ¢aba gosteririm.
A9 Dijitallesme ve teknoloji haberleri dikkatimi ¢ekmez. 1,6182 ,73532
Teknolojik gelismeler neticesinde muhasebe meslek

A10 mensuplarinin degisime ve doniisiime ihtiyaci oldugunu 3,9788 1,12292
diigliniiyorum.

Dijitallesme ve teknolojik gelismelere kolaylikla uyum

A1l e 4,0485 1,02436
saglayabilirim.

A12 T?k?olf)]lk gelismeler neticesinde issiz kalacagimi 17424 90776
diigliniiyorum.

A13 D1]1talle§meye. uyuf\. saglayabilecek yeterli egitim ve 17394 90185
donanima sahip degilim.

Al4 Teknoloji ve d1]1ta11e§meye' uyum szvaglam.z.ay:ann meslek 39394 113629
mensuplarinin rekabette geride kalacagin diisiiniiyorum.

Al5 Tek.nolo]lk gehgmeler muhasebe meslegini olumsuz 17697 92664
etkilemektedir.

Al6 D1]1talle§;'me've tekn9lo]1k geh§meler muhasebe meslegi 41606 1,00226
daha verimli hale getirecektir.

A17 Dijitallesme ile birlikte muhasebe meslek mensuplar: daha 43242 87919

fazla sayginlik kazanacaktir.
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Tablo 6. Devami
Onermeler X ss

T Dijitallesme ile birlikte muhasebe meslegi gelecekte yok L7424 91775
olacak meslekler arasindadir.
Dijitallesmenin ve teknolojik gelismelerin muhasebe

A19 meslegine ve uygulamalarma bir etkisi olmayacagii 2,0030 1,09849
diistiniiyorum.
Hali hazirda verilen muhasebe ve yeterlilik egitimleri

A20 gelecekte yasanacak teknolojik gelismelere uyumlu 1,9909 1,06187
degildir.

A1 Telflc.)lo]lk ge{1§1.1'1e}er 11.et1.ce51nde muhasebe mesleginin 40303 105718
degisime ve doniisiime ihtiyact vardir.

A22 Gelecektg mu.has.e'@e meslek mensuplar1 tarafindan 41030 1,02031
yapilan bircok is dijital sistemler tarafindan yapilacaktir.

A23 Teknolojik ge11§m?ler ile blrhk.te muha'sebe meslegi daha 41182 84045
zor ve karmagik bir meslek haline geldi.

A24 Muhassl.otle. mt.eslek uorgutlerl tek1.1010]1k gelismelere 42485 90191
gerektigi onemi ve degeri vermektedir.
Dijitallesmenin ve teknolojik gelismelerin muhasebe

A25 meslegi igin vaat ettigi yarar1 ve fayday: saglamayacagimi 1,5939 72218
diisliniiyorum.

A26 Maliye ?akan-hgmm e—uygulamualarl muhasebe meslegine 41364 83768
teknolojik gelismelere uyum saglamaya zorlamaktadir.

A27 Muhasebe mesl?gl dijitallesme \fe teknolojik gehgmel'ere 3,9758 109684
en ¢cok uyum saglayan mesleklerin baginda gelmektedir.

A28 tl”el.mol.o]lk gelismeler sayesinde muhasebe meslegine olan 39121 123826
ilgi ve istek artacaktir.

A29 Muh;.ase.be mesle.gind.e yasanacak dijitallesme ve teknolojik gelismelere 41697 99619
kendimi hazir hissediyorum.

A30 Yeni teknolojileri yakindan takip etmekteyim. 4,0394 1,05544

Orneklemden elde edilen cevaplar bir biitiin olarak incelendiginde

Adana’da faaliyet gosteren meslek mensuplarindan Ornekleme dahil

edilenlerin dijitallesmeye karsi olumlu bir tavrinin oldugu belirlenmistir.

7.3. Faktor Analizi ve Sonuclar1

Arastirmada Kesif Amagli Faktor Analizi (KAFA) ile 6lgeklerdeki alt
boyutlarin ortaya c¢ikarilmas: saglanmistir. Bu analizde anketin ikinci
boliimii ile ilgili olan beg faktor, onceki calismalardaki boyutlara gore
incelenmistir. Gergeklestirilen KAFA’larda varimax yontemi kullanilarak

varyansin dikine kesilmesi yontemi tercih edilmistir. Boylece faktorlerin

birbirinden daha etkin bigimde ayrismasi saglanmistir. KAFA’da 6rneklem
yeterligini gosteren Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) ve Bartlett testi sonucu 0,709
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Dijitallesmenin olarak tespit edilmistir. Field (2000) KMO igin alt smirin 0,50 olmasi
Mubhasebe gerektigini, KMO <0,50 igin veri kiimelemesinin faktorlenemeyecegini
Meslegine Ve belirtmistir. Bu baglamda elde edilen sonug faktor analizi yapmak igin
Muhasebe Meslek yeterli 6rneklem biiyiikliigiiniin elde edilmis oldugunu gostermektedir.
Mensuplarina KAFA’da bir sonraki asamada miistereklik tablosu incelenmis ve
Etkilerinin Covid-  Onermelerin bagka herhangi bir nermeye benzeme oramn ile ilgili bir kisitin
19 Pandemi olmadigr ve genelde 0,5'ten biiyiik degerlerin oldugu gozlenmistir. Bu
Doéneminde kisimda elde edilen bes faktoriin agiklanan toplam varyans degeri de %64,76
Incelenmesi olarak tespit edilmistir. Boylece 6lgegin kapsam gecerligi oldugu da tespit
edilmistir.
148

Tablo 7.

Dondiiriilmiis Yapilar Matrisi Tablosu

Bilesen Doniisiim Bilesen
Matrisi 1 2 3 4 5

Al ,646
A2 779
A3
A4 ,841
A5 ,570
A6 777
A7
A8 ,645
A9 ,807
A10 ,754
Al11 ,770
A12 ,867
A13 ,868
Al4 ,900
A15 ,838
Al6 ,835
A17 972
A18 ,842
A19 ,920
A20 ,918
A21 ,923
A22 ,864
A23 ,755
A24 ,783
A25 ,816
A26 ,753
A27 ,832
A28 ,694
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Analiz sonucunda elde edilen faktorler incelendiginde A21, A19,
A20, A14, A22, A10 kodlu 6nermelerin ayni faktorii agikladigr gozlenmistir.
Yazindaki ¢alismalarda bu faktoriin genelde ““Yeni Mesleki Yeterlilik” olarak
tanimlanmis oldugu gozlenmektedir. Bunun yaninda A25, A9, A24, A6, A23,
A26 Snermelerinin de bir faktor iginde kiimelenmis oldugu gozlenmektedir.
Bu Onermelerin de yazinda yer alan Onceki c¢alismalarda meslek
mensuplarinin  “Dijitallesme ve Teknolojik Uriinlerden Memnuniyetsizligi”
olarak ele alinmis oldugu tespit edilmistir. Bunlarla birlikte A4, A27, A2,
A11, Al, A8 oOnermelerinin de bir faktor altinda toplanmis oldugu
gozlenmistir. Bu faktoriin de Onceki calismalarda “E-Déniisiime Uyum’
olarak adlandirilmis oldugu belirlenmistir. Ayrica; A13, A12, A18, A15
kodlu 6nermelerin de bir faktor agikladigr goriilmiistiir. Bu 6nermelerin de
onceki ¢alismalarda ““E-Déniisiim Kaynakli Kayg1” olarak incelenmis oldugu
tespit edilmistir. Son olarak A16, A28, A17, A5 Onermeleri de bir faktor

altinda kiimelenmistir. Bu Onermeler de Onceki c¢alismalarda “E-
Déniisiimden Memnuniyet” olarak ele almmmaktadir. Bdylece 0Onceki
¢alismalarla uyumlu KAFA sonuglarmnin elde edilmis oldugu

gozlenmektedir. Ancak A3 ve A7 kodlu 6nermelerin agikladiklar: faktor
yliklerinin 0,5'ten diisiik olmalar1 neticesinde kapsam digsinda birakilmalar:
gerekmistir. Netice itibariyle KAFA’da verinin kolay yoOnetilmesini
saglayacak sonuclar elde edilmistir. Boylece anket kapsaminda kullanilan
Olceklerin alt boyutlar: belirlenmistir.

7.4. Giivenirlik Analizi ve Sonuclar1

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirlik analizleri Tablo 13."de
gosterilmistir.
Tablo 8.

Arastirmada Yer Alan Olceklere ve Alt Boyutlara iliskin Giivenilirlik
Analizi Sonuclar1

Glcek ve Alt Boyut Onerme Cronbach’s
Sayist Alpha

Olgek 1 30 789
Yeni Mesleki Yeterlilik (YMY) 6 847
Dijitallesme  ve Telfnolojik Uriinlerden 6 881
Memnuniyetsizlik (DMSIZ) '
E-Déniisiime Uyum (EDU) 6 .869
E-Déniisiim Kaynakli Kaygi (EDK) 4 .883
E-Déniisiimden Memnuniyet (EDM) 5 759

Onermelerin aciklamaya calistiklar1 faktdriin diger 6nermeleri ile
birlikte degerlendirilmesi sonucunda elde edilen giivenirlik katsayilarinin
sosyal bilimler icin gecerli olan esigin tistiinde oldugu gozlenmistir. Boylece
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KAFA analizi sonunda hem kapsam gegerligi hem de giivenirligi olan bir
verinin toplanmis oldugu gozlenmektedir.

7. T Testi ve Tek Yonlii ANOVA (Varyans) Analizi ve Sonuglari

Alan arastirmasinda ilk olarak yeni mesleki yeterlilik, dijitallesme ve

teknolojik tirtinlerden memnuniyetsizlik, e-doniisiime uyum, e-doniisiim

kaynakli kaygi, e-doniisiimden memnuniyet alt boyutlarinin demografik
degiskenler agisindan farklilik gosterip goOstermedigini tespit etmek
amaciyla hipotezler kurulmustur. Alt boyutlarin cinsiyet acisindan farklilik
gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla “H1a, H1b, H1c, H1d, Hle”
hipotezleri kurulmustur. Bu kapsamda T testleri yapilmistir. Asagida yer
alan Tablo 9."daki bilgiler dogrultusunda sonuglar degerlendirilmistir.

Tablo 9.
Cinsiyet Agisindan Alt Boyutlarin Farklilasmasi (T Testi Analizi)

Bojt::lar Cinsiyet N X ss t p

o E e

DMSiz Eﬁi ﬁg iiggg :2323‘; 1881 171
Erk 21 92 80454

EDU K;dell:l 11§ 2,32??: ,22626 1428 233

N D v

o B m e

Yapilan T testleri sonucunda alt boyutlarin katilimcilarin cinsiyeti
agisindan farklilik gostermedigi belirlenmistir. Bu baglamda H1a, H1b, Hlc,
H1d, H1e hipotezleri reddedilmistir (p>0.05).

Alt boyutlarin medeni
gostermedigini tespit etmek amaciyla “H2a, H2b, H2c, H2d, H2e”
hipotezleri kurulmustur. Bu kapsamda T testleri yapilmistir. Asagida yer
alan Tablo 10."deki bilgiler dogrultusunda sonuglar degerlendirilmistir.

durum

agisindan  farkliik  gosterip

Tablo 10.
Medeni Durum Ag¢isindan Alt Boyutlarin Farklilasmasi
(T Testi Analizi)
Alt Medeni
N -
Boyutlar Durum * 5 t P
YMY Evli 184 3,9852 ,99553 ,020 ,889
Bekar 146 4,0499 ,91505
DMSiZ Evli 184 4,3379 ,62977 2,203 ,139
Bekar 146 4,1564 ,66587




JOBS|

Isletme Bilimi Dergisi (JOBS), 2022; 10(1): 133-162. DOI: 10.22139/jobs.1016630

Tablo 10. Devami

Alt Medeni N - ss ¢
Boyutlar Durum P
Evli 184 3,9402 ,86421 ,041 ,840
EDU
Bekar 146 3,9886 ,84138
EDK Evli 184 4,1943 ,82106 3,357 ,068
Bekar 146 4,3236 ,73588
Evli 184 4,2283 ,69034
EDM Bekar 146 4,1164 ,75008 549 357

Yapilan T testleri sonucunda yalnizca E-doniisiim kaynakli kayg alt
boyutunun katilimcilarin medeni durumu agisindan farkliik gosterdigi
belirlenmistir. Bu baglamda H2a, H2b, H2c¢, H2d, H2e hipotezi
reddedilmistir (p>0.05).

Alt boyutlarin katihlmcilarin unvanlar1 agisindan farklilik gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla “H3a, H3b, H3c, H3dc, H3e”
hipotezleri kurulmustur. Bu kapsamda ANOVA analizleri yapilmis, Tukey
Post Hoc testi ile birlikte derinlemesine incelenmistir. Asagida yer alan Tablo
11./daki bilgiler dogrultusunda sonuglar degerlendirilmistir.

Tablo 11.
Unvan Agisindan Alt Boyutlarin Farklilagsmasi
(ANOVA Analizi)
Bo;f:lur Unvan n X ss f p

SM 139 4,0298 ,98126

YMY SMMM 157 4,0328 ,95843 477 ,621
YMM 34 3,8613 ,88866
SM 330 4,0139 ,95986

DMSiz SMMM 139 4,2626 ,63765 169 ,844
YMM 157 4,2665 ,66100
SM 34 4,1961 ,67728

EDU SMMM 330 4,2576 ,65128 ,004 ,996
YMM 139 3,9640 ,91766
SM 157 3,9575 ,77669

EDK SMMM 34 3,9706 ,94055 9,096 ,000
YMM 330 3,9616 ,85323
SM 139 4,3867 ,64002

EDM SMMM 157 4,0685 ,89631 444 642
YMM 34 4,5441 ,56899

Yapilan ANOVA analizleri sonucunda yalmizca E-Dontisiim
Kaynakli Kaygi alt boyutunun katilimcilarin unvanlar: agisindan farklilik
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Dijitallesmenin gosterdigi belirlenmistir. Bu baglamda H3a, H3b, H3c, H3e hipotezleri

Muhasebe reddedilirken (p>0.05), H3d hipotezi kabul edilmistir (p<0.05).
Meslegine Ve Tablo 12.
Muhasebe Meslek Unvan Tukey Post Hoc Testi Tablosu
Mensuplarina Alt Unvan Unvan Ortalama Ortalama Fark  Standart Si
Etkilerinin Covid-  _Boyutlar (D 1) {a-)) Hata §
19 Pandemi o SMMM -,00295 ,11197 1,000
Déneminde YMM 7 16846 18394 631
incelenmesi SM ,00295 11197 1,000
MY SMMM YMM 3439 , 17141 ,18186 ,614
152 SM -,16846 18394 631
MM SMMM 34160 -,17141 ,18186 ,614
SMMM -,00386 ,07604 ,999
M YMM 2,9269 ,06651 ,12492 ,855
. SM ,00386 ,07604 ,999
DMSIZ -~ SMMM YMM 28922 ,07038 ,12351 ,836
SM -,06651 ,12492 ,855
MM SMMM 2,8992 -,07038 ,12351 ,836
SM SMMM 1,6133 ,00649 ,09967 ,998
YMM -,00656 ,16374 ,999
SM -,00649 ,09967 ,998
EDU SMMM YMM 19315 -,01305 ,16189 ,996
SM ,00656 ,16374 ,999
MM SMMM 14559 ,01305 ,16189 ,996
SM SMMM 39640 ,31822" ,08937 ,001
YMM -,15743 ,14681 ,532
SM -,31822" ,08937 ,001
EDK SMMM YMM 39575 -,47565" ,14515 ,003
SM ,15743 ,14681 ,532
YMM SMMM 3,9706 ,47565" ,14515 ,003
SMMM ,04360 ,08381 ,862
SM YMM 41914 -,07922 ,13769 ,833
SM -,04360 ,08381 ,862
EDM SMMM YMM 41478 -,12282 ,13613 ,639
SM 07922 13769 833
YMM ————— 4,27 ! ! !
SMMM 2706 ,12282 ,13613 ,639

Farkliigin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla
Tukey Post Hoc testi yapilmistir. Sonuglar degerlendirildiginde; SM ile
SMMM (p<0.05) gruplar1 arasinda ve YMM ile SMMM (p<0.05) gruplar:
arasinda anlamli farkhilik bulunmustur. Diger gruplar arasinda
bulunamamistir (p>0.05). Incelemeler yapildiginda kaygi diizeylerinin en
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yiksek YMM (Ort= 3,9706) olmak {iizere SM (Ort=3,9640), SMMM
(Ort=3,9575) olarak siralandig1 goriilmektedir.

Alt boyutlarin egitim durumlar1 agisindan farkhilik gosterip
gostermedigini tespit etmek amaciyla “H4a, H4b, H4c, H4d, H4e”
hipotezleri kurulmustur. Bu kapsamda Anova analizi yapilmistir. Asagida
yer alan Tablo 13.’deki veriler dogrultusunda sonuglar degerlendirilmistir.

Tablo 13.
Egitim Durumu Ag¢isindan Alt Boyutlarin Farklilasmasi
(ANOVA Analizi)
Alt Boyutlar Egitim Durumu N x ss f 4
On Lisans 25 4,0017 ,81254
YMY Lisans 255 4,0142 ,94773 ,142 ,707
Lisanstisti 50 4,0130 ,99249
On Lisans 25 3,8414 ,90907
DMSiZz Lisans 255 4,2633 ,65739 ,066 798
Lisanstistii 50 4,2441 ,63990 ’
On Lisans 25 39914 64081
EDU Lisans 255 3,9444 ,88461 ,039 ,843
Lisanstistii 50 4,0017 , 77792
On Lisans 25 3,9724 ,85323
EDK Lisans 255 4,2652 ,74183 6,517 843
Lisanstistii 50 4,2197 ,88372 ’
On Lisans 25 7,1414 76412
EDM 'LlsaI}s _ 255 4,1027 ,70677 852 357
Lisanstuistii 50 4,1697 ,74853

Yapilan Anova analizi sonucunda tiim alt boyutlarin egitim durumu
agisindan farklilik gostermedigi belirlenmistir. Bu baglamda; H4a, H4b, H4c,
H4d, H4e hipotezleri reddedilmistir (p>0.05).

Alt boyutlarin yaslar1 agisindan farklilik gosterip gostermedigini
tespit etmek amaciyla “H5a, H5b, H5¢, H5d, H5e"” hipotezleri kurulmustur.
Bu kapsamda ANOVA analizleri yapilmistir. Asagida yer alan Tablo
14.”deki bilgiler dogrultusunda sonuglar degerlendirilmistir.

Tablo 14.
Yaslar1 Ac¢isindan Alt Boyutlarin Farklilasmasi
(ANOVA Analizi)
Alt Boyutlar Yas n X ss f P

21-30 86 4,1362 ,81254
31-40 86 4,0066 1,00989

YMY 41-50 62 3,9631 1,08672
51-60 68 3,9706 ,90907 ,567 ,687
61 + 28 3,8776 1,06814
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Dijitallesmenin Tablo 14. Devami
Muhasebe Alt Boyutlar Yas n X ss f p
Meslegine Ve 21-30 8 40139 95986
Muhasebe Meslek _ 31-40 86 42403 73146
Mensuplarma DMSiz 41-50 62 42694 60508
Etlilerinin Covid. 51-60 68 43737 59955 1,108 353
19 Pandemi 61+ 28 42353 64081
L 21-30 86 40714 65645
Doneminde 31-40 86 42576 65128
Incelenmesi EDU 4150 62 40000 81610
154 51-60 68 39729 82163 375 826
61 + 28 38844 91665
21-30 86 39167 94303
31-40 86 40893 70926
EDK 41-50 62 39616 85323
51-60 68 42733 82482 211 932
61+ 28 42267 80406
21-30 86 43145 76412
31-40 86 42279 68259
EDM 41-50 62 41786 92511
51-60 68 42515 78599 1,108 352
61 + 28 41744 72650

Yapilan ANOVA analizleri sonucunda incelenen tiim alt boyutlarin
yas degiskeni agisindan farklilik gostermedigi belirlenmistir. Bu baglamda
H5a, H5b, H5¢, H5d, H5e hipotezleri reddedilmistir (p>0.05).

VIIL. SONUC

Kiiresellesen diinyada dijitallesmenin 6nemi her gecen giin
artmaktadir. Ozellikle COVID-19 salgin hastalik siirecinde hayatin olagan
akigmin devam edebilmesi igin dijitallesme ¢agin dijital {irtinlerinden ve tiim
olanaklarindan en iist seviyede yararlanilmistir. Bu c¢alismada
dijitallesmenin muhasebe meslegine ve muhasebe meslek mensuplar:
tizerinde yarattig1 etkilere yonelik algilar ve algilarin demografik faktorler
ozellikler agisindan farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Calisma
kapsaminda Adana ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplari
tizerinde arastirma yapilmistir. Yapilan arastirma ile dijitallesme, muhasebe
meslegi, muhasebe meslek mensuplar1 ve COVID-19 salgin hastalik donemi
ele alinmastir.
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Arastirmada kurulan hipotezlere yonelik genel bir degerlendirilme
yapildiginda; alt boyutlariin katihmecilarin unvanlar: ile kismen anlamli
farkliliklarin bulundugu ancak cinsiyetleri, medeni durumlari, egitim
durumlari, farkliliklarin ~ bulunmadig:
belirlenmistir. Tiim bu sonuglar elde ettigimiz bulgular karsilastirilmistir. Bu
tez calismasi ile Tekbas (2018) calismasindan elde edilen sonuglarin kismen
paralellik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Bu durum; unvan faktori
agisindan farklilik gostermesi seklinde agiklanabilmektedir.

yaslar1 arasinda anlaml

Bu calismadan elde edilen sonuglar gergevesinde degerlendirmeler
yapildiginda; Adana ilinde meslegini icra eden ve ornekleme dahil edilen
meslek mensuplarinin dijitallesmeyi 6nemsedikleri, bu alandaki gelismeleri
yakindan takip ederek destekledikleri, djjital uyum
saglayabildikleri goriisiine ulasilmistir. Hatta dijitallesmenin muhasebe
meslegine olan saygiy1 arttirabilecegi, haksiz rekabeti Onleyebilecegini,
gelismeler dogrultusunda muhasebe mesleginin gelecekte yok olmak yerine
tim bunlar dogrultusunda fayda gorebilecegini de ifade etmislerdir.
Bununla birlikte ileride yapilacak olan teknolojik alt yapiya dayali kokli
degisikliklerin merkeze alindig1 yeni bir muhasebe modeline ihtiyag
duyuldugu ve yeniden tasarlanmasi durumunda da destekleyeceklerini
belirtmislerdir.

urtinlere

Buradan hareketle; dijitallesme ve teknolojik gelismeler muhasebe
muhasebe meslegi icin oldukca 6nem arz etmektedir. Bu nedenle, sektérde
faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarmin dijital ¢agmn dijital
iirtinlerine &nem ve deger vermeleri gerekmektedir. Ozellikle halen devam
eden veya ileride olmas1 muhtemel bir kiiresel boyuttaki kriz veyahut salgin
hastalik durumlarindan etkilenmemek igin yeni planlar ve stratejiler
gelistirilmelidir. Ileride yapilacak olan aragtirmalara daha fazla muhasebe
meslek mensubunun katiliminin saglanmasi, arastirmaya farkli kurumlarin
dahil edilmesi ve anket formuna yeni ifadelerin eklenmesi elde edilen
sonuglarin genellestirilebilmesi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.
Ayrica bundan sonraki galismalarin, farkl il, farkli sektor ve farkli meslek
gruplarina daha genis kapsamli, farkli veri toplama teknik ve analiz
yontemleriyle yapilmasi onerilmektedir.
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Dijitallesmenin MAKALE BILGI FORMU
Muhasebe Yazar Katkilar
Meslegine Ve Fikir/K Basak SITAK ve Mahmut YARDIMCIOGLU
Muhasebe Meslek ikir/Kavram: Basak S ve Mahmu
Mensuplarina Arastirma Tasarimi: Basak SITAK
Etkilerinin Covid-  Makale Yazim:: Basak SITAK
19 Pandemi Veri Topl Basak SITAK
eri Toplama:
Doéneminde P asa
incelenmesi Analiz: Bagak SITAK
156 Elestirel Okuma: Mahmut YARDIMCIOGLU

Cikar Catismast Bildirimi

Bu arastirma i¢in herhangi bir kamu kurulusundan, 6zel veya kar amaci giitmeyen

sektorlerden hibe alinmamustir.
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Dijitallegmenin INVESTIGATION OF THE EFFECTS OF
x:;z:ﬁ: e DIGITALIZATION ON ACCOUNTING
Muhasebe Meslek PROFESSIONAL AND ACCOUNTING
Mensuplarina PROFESSIONALS DURING THE COVID-19
Etkilerinin Covid- PANDEMIC DISEASE

19 Pandemi

Déneminde EXTENDED ABSTRACT

Incelenmesi

When the literature on the effects of digitalization on the field of accounting
160 is examined, this issue is included in the national and international literature.
Parker (2001) discussed contemporary accounting practices. The study

showed signs of expanding the scope of benefits and services from
accounting. Ayboga (2002) deals with the adaptation and adaptation process
of Turkey to the developments in the field of accounting in the globalizing
world. Barnir et al., (2003) conducted an empirical research in their article
based on a sample of 150 firms in the journal publishing industry. Kavanagh
and Drennan (2008) discussed what skills and qualifications accounting
graduate students should have and what expectations the employer has.
Glivemli (2009) examined the contemporary developments affecting
accounting practices and education. Yoo et al., (2010) proposed a four-layer
innovation model that explains the tight connections between different
layers of digital innovation. Ghasemi et al., (2011) discussed the effects of
information technology on modern accounting in their studies. In the study
conducted by Todorovic et al., (2012) in Serbia, it was aimed to evaluate the
education of professional accountants on a global scale and to make
suggestions based on the results. In their article, Oestreicher and Zalmanson
(2013) focused on digital content strategies for businesses in the social age.
Carnegie (2014) discusses the present and past of accounting. Henriette et al.,
(2015) examined the digital market experiencing its busiest period so far due
to the increasing demand of users who have a say in the sector and the
increase of new competitors entering the sector. Dag (2016) discussed the
study of professional accountants on the factors that affect the decision to
use information technologies. Drew (2017), in his study where he talked
about the changes that the accounting profession will experience in the
future, drew attention to artificial intelligence and blockchain technology
and predicted that the accounting profession will go through a new
structuring. Tekbas (2018) revealed the impact of digitalization and
technological developments on accounting professionals in his study.
Tekbas et al., (2018) conducted their studies on digital accounting literacy.
Evstafyeva et al., (2019) examined the economy, which they center in their
studies, together with the field of accounting and digitalization processes.
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Kurnaz et al., (2019) aimed to reveal the effect of technological developments
on accounting education and whether the current accounting education is
sufficient in practice. In their study, Yardimcioglu and Sitak (2020) drew
attention to the concept of artificial intelligence brought about by
digitalization, the superior aspects of artificial intelligence, types of artificial
intelligence, the current application areas of artificial intelligence and its
reflections in the field of accounting. Sitak and $Sitak (2021) investigated the
level of awareness of the students who took accounting courses during the
COVID-19 epidemic disease, towards the concept of forensic accounting.
Yardimcioglu et al., (2021) examined the attitudes of students taking
accounting courses in vocational school towards accounting education
during the period of COVID-19 epidemic disease. In their study at Cankir1
Karatekin University, Faculty of Economics and Administrative Sciences,
Yardimcioglu et al., (2021) examined the attitudes of students who took
accounting courses towards accounting education during the period of
COVID-19 epidemic. When the relevant literature is examined, it can be said
that the studies gained momentum after 2000. Sitak and Sitak (2021)
associated this situation with the Enron scandals that affected the whole
world.

The aim of this study is to examine the perceptions of the effects of
digitalization on the field of accounting, the accounting profession,
accounting professionals and accounting-finance education during the
COVID-19 epidemic period. Another aim of the study is to determine
whether the perceptions about this subject differ in terms of demographic
variables.

The universe of the study consists of 2356 professionals operating in Adana.
The research was carried out with 330 professionals between 01.12.2020 and
01.02.2021, when the COVID-19 pandemic was common. In order to achieve
the aims of the research, the questionnaire form, which is the data collection
method, was used. Tekbas (2018) was used to determine the scale to be used
in the research. The research was supported by Kahramanmaras Siitcii Imam
University Research Projects and was distributed and collected by the
intermediary surveyor company within the scope of the Scientific Research
Project (BAP).

When a general evaluation is made for the hypotheses established in
the research; It was determined that the sub-dimensions had partially
significant differences with the titles of the participants, but there were no
significant differences between their gender, marital status, educational
status, and age.
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Dijitallesmenin Another result obtained from the research is that the professionals
Muhasebe who practice their profession in Adana and included in the sample care
Meslegine Ve about digitalization, follow the developments in this field closely and
Muhasebe Meslek support them and adapt to digital products. They even stated that
Mensuplarina digitalization can increase respect for the accounting profession, prevent
Etkilerinin Covid- unfair competition, and that, in line with developments, the accounting
19 Pandemi profession can benefit from all these instead of disappearing in the future. In
Doéneminde addition, they stated that a new accounting model centered on the radical
Incelenmesi changes based on the technological infrastructure to be made in the future is

needed and they will support it in case it is redesigned.
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