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6z

Toplumda devamlilik gosteren siddet bir¢ok farkli alanda gértulmektedir ancak ginumuzde yaygin olarak kadinlara yonelik
olarak gerceklestiriimektedir. Bu ¢alisma, Helin Palanddken cinayeti cercevesince kadina yénelik siddet olaylarinda sosyal
medyada nefret sdyleminin yeniden Uretimini inceleme amaciyla gergeklestirilmistir. Calismada, toplumsal cinsiyet
ve toplumsal cinsiyete yonelik kuramlar, Turk toplumunda toplumsal cinsiyetin dini ve bugunu, kadina yonelik siddet
ile siddeti ortaya ¢ikaran etmenler, sosyal medyada oOtekilestirme ve nefret sdyleminin yeniden Uretimi baglaminda
ele alinmistir. Ornek olay kapsaminda secilen sosyal medya platformlarinda kullanicilarin olusturdugu, herhangi bir
denetimden ge¢meyen icerikler toplumun siddet olayina karsi tepkisini, kullanicilarin sdylemleriyle olayl degerlendirme
bicimlerini anlamak, bu dogrultuda ortaya ¢ikan nefretin strece nasil dahil oldugunu belirlemek amaciyla igerik analizi
yontemiyle incelenmistir. Belirlenen tarih araliginda sosyal medya platformlarindan Facebook, Instagram ve Twitter'da
kullanicilarin yaptiklari yorumlardan elde edilen bulgular neticesinde, siddet olayina tepki gosteren kullanicilarin siddeti
tesvik edici yorumlar yaptiklari, siddetin kisir bir dongu icinde devam ettigi, platformlarin eril dilin, cinsiyetci kUfur dilinin ve
nefret sdyleminin Uretildigi bir alana dénlstugu, siddet uygulayicisinin annesine yonelik olarak Uretilen nefret sdylemiyle

yine bir kadinin 6tekilestirildigi ve cinsiyetci nefret sdyleminin yeniden uretildigi sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Kadina Yonelik Siddet, Sosyal Medya, Nefret Séylemi, Otekilestirme, icerik Analizi.

ABSTRACT

The persisting violence in society is seen in several areas but widely carried out against women today. This study is carried
out to examine the reproduction of hate speech on social media in acts of violence against women within the framework
of Helin Palanddken murder. In this study, gender and theories about gender, the past and present representations of
gender in Turkish society, the factors that reveal violence and violence against women are discussed within the discourse
of marginalization and reproduction of hate speech on social media. The contents chosen in the scope of case study and
created by users on social media platforms, which do not undergo any audit, are examined by content analysis methods to
understand the reaction of society to act of violence, the ways by which users evaluate the incident with their discourses,
and to determine how hatred emerges in this direction is included in the process. As a result of the findings obtained
from, in a specific date range, the comments made by users on Facebook, Instagram, and Twitter, it is concluded that
users reacting to act of violence still make comments encouraging violence, that violence continues in a vicious circle, that
the platforms turn into places where masculine language, sexist swearing language, and hate speech are produced, that
the hate speech produced against the mother of the perpetrator of violence still marginalizes a woman, and that sexist

hate speech is reproduced.
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Giris

Turkiye'de kadinlara ve toplumsal cinsiyete dair
yurudtulen arastirmalarin 1980'li yillarda basladigi,
calismalarin kadinlarin siyasal katilimi, is hayatinda
kadinin konumu ve emedi, kadin hareketinin
demokrasiye katkilari gibi ¢esitli basliklarda
gerceklestirildigi gézlenmistir. Bu nedenle kadina
yonelik siddeti konu alan arastirmalarin daha
az oldugu ifade edilebilmektedir. Diger yandan,
1980'lerde kadin hareketinin baslamasina paralel
olarak kadina ydnelik siddet yaygin bir bicimde
ele alinmaya baslanmis, 1988 yillarindan sonra
duzenlenen konferans ve acik oturumlarla birlikte
siddete olan ilgi ve duyarliik duzeyi artmistir. Bu
kapsamda yurutulen ¢alismalarda kadina yonelik
siddetin gérunur kilnmasi hedeflenerek, siddetin
tanimi ve c¢egsitleri agiklanarak siddetle nasll
mucadele edilecegine dair bir biling olusturulmaya
calisiimistir.  Siddete karsi  olusan biling  ve
onlemeye yonelik yapilan duzenlemelere karsin
siddet olgusu sureklilik gostermekte ve gunden
glne de yayginlasmaktadir. DUnya genelinde
halk sagligiyla ilgili sorun alanlarindan biri olarak
nitelendirilen siddet nedeniyle her yil bir buguk
milyondan fazla insan hayatini kaybetmektedir.
15-44 yas arasinda o6lum oranlari incelendiginde,
erkeklerin yUzde 14'Unun, kadinlarin da yuUzde
7'sinin igerisinde yer aldigi belirlenmistir. Siddetin
etkileri arasinda yaralanma, sakatlanma ya da
psikolojik rahatsizliklar da bulunmaktadir. Siddetin
engellenebilir sosyal sorunlar arasinda yer aldigini
belirten Dunya Saghk Orguti’'ne gére, kadina
yonelik siddetin  boyutunu anlamlandirmada
istatistiki verilerin  sonuglart  énemli ipuglari
sunmaktadir (World Health Organization [WHQO],
2002: 5-6).

internet teknolojisinin gelismesiyle yeni medya
ortamlarinin  kullanicilarina igerik Uretme ve
iceriklerini paylasma imkani sunmasi farkl sanal
topluluklarin olusabilmesine olanak saglamaktadir.
Yeni medyanin, kitleleri etkileme ve ydnlendirme
glcu kitlesel hareketlerin olusmasiyla bu noktada
Uretilen sdylemlere dayanmaktadir. Kadina yonelik
siddet olaylarinda da yeni medya toplumsal
duyarlilik olusmasina katkl saglamaktadir. Yeni
medyada gosterilen tepkiler geleneksel medyanin

konuyugundemetasimasindadaroloynamaktadir.
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Bu dusunsel izlekte, bilgiye erisim acisindan
hiz ve kolaylik saglayan, toplumsal duyarlilik
olusturmasi agisindan yeni medyanin incelenmesi
onem arz etmektedir. Yeni medya, dzellikle siddet
olaylarinda nefret séyleminin Uretildigi ve dolasima
sunuldugu ortamlarindan biri haline gelmistir. Yeni
medyada nefret sdylemini inceleyen calismalar
arasinda kadina yonelik siddet olaylarinda sosyal
medyada nefret sdyleminin yeniden Uretimini
ortaya ¢lkarmak amaciyla gergeklestiriien bu
arastirmada, toplumsal cinsiyet ile cinsel kimlik
olgusu ve toplumsal cinsiyete yonelik kuramsal
yaklasimlar, Turk toplumunda cinsiyet rollerinin
gecmisi ve bugunu, siddet ve siddeti ortaya
cikaran etmenler, nefret sdylemi ve dtekilestirme
kavramlari gergevesince tartisiimistir. Arastirmada,
ornek olay Helin Palanddken cinayetinin
ardindan belirlenen tarih araliginda sosyal
medya platformlarindan paylasilan yorumlar nitel
arastirma yontemlerinden biri olan igerik analizi
yontemiyle incelenerek sosyal medyada nefret

sOyleminin yeniden Uretimi degerlendirilmistir.

Toplumsal Cinsiyet ve Cinsel Kimlik Olgusu
Gundelik hayatta ve dilde yaygin bir sekilde birbiri
yerine kullanilan cinsiyet ve toplumsal cinsiyet
terimleri Ann Oakley tarafindan ayrilmistir. Cinsiyet
farkhliklar
toplumsal cinsiyet erkeklik ile kadinlk arasinda

biyolojik Uzerinden  agiklanirken,
sosyal acidan esit olmayan dagilima isaret
etmektedir (Vatandas, 2007: 31). Biyolojik cinsiyeti
belirten cinsiyet, canli gesitlerinin tamamina
yakininin basta Ureme organlari ve sistemleri
Uzerinden iki temelde kadin ve erkek seklinde
farklilasmasini ifade etmektedir (Ataman, 2009:
1). Aksoy'a (2006: 30) gore, erkek ve kadin seklinde
nitelendirilen biyolojik cinsiyet tUm alanlarda
benzer sekilde onaylanmaktadir. Temelde
bakildiginda, cinsiyet ‘“erkek veya disi olma
durumu” seklinde nitelendirilirken, toplumsal
cinsiyet farkh yaradilis 6zelligiyle birlikte kulturel
ve politik farkliliklari da igcinde barindirmaktadir.
Biyolojik farklliklarin daha sonra kazanilacak olan
kimlik ve tercihlerin olusma surecine yalnizca giris
olabilecegi gorusleri de mevcuttur (Trend, 2008:
89). Farklihgi ya da benzerligi belirleyen faktorun

biyoloji ve kulturun karsihkli etkilesimi oldugunu
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belirten Arslan’a (2000: 28-30) goére, egitim, okul
ve is yasamindaki normatif beklentiler bireyin
cevresinde kadin ve erkek farklilasmasini saglayan
bircok belirleyici arasinda yer almaktadir.

Feminist kuramcilarin cinsiyet kavraminin ¢ogu
zaman biyolojik ozellikleri nitelemesini eksik
bulmalariyla ve toplumsal cinsiyet kavramini
benimsemeleriyle birlikte tartismalar farklilasmaya
baslamistir. Toplumsal cinsiyet kavrami, cinsiyetin
biyolojik bir 6zellige indirgenmesini reddederek,
cinsler arasindaki  esitsiz iliskilerin  sosyal
baglamlarina ve anlamlarina odaklanmaktadir
(Sancar, 2013: 176). insanlarin erkek ya da kadin
olarak siniflandiriimasinda genellikle biyolojik
gostergeler belirleyiciyken, eril veya disil olmalari
ise kultureldir, bélgeden bodlgeye ve zamandan
zamana farkhlik géstermektedir (Oakley'den
aktaran Bhasin, 2003: 8-9). Kadin ve erkek
arasinda var olan ancak esitsizlik icermeyen
biyolojik farkhligin zamanla kultdr ve toplum
tarafindan degistirilmesiyle verili (ataerkil) kadin
ve erkek tanimlari ortaya c¢ikmis ve toplumsal
cinsiyet olarak adlandiriimistir. Bu tanimlamalar
birbirlerini dislayarak ve birbirleriyle zithk icinde
olusturulmaktadir (Berktay, 2004: 2). Sagduyuya
bagli olarak gelisen toplumsal cinsiyetin insanlarin
ozelliklerinden biri oldugunu belirten Connell'e
(1998: 190) gore, toplumsal cinsiyet kavrami diger
alanlara nispeten kadin c¢alismalari alaninda
daha fazla kullaniimaktadir. Toplumsal cinsiyet
kavramina iliskin yapilan tanimlamalarda tarihsel
sUre¢ boyunca iligkilerin degisiklik gosterebilecedi,
esitlikci  bir yaplya donustUrulebilecedi ve
olumsuzluklari  etkileyen geleneksel yapinin
degisebilecegi ifade edilmektedir (Aksoy, 2006:
28-29). GUnumuzde kadinlarin karsi karsiya kalarak
¢cbzmeye calistiklari  sorunlarla iliskilendirilen
toplumsal cinsiyet; sosyal ve kulturel olarak tayin
edilen,tarihselsurecicerisindededisebilen“cinsiyet
konumu” ya da “cins kimligi"dir. Sadece cinsiyet
farkhliklarini belirlenmedidi cinsler arasindaki esit
olmayan gug¢ baglantilarina da isaret edilmektedir
(Berktay, 2000: 16). Toplumsal cinsiyet insasinda
islevi olan bir diger 6nemli kavram cinsel kimlik ise
kisilerin biyolojik 6zellikleri dogrultusunda cinsine
yonelik kanaati, kendi cinsini ayni zamanda diger
cinsi tanima yetenegdi seklinde aciklanmaktadir
(Vatandas, 2007: 37).
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Toplumsal Cinsiyete Yénelik Kuramsal
Yaklasimlar

Cinsiyet rollerine iliskin farkh kuramsal bakis
acilari bulunmaktadir. Bu ¢alismada baslicalarinin
tanimlarina yer verilmektedir.

Biyolojik Yaklasim: Cinsiyetler arasinda biyolojik
farkhlik gibi cinsel davranislar agisindan da
farkliliklarolduguifadeedilmektedir.Cinsiyetlerden
beklenen rollerin degismesi bireylerin de degisen
rolleri benimsemeleri istenilmektedir. Kadinlar ev
isleri ve cocuk bakimina, erkekler gu¢ gerektirecek
ev disindaki iglere yéneltilmistir (imancer, 2006: 6).
Cinsiyet Roli Yaklasimi: Rol, belirli bir sosyal
duruma bagh olarak gelisen davranis kaliplarini
veya beklenilen davranis kaliplarini, cinsiyet rolu
ise kisinin cinsiyetine 6zgu gercgeklestirecegi
eylemlerini  aciklamak icin  kullaniimaktadir.
Bireylerin cinsiyet rolinu 6grenmesi bireysellesme
ve toplumsallasma surecinde gergeklesmektedir
(imancer, 2006: 3-5).

Sosyal Ogrenme Yaklasimi: Cocudun cinsiyet
rolUne uygun ya da uygun olmayan eylemleri,
odul-ceza iliskisiyle 6grendigi, gozlem ve o&rnek
almanin da sureg igerisinde &nemli oldugu
savunulmaktadir.Cinsiyetlerarasindakihareketlerin
baskalasmasindaki temelin 6grenilmis farkllikla
ilgili oldugu ve kalitsal faktorlerinde rollerin
kazanilmasinda etkili oldugu belirtilmektedir
(Arslan, 2000: 25). Yaklasim, davranisin 6grenilmesi
ve zaman igerisinde degisiklik gostermesinin
nedenlerini aciklamaktadir. Buna godre, insan
davranisi gdzlemler kadar deneyimlerden de
etkilenmektedir. Sosyal &Jrenmede  sosyal
ortamlardaki deneyimlerden etkilenilerek olusan
davranis degisikligini ele alan bir Ust 6grenme
bicimi olarak ifade edilmektedir (Kirhan, 2007: 36).
Kulturel Yaklasim: Sosyal olarak tanimlandidi
iddia edilen cinsiyet rolleri nesiller ve farkh
kaltlrler  arasinda

degiskenlik  gosterirken

toplumsallasma  suregleri  igerisinde  kuguUk
yaslarda kazandirilmaktadir. Uretilen kUltirin
androjenik! olma zorunlulugu vardir, biyolojik
olarak farkhliklar erkeklere ézellikle is bolumunde

yarar saglamaktadir (imancer, 2006: 7-8).

1 Cogunlugu bobrek Ustu bezinin kabuk kismi
tarafindan salgilanan cinsiyetler arasinda miktari
farklilk gésteren maddedir (https://www.bulenttiras.
com/androjen-nedir-ne-ise-yarar/).
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Psikoanaliz Yaklasim: Kadin ve erkegin ‘eril’

(masculen), ‘disil’ (feminine) ozelliklerinin
olusumunu merak eden, kisiligin olusmasinda
cinsel gelismenin rolund ilk irdeleyen isim
Psikolog Freud'un calismalari arastirmacilara
yol acici olmustur (imancer, 2006: 12). Toplumsal
cinsiyet rollerinin olusumunu c¢ocugun gelisim
dénemlerinden Uguncusu olarak kabul edilen
odipal dénem iginde ele alan Freud'un ortaya
attig1 Oidipus kompleksi, anne veya babaya karsi
hissedilen sevgi ile baglantili olarak digerine karsi
duyulan es zamanl nefretin bireyci terkibi olarak
tanimlanmaktadir (Connell, 1998: 270). Kuramsal
yaklasimlar 1siginda, tarihsel surecte Turk
toplumunda cinsiyet rollerinde yasanan degisim

ve donusumler tartisiimistir.

Tiark Toplumunda Cinsiyet Rollerinin Duni
ve Buginu

ilkel devirlerde toplu gerceklestirilen evlilikler
nedeniyle sadece anneleri bilinen c¢ocuklarin
boyun atasinin kadinlar oldudu antropolojik
calismalarda ortaya ¢cikmistir. Kadinlar, cocuklar ve
yaralilarla ilgilenmenin yani sira bitki toplayicilidi
ve hayvanlari evcillestirme gibi islerde de ¢alisarak
aile butgesine destek olmustur (Ozankaya,
1996). Cinsiyet rolleri kultUrden kultlre tarihsel
surecglerde dedisim ve donUsum yasamistir. Eski
Mezopotamya'da ortaya c¢iktigr bilinen ataerkil
sistemin mesruiyet kazanmasi ile birlikte sosyal,
ekonomik ve cinsiyet iliskileri donusmus ve tum
dusunce sistemleri degismistir (Berktay, 1996:
27). Anasoylulukta sosyal kaideler kadina imtiyaz
saglamakta donemin sdézlG kultdr drdnlerinde
tanricalar soyu, bollugu ve zekayi temsil eden Kisiler
olarak ifade edilmektedir (Ozankaya, 1996). Ataerkil
sdylemde ise kadinin dogasi ve toplumsal rolu
erkeklere gére yeniden tanimlanmaktadir. Chris
Weedon ataerkil teriminin kadin menfaatlerinin
erkek menfaatlerine bagdimli oldugu gug iliskisi
oldugunu, iliskilerinde yeniden Uretimin sosyal
formlarindan, cinsiyete dayali is béliumune kadar
kadinhgin
ciktigini belirtmektedir (Springer, 1998). Ataerkil

tanimlamalarda taraflardan birinin digerine goére

benimsenmis normlarinda aciga

Ustin ve egemen oldugu hiyerarsik karsithk

model islevi gormektedir. Erkek akl, uygarligi ve
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kultaru temsil ettigi varsayimiile Ustun goérulurken,
bedeni, duygulari ve dogayi temsil ettigi gerekgesi
ile kadinin soyu Uretme yetisi kicUmsenmektedir
(Berktay, 2004 3).

Ataerkil toplumlarda kadin ve erkege yuUklenilen
“kendini acik ve dogrudan, yuksek bir ses tonu ile
ifade etmek, erkekicin mertlik, kadinlaricin sirretlik
ve cadalozluk” gibi anlamlar ayrimciliga o6rnek
teskil etmektedir (inceoglu & Kar, 2010: 57). Aile
icinde ve kamusal alanda da devam eden cinsiyete
dayali ayrimcilik, hiyerarsik yapilanmadaki esitsiz
dagilim ve cinsiyetgi is bolumu nedeniyle kadinlari
ev  hayatiyla sinirlandirdigindan  toplumsal
sureclerin disinda kalmak olagan ve degistirilemez
gosterilmektedir (Akgul, 2005: 11). Toplumsal
cinsiyet rollerinin insa surecinde sdylem ve
yeniden Uretimi aile, egitim ve is hayati gibi etki
mekanizmalari  tarafindan  olusturulmaktadir.
Gegmisten gunimuze kadinin toplumsal hayatta
ataerkil yapida erkege goére ikincil bir rol aldigi
bununda kadinlarin yararina olan tum siyasal,
hukuki, sosyal haklara karsin surduruldugu ifade
edilmektedir. Gelismis toplumlarda kadinlara
iliskin hala géztlemeyen sorunlar Turkiye'de blyuk
boyuttadir (Ulus, 2005: 204). Kadinlarin siyasal ve
yonetsel sureglerden dislanmasinin  nedenleri
arasindademokratiksiyasetvetartismakultirdnun
eksikligi gosterilmektedir. Kadinlarin anne ve es
rolleriyle ev sorumluluklariyla sinirlandiriimalari,
toplumsal yasam deneyimlerinde deger ve
davranis bicimlerinde zorluk ¢cekmelerine neden
olmaktadir (Akgul, 2005: ).

oldugu bir inang sistemi olarak ataerkil sistemi

Erkeklerin Ustun

tanimlayan Bhasin'e (2003: 22) gbdre, gunumuzde
hem kitle iletisim araclari hem de egitim kurumlari
karar mekanizmalarinda erkegdi daha gUglu
gostermektedir. Kadin elde ettigiyle yetinmeyen
bir tUketici, bagimli ve arayl bozan gdsterilerek
ataerkil ideoloji yayginlastiriimaktadir. Cinsiyete
dayall  esitsizliklerin  yeniden  Uretilmesinde
egitim de rol oynamaktadir. Bu nedenle egditimin
esitlikgi yapida olmasi, cinsiyet ayrimciligindan
arindirilmasi cinsiyet rollerinin olusma surecleri
agisindan énem tasimaktadir. Bu dusuinsel izlekte,
dusuince sistemini degistiren ataerkil ideolojide
“kadinin tabiati ve sosyal yonu" erkeklere goére

yeniden tanimlanmakta, cinsiyete dayali ayrimcilik
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basta sosyal, siyasal ve ekonomik alanlar olmak
Uzere diger alanlarda kadini ikinci plana atmakta,
kadin anne ve es rolleriyle sinirlandiriimaktadir.
Erkegdin daha guglu oldugunu iddia eden ataerkil
sistem ge¢cmisten gunumuze beraberinde pek cok
sorunu da getirmektedir. Bu sorunlardan biri olan
siddet ve siddeti ortaya ¢ikaran etmenler kadina

yonelik siddet gercevesinde tartisiimistir.

Kadina Yonelik Siddet ve Siddeti Ortaya
Cikaran Etmenler

Kadinlar kendilerine yuklenen degerlerin aksine
hareket ettiklerinde karsilastiklari eylemler ruhsal
dUnyalarina yonelik siddete yol agabilmektedir.
Kadinlarinkutsaloldugunailiskindegerlereragmen
bosanmasi, erkege itaat etmemeye galismasi ya da
en azindan istenilen kurallara uymamasi kdlturlere
goére degisen siddet bigimleriyle Kkarsilasma
nedenlerindendir (inceoglu & Kar, 2010: 45). Siddet,
“karsit goruste olanlara kaba kuvvet kullanma,
kaba gu¢ uygulama” seklinde tanimlanmaktadir
(TDK, 2017). Latincede violentina siddet; acimasiz
kisilik, sert ve gug, violane fiili, siddet gdstermek,
kadir kiymet bilmemek ve kurallara Kkarsi
gelmek seklinde aciklanmaktadir (Buker & Kiran,
1999: 12). Sinir gizgileri belirgin, yaygin kabul
goren bir siddet tanimi yapilamamakta ancak
siddet, gu¢ ve tahakkim uygulanan insanlarin
fiziksel, psikolojik ve ekonomik olarak zarar
gérmesine neden olan davranislarin tamami
olarak nitelendirilebilmektedir. insanlarin varlik
gosterdigi  gunden buglne hayatin iginde
yer alan siddetin gunumuzde artmasi siddet
olaylarinin kaynaginin anlasiimasi ve siddetin nasil
ogrenildigini sorgulamak acisindan daha fazla
dnem tasimaktadir. Siddet, DUnya Saghk Orgutu
tarafindan Ug¢ sinifta incelenmektedir. Bunlar;

A. Kendine yoéneltilmis siddet: Bireyin kendisine
uyguladigi fiziksel siddet ve intihar davranisidir.
Cogunlukla ruhsal sorunlar veya kisiler arasi
siddet nedeniyle ortaya
(Harcar, vd., 2008: 54).

¢lkabilmektedir

B. Kisiler arasi siddet. Ailede c¢odunlukta
evde yasanilan siddet ve tanidik kisiler ya da

yabancilar tarafindan uygulanan fiziki, cinsel ve
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ruhsal siddet bu kapsamda yer almaktadir.

C. Kolektif siddet: Belirli bir toplumsal amaca
yonelik gercgeklestirilen sosyal, siyasal ve
ekonomik siddet seklinde siniflandiriimaktadir.
Sug érgutlerinin, terdr érgutlerinin, toplu olarak
yapilan diger zarar verici saldirilarla, sosyal,
ekonomik ve politik siddet bu kategoride yer
almaktadir. Savas ddénemlerinde devletler
catisma ve saldiri boyutunda kolektif siddete
yonelebilmektedir (WHO, 2002: 6).

Kadinlara Karsi Siddetin Tasfiye Edilmesine Dair
Bildiri'de kisiler arasi siddet turlerinden kadina
yonelik siddet, “Kadina kars! siddet ister kamusal
isterse 6zel yasamda meydana gelsin, kadinlara
fiziksel, cinsel veya psikolojik zarar veya istirap
veren veya verebilecek olan cinsiyete dayanan bir
siddet eylemi veya bu tur eylemlerle tehdit etme,
zorlama veya keyfi olarak &zgurlukten yoksun
birakmadir” seklinde tanimlanmaktadir (Birlesmis
Milletler Genel Kurulu, [BM], 1993). Aktas'a (2006:
33) gore ise kadina ydnelik siddet, sadece disi olma
nedenlerinden dolay! fiziki gu¢ uygulanarak ya
da endise duyarak yildiriimasi gibi kot sonuglari
olabilen davranislarin tamamini kapsamaktadir.
Kadina yonelik siddet turlerinden fiziksel siddet;
yaralama, psikolojik siddet; argo ifadeleri, cinsel
siddet; Kisinin rizasi disinda herhangi bir cinsel
eyleme maruz kalmasi, ekonomik siddet zorla
calstinima ya da c¢alistinlmama eylemlerini
icermektedir (Karal & Aydemir, 2012: 22-23). Bu
tanimlamalardan hareketle, siddet tdrlerinin
ayni anda birkaginin da uygulanma ihtimali
tasidigr vurgulanmalidir. Daha agik bir ifadeyle,
kadina yonelik siddet, yaralama eylemleri,
psikolojik ya da cinsel siddet eylemiyle birlikte
Siddetin
ise dorde ayrilmaktadir. Kultdrel etmen, siddetin

gerceklestirilebilmektedir. nedenleri
belirli zaman araliklarinda ve gergeklestirilen
bireylerin  benimsendigi ve nesilden nesile
aktarildigini; yapisal etmen, maddi olanaklara
sahip olmayan insanlarin kanuna uygun olmayan
sekilde isteklerini saglamaya yoneltildigini; iliskisel
etmen, siddetin seri seklinde devam eden tahriksel
davranis ve sozler neticesinde ortaya ¢iktigini, sahit
olan bireylerin de etkilenerek siddete ydneldigini;
ekonomik etmen, elde edilecek kar ve zarar
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hesabinin ardindan bireylerin siddet davranisina
yoneldiklerini agiklamaktadir (Yavuz vd. 2000:
89-90).

Siddete maruz kalinan ve tanik olunan yerlerin
basinda ortak yasanilan evler gelmektedir. Aile
kurumu toplumsallasma sUrecinin  basladigi
bireylerin icten iliskiler kurdugu, ekonomik
etkinliklerinolduguve soyundevamliiginisaglayan
bir yapi olarak tanimlanmaktadir (Ozankaya, 1996).
Aile ici siddet ise yasanilan yer igerisinde esin
veya diger bireylerin birbirine o6zellikle kadina,
cocuk ve yas almis bireye uyguladigi siddet
olarak tanimlanmaktadir (Harcar vd. 2008: 54).
Aile icinde yasanan siddetin tespit edilmesini
ve etkilerinin anlasilabilmesini guglestiren bazi
nedenler bulunmaktadir. Fiziksel siddet igerisinde
yer alan yaralama, sakatlama gibi eylemler ya
da cinsel siddet igerisinde yer alan eylemler
siddeti daha gdrunur kilarken, bir erkedin esine
uyguladigl tehdit, asagilama, kigumseme gibi
ifadelerin yer aldigi sdzel siddetin saptanmasini
zorlastirmaktadir. Bu dogrultuda, kadinlarin
yasadiklari ortamda ya da kamusal alanlarda egsi,
babasi, kardesi ya da bir akrabasi tarafindan siddet
tarleri ile karsi karsiya kalabilecegi ve bunun
tespitinin de kolay olmadigi belirtilebilmektedir.
Diger yandan, kadina ydnelik siddetin nedenleri
aciklanmaya calisilirken ataerkil sistem igerisinde
aile ve toplum yapisinda kadinin cinsiyetine yonelik
ayrimciliklar, kadinin sosyal yasama katilimi, gelir
durumu, egditim duzeyi ve egitim olanaklarina
erisimi de sorgulanmasi gerekenler arasinda yer
almaktadir (Akin & Subasi, 2003: 237).

Sosyal Medyada Nefret Séyleminin
Yeniden Uretilmesi

Toplum icerisinde egemen hegemonyanin
disindaki dusuncelere sahip bireyler veya
gruplar hos gorilmemekte, disarl itilmekte
ve Otekilestiriimektedir.  Bilinen  disindakini
nitelendirmek igcin  kullanilan o6teki aslinda
bizden

Oteki, gunumuzde yoksullari, ezilmis olanlar ve

olmayan, bilinmeyen, korkulandir.
toplumun disladigi ancak toplumun temelini
olusturan degerleri tasiyan bireyleri belirtmektedir
(Foulquie, 1998: 75). Oteki'nin Uretilme sUrecinde

ise nefret soylemi rol oynamaktadir. Nefret
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soylemini agiklamadan 6nce soéylem, ideoloji ve
nefret kavramlarini tanimlamak gerekmektedir.
Yilmaz'a (2013: 27) go6re, soylem ait oldugu
oznenin dunyadaki konumunu, yarinini, sosyal
muUcadelesini  dil aracihdiyla kabul ettirme
gayretidir. Bu gayretin arkasinda bazen bir bireysel
varlik, kimlik, sinif, dinsel mucadele olabilirken,
bunun c¢izgilerini, hayatin baskaligi, renkleri,
yasamin bireylere sundugu olasiliklarin  timu
belirlemektedir. Bu alanlarda yasanan bir gug
savasinin dilsel yansimalari sdylem mucadelesidir.
ideolojilerin sdylem boyutu, ideolojilerin gindelik
konulari ve konusmalart nasil etkiledigi, bu
sOylemin nasil anlasildigi ve toplumda ideolojinin
yeniden Uretiminde soylemin nasil bulundugunu
aciklamaktadir. ideolojilerin yeniden Uretiminde ve
gunlukifadelerdesdylemtemelbirroloynamaktadir
(Van Dijk, 2015: 15). inceoglu ve Comak’a (2009: 35)
gore, ideolojiler dil ile belirlenmektedir. Sdylemin
olusmasinda segilen kelimeler, kelime gruplari,
anlatma ve konusma bicimi hatta dili kullananlarin
tumce kurma kabiliyeti 6nemli etkenler arasinda
yer almaktadir. Otekilestirme sUrecinde ortaya
¢citkan nefret kavrami, Antik Grekge'de “kedos”,
Latince'de“odium”, ingilizce'de “hate” veya “hatred”,
Almanca'da “hassen”, Fransizca'da ise “haine”
kelimeleriyle ifade edilmektedir. Arapca kokenli
olan kelime Turkge'de “Bir kimsenin kotulugunu,
mutsuzlugunuistemeyeydnelikduyguvetiksinme,
tiksinti” olarak tanimlanmaktadir (Ataman, 2012:
50). Nefret sdylemi ise Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesi tarafindan yayinlanan Tavsiye Karari'nda
su sekilde tanimlanmaktadir:
Irkgi nefreti, yabanci dUsmanhgini, Yahudi dusmanhgini
veya azinlklara, gé¢menlere ve go¢cmen kokenli insanlara
yoénelik saldirgan, ulusalcilik ve etnik merkezcilik, ayrimcilk
ve dusmanlik seklinde ifadesini bulan, dinsel hosgorusuzluk
dahil olmak Uzere hosgdrlsuzlige dayali baska nefret

bigimlerini yayan, kiskirtan, tesvik eden veya mesrulastiran
her turlG ifade bigimi (Weber, 2009: 10).

Tanim 1siginda tespit edilen nefret sdylemi iceren
icerikler benimsedikleri sdylemin niteligine goére
dorde ayrilmistir. Bunlar;

Abartma/yikleme/carpitma: Bir kisi ya da olaydan yola

Gclkarak bir topluluga yoénelik olumsuz genellemeler,

carpitmalar, abartmalar, olumsuz atiflar iceren sdylemlerdir.
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Kufar/hakaret/asagilama: Bir topluluk hakkinda dogdrudan

kufar, asagilama, hakaret iceren sdylemlerdir.

Dusmanlik/savas sdylemi: Bir topluluk hakkinda dismanca,

savasl gagristiran ifadelerin yer aldigi séylemlerdir.

Dogal kimlik o6gesini nefret asagilama unsuru olarak
kullanma/simgelestirme: Dogal bir kimlik 6gesinin nefret,
asagilama unsuru olarak kullanildigr simgelestirildigi

sdylemlerdir. (www.nefretsoylemi.org).

Kendinden/biz olarak ifade edilenin disindakine
yonelik sarf edilen veya kurgulanan olumsuz
etiketlemeler, stereotipler?, 6n yargilar ve ayrimcilik
nefret sdylemini ortaya cikarmaktadir. Belirtilen
ifadelerin biriyle ya da dahafazlasiyla nefret sdylemi
Uretilebilmektedir (Binark & Comu, 2011). Nefret
soylemi ise genellikle toplumun belli bir kesimine
yonelik olarak gerceklestirilien o kesimin sahip
oldugu herhangi bir 6zellige karsi hosgorusuzlugu,
On yarglyi tesvik eden ve mesrulastiran soylemdir
(Ordek, 2012: 308).

nefret sdylemi, kadinlara yénelik nefret sdylemi,

Nefret soylemi, siyasal

yabancilara ve gdé¢menlere yonelik nefret sdylemi,
cinsel kimlik temelli nefret sdylemi, inang¢ ve
mezhep temelli olmak Uzere siniflandiriimistir.
Kadinlara yonelik nefret soylemi, “Temelde
cinsiyet¢i ifadelerin kullaniimasi, asagilama amaglh
bu ifadelerde kadinin konumunun ikincillestirildigi
bir sdylem olusturulma” seklinde agiklanmaktadir
(Binark & Comu, 2011).

Vardal'a (2015: 135) gore, insanlarin birlikte
yasamaya baslamasiyla ortaya c¢ikan “biz" ve
“Otekiler” kavrami, bireyler arasinda bir butunltk
olustururken &te yandan dogustan gelen

kendini  koruma i¢cgudusuyle  “Otekilerden”
yabancilasmaya, korkuya ve sonunda da nefrete
doénusmektedir. Nefret sdyleminin suga evrilmesi
zayIf bir sinirla asilabilmektedir. Nefret sdylemiyle
ilgili olan ayrimcilik ise Birlesmis Milletler insan
Haklari Komitesi'nce su sekilde tanimlanmistir:
Ayrimcilk, butin hak ve o6zgurlUklerin herkes tarafindan
esit bigcimde taninmasini ve kullanilmasini engelleme veya
taninmasini ve kullanilmasini hdkimstz kilma amacini

tasiyan veya bu etkiye sahip, irk, renk, cinsiyet, dil, din,

2 Basmakalip (dustnce) (https://sozluk.gov.tr/).
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siyasi gorus veya diger goruUsler, ulusal ya da toplumsal
koken, mulkiyet, dogum veya diger statuUlere dayali olarak
gerceklestirilen ayirma, dislama, kisitlama ve tercihidir
(Ataman, 2012: 86).
Medyanin sinirli bir ayrimcilik yapabilecegini 6ne
suren Celenk'e (2010: 215) gore, nefret soylemi
de belli sinirlar igerisinde medyada yeniden
Uretilen  ayrimciliklar  bakimindan  sonugclari
acgisindan en zarar verici olandir. Nefret soylemi
yasanilan ani erteleyen ve gelecege dair tahmini
zorlastiran, her bir ferde zarar verme gucUne sahip
bir ayrimcilik tuarududr. Nefret soyleminin suca
evrilmesi ise bir sonraki asamadir. Nefret sucu
“Bir kisiye ve/veya gruba yoénelik sahip olunan
on yargl, kin ve genelde nefret motivasyonu
sebebiyle ve o kisi ya da grubun malina ve canina
yonelik zarar verme niyetiyle gergeklestirilen
eylemdir” seklinde tanimlanmaktadir (Ordek,
2012 309). Nefret suglarini olusturan nefret
sdylemi esasinda toplumun hemen hemen butun
kesimlerini ilgilendirmektedir. Kadinlara sadece
cinsiyetlerinden dolayi belirli 6zellikler atfedilerek
gesitli 6n yargilar olusabilmektedir. Bu durum
toplumun yarisinin en bastan nefret sugcuna maruz
kalma potansiyelini olusturmaktadir (Algan, 2012:
151).
insanlar hayatlarini  kurgularken ve tercihleri
dogrultusunda anlamlandirirken farkinda olarak
ya da olmayarak ekrandan gérdukleri, internet
araciliglyla ulastiklari ve gazete sayfalarindan
edindikleri bilgilerden yararlanmaktadir. Kisisel
ya da toplumsal etkilerin yansimalari ise siyaset,
ekonomi ve kultur gibi pek cok farkli alanlarda
(Yilmaz, 2013: 18-19).
Geleneksel medyaya gore, dijitallik, etkilesimsellik,

gozlemlenmektedir

hipermetinsellik, yayllm ve sanallik, multimedya
bicemselligi gibi 6zelliklere sahip olan yeni medya,
nefret sdyleminin kolay erisilir ve Uretilebilir
olmasinaolanaksaglamaktavesonugolarakolagan
karsilanmasinda da rol oynamaktadir (Binark, 2010:
26-27). internetin ve sosyal medya platformlarinin
kullanicilarina sundugu goérece 6zgurlUk ortaminin
oteki olarak konumlandirilanlara karsi bireysel ya
da topluluk halinde irkgi dusuincelerin, 6fkenin ve
nefretin kontrolsuz bir sekilde Uretilerek dolasima
sunulan bir alan haline donustugu belirtilmektedir
(Aygul, 2010: 111).

SuUphesiz, nefretin zeminini sadece yeni medya
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ortami olusturmamakta, gundelik hayattaki
otekilestirme ve ayrimciliklar temel atmaktadir.

Ydruatulen calismalarda, yeni medyanin nefret

sdyleminin  Uretimine ve dolasimina zemin
hazirladigi, kullanicilarin kolaylikla icerik
olusturarak  dolasima  sunmalarina  olanak

saglayan platformlarin nefret sdylemini artirmada
rol oynadigi, sanal ortamda olusturulan igeriklerin
nefret soylemini, ayrimcilik ve o&tekilestirmeyi
artirarak kontrolsUz bir sekilde yayllmasina neden
oldugu sonucuna ulasiimistir (Comu & Binark,
2013: 208). Yeni medya ortaminda Uretilen ve
dolasima sunulan nefret sdyleminin marjinal
kisilerce bilingsizce igsellestirilebilme tehlikesine
deisaret edilmektedir. Birey bir gruba ait oldugunu
ispatlamak i¢cin bir baskasini 6tekilestirmesi
konusunda zorunluluk hissedebilmekte ve belli bir
zamandan sonra bu igerikler kullanicilara normal
ve onaylanabilir hale gelebilmektedir (Vardal, 2015:

147).

Ornek Olay Ozeti
18 Eylul 2017 tarihinde Twitter
“Gizli bir platonik sapigim var sokaga cikmaya

hesabindan

korkuyorum” tweetini paylasan Helin Palanddken
(17) okudugu lisenin 6nunde 26 gun sonra isaret
ettigi MY. (21) tarafindan silahla aldurdlmustur.
Olay esnasinda iki 6grenciyi de yaralayarak kagan
ve intihar girisiminde bulunan fail kisa surede
yakalanarak agirlastirilmis muebbet hapis cezasina
carptirilmistir.

Amac ve Yontem

Kadina yonelik siddet olaylarindan biri olan
Helin Palanddken cinayeti sonrasinda sosyal
medya platformlarinda kullanicilar tarafindan

¢cok sayida paylasim yapimistir.  Kullanicilar
tarafindan Uretilen ve herhangi bir denetime tabii
tutulmayan iceriklerin toplumun siddet olayina
karsi yaklasimini ve nefret sdyleminin bu surece
nasil dahil oldugunu belirlemek bu ¢alismanin
amacidir. Bu amag dogrultusunda kadina yonelik
siddete yonelik drnek olayla ilgili arastirmada su
sorular sorulmustur:

» Ornek olayla ilgili Uretilen iceriklerde siddet

icerigi bulunmakta midir?

» Ornek olay ilgili uretilen iceriklerde kufur,
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hakaret ve argo iceren ifadeler bulunmakta
midir?

» Ornek olay ilgili Uretilen iceriklerde étekilestirici
ifadeler bulunmakta midir?

» Ornek olay ilgili Uretilen iceriklerde siddeti
mesrulastirici sdylemler bulunmakta midir?

» Ornek olay ilgili paylasilan iceriklerde nefret
soylemi Uretilmis midir?

» Kadina yonelik siddet olayinda kolektif biling
olusmus mudur?

» Nefret sdylemi daha ¢ok hangi cinsiyete yonelik
olarak gergeklestirilmistir?

Arastirma, nitel veri analizi tekniklerinden biri
olan igerik analizi yontemi ile gerceklestirilmistir.
Bu yontem ile birbiriyle benzerlik gosteren veriler
belirli kod ve olusturulan temalar cergevesince
derlenerek anlasilabilir bir sekilde dizenlenerek
yorumlanmaktadir (Yildinm & Simsek, 2000). Ayni
icerik farkh bir zamanda arastirmaci tarafindan
ikinci kez kodlanmistir ortaya ¢ikan uyum yuzde
90'nin Uzerinde olmustur.

Onem ve Sinirliliklar
Alanda kadina yoénelik siddet olaylarina iliskin

ydrdtdlen arastirmalarin  inceleme  alaninin

agirhkli  olarak geleneksel medya oldugu

gozlenmistir. Sosyal medya platformlarinda

Uretilen igerikler kolektif biling olusturmalari

acisindan 6nem tasimaktadir. Bu nedenle, sosyal

medya platformlarinin  kullanim  oranlarinin
artmasiyla birlikte platformlarda Udretim ve
dolagsim sUreglerinde yasanan degisim ve
dondsumun incelenmesi, sosyal medyada nefret
sdyleminin  yeniden  Uretiminin  agiklanmasi
arastirmanin  énemini olusturmaktadir. Ornek
olaydan sonra sosyal medya platformlarindan
Facebook, Instagram ve Twitter'da yapilan

yorumlar 13-25 Ekim tarihleri arasinda belirli

sinirlihklarla  incelenmistir. Facebook’ta Helin
Palanddken adina agilan 12 sayfadan en fazla 2000
beJenisi olan “Helin Palanddken OlumsUzdur”
incelenmistir. Belirlenen tarih araliginda sayfada
paylasilan génderilere yapilan toplam yorum sayisi
710'dur. Instagram'da agilan hesaplar arasinda

7.571 takipgi sayisi ile en fazla takipgi sayisina sahip
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palandokenhelin_ hesabinda paylasilan icerikler
incelenmistir. Bu hesaptan yapilan goénderilere
359 yorum yapilmistir. Twitter'da ise siddet ve
Helin Palanddken kelimeleriile yapilan aramalarda
belirlenen tarih araliginda 150 tweete ulasiimistir.
Arastirmada sosyal medya platformlarinda
paylasilan icerikler nefret soylemi ve siddet
acisindan degerlendirilmis, nefret sdyleminin
yeniden Uretilmesini saglayan yorumlarin yuzde

10'u incelenmistir.

Evren ve Orneklem

Helin Palanddken cinayeti sonrasinda sosyal
medya platformlarinda Uretilen igerikler igerik
analizi  ydntemiyle incelenmistir. Calismanin
evrenini 6rnek olayin ardindan sosyal medya
kullanicilarinin  paylasimlari olustururken, evreni
temsil etme niteligine sahip 6rneklem segimi ise

amacli érneklem alma teknigi ile belirlenmistir.

Bulgular ve Yorum

Sosyal medya platformlarinda yorum yapanlarin
cinsiyete go6re dagihimi incelendiginde, yuUzde
43,4'Un0Nn (53) “kadin” kullanici, yUzde 42,6'sinin
(52) “erkek” kullanici, yUzde 13,9'unun (17) “kisisel
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ve kurumsal olmayan hesap” tarafindan yapildigi
tespit edilmistir.

Paylasim yapilan sosyal medya platformlarinin
dagihmi incelendiginde en ¢ok paylasimin yUzde
58,2'sinin (71), “Facebook” yuzde 28,7'sinin (35),
“Instagram”ylzde 13,1'inin (16) “Twitter” da yapildigi
bulgulanmistir. Paylasimlardaki yorumlarin kelime
sayisinin araldi incelendiginde, en ¢ok yUzde 46,7
(57) 11-20 arasi en az ise yuzde 2,5 (3) 41-50 kelime
arasinda oldugu tespit edilmistir. Yorumlarin genel
sdzcUk dadilimlari incelendiginde; yuzde 20,5'inin
(25)1-10 ve 21-30 araliginda, ylUzde 6,6'sinin (8) 31-40
kelime araliginda yuzde 3,3'Unde (4) 51 ve Uzeri
kelimearahdindayapildigisaptanmistir.Yorumlarin
icerikleri incelendiginde ise paylasimcilarin ytuzde
68,9'unun (84) olaya “tepki” niteliginde, ylzde
9,0'nin (1) “yasalarin kadinlari korumaya yonelik
olmasl!”, ylzde 8,2'sinin (10) “acima”, yUzde 6,6'sInin
(8) olayi farkli bigcimlerde degerlendirdigi, yUzde 2,5
(3) “yasam tarzina yonelik elestiri”, yuzde 1,6'sinin
(2) “ihmal ve korku”, yuzde ,8'nin (1) ise “sucluluk”
ve ‘“sitem 06zUur" igerikli paylasimlar yaptiklari
sonucuna ulasiimistir. Elde edilen bulgularla,
yorumlarin yarisindan fazlasinda olaya tepki veren
iceriklerin paylasildigi ifade edilebilmektedir.

Tablo 1Yorum Yapilan Platformlarin, Paylasimlarin icerikleri ve Kelime Dagilimlari

Siniflandirma Kategori n ylzde
Facebook 71 58,2
Platform Instagram 35 28,7
Twitter 16 131
Toplam 122 100,0
Tepki 84 68,9
Yasalarin kadinlari korumasina yénelik 1 9,0
Acima 10 8,2
Diger 8 6,6
Paylasimlarin icerikleri Yasam tarzina yonelik elestiri 3 2,5
Korku 2 1,6
ihmal 2 1,6
Sitem-OzUr 1 8
Sugluluk duygusu 1 8
Toplam 122 100,0
1-10 25 20,5
1n-20 57 46,7
Kelime Araligi 21-30 25 20,5
31-40 8 6,6
41-50 2,5
51ve Uzeri 4 33
Toplam 122 100,0

Yeni Medya = Hakemli, uluslararasi, e-Derg

Sayi 14, Bahar (2023)



Kadina Yénelik Siddet Olaylarinda
Helin Palanddken Cinayeti Ornegi

Sosyal Medyada Nefret Séyleminin Yeniden Uretimi:
Fatma Kubra ASTAM, Suleyman Hakan YILMAZ

Tablo 2 Yorumlarin TUrl ve TUrlerine Gére iceriklerin Dagilimlari

319

Siniflandirma Kategori n yuzde
Yorum TUr0 Olumlu 59 48,4
Olumsuz 63 51,6
Toplam 122 100,0
Kadina yonelik siddeti kinama 22 18,0
idam istegi 19 15,6
Olumlu Yorumlarin icerikleri Yasalarin caydirici olmasina yonelik 9 7,4
Silah vb. esyalara erisimin kolay olmasi 5 4,1
Cinayetlerin siradanlagsmasi 3 2,5
Diger 1 8
Toplam 59 48,4
Siddeti 6zendirici 36 29,5
HUkUmeti elestiren 9 7,4
Ataerkil sdylemler 7 57
Olumsuz Yorumlarin icerikleri Tehlikeli dinya algisi olusturan 6 4,9
Diger 3 2,5
Dini ayrimi éne gikaran 1 8
Olay! hafife alan 1 8
Toplam 63 51,6

Yorumlarin yUzde 51,6'sinin (63) “olumsuz”, yuzde
48,4'UnUn (59) “olumlu” oldugu bulgulanmistir.
Olumlu yorumlarin yuUzde 18’inin (22) “kadina
yonelik siddeti kinama”, yuzde 15,6'sinin (19) “idam
istegi”, ylUzde 74Unun (9) ‘“yasalarin caydirici
olmasina yonelik”, yuzde 4]1'inin (5) “silah vb.
esyalara erisimin kolay olmasina yonelik”, ytuzde
2,5'inin (3) “cinayetlerin siradanlagsmasina yonelik”,
yuzde ,8'inin (1) ise diger kategorisinde yapildidi
tespit edilmistir. Olumsuz yorumlar kategorisinde
dederlendirilen yorumlar arasinda dini sdylemler
ile elestirel ve suglayici ifadelerin kullanildigi, en
cok yUzde 29,5 (36) “siddeti 6zendirici” en az “dini
ayrimi 6ne ¢ikaran” ve “olayl hafife alan” yuzde,
8 (1) yorumlarin yapildigi bulgusuna ulasiimistir.
Olumsuz yorumlarin yluzde 7,4'Unun (9) “hukimeti
elestiren”, yUzde 5,7'inin (7) “ataerkil sdylemler”,
yuUzde 4,9'unun (6) “tehlikeli dinya algisi olusturan”
ve yUzde 2,5'inin (3) “diger” kategorisinde yapildigi
tespit edilmistir.

Yorumlarin nefret kategorisine goére dagdilimlari
incelendiginde, paylasimlarin yUzde 18,9'unun
(23), siyasal nefret soylemiyle ve yuzde 13,1inin
(16) cinsiyetgi nefret soylemiyle Uretildigi ortaya
cikmistir. Yorumlarin nefret sdyleminin dayanagdi
incelediginde, en ¢ok yuUzde 43,4Unde (53)
yvargida bulunma/kendince konumlandirma, en
az yuzde ,8'inin (1) diger kategorisinde, yUzde
30,3'Unun (37) kufur/hakaret, yUzde 7,4'Gnun (9)
abartma/yukleme/carpitma, ylzde 6,6'sinin (8)
énemsememe/ yok sayma seklinde Uretildigi

Yeni Medya = Hakemli, uluslararasi, e-Derg

bulgulanmistir.  Yorumlardaki &tekilestirmenin
dagilimi incelendiginde ise yuzde 82,8'inde (101)
yapildidl, yUzde 17,2'sinde (21) ise yapilmadigi tespit
edilmistir.

MY.nin

incelendiginde,yorumlardatanimlamayapilmayan

Yorumlarda tanimlanma bicimi
kategorisinden yUzde 36,1'den (44) sonra diger
kategorisinin yUzde 34,4'UnUn (42) en yUksek oran
oldugu bulgulanmistir. Tanimlama yapilmama
siddet

Uretilmesinden

nedeni uygulayicisina  yonelik argo

iceriklerin kaynaklanmaktadir.
Diger tanima bigimlerinin yluzde 13,9 (17) “s*r*fs*z",
ylUzde 9 (11) “cani”, yuzde 4,9 (6) “katil”, en az yUzde
,8 (1) “saplantili asik” ve “sizofren” seklinde yapildigi
tespit edilmistir. Yorumlarda Helin Palanddken'in
tanimlanma bigiminin dagiliminda da tanimlama
yapillmayan yorumlardan yuUzde 48,4 (59) sonra en
cok diger kategorisinde yUzde 31,1 (38) tanimlama
yapildigi sonucuna ulasiimistir. Helin Palanddken,
yorumlarda farkli tanimlamalar Uzerinden ifade
edilmistir. Palanddken, iceriklerin yUzde 13,1'inde
(16) “guzel”, ylUzde 4,1V'inde (5) “geng”, yuzde 2,5'inde
(3) “melek”, yuzde ,8'inde (1) “kurban” seklinde
tanimlanmistir.

Yorumlarin cinsiyete goére dagilimini belirlemek
amaclyla gergeklestirilen ¢apraz tablo analizinin
erkek
tarafindan en fazla yorumun Facebook’ta yuzde

sonucuna incelendiginde, kullanicilar
27,8'inin  (34) yapildigl, Twitter ve Instagram
yapilan yUzde 7,3 (9) yorum sayisinin esit oldugu

bulgulanmistir. Kadin kullanicilarin en fazla yuzde
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Tablo 3 Nefret Séylemi, Nefret Séyleminin Dayanagdi ve Otekilestirmenin Dagilimlari

Siniflandirma Kategori n yuzde
Nefret Soylemi Siyasal nefret sdylemi 23 18,9
Cinsiyetgi nefret sdylemi 16 13,1
Toplam 39 32
Yargida bulunma/Kendince konumlandirma 53 434
Kufur/Hakaret 37 30,3
Nefret Séyleminin Dayanagi Abartma/Yukleme/Carpitma 9 7.4
Onemsememe/yok sayma 8 6,6
Diger 1 8
Toplam 108 88,5
Var 101 82,8
Otekilestirme Yok 21 17,2
Toplam 122 100,0

Tablo 4 M.Y./nin (Siddet Uygulayicisi) ve Helin Palanddken’in Tanimlanma Bigimlerinin Dagilimlari

Siniflandirma Kategori n ylizde
Tanimlama yapilmayan 44 36,1
Diger 42 34,4
S*rfs*z 17 13,9

M.Y.nin Tanimlanma Bigimi Cani il 9,0
Katil 6 49
Sizofren 1 8
Saplantili asik 1 8
Toplam 122 100,0
Tanimlama Yapilmayan 59 48,4
Diger 38 31,1
Guzel 16 13,1

Helin Palanddken'in Tanimlanma Bigimi Geng 5 4,1
Melek 3 2,5
Kurban 1 8
Toplam 122 100,0

27,0 (33) Facebook'ta daha sonra yuzde 12,2 (15)
Instagram’da, en az yUzde 4,09 (5) Twitter'da yorum
yaptiklarinaulasiimistir.Kisiselvekurumsalolmayan
hesaplardan en fazla ytzde 9,0 (11) Instagram’dan,
daha sonrayuzde 3,2 (4) Facebook’tan, en az yuzde
1,6 (2) Twitter'dan yorum yapildigi tespit edilmistir.
Olumsuz yorumlarin cinsiyete goére dagilimlari
incelendiginde ylUzde 24,5 (30) en fazla kadin
kullanicilar tarafindan yapildigi bulgulanmistir.
Erkek kullanicilarin kadinlardan daha fazla yuzde
22,1 (27) olumlu yorum yaptiklarina ulasiimistir.
Kisisel ve kurumsal olmayan hesaplardan yapilan
yorumlarin yuUzde 7,3'UnUn (9) olumlu, yuzde
6,5'inin (8) olumsuz oldugu tespit edilmistir.

Cinsiyete gore dtekilestirme incelendiginde ise en

fazla yUzde 38,5 (47) kadin kullanicilar tarafindan
en az kisisel ve kurumsal olmayan hesaplardan
yuUzde 9,8 (12) paylasilan yorumlarda otekilestirme
yapildigina ulasiimistir.

Cinsiyete gore nefret

séyleminin  dagilimi

incelendiginde, yorumlarda cinsiyetgi nefret
sdylemi ile siyasal nefret soyleminin Uretildigi
bulgulanmistir.  Erkek kullanicilarin  kadinlara
oranla daha fazla siyasal ve cinsiyetci nefret sdylemi
Kadin

siyasal nefret sdyleminden daha fazla cinsiyetgi

Urettiklerine  ulasiimistir. kullanicilarin
nefret sdylemi Urettikleri tespit edilmistir. Kisisel ve
kurumsal olmayan hesaplarda uretilen iceriklerde
ise siyasal nefret sdyleminin daha fazla Uretildigi

sonucuna ulasiimistir.

Tablo 5 Cinsiyete Gére Sosyal Medya Platformlarinda Yorumlar, Yorumlarin Turleri ve Otekilestirmenin Dagilimlari

Cinsiyete Gore Sosyal Medya Facebook Twitter Instagram Toplam
Platformlarinda Yapilan Yorumlar n yuzde n yluzde n yuzde n ylzde
Kadin 33 270 5 4,09 15 12,2 53 43,4
Erkek 34 278 9 73 9 73 52 42,6
Kisisel ve Kurumsal Olmayan Hesap 4 32 2 16 1 9,0 17 139
Toplam 71 5819 1613.11 3528,68 122100,0
Olumlu Olumsuz Toplam
Cinsiyete Gore Yorum Turleri
n yuzde n yuzde n yuzde
Kadin 23 18,8 30 24,5 53 43,4
Erkek 27 22] 25 20,4 52 42,6
Kisisel ve Kurumsal Olmayan Hesap 9 73 8 6,5 17 139
Toplam 59 48,3 63 51,6 122100,0
. Var Yok Toplam
Cinsiyete Gore Otekilestirme . . B
n yuzde n yuzde n yuzde
Kadin 47 38,5 6 49 53 43,4
Erkek 42 34,4 10 8,1 52 42,6
Kisisel ve Kurumsal Olmayan Hesap 12 9,8 5 4,0 17 139
Toplam 10182,7 21172 122100,0
Yeni Medya = Hakemli, uluslararasi, e-Derg Sayi 14, Bahar (2023)
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Cinsiyete Goére Nefret Séylemi

o ) . . Siyasal Nefret Séylemi
Cinsiyetg¢i Nefret Soylemi

Kadin 45,8
Erkek 39,8
Kisisel ve kurumsal olmayan hesap 14,5
Toplam 100,0

438 34,8
50,0 478
6.2 17,4
100,0 100,0

Sonuc¢ ve Tartisma

Kullanicilarina  dusutncelerini  gdrece &zgurce
ifade edebilecedi bir ortam sunan sosyal medya
platformlari ayni zamanda nefret sdylemlerinin
Uretildigi ve otekilestirmelerin yapildigr bir alana
da donusebilmektedir. Platformlarda bir olay
sonrasinda farkli dustUncelere sahip kullanicilarin
paylasimlariyla bireyleri suglu ¢ikarabilecek ya da
bireylerin suclarini destekleyebilecek soéylemler
Uretilebilmektedir. Bu durum yeni medyada sosyal
medya kullanicilarinin nefret séylemi Gretmelerine,
dolasima sunmalarina ve nefret sdyleminin de
kabul

Kadina yonelik siddet olaylarinda, sosyal medya

olagan edilmesine neden olmaktadir.
platformlarinda igerik Ureten kullanicilar zaman
zaman siddete ugrayan kadini otekilestirerek,
siddet uygulayicisina yonelik de nefret sdylemleri
Uretebilmektedir.

Bu calismada, sosyal medyada nefret sdyleminin
yeniden Uretimini ortaya c¢ikarmak amaciyla
siddet
Palanddken cinayetinin ardindan

kadina yonelik olaylarindan  Helin
13-25 Ekim
arasinda Instagram  ve

tarihleri Facebook,

Twitter'da paylasilan kullanici yorumlar igerik
analizi yontemiyle incelenmistir. Olayin ardindan
sosyal medya platformlarindan Facebook’ta agilan
hesaplardan “Helin Palanddéken Olumstzdur”
isimli sayfanin grubun ana fikrini ve amacini
yansittigr gdzlenmistir. Sayfada, Palanddken'in
zihinlerde daima kalici  olacagina yoénelik
paylasimlar yapilmistir. Ornek olay sonrasinda
kullanicilar tarafindan Helin Palanddken’e yonelik
nefret sdylemi Uretildigi bulgulanmistir. Helin
Palanddken ile M. Y/nin arasinda var oldugu
iddia edilen iliskinin siddete gerekge gosterilerek
olumsuz yorumlar yapilmistir. Kullanicilarin siddeti
mesrulastiran ve gerekgelendiren yorumlarina
ornek olarak “Eski erkek arkadasi diyorlar neden
ayrilmislar acaba ayrilmak icin hi¢ kimse kimseyle
¢lkmasin bazen ayriligi kabul edemeyen oluyor

ve sonu¢ maalesef o6lumle bitiyor” ifadeleri

Yeni Medya
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verilebilmektedir. Bu yorumun ayrihgin siddeti
mesrulastirmada bir gerekge olarak nitelendirdigi
ve toplum igerisinde belirli kaliplasmis yargilari
belirtilebilmektedir.

siddete ugrayan Helin Palanddken’inyasamtarzina

destekledigi Kullanicilarin
yonelik yaptiklari elestiri yorumlari da mevcuttur.
Platformlarda yapilan yorumlarda siddet olayina
karsi duyarsizlasildigl, siddetin normallestirildigi
ve gundelik hayatin adeta bir parcasi haline
geldigine yonelik gdrUsleri savunan paylasimlarin
da yapildigi gozlenmistir.

Sosyal medya platformlarinda acilan gruplar

ve kisisel hesaplardan yapilan  yorumlar
incelendiginde, kadina yonelik siddet olayinda
gosterilen tepkilerde cinsiyet¢i kufur dilinin ve
nefret sdyleminin yeniden Uretilerek dolasima
sunuldugu belirtilebilmektedir. iceriklerinde argo
ve hakaret iceren ifadeler kullanan kullanicilar,
nefret sdyleminin Uretilmesine neden olmaktadir.
Ozelikle,yorumlarda diniséylemlerle beraber “Allah
belani versin, geber” gibi argo kelimelerle birlikte
siddeti mesrulastiran ifadelere yer verilerek nefret
sOyleminin Uretildigi gdzlenmistir. Bu dogrultuda,
kullanicillar ~ tarafindan  bir paylasimin altina
yapilan kufur, hakaret ve argo ifadelerin bir diger
yorumunda benzer sekilde Uretilmesine zemin
hazirladigi, 6tekilestirme ve 6n yargilardan olusan
nefret sdyleminin hizla sosyal medya platformlari
aracihigiyla yayilabildigi ifade edilebilmektedir.
Sosyal medya kullanicilarinin kadina yonelik siddet
olayinda siddeti kinamak icin Urettikleri iceriklerin
buyUk oraninda siddeti yayginlastirici ifadelerin
yer aldigi bulgulanmistir. incelenen yorumlarin
nefret soylemi dadiliminda cinsiyet¢i nefret
sdylemi ile siyasal nefret soyleminin dretildigi
saptanmistir. Ornek olayda siddet uygulayicisi
erkege yonelik yorumlarda “erkeklik” ve “adamlik”
tanimlamalariyla  cinsiyet¢i  nefret  sdylemi
Uretilmistir. Cinsiyetci nefret sdyleminin ortaya
¢itkmasinda ataerkil sdylemlerin Uretilmesinin etkili

oldugu gozlenmistir. Kullanicilarin siddete ugrayan
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ve siddet uygulayicisini tanimlama bigimlerinin
farklilk gosterdigi genellikle yorumlarda kadina
yonelik sevgi sozcuklerine yer verilirken, erkege
yonelik kUfur, hakaret ve argo ifadelerin kullanildigi
tespit edilmistir.

Kadina yonelik siddet olaylarinin édnlenememesi
ve hukuki yaptirrmlarin caydirici  olmamasi
gerekgeleriyle de siyasal nefret soyleminin
Uretildigi tespit edilmistir. Siddete ugrayan Helin
Palanddken’'e ydnelik paylasimlarin igeriklerinde,
siddetin
yasalarin caydirici olmadigina yonelik elestiriler

kadina ydnelik onlenememesinde
yapiimistir. Ornek olay sonrasinda daha &nceki
kadin cinayetleri yeniden gundeme gelmistir.
Kullanicilarin ' kamuoyu nezdinde bUyUk yanki
uyandiran Ozgecan Aslan cinayetiyle bag
kurduklari gozlenmis, kiguk yasta siddete ugrayan
diger kadinlara da paylasimlarda yer verildigi tespit
edilmistir. Diger yandan, paylasimlarda Ozgecan
Aslan cinayetinin ardindan yasa ¢ikarilacagina dair
hatirlatmalar yapildidi, bir daha bu yonde olaylarin
yasanmamasina yonelik talepte bulunuldugu
ve bazi elestirilerde siyasal nefret sdyleminin de
Uretildigi gdzlenmistir. Kullanicilarin bir kisminin
da idam cezasinin yeniden yurdrluge girerek
siddet uygulayicisinin idam edilmesi istediginde
bulunduklari bulgulanmistir.

Son olarak, kadina yénelik siddet olayinda sosyal
medya platformlarinda  Uretilen iceriklerde
siddete ugrayana yonelik elestirilerin yer aldigi
ancak yorumlarin bUyuk bir bolumunun siddet
uygulayicisi erkege yonelik oldugu tespit edilmistir.
Kamuoyu olusturmada etkili bir ara¢ olan sosyal
medyada, kadina ydnelik siddet olayinda 6rnek
olay gercevesinde elde edilen bulgular neticesinde;
siddet olayina tepki gdsteren kullanicilarin
siddeti yayginlastirici yorumlarda bulunduklari,
platformlarin eril dilin, cinsiyetci kufur dilinin ve
nefret sdyleminin Uretildigi bir alana dénustuguy,
siddet uygulayicisinin annesine ydnelik olarak
Uretilen nefret soylemiyle yine bir kadinin
Otekilestirildigi ve cinsiyetgi nefret soyleminin
yeniden uretildigi sonucuna ulasiimistir.

Bu arastirma, alanda kadina yonelik siddette
medyanin rolu ve medyada kadinin temsili
Uzerine yuUrdUtulen calismalara katki saglamak

ve kadina yonelik siddet olaylarinda sosyal
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medyada nefret sdyleminin yeniden Uretimini
ortaya c¢ikarmak amaciyla gergeklestirilmistir.
Arastirma, kadina yonelik siddet olaylarinda sosyal
medya Uretilen igeriklerde nefret sdyleminin
yonunun belirlenmesi ve yeniden Uretiminin tespit
edilmesi acisindan literatUre katki saglamaktadir.
Gelecek  c¢alismalarin dijital platformlarda
Uretilen ve dolasima sunulan haberlerde kadina
yonelik siddetin temsili ve haberlerde nefret
sOyleminin bagdlaminin tespit edilmesi amaciyla
gerceklestirilmesi  6nerilmektedir. Kullanicilarin
kadina yonelik siddet haberlerine yorumlari nefret
soylemi ve dijital siddet kavramlariyla beraber
tartisilarak karsilastirmali bir analiz de yurutulebilir.
Ayrica, sosyal medya platformlarinda kullanilan
dilin denetlenmesi teknik agidan daha zor oldugu
icin nefret sdylemi ve otekilestirmeye yonelik
bilincin olusturulmasi ve 6z denetimin saglanmasi
icin de kullanicilara yeni medya okuryazarhgi
egitimi verilmesi 6nerilmektedir.
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Extended Abstract

This study, which aims to examine the
reproduction of hate speech on social media in
acts of violence against women, discusses within
the scope of gender and theories about gender,
the past and present representations of gender
in Turkish society, the factors that reveal violence
and violence against women, marginalization and
reproduction of hate speech on social media. The
aim of this study is to examine the ways by which
social media users evaluate the case study, their
reactions and discourses to acts of violence, and
to determine how hatred emerges in this direction
is included in the process, after the murder of
Helin Palandoken, one of the cases of violence
against women. In this study, content analysis
methods from the qualitative analyses are used.
The analyses made by creating a coding scale are
carried out to present the approaches of social
media users to violence in acts of violence against
women and the relationship between contents
produced in this context in terms of language and

hate speech production. The target population
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of the study involves the shares of social media
users about the murder of Helin Palanddken.
The sample selection, i.e., the representative of
the target population, is established by using the
purposeful sampling technique. After the case
study, the comments made between the dates
of October 13 and 25 on social media platforms,
such as Facebook, Instagram, and Twitter are
examined with certain limitations. The contents
shared on social media platforms are evaluated
in terms of hate speech and violence, and 10% of
the comments that reproduce hate speech are
examined in the study.

When the findings are examined, it is determined
that the distribution of those who commented on
social media platforms by sex constitutes 43.4% (53)
of “female” users, 42.6% (52) of “male” users, 13.9%
(17) of “personal and non-institutional accounts.”
It is found that 51.6% (63) of the comments are
“negative” and 48.4% (59) are “positive”, and that
most of the comments evaluated in the category
of negative comments use religious discourses
and some criticism and accusatory statements. It
is determined that of the positive comments about
the incident, 18.0% (22) are under the category of
“condemnation of violence against women”, 15.6%
(19) are under the category of “will to execute”,
7.4% (9) are under the category of “for deterrent
laws”, 4.1% (5) are under the category of “for easy
access to weapons, etc.”, 2.5% (3) are under the
category of “for commonization of murders”, and
0,8% (1) is under the category of “other.” When
the distribution of negative comments about the
incidentisexamined, it is discovered that 29.5% (36)
share contents that “encourage violence” at the
most,and 0.8% (1) makes comments that “highlight
religious discrimination” and ‘“underestimate
the incident” at the least. It is ascertained that of
the negative comments, 7.4% (9) are under the
category of “criticizing the government”, 5.7% (7)
are under the category of “patriarchal discourses”,
49% (6) are under the category of “creating a
dangerous world perception” and 2.5% (3) are
under the category of “other.”

When the distribution of hate speech by sex is
examined, it is revealed that sexist hate speech

and political hate speech are produced in the
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comments. It is established that male users
produce more political and sexist hate speech.
It is concluded that female users produce more
sexist hate speech than political hate speech
and that political hate speech is produced more
than sexist hate speech in the comments made
by personal and non-institutional accounts. On
social media platforms where users can express
their thoughts freely, contents that get into
circulation unrestrainedly bring several problems.
This situation causes social media users to make
hateful shares while expressing their emotions
and thoughts, to produce hate speech more
easily, to circulate it, and to accept hate speech as
normal in new media. In acts of violence against
women, users who comment on social media
platforms sometimes marginalize the woman
who is subjected to violence and sometimes
produce hate speech targeting the perpetrator
of violence. According to the findings obtained
under various categories, it is determined that
posts are shared as a type of reaction, and this
reaction is shown to the violence victim as well as
to the perpetrator of violence in acts of violence
against women. It is established that users who
empathize with the violence victim feel frightened
and produce content aimed at the destruction of
the perpetrator of violence and request execution.
Itis found that the contents produced to condemn
violence against women include expressions that
reinforce violence to a large extent and words
that contain swearing, slang, and insults. It is
determined that in the commments made by social
media users about act of violence, there are also
expressions that encourage violence. There are
also criticism comments made by users about
the lifestyle of violence victim. It is revealed that
in the distribution of hate speech of examined
comments, sexist hate speech and political hate
speech is produced. Sexist hate speech, as it can
be against women, is mostly produced with the
definitions of “masculinity” and “manliness” in the
comments about the man who is the perpetrator
of violence in this case. Male users use the
expression “masculinity or manliness is not this” in
their comments. It can be stated that political hate
speech is produced on the grounds that violence
against women cannot be stopped and that legal
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sanctions are not deterrent. It is concluded that
patriarchal discourses are produced and these
discourses are the triggers of hate speech, and
that sexist hate speech emerges widely in acts of
violence against women. It is ascertained that how
users define the woman subjected to violence
and the man who is the perpetrator of violence
differ, and the terms of affection are generally
used for women, and the expressions of swearing,
slang, and insult are used for the man who is the
perpetrator of violence.

In conclusion, itis seen that the contents produced
on social media platforms in acts of violence
against women include statements criticizing the
violence victim, but most of the comments are
directed towards the man who is the perpetrator of
violence. As a result of the findings, it is concluded
that sexist swearing language and sexist hate
speech are reproduced. In social media, which has
the potential to create public opinion, it can be
stated as a result of the findings obtained within
the framework of acts of violence against women
that social media platforms turn into places where
marginalization and hate speech are reproduced.
In this context, it is revealed that the users
reacting to act of violence still make comments
encouraging violence and that the violence
continues in a vicious circle. It is concluded that,
while reacting to act of violence against women,
expressions that reinforce violence are used, that
the platforms turn into places where masculine
language, sexist swearing language, and hate
speech are produced, that the hate speech
produced against the mother of the perpetrator
of violence still marginalizes a woman, and that
sexist hate speech is reproduced.
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