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Bu arastirmanin temel amaci, dijital gdcebeler perspektifinden Tirkiye imajini anlamaya calismaktir. Son yillarda sayisi
gittikce artan dijital gocebeler, zamandan ve mekandan bagimsiz sekilde calisan, ayni zamanda seyahat eden yeni bir
turist-isci grubunu ifade etmektedir. Gittikleri llkelere ekonomik katki sagladiklari icin gekici bir grup haline gelen dijital
gocebeler, destinasyonlari ziyaret etmeden once kendi topluluklari ile yogun iletisim halindedir. Gitmek istedikleri
destinasyonlar hakkinda tavsiyeler alan ya da tavsiyeler veren dijital gogebeler icin ulkeler hakkinda olusturulan imajlar
tercih edilebilirlik noktasinda anlam tasimaktadir. Dijital gdcebelerin aktif sekilde kullandig Nomad List sitesi ve Reddit
dijital gocebe toplulugu Uzerinden verileri toplayan bu arastirma, nitel analiz stratejilerinden icerik ¢oziimlemesini
secmistir. Arastirma sonuclarina gore Turkiye, doviz Uzerinden geliri olan kisiler agisindan uygun yasam maliyeti sunan,
mutfak kiltird ve dogal glizellikler bakimindan zengin ve sicakkanli insanlara sahip bir Ulke olarak gekici bir imajla

algilanmstir. Ulkenin olumsuz imajinda ise ingilizce konusma oraninin ¢ok diisiik olmas, anti-demokratik yapi ve
enflasyon kaynakli fiyatlarin artis gdstermesi gibi 6zellikler yer almistir.
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ABSTRACT

The main aim of this research is to understand the image of Turkey from the perspective of digital nomads. Digital nomads,
whose number has been increasing in recent years, represent a new group of tourist-workers who work independently of
time and place and travel. Digital nomads, who communicate closely with their communities before visiting their
destinations, form images of the countries they are interested in visiting or give advice on, which are important in terms of
their preferences. This research, which collects data from the Nomad List site and the Reddit digital nomad community, has
chosen content analysis as ane of the qualitative analysis strategies. According to the results, Turkey was perceived with an
attractive image as a country that offers affardable living costs for peaple with income in foreign currency, is rich in culinary
culture and natural beauties, and has friendly people. On the other hand, the country's negative image included features such
as; a meager rate of speaking English, an anti-democratic structure and an increase in prices due to inflation.
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GIRIS
insanoglunun varligiyla es deger gecmise sahip olan gocebelik, gecmisten giiniimiize kadar
cesitli nedenlerle ve farkli rotalarda devam eden bir eylem halindedir. Avci-toplayici donemden daha iyi
yasam kosullarina ulagmak icin yapilan gogebelik faaliyetleri, yerlesik dizene gecildikten sonra da
durmamistir. Kapitalist diinya diizeniyle birlikte diinyanin bircok Glkesinde faaliyet gostermek isteyen
ulus otesi sirketler belirledikleri lokasyonlara is giiclyle beraber gd¢ etmistir. Gelisen diinyanin bir bagka
goc sebebi olan egitim kriterine gore daha iyi egitim imkanlar saglayan -cogunlukla Batili- tlkelere
yonelik bir hareket soz konusudur. Ekonomik sebepler ve bireylere gore degisen motivasyonlarla,

teknolajinin birlesimi glinimuz kosullarinda yeni bir gocebelik tirtnd ortaya ¢ikarmis ve bu yaygin hale

gelen anti-sedentarist hareket dijital gocebelik olarak kavramsallastirnimistir.

Dijital gocebelik son vyillarda popdilerligi artan bir olgu olsa da kavramin kokleri 1997 yilina
uzanmaktadir. Tsugio Makimoto ve David Manners'in gelecege yonelik ongoriiler tagiyan kitabi “Digital
Nomad” dijital gocebelik kavraminin tohumlarini ekmekle birlikte dijital hayata dair aciklayici bir vizyon
sunmustur. Bilisim teknolojilerinin emekleme donemi sayilabilecek bir zamanda yazilan bu kitap, yeni
teknolajilerin is ve bos zaman arasindaki dengeleri degistirecegini ileri sirmustir. Yazarlara gore yeni
teknolojiler sayesinde standart mesai kavrami ve ofis algisi degisecek ve bu durum, adina dijital gogebelik

denen yeni bir yagsam stilini ortaya ¢ikaracaktir.

Kavramin ilk ortaya atiigindan yaklasik 10 yil sonra Timothy Ferriss tarafindan yazilan "The 4-
Hour Work Week" kitabinda dijital gocebelik konusu gilincellik kazanmistir. Calisanlar icin “9-5
mesaisinden kurtulma, istenilen yerlerde calisma ve yeni zenginlere katilma vaadi” sunan kitap
yayimlandigi donemde dikkatleri tzerine cekmistir. Kitapta sunulan hayat, Makimoto ve Manners
tarafindan ortaya atilan dijital gogebelik yasam stilinin geligen teknolojilerde ayagl yere daha saglam

basan bir versiyonunu olusturmaktadir.

Dijital gocebeler, modern vyasamin kosusturmasindan ve standart mesai saatleri
zorunlulugundan bir kagis olarak ortaya cikmistir. internetin ve bilgisayarin oldugu her vyer dijital
gocebelerin calisma ortamidir ve dijital gocebelerin calismasi icin sabit bir ofise ihtiyag duyulmamaktadir.
Bu yasam tarz, dijital gocebelere seyahat olanag, calisma saatlerinde esneklik ve kabul gérmitis ofis

ortamindan kagisi sunmaktadir (Nash vd., 2018, s. 8). Dijital gocebelik; mobil teknolajilerin, glinliik yasam
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ve farkli caligma ortamlarina dahil edilmesinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan yeni bir mobilite trtdur.
Gun gectikce poptilerlik kazanan bu yasam tarzi, geleneksel yerlesik bakis agilarini, eve, ise ve hatta ulus
devlete bagliliklar reddetmektedir. Dijital gocebelerin mobil yagam tarzi, aile yagami ve ¢caligma kdiltirleri

acisindan toplumlar icin potansiyel olarak genis kapsamli etkilere sahiptir (Hannonen, 2020).

COViD-19 pandemisi ile birlikte ivme kazanan mekandan bagimsiz esnek calisma stilleri dijital
gocebelige yonelik talebin artmasina neden olmustur. Bagimsiz bir arastirma sirketi olan MBO Partners
tarafindan gerceklestirilen “Digital Nomad 2022" arastirma sonuclarina gore kendilerini dijital gocebe
olarak tanimlayan kisilerin orani pandemiden 6nceye kiyasla %131 artmistir. Ayni calismanin sonuglarina
gore dijital gocebe olan katiimalarin %47'sinin Y kusagina tabi oldugu belirlenmistir. Bunu takip eden X
ve Z kusaklan arasinda distik bir fark olmakla beraber daha ileri yaslara sahip olan "baby boomer”
kusagin dijital gocebelige mesafeli yaklasan kusak oldugu gorilmudisttir. Dijital gocebelerin profillerine
yonelik cikarimlar da yapan arastirmaya gore dijital gocebeler; teknik bilgili, beceri odakl ve iyi egitimli
kisilerden olugsmaktadir. Dijital gocebelerin profilleri hakkinda bilgiler veren diger calismalara gore dijital
gocebeler; cogunlukla Batili, Y kusagl, bekar, iyi egitimli, ortalama gelire sahip, kendi programina gore
calisan ve agirlikli olarak dijital pazarlama, web tasarimi, yazihm mihendisligi, bilgisayar programlama ve
video dili egitimi alanlarinda faaliyet gosteren kisiler olarak degerlendirilmistir (Reichenberger, 2017;
Thompson, 2019). Vasiflan bakimindan kalifiye sayilabilecek dijital gocebeler, (lkelerin turistik
faaliyetlerine katki saglamak icin basvurulabilecek kaynaklardan biri olarak gorilmeye baslanmistir.
Pandemi sonrasinda is hayatinda eve bagimli bir donem baslamis, turizm faaliyetleri de olumsuz sekilde
etkilenmistir. Bu iki sonucu ortak bir paydada bulusturmak isteyen ulkeler, dijital gogebeligi turizmi
hareketlendirmek icin firsat olarak gormus, mekandan bagimsiz caligma ve seyahat ilkelerini iceren yeni
bir turist tipolojisi ortaya cikarmistir. Is yerlerinden bagimsiz calisan kisilerin Glkelerine gelir kazandirmasi
ve turistik faaliyetleri monotonluktan kurtarmasi icin ilk olarak Estonya bir yillik streyi kapsayan dijital
gocebe vizesini gikarmistir. Daha sonra bunu Barbados, Meksika, Hirvatistan ve Portekiz gibi tlkeler takip
etmis ve guinimuz kosullarinda dijital gocebe vizesi veren llke sayisi azimsanmayacak bir hale gelmistir
(Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021, s. 1). Dijital gocebelik ile ilgili calismalar incelendiginde verli ve
yabanci literatiirde konuya ampirik ve etnografik yaklasan calismalarin oldugu gorilmistir. Cogunlukla
dijital gocebe bireylerle yapilan gorisme sonuclarina dayanan calismalar, dijital gocebeligi yasam tarzi,

ekonomi ve turizm pratikleri ile sosyo-kdltirel etkiler bakimindan degerlendirmistir. Dijital gocebeligi
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kavramsallastirmaya yonelik yapilan calismalarla (Green, 2020; Hannonen, 2020; Richards, 2015)
birlikte dijital gocebeligin altinda yatan motivasyonlari inceleyen calismalar (Reichenberger, 2017;
Willment, 2020) kavrama yonelik aciklayia literatlir olusturma gorevi tasimistir. Dijital gocebeligi
ekonomik ve sosyo-kiiltlirel agidan degerlendiren (Cook, 2020; Mancinelli, 2020; Orel, 2019; von
Zumbusch & Lalicic, 2020) ¢calismalarda dijital gocebelik ile ortak yasam alanlari ve seyahat odakli yasam
tarzi arastinimistir. Dijital gocebelik ve turizm arasindaki iliskiye odaklanan Chevtava ve Denizci-Guillet

(2021) dijital gocebeligi yeni bir turist tipolojisi cercevesinde degerlendirmistir.

Dijital gocebeligi ele alan yerli literattire bakildiginda dijital gocebeligi hedonizm ile iliskilendiren
(Kaya Deniz, 2019); dijital gogebeligin ardindaki motivasyonlari inceleyen (Akin, 2021); dijital gogebelige
yonelik alan taramasi sunan (Dlzglin & Akin, 2022) ve dijital gocebelerin en cok tercih ettigi
destinasyonlar (zerinden konuya vyaklasan (Kocaman, 2021) calismalara rastlanmistir. Tirkce
alanyazindaki dijital gocebelikle ilgili caligmalara katki sunmayi amaglayan bu arastirmada; dijital
gocebelik kavram, (ilke imaji cercevesinden degerlendirilecektir. Ulke imaji, kisi ya da kisilerin belirli bir
tlke hakkindaki tanimlayic, ¢ikarimsal ve bilgisel inanclaninin toplamindan olusmaktadir (Martin &
Eroglu, 1993, s. 193). Kotler ve arkadaslarina gore tlke imaji; insanlarin bir yer hakkinda sahip oldugu
inanc ve izlenimlerin biitiiniinii ifade etmektedir. imajlar, bir yerle baglantili ok sayida iliskinin ve bilgi
parc¢asinin basitlestirilmis halini temsil etmektedir ve bir yerle ilgili blyik miktarda veriden 6nemli bilgileri
islemeye ve secmeye calisan zihnin bir Griiniidiir (Kotler & Gertner, 2002, s. 42). Ulke imaj algisini
sekillendiren farkli kaynaklar mevcuttur ve bu kaynaklar neticesinde bireylerde belli bir yere karsi belirli
algilar olugmaktadir. Bir kiginin daha 6nce ziyaret ettigi bir tilke hakkindaki bilgi, diistince, izlenim, tecriibe
ve yargilari tlke imaj algisini sekillendiren dogrudan kaynaklardan olmaktadir. Bunun yaninda bir tlkeyi
daha once ziyaret etmemis bir kisinin cevresinden o alan ile ilgili aldig bilgiler, Glke ile ilgili medyada yer
alan icerikler ve ulkenin uluslararasi kulttrel trtinleri tlke imaj algisini bicimlendiren dolayl kaynaklan
olusturmaktadir. Ticaretten sanata kadar her alana etki eden olumlu Ulke imaji en ¢ok da turizm
faaliyetlerine katki sunmaktadir. Ziyaretcileri ve potansiyel ziyaretcileri icin olumlu imaja sahip olan bir
ulke, ziyaret edenlerin tekrar gelmesini, ziyaret etmeyenlerin de o lkeye yonelik seyahatler planlamasini

saglamaktadir.

Baskin turist tipolojilerinden farkli konumda olan dijital gogebelerin, Glkeler hakkindaki olumlu
imaj algilan, mevcut ulkeyi ve/veya destinasyonu dijital gocebe topluluklari icin potansiyel bir rota haline
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getirebilmektedir. Yasadiklari tlkelerde en az bir ay kalan dijital gogebeler, kilttirel gesitliligin yaninda
ulkelere ekonomik olarak katma deger saglamaktadir. Konaklama, glinliik yasam aktiviteleri ve turistik
geziler icin maddi kaynaklar ayiran dijital gocebeler, bir destinasyonu begendikleri zaman orada gecirmek
istedikleri stireyi uzatmaktadir. Bu arastirmada temel amag, dijital gocebelerin perspektifinden Turkiye
imaj algisinin ne sekilde olustugunu, temel olarak hangi ozellikler etrafinda sekillendigini anlamaya
cahsmaktir. Dijital gocebelerin profilleri goz ontine alindiginda Tirkiye've potansiyel “nitelikli beyin
gocunu” cekme agisindan bir firsat oldugu bununla birlikte dijital gocebelerin Turkiye'de kaldiklar sire
boyunca doviz akisinda olumlu etki yaratacaklar diistintlmektedir. Bu baglamda, Tirkiye'nin olumlu ve
olumsuz ozelliklerinin detaylandiriimasinin ve negatif taraflarina yonelik onerilerin sunulmasinin faydali

olacag) disinilmektedir.

Nitel veri analiz stratejisinin kullanildigi arastirmada ikincil veri kaynaklar tzerinden icerik
coziimlemesi yapilmistir. iki farkl kaynagin verilerini arastiran calismada, ilk etapta dijital gécebelerin
destinasyon belirlerken basvuru kaynak olarak kullandigi sitelerden biri olan Nomad List tzerinden
Tirkiye odakli veriler dogal, sosyo-kiiltirel, ekonomik, psikolojik ve teknolojik unsurlar seklinde
belirlenen temalara gore icerik ¢oziimlemesine tabi tutulmustur. Arastirmanin ikinci etabinda ¢alisma
sonuclarini pekistirmek ve veri cesitliligini arttirmak adina Reddit sitesinin dijital gocebe topluluguna
basvurulmustur. Dijital gocebe toplulugunda Tirkiye hakkinda bilgi, fikir, deneyim ve tavsiye iceren
yorumlar yapan kullanicilarin paylasimlarn yeniden icerik ¢ozimlemesi yontemiyle degerlendirilmistir.
Yorumsamac bir yaklagimla ele alinan bu veriler temel olarak olumlu ve olumsuz kategoriler etrafinda

gruplara ayrilmis ve bu kategorilerin altinda tlke imgj algisina yonelik 6zellikler belirlenmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Ulke imaji

Disiplinlerarasi bir konu olan imaj kavrami, bircok arastirmacinin farkl perspektiflerden
yaklasimlarina firsat vermektedir. Dogrudan bir alana baglanamayan bu kavram kisiler, hizmetler,
drdnler, olaylar, distnceler, kurumlar, uluslar, lkeler ve devletler hakkinda edinilmis olan algi, izlenim,
genel kani ve beyinde tasarlanan kurgu olarak tanimlanmaktadir (Yerdelen, 2011, s. 44). Bir baska tanima
gore imaj; kisa ve uzun vadede, bir kisinin, kurumun, objenin ya da tilkenin sahip oldugu tiim degerleri ile

ilgili simgelerin algilanisidir (Giiltekin, 2005, s. 127).
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imaja yonelik yapilan bircok tanimlamanin ortak yonii kavramin cesitliligini ortaya koymaktadir.
icerisinde farkli kategorileri barindiran imaj, bu calismada (ilke imaji iizerinden degerlendiriimektedir.
Bannister ve Saunders, llke imajini farkli degiskenler tarafindan olusturulmus, genellestirilmis
goruntller olarak tanimlamaktadir. Tanim icerisinde yer alan farkl degiskenler; llkeye ait Urtnler,
ekonomik, politik, sosyal ve tarihsel gelismeler, gelenekler, sanayilesme ve teknolojiden olugsmaktadir.
Bir tlkenin farkli dinamiklerinden yola cikilarak olusan llke imaji, sabit kalmamakla beraber zamanla

algisal degisikliklere de ugrayabilmektedir (1978, s. 562).

Ulke imaji, bir iilkeye karsi yaklasimin énciilii olarak kabul gérmekte; ekonomik, politik, kiiltiirel
ve turistik bircok faaliyete 6nemli derecede etki etmektedir. Ulke imajina dair ilk tanimlamalarin yapildigi
yillarda ilke imaji, daha cok o tlke etiketiyle Gretilen Grlinler tizerinden degerlendirilmis (Nagashima,
1970) olsa da kiiresellesme ve gelisen teknolgjilerle birlikte biligsel ve duyusal boyutlari olan bir kavram
olarak incelenmektedir. Ulke imajinin bilissel boyutu; kisilerin diger bir iilkeye iliskin diisiince ve
inanclarini kapsamakta iken duyusal boyut; kisilerin baska bir ulkeye dair duygusal tepkilerini, hislerini
icermektedir (Maher & Carter, 2011, s. 560). Farkli boyutlar Gzerinden degerlendirilen Glke imaji ayni
zamanda farkl kaynaklardan toplanan bilgiler cercevesinde de olusabilmektedir. Bir kisinin kendi
tecriibeleri sonucunda olusan imajin yaninda arkadas cevresi, medya ve resmi kaynaklardan edinilen
bilgilerle birlikte ilgili Glkeye karsi bir algi olusabilmektedir. Belli bir tilkenin zihinlerde olusturmak istedigi
imaja yonelik yaptigi stratgjik itibar hamleleri, star olarak yansitilan liderler ve sportif basarilar, tlkenin

imaj algisinda 6nem tasiyan diger faktorlerdendir (Giltekin, 2005).
Dijital Gocebelik

Kendine has bir yasam tarzi olarak dijital gdgebelik, bireylerin dizlisti bilgisayarlarindan uzaktan
calisabilme ve bir ofisten bagimsiz olarak diinyayi dolasabilme ozglrliguni kullanma becerisi olarak
tanimlanmaktadir (Thompson, 2019, s. 27). Diziisti bilgisayarlari ve iyi bir internet baglantilari oldugu
stirece her yerde calisabilen dijital gocebeler, geleneksel ofis calisma sekline glivenmeyen bunun yerine
ne zaman ve nerede calisacaklarini kendileri secen bir topluluktan olusmaktadir (Mdiller, 2016, s. 344).
Dijital gocebelige bir bagka tanim getiren Lieg'e gore dijital gdcebe her zaman, her yerde ¢alismak igin

dijital teknolojilerle donatilmig bir mobil bilgi calisani olarak adlandinimaktadir (2014, s. 163).
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Dijital gocebeler, temel istihdami internette gerceklesen iscilerdir. islerini yiiriitmek icin herhangi
bir ofise ya da mekana gelmeleri gerekmemektedir, bu nedenle mekandan bagimsizdirlar. Ancak dijital
gocebeler bu mekan bagimsizligini daha da ileri gotirmekte ve bunu konum bagimsizligina
tagimaktadirlar. Sadece ofis disi calisma ya da evden calisma gibi seceneklerle ilgilenmek yerine i
bicimlerine seyahati de eklemektedirler. Dijital gocebeligin dogasinda seyahat ve turizm onemli bir yere
sahiptir. Dijital gocebelik; dogasi geregi gurbetciler, is amach seyahat edenler, gezginler, serbest
calisanlar ve kiresel gocebelerden farklilik gostermektedir (Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021). Yurt
icinde ve/veya yurt diginda belli lokasyonlar secerek calisma hayatlarini devam ettiren dijital gocebeler
icin yer secimlerinde temel kriterler, eglence ve kendilerine hitap eden yasam tarzi seklindedir

(Rosenwald, 2009).

Timothy Ferriss'in (2007) yasam tarzi tasarimi kavramiyla kesisen dijital gocebe hayatinda
mobilite ve verimli gelir 8nem tasimaktadir. Yagsam tarzi tasarimi; daha diistik maliyetli bir yere taginarak
ve gelir getiren gorevleri otomatiklestirerek veya bunlar geligmekte olan tlkelerdeki daha disuk isgilik
maliyetleri olan insanlara yaptirarak kisinin zamanini daha fazla kontrol etmesini icermektedir. Bu
ekonomik strateji, insanlarin yasam maliyetindeki cografi farkhliktan yararlanmalarina ve daha giiglti para
birimlerinde kazanilan bir gelirin satin alma giiciini artirmalarina olanak tanimaktadir. Dijital gocebelerin
hayatina bakildiginda cogunlukla giicli pasaporta sahip olan, beyaz, iyi egitimli bireylerin (Green, 2020)
kazandiklan paralari daha verimli harcayabilecekleri tlkelere dogru bir rota izledikleri gorilmektedir.
Dijital gocebe yasamini ekonomik ve sosyo-kiilttirel agidan ele alan Mancinelli (2020) katimalarla
yaptigi mulakat sonuclarinda, dijital gocebe hareketliligini etkileyen onemli faktorlerin 6zgurlik ve
mevcut sisteme karsi gikma gudusuyle basladigini saptamistir. Sabit bir konutu terk etmek, katihmalar
icin yalnizca bir 6zguirltk ve aracilik bicimini degil, ayni zamanda belirsiz bir gelecekte maddi odiiller elde
etmek icin sonsuz bir rekabet olan "sican yarisina" alternatif bir degerler sistemi arayisini da
somutlastirmaktadr. istikrarli bir hayatin dayattigi degerler sistemini sorgulamak vesilesiyle yola cikan
dijital gocebelerin hareketlerinde en ¢ok dikkat ettigi unsurlar; internet baglantisi, yasam maliyeti ve
benzer diistinen insanlardan olusan bir toplulugun varlig seklindedir. Dijital gogebelerin profillerine gore
sonuglar da veren calismaya gore katimalarin cogunlugu —vyas, gelir ve statdleri farklilik gosterse de-

orta sinif bireyler olarak kabul edilebilmekte, bir bagka acidan bakildiginda ise cogunun kendi tlkelerinde
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istikrarll barinma, egitim firsatlar, seyahat ve eglence icin harcanabilir gelirinin oldugu anlamina

ulasilabilmektedir.

Gerekgelendirme teorisiyle dijital gocebeligin altindaki motivasyonlarn agiklamaya calisan
Schlagwein (2018) bunu ilham, yurttaslk ve piyasa kosullar seklinde ti¢ kategoriye ayirmaktadir. Yeni
kilturel ve kisisel deneyimlerin arzusu; seyahat etmek ve digsal kiiltirlerden elde edilen kazanimlarin
kisisel gelisime katkisi gibi faktorler dijital gocebeligin ilham verici gerekcesini olusturmaktadir. Yurttashk
gerekcesinde ise ayni distince yapisina sahip insanlarin bir araya gelmesi, cevrim ici ya da ¢evrim dis
sekilde bulugmasi ve kendi topluluklarini olusturmasi yer almaktadir. Son olarak ortaya konan piyasa
gerekcesi ise maddi olarak daha iyi hayat surdurtlebilecek lokasyonlarin tercih edilmesini icermektedir.
Amerika'da ya da c¢ogunlukla Batili lkelerde vyasayan kisilerin, dusik gelirleriyle konforlu
yasayabilecekleri, yatirim yapabilecekleri ayni zamanda iklim agisindan da verimli olan Bali, Ubud, Chang
Mai gibi yerleri tercih etmesindeki temel motivasyon piyasa gerekcesi ile agiklanmaktadir. Dijital
gocebelerin sdylemlerinde 6zgurlik vurgusu gticli bir sekilde yer almaktadir. Cogunlugu sanayilesmis
varlikli tlke vatandaslarindan olusan dijital gocebeler, tilkelerinin sosyal sistemlerine karsi muhalif bir
durusu temsil etmektedir. Yerlesik bir yagam siirmeyi reddetmeleri, anti-sedentarist tavirlari, geleneksel
olarak yer temelli yasam bicimlerini ve bunlarin sosyal konum gostergelerini anlamak icin kullanilan ev/isg
yeri, Uretken zaman/tatil gibi ikili ayrimlarin karsisinda durmalar dijital gogebe karakterine has 6zellikleri

olusturmaktadir (Korpela, 2019).

Dijital gocebeleri siniflandiran bircok calisma genel olarak sirt cantali gezginleri, kiresel
gocebeleri, teknoloji odakli gezginleri (flashpacker) farkl kategorilere ayirmaktadir (Reichenberger, 2017;
Richards, 2015). Biitlin bu gruplar yazarlar tarafindan dijital gocebeler olarak gortilse de, hepsi kendi
icinde farkli 6zellikler barindirmaktadir. Dijital gocebeler ve sirt cantali gezginler arasindaki temel fark,
sirt cantall gezginlerin yolculuklarini desteklemek icin calismaya ihtiyag duymadan turistik veya yasam
tarzi nedenleriyle seyahat etmeleridir (Mouratidis, 2018, s. 31). Teknoloji odakli gezginler ve kiiresel
gocebeler, dijital gogebelerle benzer dzellikler tasidiklari gibi belirli noktalardan da ayrismaktadir. Kiresel
ve dijital gocebeler minimalist yasam tarzina yonelme, tiketim kdlttrinden kacinma gibi 6zellikleriyle
birbirine benzemektedir (D'Andrea, 2006; Kannisto, 2014; Nash vd., 2018). iki grubu birbirinden ayiran
temel ozellikler ise konaklama tercihleri ve i sureleri olmaktadir. Ampirik kanitlar, dijital gocebelerin,
ozellikle konaklama sektdrtinde, buyik 6lctide paylasim ekonomisine giivendigini gdstermektedir. Dijital
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gocebeler konaklama icin ¢ogunlukla AirBnB sitesi tzerinden rezervasyon saglamaktadir (Thompson,
2019; Wang vd., 2018). Miilk sahibi olan dijital gocebelerin kiguk bir kismi da bunlari kiraya verdiginden,

platformun kullanimi genellikle iki tarafli gerceklesmektedir.

Dijital gocebeler, ne kadar az kontroliin o kadar iyi oldugu ve esneklik icin bolca alanin tanindig
bir is disiplinine deger vermektedir. Dijital gocebeligin vaat ettigi esneklik ve hareketlilik diizeyi, hevesli
dijital calisanlar icin cekici bir yasam tarzi saglarken, bu yasam tarzi ayni zamanda 6zgtirlik ve istikrar
arasinda bir denge talep eden bazi zorluklar da beraberinde getirmektedir. Dijital gécebeler genellikle
kendilerini, talep Uzerine esnek calisma dizenlemeleri ile bagimsiz yiikleniciler olarak kisa stireli
calismalarina izin veren, ancak surekli calisma konusunda vyetersiz birakabilen gegici islere
glivenmektedir; ancak bu durum bazi dezavantajlar da beraberinde getirmektedir (De Stefano, 2015).
Proje bazinda islerin yapilmasi saglk sigortasi ve yillik izin gibi yan haklardan vyararlanmayi
zorlastirmaktadir. Bir isletmenin tam zamanli calisanlarina sagladigi bu haklar, daha genis glivenlik agina
erisimi olmayan dijital gocebeler icin tehlikeli bir durumla sonucglanabilmektedir. Dijital gogebe yasam
tarzinda karsilasilan bir diger zorluk, yalnizca tlkeden tilkeye degil, ayni zamanda calisma alanindan
calisma alanina da strekli hareket etmektir. Bu, dijital gocebeye yalnizca hareketlilik, mekanlar arasinda
hareket etme ve yer bulma sorunu degil, ayni zamanda kaynaklarin seferber edilmesini ve yerel
altyapilarin navigasyonunu gerektiren daha karmasik gocebelik sorununu da dogurmaktadir (Nash vd.,

2018).

COVID-19 pandemisi sonrasinda uzaktan, esnek calisma stillerinin bircok sirket tarafindan tercih
edilmesiyle beraber dijital gocebeler icin kosullar daha uygun hale gelmistir. Dijital gocebelere dair
istatistikler sunan kaynaklara gore vaklagik 35 milyon dijital gocebe bulunmakta ve bu oranin
onimuzdeki yillarda artig gostermesi beklenmektedir. Cogunlugu Amerikan vatandasi olan dijital
gocebelerin kiiresel ekonomik degeri yaklasik olarak 787 milyar dolar civarindadir. Ekonomik olarak ciddi
bir degere sahip olan dijital gocebelerin demografik bilgilerine bakildiginda erkekler, kadinlardan biraz
daha onde goriinmekte ve dijital gocebeligin cogunlugu 30'lu yaslarinda bu deneyimi yasamaktadir

(Carlos, 2022; Statista, 2022).

Dijital gocebelerin yagam stillerine gore en ¢ok tercih ettigi g llke sirasiyla Meksika, Tayland,

Endonezya seklindedir, ayni listenin yedinci sirasinda da Tirkiye yer almaktadir (Statista, 2022).
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Sanayilesme sonrasi insanlarin daha iyi kosullarda yasamak ve daha cok gelir elde edebilmek amaciyla
gelismis ulkelere ya da bolgelere dogru yaptigl hareket, dijital gocebe yasaminda tersi bir sekilde seyir
gostermistir. Amerika Birlesik Devletleri ve geligmis Avrupa tlkelerinin vatandaslar olan dijital gocebeler,
kendi Ulkelerine kiyasla geligmislik 6ttt daha geride olan dlkelere dogru bir rota izlemektedir. Calisma
hayatlarini parca basi islere dayanan “gig ekonomisi” Gizerinden temellendiren dijital gocebeler; Upwork,
Fiver, RemoteOK, Indeed gibi siteler Uzerinden potansiyel misterileriyle iletisim kurmakta ve hizmet
tabanli isler yiritmektedir. Paylasim ekonomisine deger veren dijital gogebeler konaklama tercihlerini
AirBnb Uzerinden gerceklestirmekte, ortak calisma alanlarn UGzerinden de islerini ylritmektedirler.
Sosyallesme amaciyla genellikle dijital gocebe Facebook gruplarindan, Nomad List sitesinden ve Slack
kanallarindan yararlanan dijital gocebeler bu platformlar araciigiyla etkinlikler olusturmakta ve ayni
destinasyonlarda bulunan dijital gdcebeler ile bir araya gelmektedir. Gittikleri tlkelerde en az bir ay kalan
dijital gocebeler, bulunduklari Ulkelere hem ekonomik hem de sosyo-kiltirel agdan katk
saglayabilmektedir. Dijital gocebelere 6zel vize programlar uygulayan Glkeler, dijital gocebelerin oturum

izni almasi sonucunda uyguladiklan vergilendirme sistemleri Gzerinden bir gelir akisi olusturmaktadir.

YONTEM

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci; dijital gocebeler perspektifinden Turkiye imaj algisinin ne sekilde
olustugunu, temel olarak hangi 6zellikler etrafinda sekillendigini anlamaya calismaktir. Son yillarda yurt
disina go¢ eden kisilerin sayisi dikkate alindiginda genc niifusun azaldigi gériilmektedir. Tiirkiye istatistik
Kurumu (TUIK) tarafindan agiklanan “Uluslararasi Goc Istatistikleri’nin en son yayimlanan (2021)
sonuglarina gore tlkemizden yurt disina gog edenlerin cogunlugunun 20-24 ve 25-29 yas gruplarindan
oldugu goritlmektedir. Tlrkiye'nin kaybettigi genc nifusun eksikligini telafi edebilmek ve ekonomik
kosullarini iyilestirebilmek icin dijital gocebe hareketliliginden faydalanmasinin énemli oldugu; bu
kapsamda dijital gocebelerin goziinden Tirkiye imajinin degerlendiriimesinin yeni bir bakis agisi sunacag
dustntlmektedir. Tirkce literatir incelendiginde dijital gocebelik ile Glke imajinin bir arada
degerlendirildigi herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Calismaya 6zgiinlik katan bu durumun dlke
imaji ya da dijital gocebelik ile ilgili yapilacak diger calismalara ve verli literatire katki sunacagi on
gorulmektedir. Arastirmanin temel amac kapsaminda su sorulara yanit aranmaktadir:
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S1: Dijital gocebeler icin Tirkiye'nin imaj algisindaki olumlu ve olumsuz ozellikler nelerdir?

S2: Dijital gocebelerin destinasyon se¢iminde Turkiye imaj algisinin roll ne sekildedir?
Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Sinirliliklar

Bu arastirmanin evreni Turkiye'yi tercih eden ya da etmeyi duslnen dijital gocebelerden
olugmaktadir. Sayi olarak belirsizlik tasiyan evrenin tamamina ulagsmanin zor oldugu disundlerek
orneklem secimine gidilmistir. iki farkli kaynak (izerinden hareket eden calismada, ilk olarak & milyon
kullanicisi olan ve dijital gogebelerin gercek zamanl degerlendirmeleriyle iceriklerini glincelleyen Nomad
List sitesi tarafindan Tirkiye'de en ¢ok ziyaret edilen destinasyonlar 6rneklem olarak secilmistir. Listede
Aralik 2022 ve Ocak 2023 zaman araliginda ver alan istanbul, Antalya, Adana, izmir, Ankara, Gaziantep,
Alanya, Konya, Bodrum ve Bursa destinasyonlari dogal, sosyo-kiltirel, ekonomik, psikolojik ve teknolojik
unsurlar temalar cercevesinden incelenmistir. Arastirmanin ikinci etabinda 50 milyondan fazla giinliik
aktif kullanicisi olan (reddit.com) Reddit platformunun dijiital gocebe topluluguna basvurulmustur.
Yaklasik iki milyon kullanicisi olan Reddit “digitalnomad” toplulugu tzerinden "turkey” ve "turkiye”
anahtar kelimeleri ile arama yapilmistir. Amaca yonelik drneklemin kullanildigr calismada, kullanicilarin
son bir yil icinde Tirkiye hakkinda bilgi, tecriibe, tavsiye ve fikir iceren yorumlar incelenmis, amaca

hizmet etmeyen yorumlar kapsam disinda tutulmustur.

Bu baglamda arastirmanin temel sinirliliklari veri kaynagi olarak kullanilan iki site diginda kalan
kaynaklardan olugmaktadir. Reddit sitesi icerisindeki yorumlar Ocak 2022-15 Aralik 2022 tarih araligini
kapsamis, Nomad List sitesi lzerinden de calismaya baslanilan tarih (Aralik 2022-Ocak 2023) baz
alinarak hareket edilmistir. Bu kriterler etrafinda calismanin zamansal ve destinasyonsal sinirliliklar da

bulunmaktadir.
Verilerin Analizi

Dijital gocebelerin goziinden Tirkiye imajinin resmedilmeye calisildigl arastirmada ikincil veri
kaynaklari Gzerinden, nitel veri analiz stratejilerinden biri olan icerik cozimlemesi yontemi uygulanmistir.
icerik coziimlemesi, ele alinan materyallerin belirli kodlamalar cercevesinde kategorize edilerek
siniflandiriimasi yolu ile yapiimaktadir. Elde edilmig verilerin kendi basina bir anlama sahip olmadiklari,

anlamin, alicllar olarak inceleme yapan kisilerin verilere atfetmesiyle olustugu ifade edilmektedir
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(Schreier, 2012, s. 1-3). Arastirmaci icerik ¢cdziimlemesi siirecinde metni sadece okumamakta metnin asi|
iceriginde kesif yapmaktadir. Amag metin icerisinde farkina variimasi zor yonleri agiga ¢ikarmaktir. Nitel
icerik coziimlemesi metnin buyik miktarlarda olmasi nedeniyle kullaniliyor olabildigi gibi, bir konunun
belirli bir mesafeden incelenmesi gerektiginde ya da metin Ustlinkori gozlemle fark edilmeyecek

mesajlar icerdiginde kullaniimaktadir (Neuman, 2014, s. 466-468).
Nomad List Sitesi Uzerinden Verilerin Analizi

Dijital gocebelerin Tirkiye imaj algilanini iki farkl kaynak kullanarak arastiran bu calismada ilk
etapta Nomad List sitesi (izerinden Tiirkive kapsamli veriler incelenmistir. Ucretli iyelik siteminin
uygulandigi ve dilinin ingilizce oldugu Nomad List sitesi, dijital gdcebelere destinasyonlar hakkinda bilgiler
vermekte ayni zamanda kullanicilarin degerlendirmeleriyle destinasyon puanlari ve ozellikleri

belirlemektedir.

Arastirmaicin veriler alinirken Aralik 2022 ve Ocak 2023 tarih araliginda site icerisinden “turkey”
anahtar kelimesi ile arama yapilmistir. Arama sonuclarinda ortaya ¢ikan on destinasyon hakkinda yapilan
degerlendirmeler incelenmistir. Site kullanicilarinin destinasyonlari degerlendirirken goz 6niinde tuttugu
kategorilerden kodlar olusturulmustur. Elde edilen kodlar daha sonra anlamsal ve iliskisel olarak
temalara aynlmistir. Asagida verilen Sekil 1'de, calismanin ilk kaynagi icin olusturulan kodlar ve temalar

gosterilmektedir.

Sekil 1 Nomad List Sitesindeki Verilerin Analizinde Kullanilan Temalar ve Kategoriler

,\/
-

Dogal Unsurlar Sosyo-Kiiltiirel Ekonomik Psikolojik

Unsurlar Unsurlar Unsurlar Teknolojik

Unsurlar

Givenlik Ortami
Sug Orani

Barig Ortami
Trafik Guvenligi
Mutluluk Orani
Saglik Hizmetleri Kalitesi

« iklim ve Hava Irkeibke « Yagam Maliyeti
Kosullar Egitim Seviyesi « Ucretsiz internet
+ Hava Kalitesi Ingilizce Konusma Oranis Girisimeilik imkanlar

. ;
: « Internet Hizi
.
« Yirimeimkani  * Gece Yasami
.
.
L]

« Ortak Calisma

Alanlan
Yabancilara Karsi Tutum
Kadinlara Karsi Tutum
LGBTQ+ Bireylere Karsi
Tutum
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Galisma icin belirlenen kodlar Nomad List sitesinde yer alan destinasyonlari degerlendirmede
kullanilan kategorilerden olugsmustur. Site icerisinde diger gogebelere bilgi vermek ve destinasyon puani
olusturmak igin her kullanici bu kodlar tzerinden destinasyonu degerlendirmektedir. Calismanin ilk
asamasinda da kullanialarin verdigi bu puanlardan yararlanilmistir. Belirlenen her kod icin site
kullanicilarinin daha once site icin verdigi puanlar "1= Cok kott, 5= Cok iyi” olmak tizere belirlenen temalar
tzerinden yeniden puanlanmistir. Siteden alinan veriler isiginda puanlama yapilirken iki farkli kodlayicinin
gortsine basvurulmus, kodlayiclar arasinda belirgin bir anlagsmazlik yasanmadig icin ortak puan
yorumlamasi Uzerinde kodlayicilar arasinda uyum saglanmistir. Nomad List sitesindeki kullanicilarin
destinasyonlar hakkinda yaptigi degerlendirmeler galigma kod cetveline manuel olarak islenmis ve

degerlendirmesi herhangi bir program kullaniimadan yapilmistir.
Reddit Sitesi Uzerinden Verilerin Analizi

Arastirmanin ikinci veri kaynag olan Reddit sitesinde veriler analiz edilirken “digitalnomad” alt
grubu tzerinden “turkey” ve “tirkiye"” anahtar kelimeleri ile aramalar yapilmistir ve 2022 vili icerisinde
paylasilan gonderiler arasindan filtre uygulanmistir. Glnlik aktif kullanicr sayisi 50 milyon olan Reddit
sitesinde kullanicilar, "r/" ile baglayip bunun altinda olusturulan “subreddit” isimli alt gruplar tizerinden
etkilesim kurmaktadirlar. Takma isim ve avatarlar ile profil olusturan Reddit kullanicilary, ilgilendikleri alan
ya da konular ile ilgili forum paylasim kurallan cercevesinde gorsel ya da metinsel icerik Uretmekte, ayni
zamanda diger paylasimlarla begeni ve yorum araciligyla etkilesime girebilmektedirler. Kullanicilanin oy

verebildigi platformda, en ¢ok oyu alan gonderi Ust siralara tagsinmakta ve daha ok kisi ile bulugsmaktadir.

Dijital gocebelere yonelik bir alt grup olan “digitalnomad” toplulugunda Ocak 2022 - Aralik 2022
zaman araliginda, “turkey” anahtar kelimesi ile yapilan arama sonucunda 109 gonderi ortaya gikmistir.
Tiirkiye'nin uluslararasi arenada ingilizce karsiliginin “Tiirkiye” olarak degistirilmesi sebebiyle “Tiirkiye”
anahtar kelimesi ile de arama yapilmistir fakat bu anahtar kelimenin karsilig sadece 2 gonderi olmustur.
Arama sonuclarn icerisinde hi¢ yorum almayan, aldigl yorumlarda Tirkiye'ye dair bilgi, fikir, tavsiye ve
tecriibe icermeyen, dijital gocebelikle ilgili teknik konulariigeren, Tiirkiye sonrasi rotalar hakkinda tavsiye
isteyen gonderiler arastirmanin amacina hizmet etmeyecegi icin incelemeye dahil edilmemistir.
Arastirmanin amacina uygun gortlen 47 gonderi manuel olarak okunmus ve yorumlarda bahsedilen

konular anlamina gore olumlu ve olumsuz olmak tzere iki kategori altinda toplanmustir. Kullanicilarin
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yaptigl yorumlar cercevesinde en cok tavsiye edilen Turkiye destinasyonlarina dair bulgulara da ulasan
arastirmada destinasyonlara dair ozellikler de kendi icinde degerlendirilmistir. Turkiye'nin olumlu ve
olumsuz ozelliklerine dair goruslerini belirten kullanicilar bir yorum igerisinde hem olumlu hem de
olumsuz ifadeler belirtebilmektedir. Bu ylzden okunan bitin yorumlarda bahsedilen o6zellikler
kodlanmistir. Kodlanan veriler daha sonra anlamsal olarak olumlu ve olumsuz kategorilere gore

siniflandirimistir. Yorumlarda bahsedilen ozelliklerin dizilimi tekrarlanma sikligina gore yapilmistir.

BULGULAR

Destinasyonlarin imajina Yonelik Bulgular (Nomad List)

Nomad List sitesi kullanicilarinin Ttirkiye destinasyonlarina yonelik degerlendirmeleri asagida
verilen tablolarda gorlldigu sekilde temalara aynlmis  ve kodlanmistir. Olusturulan temalar
cercevesinden Tirkiye hakkinda degerlendirmeler yapan Nomad List kullanicilarinin imaj algilar dogal,
sosyo-kiltirel, ekonomik, psikolojik ve teknolojik unsurlar temalarina hitap eden kodlar tzerinden

puanlanmistir.

Tablo 1 Destinasyonlarin Dogal Unsurlar Temasina Gore Degerlendirilmesi

DOGAL UNSURLAR
iKLIM VE HAVA  HAVA KALITESI  YURUME IMKANI
KOSULLAR
iSTANBUL 3
ANTALYA
ADANA
izmir
ANKARA
GAZIANTEP
ALANYA
KONYA
BODRUM
BURSA

w wWw w w w w w w w
W B BFPW R WNN
w U1 U1 U1 N U U U1 U1 Ul

*1= Cok Kotii 5= Cok lyi
Nomad List sitesinde yer alan Tirkiye destinasyonlarina yonelik degerlendirmeler yapan
kullanicilara  gore, Turkiye'deki destinasyonlar dogal unsurlar temasinda ortalamanin Uzerinde
saylilabilecek sekilde puanlandinimistir. Seyahat edecekleri destinasyonlari belirlerken destinasyonlarin
sicaklk, nem ve yagis degerlerine dikkat eden kullaniclar igin 6rneklemde yer alan on destinasyonun

hepsi iklim ve hava kosullar kategorisinden ortalama bir puan almistir. Dijital gocebeler icin 6nem tasiyan
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bir baska kategori olan hava kalitesine gore; izmir, Gaziantep, Alanya, Bodrum ve Bursa destinasyonlari
havanin kalitesi agisindan ortalamanin usttinde bir degerlendirme almistir. Destinasyonlar icerisinde
hava kalitesi kétii olarak kayda gecen istanbul ve Antalya illeri olmus, kalan destinasyonlar ortalama
sekilde degerlendirilmistir. Yirime imkanlarn agisindan da degerlendirilen destinasyonlardan Bursa ve

Gaziantep disindakilerin hepsi en yiiksek puani alarak olumlu bir resim ortaya koymuslardir.

Tablo 2 Destinasyonlarin Sosyo-Kiltirel Unsurlar Temasina Gore Degerlendirilmesi

SOSYOL-KULTUREL UNSURLAR

IRKCILIK  EGITIM INGILIZCE GECE  YABANCILARA KADINLARA LGBTQ+
SEVIYESI KONUSMA YASAMI  KARSI TUTUM KARSI BIREYLERE
ORANI TUTUM KARSI TUTUM

iSTANBUL 2 3 2 5 3 2

ANTALYA 2 3 2 4 5 2 2
ADANA 3 3 2 3 4 4 1
izmiRr 2 3 2 2 3 3 1
ANKARA 2 3 2 2 3 2 1
GAZIANTEP 2 3 2 3 A 3 1
ALANYA 2 3 2 3 4 2 1
KONYA 3 3 2 2 3 3 1
BODRUM 2 3 2 2 5 2 3
BURSA 2 3 2 2 3 3 2

Dijital gocebelerin; sosyo-kdltirel unsurlar temasina yonelik degerlendirmelerine bakildiginda
tlim destinasyonlarin ortalamanin altinda puanlar aldigi goriilmektedir. Irkcilik kategorisinde cogunlukla
duistik puan alan destinasyonlar, egitim seviyesi kategorisinde ortalama olarak degerlendirilmistir. Irkcilik
kategorisi degerlendirilirken dijital gocebelerin vyasadigl tecribelerden mi yoksa on vargisal
degerlendirmelerden mi yola ¢ikarak bu sekilde degerlendirme yaptigi bilinmemekle beraber, bahsedilen
irkcihgin siyahi karsithgindan ziyade llkedeki etnik aynm, milteci karsithgl ve zenofobi kaynakli
olabilecegi diistiniilmektedir. Kiiresel iletisim dili olarak goriilen ingilizce'nin konusma orani, dijital
gocebeler acisindan olumsuz olarak degerlendirilen bir baska kategori olmustur. Destinasyonlarin
tamaminda kot olarak degerlendirilen ingilizce konusma orani, dijital gbcebeler ile destinasyonlarin
yerlileri arasinda iletisim engeli yaratabilmektedir. Sosyo-kultirel temasinin en yiksek puanlarla
degerlendirilen kategorisi olan yabancilara kargi tutum, olumlu bir imaj sergilerken onun devaminda
gelen kadin ve LGBTQ+ bireylere karsi tutum istanbul ve Bodrum disindaki destinasyonlarda diisiik

sekilde degerlendirilmistir.
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Tablo 3 Destinasyonlarin Ekonomik Unsurlar Temasina Gore Degerlendirilmesi

EKONOMIiK UNSURLAR

YASAM UCRETSIZ GIRISIMCILIK

MALIYETI INTERNET IMKANLARI
iSTANBUL 4 3 2
ANTALYA 5 2 2
ADANA 5 4 2
izmir 5 2 2
ANKARA 5 3 2
GAZIANTEP 5 3 2
ALANYA 4 4 2
KONYA 5 3 2
BODRUM 4 2 2
BURSA 3 2 2

Tirkiye'de artan enflasyon orani ve develiasyonla beraber ddvizin degeri artmig durumdadir.
Ulkenin yerlileri icin sikintili bir atmosfer yaratan bu ekonomik tablo, dijital gécebeler acisindan avantajls
gorinmektedir. Dijital gocebelerin Tlrkiye'deki destinasyonlar yasam maliyeti acisindan degerlendirdigi
tablodan da goriinen bu durum, bircok destinasyonda “cok iyi (5)" olacak sekilde kayda ge¢mistir. On
destinasyon icerisinde ortalama olarak puan alan Bursa sehri bircok dijital gdcebe agisindan “fiyatlarin
diger destinasyonlara gére pahali oldugu” sehir seklinde algilanmistir. Ekonomik unsurlar temasinda yer
alan diger kategorilerden biri olan Ucretsiz internet imkani dijital gocebeler icin oldukca ©nem
tasimaktadir. islerini internet (izerinden yiiriiten dijital gdcebeler konakladiklari yerdeki kablosuz internet
imkanlarinin yaninda sehirlerin ortak yasam alanlarinda da Ucretsiz ulasilabilir internet imkani
beklemektedir. Bu noktada Adana ve Alanya disindaki destinasyonlarin dijital gocebeleri ortalama olarak
tatmin ettigi ve memnun etmedigi gorilmektedir. Seyahat ettikleri tlkelerdeki girisimcilik imkanlarina da
onem veren dijital gocebeler icin Tirkiye bu kriter agisindan ortalamanin altinda olarak
degerlendirilmistir. Bilgisayar teknolgjileri ve yazilim alaninda faaliyet yirtten dijital gocebeler icin bir
destinasyondaki girisimcilik imkanlari, yeni fikirlerin dogmasi ve destek gorebilmesi agisindan onem

tasimaktadir.

Tablo & Destinasyonlarin Psikolojik Unsurlar Temasina Gore Degerlendirilmesi

PSiKOLOJiK UNSURLAR

GUVENLIK SuC BARIS TRAFIK ~ MUTLULUK SAGLIK
ORTAMI ORANI ORTAMI  GUVENLIGI ORANI HiZMETLERI
iSTANBUL 4 4 2 3 3 5
ANTALYA 4 4 2 3 3 3
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ADANA 5 4 2 3 3 5
izmiRr 4 4 2 3 3 5
ANKARA A 4 2 3 3 5
GAZIANTEP 4 4 2 3 3 2
ALANYA 4 4 2 3 3 3
KONYA 4 4 2 3 3 4
BODRUM 4 4 2 3 3 2
BURSA 4 4 2 3 3 3

Tirkiye'nin psikolojik unsurlar temasina gore degerlendirildigi Tablo 4'te Tirkiye gtivenlik ortami
ve suc oranlar kategorilerinden ortalamanin tstiinde puanlar almistir. Birbiriyle iligkili sayilabilecek her
iki kategoride glivenlik ortami asayis hizmetleri cergevesinden degerlendirilmektedir. Psikolojik unsurlar
temasinin en distk puanlar alan kategorisi barig ortami olmustur. Tablo 4'te yer alan destinasyonlarin
cogunun buyiksehir ya da turistik konumlar olmasi sebebiyle niifusunun kalabalik ve heterojen bir yapida
oldugu, bunun da beraberinde huzursuzluklar yaratabilecegi distintilmektedir. Bunun yani sira Turkiye'de
artan multeci sayisiyla beraber anti-sevecen davranislarin yayginlasmasi da barig ortami kategorisinin
dustk olarak algilanmasina sebebiyet vermis olabilmektedir. Turkiye, dijital gdcebelere gore mutluluk
orani kategorisinde ortalama sekilde degerlendirilmistir. Psikolojik unsurlar temasinin son kategorisi olan
saglik hizmetleri agisindan Gaziantep ve Bodrum digindaki destinasyonlar olumlu imajla algilanmistir.
Genel olarak ozel saglk sigortalari yaptiran dijital gocebeler, bulunduklar destinasyonlarda sigorta ve
hastane arasindaki anlasmalarin genis kapsamli olmasina ve hastane imkanlarinin gelismis olmasina

dikkat etmektedir.

Tablo 5 Destinasyonlarin Teknolojik Unsurlar Temasina Gore Degerlendirilmesi

TEKNOLOJiK UNSURLAR
iINTERNET HIZI ORTAK CALISMA ALANLAR

iSTANBUL 2 5
ANTALYA 3 5
ADANA 3 5
izmir 3 5
ANKARA 3 5
GAZIANTEP 2 5
ALANYA 3 5
KONYA 3 4
BODRUM 3 5
BURSA 3 5

Teknoloji ile i¢ ice olan dijital gocebeler icin 6nem tasiyan teknolojik unsurlarin baginda internet

hizi gelmektedir. Cevrim ici is gorismeleri ve is projeleri yapan dijital gocebeler, ayni zamanda oyun
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oynayarak zamanlarini gecirmektedir. Ylksek internet hizi arayisinda olan dijital gocebeler igin
Turkiye'deki destinasyonlar ortalama ve ortalamanin altinda olarak degerlendirilmistir. Dijital gocebeler,
islerini yiritebilmek ve ¢evrim ici toplantilara katilabilmek amaciyla ortak calisma alanlarina ihtiyag
duymaktadir. Ortak yasam alanlar kategorisinde ortalamanin uUstiinde puanlar alan Tirkiye
destinasyonlari, bu noktada dijital gocebelerin islerini kolaylastirmaktadir. Kolektif House, Workinton,
CoZone, Originn Coworking, The Paragon gibi ortak calisma alanlar ya da ¢alisma masasi kiralayan

sirketlerin cogunlugu istanbul, Ankara ve izmir'de faaliyet gostermektedir.
Reddit Sitesindeki Gonderilere Yonelik Bulgular

Reddit sitesinde yer alan “digitalnomad” alt grubunda Turkiye hakkinda bilgi, tavsiye ve gorusler
iceren yorumlar cercevesinden asagida verilen Sekil 2 olusturulmustur. Sekilde verilen her kod, Turkiye
hakkinda gortsler belirten kullanicilann iceriklerinden cikarilmis ve anlamsal olarak olumlu-olumsuz

sekilde kategorilere aynimistir.

Sekil 2 Reddit Kullanicilarina Gore Tiirkiye'nin imaj Algisi

[ TURKIYE

SN

ingilizce bilen kisi sayisi (15) M
Fiyatlarin artis gdstermesi (14)
Internet hizinin disiik olmasi(8)

Yasam maliyeti (33)
Turkiye mutfagi ve lezzetleri (29)
Turk halkinin nazik ve sicak davranmasi

(13) Anti-demokratik olmasi,otoriterlik, politik
« Turkiye'nin dogal ve tarihi gtizellikleri (12) atmosfer(7)
« internet imkanlari (7) « Dijital gocebe topluluklarinin yetersiz
« Covid kisitlamalarinin esnek olmasi (6) olmasi (5)
« Turkiye'de kesfedilecek cok yerin olmasi + Zenofobi (4)
(5) « Ekonomi-politik sorunlar kaynakli gergin

Tlrkiye'nin giivenli olmasi (4) ortam (3)

Hamam kaltdra (4) Sigara icen kisi sayisinin cok olmasi (3)

Ulkenin ekonomi-politik durumunun Internet sansurd (3)

gdcmenleri etkilememesi (2) LGBTQ bireylere yonelik tutum (2)

Bahsis kultiriniin yaygin olmamasi (2) Terér riski (2)

Vize islemlerinin kolay olmasi (2) Kadinlara karsi tutum (2)

Kadinlara karsi tutum (1) Gece yagaminin kota o_lmas!(Z)

Turkiye'de siyahilere karsi irkgiligin Oturum izninin zor verilmesi (2)

olmamasi (1) Glvensiz hissettirmesi (2)

Vegan yiyecek seceneklerinin olmasi (1) Yemeklerin cesitli olmamasi (1)

Gece yagami (1) ABD ile saat dilimi farkliliklari (1)

ingilizce bilen sayisi (1) Tarkiye erkeklerinin agresif olmasi (1)

Turkiye'de araba kiralamanin kolay olmasi Tirkiye kadinlarinin dramatik olmasi (1)

(1) Camilerin garultd kirliligi olusturmasi (1)
Turkiye'deki teknoloji kaltard (1)

\_ J Yerli halkla sosyallesememe (1) J

Reddit sitesinin dijital gogebe toplulugu tarafindan Tirkiye've yonelik imaj algilarini belirten
kullanicilar icin Tirkiye'nin en ¢ekici yoni yasam maliyeti seklinde belirtilmistir. Doviz kurundaki yiksek
fark sebebiyle dolar ve avro kazanan dijital gocebelerin gelirlerini Ttrkiye'de verimli olarak kullanabilmesi
yasam maliyeti ozelliginin bircok kullanic tarafindan cekici olarak goriilmesine neden olmustur.
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Kullanicilardan birinin yaptigi su yorum dijital gocebeler ve yasam maliyeti arasindaki durumu

acgiklamakta faydali olacaktir.

“..Her sey yasam maliyetinden yararlanmakla ilgili. Elbette, Tiirkiye bir kriz icinde olabilir. Ama
Tiirkiye'de fiyatlar ucuzsa ve Ingiltere'den geliyor, ingiliz maasi alyorsaniz Tiirkiye'deki kriz sizi pek etkilemez...."

(Eyliil, 2022)

Tirkiye'ye yonelik bilgi, fikir, tavsiye ve tecriibe belirten dijital gocebelere gore Turkiye'nin olumlu
gortlen ikinci ozelligi, Tlrkiye mutfagi ve lezzetleri olmustur. Tirk kahvaltisi, nargile, kebap ve cay gibi
baslica lezzetleri tekrarlayan kullanicilara gore Tirkiye mutfagi onlart memnun eden 6zellikler arasinda
gorudlmustdr. Yabancilara karsi tutum konusunda da yorumlar belirten kullanialar igin Tirkiye insanlar
“arkadas canlisi, nazik ve misafirperver” gibi sifatlarla tarif edilmistir. Turkiye'nin dogal ve tarihi glizellikleri
hakkinda ovgu ile bahseden kullanicilar bunun yaninda Tirkiye'de kesfedilecek bircok yerin olmasi,
internet imkanlari, glivenlik ortami ve hamam kdiltird konularinda da olumlu anlamlar tasiyan ifadelerde

bulunmuslardir.

Tiirkiye'nin olumsuz imaj algisina yénelik yorumlar yapan kullaniclar icin Tiirkiye'de ingilizce
konusan kisi sayisinin az olmasi baslica itici 6zellik olarak gortilmustir. Turkiye hakkinda tavsiye isteyen
kullanicilardan birine asagidaki gibi yorum yapan bir kullanici Tirkiye'de dil engeli kaynakli baz

sorunlardan bahsetmistir.

“..Devlet memurlarinin %99'u, taksi soférlerinin %100'i Ingilizce konusamayacak ve resmi isler zor

olacak...”(Mart, 2022)

Tirkiye'nin olumsuz ozellikleri arasinda ikinci sirayi alan fiyatlarin artig gostermesi 6zelligi artan
enflasyon ile iliskili goriilmektedir. Ozellikle konaklama fiyatlarinin artmasina yénelik goriisler bildiren
kullanicilar icin fiyatlarin en cok arttigi yerler turistik rotalar olarak degerlendirilmistir. Antalya ve
ilcelerinde artan fiyatlan Rus turistlerin yaygin olmasiyla iligkilendiren yorumlara da denk gelinmistir.
Turkiye'nin imaj algisinda olumsuz sayilabilecek bir diger ozellik anti-demokratik ortam, otoriter yonetim
ve politik atmosfer seklinde olmustur. Tirkiye'de ifade 6zglrlligl konusunda sorunlar oldugunu belirten
kullanicilar icin Turkiye anti-demokratik ve otoriter bir imajla algilanmistir. Ttrkiye'nin dijital gocebeler
tarafindan olumsuz olarak algilanan diger 6zellikleri; zenofobi, ekonomi-politik ortam kaynakli gerginlik,

internet sansurd, sigara icen cok kisinin olmasi, kadin ve LGBTQ+ bireylere kargi tutum ve teror riski
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seklinde olmustur. Afgan ve Suriyeli mltecilere karsi antipatik tavirlarin olduguna dair yorumlarin yer
aldigi zenofobi ozelligi Turkiye'nin misafirperverlik seklinde degerlendirilebilen olumlu 6zelligine karsit
gorus olusturmaktadir. Bunun yaninda olumlu 6zellikler arasinda yer alan kadinlara yonelik tutum, gece
yasami ve glvenlik ortami seklindeki ifadelerin olumsuz oOzellikler arasinda da yer almasi farkl
kullanicilarin yasadigr farkli deneyimlerle agiklanabilmektedir. Tirkiye'de bazi internet sitelerine erisim
kisitlamasi olmasi sebebiyle VPN kullaniimasini tavsiye eden Reddit kullanicilar, bu noktada Turkiye'yi

internet sanslri uygulayan tlke olarak konumlandirmistir.

Sekil 2'de gordldigu Gzere Turkiye hakkinda gortslerini paylasan kullanicilarin tecriibelerine gore
kadinlara karsi tutum, glvenli ortam gibi ayni kategoriler farkli anlamsal sonuclar dogurabilmektedir.
Kisilerin edindikleri deneyimler sonucunda ortaya cikan bu durum farkli degerlendirmelerin de
yapilmasina yol agmaktadir. “ Tiirkiye'nin yalniz gezen kadinlar icin giivenli oldugu’nu dile getiren yorumlar

oldugu gibi asagida verilen yorum gibi degerlendirmeler de bulunmaktadir:

... Tirkiye, tek basina seyahat eden kadinlar icin glivenli' diyen tiim insanlar her zaman 'eger miitevazi
giyinirseniz, erkeklerle konusmazsaniz, gliliimsemezseniz ve gece disari cikmazsaniz, glivende olursunuz' gibi

bir sey ekliyorlar! Bu durum bana oldukga siipheli geliyor...” (Nisan, 2022)

Tirkiye'nin anti-demokratik bir yonetime sahip olduguna ve otoriter bir rejimle yonetildigine dair
yorumlar yapan kullanicilar arasinda da gorus aynliklarinin zaman zaman ortaya ¢iktigr gortilmektedir.

Asagida goruslerini belirten iki farkl kullanici bu durumu agiklamak icin drnek teskil etmektedir.

“...Birkac yil éncesine kadar Tirkiye, giizel bir llkeydi. Ancak o zamandan beri totaliter bir diktatorlige
dénisti. Simdi yanlis bir gériis, adil bir yargilama olmaksizin yillarca hapis cezasina ¢arptinimaniza neden

olabilir...” (Nisan, 2022)

*...Ulkedeki politikalarin etkisini yasayanlara karsi biiyiik bir sempati duyuyorum, ancak bir dijital

gezgin olarak, ilkenin politikalarindan en az sekilde etkileneceksiniz....” (Nisan, 2022)

Kullanicr yorumlarindan da gorildigl tzere Tirkiye'nin bazi 6zellikleri dogrudan olumlu ya da
olumsuz olarak degerlendirilememektedir. Anti-demokratik yapinin oldugu yontinde birbirini tekrarlayan
bircok yorum olmasina karsin bazi kullanicilarin da bu durumdan dijital gdcebelerin herhangi bir sekilde

etkilenmedigini belirtmesi dijital gocebeler acisindan bu konuda olusan tereddiitleri azaltabilmektedir.
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Ayni sekilde kadinlara ve yabancilara karsi tutum noktasinda da farkl kullanicilarin yasadigi tecriibeler

anlamsal olarak karsit degerlendirmelere sebebiyet vermektedir.
Reddit Kullanicilarinin En Cok Tavsiye Ettigi Destinasyonlar

Reddit dijital gogebe toplulugu tarafindan yapilan yorumlar inceleyen bu arastirma, ayni
zamanda kullaniclarin en cok tavsiye ettigi Tirkiye destinasyonlarina yonelik bir tablo da ortaya
koymustur. Buna gore kullaniallar tarafindan en cok tercih edilen Tirkiye destinasyonlari sirasiyla su
sekilde olmustur: istanbul (32), izmir (17), Kadikdy (15), Antalya (9), Fethiye (9), Kas (8), Kapadokya (6),
Bodrum (5), Trabzon (3), Sanlurfa (3), Gaziantep (3), Adana (2), Canakkale (2), Mardin (2), Datca (1), Cesme

(1), Mugla (1), Ankara (1), Eskisehir (1), Bursa (1), Amasya (1), Diyarbakir (1), Pamukkale (1).

Tirkiye'ye yonelik tavsiye veren bircok kullanici tarafindan en cok tercih edilen destinasyon
istanbul olarak belirtilmistir. istanbul'a dair spesifik gériisler de belirten kullanicilara gére istanbul’'un en
cok begenilen yonii toplu tasima sistemi olarak algilanmistir. Toplu tasimanin yaninda istanbul'da
Anadolu yakasinin 6zellikle de Kadikoy'lin cok sevilmesi, kafe, restoran ve bar secenekleri, sehrin bliyik
ve glivenli olmasi, modern ¢ehresi, kadinlarin bakimli olmasi, tarihi ve turistik mekanlar olumlu goris
iceren yorumlardan olmustur. istanbul'a dair yapilan olumsuz yorumlarin basinda sehirdeki dolandiricilik
ve hirsizlik olaylar gelmistir. Bircok kullanici tarafindan tekrarlanan istanbul'daki dolandiricililik tehlikesi,

bir kullanici tarafindan su sekilde agiklanmistir:

...Bir bar dolandiriciligr var. Dostca davranan biri seni bir seyler icmek icin bir bara davet ediyor. Daha
sonra sana oldukga yiiksek bir fatura sunuluyor ve yeni tanistigin arkadasin faturayr 6demen icin sana baski

yapiyor. Herkes bu dolandiriciligin icinde... (Nisan, 2022)

Tirkiye'ye yonelik destinasyon tavsiyesi ve tercihi belirten yorumlarin digerlerinde genel olarak
turistik rotalarin yer aldig gorilmustir. Uluslararasi arenada bilinirligi olan tarihi ve turistik alanlarin

destinasyon seciminde etkili oldugu tahmin edilmektedir.
SONUC ve DEGERLENDIRME

Ulke imajini ve dijital gdcebeligi birlikte ele alan bu arastirmada dijital gdcebelerin perspektifinden
Tirkiye imaj algisina odaklanilmistir. Son villarda sayisi gittikce artan dijital gocebeler; nitelikli
satilabilecek profilleri (Mancinelli, 2020; Statista, 2022) ve yerel ekonomilere katki saglamalar sebebiyle
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ulkeler agisindan firsat olarak degerlendirilebilmektedir. Dijital gocebe poptilasyonunun farkina varan
bircok Ulke dijital gocebelere 6zel vizeler cikarmakta ve bu vize araciligyla tlkelerini dijital gocebeler igin
cazip destinasyonlar haline getirmektedir. ilk etapta turistik bir hamle olarak gériilen dijital gécebe vizesi,
ulkede uzun sire kalmak isteyen gogebelerin saglayacag maddi katkilarla beraber ekonomik bir boyut
da kazanmaktadir (Choudhury, 2022). Dijital gogebe topluluklarinda ilgi gormeye baslayan Tirkiye, hentiz
dijital gogebeler icin 6zel bir vize gelistirmemistir. Avrupa Birligi vatandaslan tg aylk siireyi agmamak
tzere Tirkiye've engelsiz girebiliyor iken Amerika ve diger (lkelerin vatandaslarinin kolayca
yararlanabilecegi e-vize sistemi bulunmaktadir. Tlrkiye icin doviz akisi saglama noktasinda etkili bir
kaynak olabilecek dijital gocebelerin ulke imajini nasil algiladigl ve bu algilanan imaji dijital gocebe

topluluklarinda ne sekilde yorumladig, arastirma agisindan onemli goriilen noktalardan olmustur.

Tlrkiye'nin imaj algisindan once Turkiye'nin dijital gocebeler acisindan tercih edilebilirlik
diizeyindeki cikarimlardan bahsetmenin gerekli oldugu distintimektedir. Nomad List sitesinde ve Reddit
dijital gocebe toplulugunda yer alan kullanici sayisi dikkate alindiginda Tdrkiye ile ilgili degerlendirme
yapan, tavsiye veren ve bilgiler sunan kullanicilarin sayisinin distik oldugu soylenebilmektedir. Tirkiye'ye
yonelik ilginin distk olmasinin nedeni tlke imajiyla ilgili olabilecegi gibi kisilerin farkl destinasyonlan,
cesitli motivasyonlarla kendilerine daha yakin gormesi ile de alakali olabilmektedir. Turkiye'nin tercih
edilebilirligini  Glke imaji Uzerinden degerlendirdigimizde calismanin analiz temalarina gore bir

degerlendirme yapmak yerinde olacaktir.

Nomad List sitesinde vyer alan kullaniclarin Tilrkiye destinasyonlarn hakkinda yaptigi
degerlendirmeler cercevesinde tlke; dogal ve ekonomik unsurlar bakimindan cekici olarak algilanmistir.
Reddit platformundaki dijital gocebe toplulugu yorumlar gercevesinde de Turkiye'nin olumlu olarak
algilanan ozellikleri genel olarak bu iki tema etrafinda bulugsmustur. Her iki platformdan derlenen veriler
Isiginda Tirkiye'nin en cekici 6zelliginin yagsam maliyeti ile ilgili oldugu gortlmustdr. Dolar ve avro
tzerinden gelirleri olan dijital gogebeler Tirkiye'deki doviz kuru farkliligl sebebiyle yasam standartlarini
yukseltmektedirler. Tlrkiye vatandaslar icin oldukca sorun yasatan bu durum dijital gécebeler acisindan
firsat dogurmaktadir. Ulke imajinin bilissel boyutuyla ilgili olan yasam maliyeti, var olan ekonomik
durumdan faydalanmak isteyen dijital gogebeleri harekete geciren temel motivasyon halindedir.

Turkiye'nin olumlu algilan bir diger 6zelligi; tlkenin tarihi, turistik ve dogal glizellikleri acisindan zengin
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olmasi ile ilgilidir. Tlrkiye'ye dair dogrudan tecriibeler edinen bircok dijital gocebe icin tlkenin dogal

unsurlar tavsiye edilecek kategoriler arasinda olmustur.

Tirkiye'nin imaj algisinda itici olarak gorilen ozellikler sosyo-kiilttrel ve psikolojik temalar
cercevesinde yogunlagmistir. Tirkiye vatandaslarinin yabancilara yaklasimlarini olumlu sekilde
degerlendiren dijital gogebeler; irkgilik, kadinlara ve LGBTQ+ bireylere yaklagim konusunda olumsuz
degerlendirmeler yapmistir. Bireylerin kendi tecriibeleri sonucu edinebildikleri bu algi ayni zamanda
arkadas cevresinin basindan gecen olaylar ya da medyada yer alan igerikler gibi dolayl bilgi kaynaklari
aracligiyla da yerlesmis olabilmektedir. Tiirkiye'de yasayan insanlarin ingilizce bilme ve konusma
oraninin oldukga distk olarak algilanmasi, dijital gocebeler ve yerli halk arasindaki iletisim konusunda
endise yaratmistir. Ulkeye yonelik olumsuz algilardan bir digeri, Tiirkiye'nin anti-demokratik ve otoriter
olarak goriilen yonetimiileilgili olmustur. Ulkede ifade 6zgiirliigiiniin olmadigina yonelik goriisler belirten
dijital gocebeler, bu durumun dijital gocebelerden ziyade verli halki etkiledigi tzerinde fikir birligi
olusturacak sekilde yorumlar yapmistir. iki sitede yer alan dijital gdcebeler icin en ok tercih edilen Tiirkiye
destinasyonu istanbul olarak belirtilmistir. Tarihi ve politik yapisindan dolayi uluslararasi bilinirligi olan
Istanbul'un Tiirkiye'vi ilk kez ziyaret edecek kisiler tarafindan tercih edilmesi sasirtici bir sonug olarak
goriilmemektedir. Reddit kullanici yorumlarinda istanbul ile ilgili fikirler belirten bazi kullanicilarin
sehirden "Konstantinapolis” adiyla bahsetmesi ilgili destinasyonun tarihsel art alanyla

aciklanabilmektedir.

Dijital gocebelerin Tirkiye hakkindaki imaj algisi, ¢ekici o©zellikleriyle genel olarak
degerlendirildiginde Turkiye, yasam maliyeti agisindan ucuz, mutfak kiltiri ve gezilecek yerler
konusunda zengin, misafirperver insanlarin yasadigl, givenli ortami olan bir llke olarak kargimiza
¢ikmaktadir. Ulkenin imayji itici 6zellikleriyle degerlendirildiginde ise dil engelinin yiiksek seviyede oldugu,
teknolojik alt yapilar noktasinda yetersiz, anti-demokratik yonetime sahip, zenofobinin artig gosterdigi
bir tlke algisi sunulmaktadir. Turkiye'nin gekici 6zelliklerinin icerisinde yer alan hamam kiltdrd, nargile ve

lokum gibi yerel dinamikler yabancilarin Tirkiye'ye yonelik oryantalist algilariyla bagdagmaktadir.

Dijital gocebelerin Turkiye'de tercih ettikleri destinasyonlara ve vyasadiklar konumlara
bakildiginda genel olarak turistik agidan ©ne cikan verlere yoneldikleri goriilmektedir. Ulkeyi

kesfetmekten daha c¢ok ylizeysel davranan dijital gocebeler, uzun vadeli planlar igin Tirkiye
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destinasyonlarindan ziyade Tayland, Meksika ve Portekiz gibi Ulkelere dogru bir yonelim icindedirler.
Yasam maliyetinin ucuz olmasiyla beraber Turkiye, dijital gocebeler igin 6ne ¢ikan tercihler arasinda
gorunse de Ulkede zaman geciren bircok dijital gocebe igin Turkiye turistik bir seyahat rotasindan ileri
gidememektedir. Dijital gocebelerin bir llkeye onemli derecede ekonomik katki ve kiilttrel cesitlilik
saglamalar igin uzun sureli yasamalan gerektigi goz onine alindiginda Tirkiye'nin dijital gocebeleri
cesaretlendirmek adina adaptasyon programlan uygulamasi duslnilebilmektedir. Turkiye'yve gelen
dijital gocebelerin nifus agisindan daha sakin destinasyonlar tercih etmelerini saglamak adina tesvik
edici planlarnn uygulanmasi, verli halk ile dijital gocebeler arasindaki iliskinin daha iyi olmasini
saglayabilmektedir. Dijital gdcebelerin yasamak icin istanbul gibi kalabalik niifusa sahip destinasyonlari
tercih etmeleri, sehirde vyasayan verliler ile dijital gocebeler arasinda huzursuz bir ortam
olusturabilmektedir. Artan muilteci sayisiyla birlikte oldugundan kalabalik hale gelen baslica blyiik
sehirlerde ekonomik agidan yerli halka gore daha iyi durumda olan dijital gocebelerin gelmesi rekabetgi
bir ortami dogurmaktadir. Ekonomik olarak daha iyi durumda olan dijital gocebelerin istanbul'un iyi
muhitlerindeki evleri kiralayabilmesi, ev sahiplerinin yabancilara evleri daha yuksek fiyatlara kiraya
verebilmesi gibi faktérler nedeniyle istanbul gibi biiyiik sehirlerde ve turistik yerlerde yasayan yerliler zor
duruma dismektedir. Doviz akisi agisindan ulkeye katki saglayan dijital gocebelerin varligini, yerli halk
tzerinde sorun olusturmadan kabul ettirebilmek adina dijital gocebelere Tirkiye'nin sakin
destinasyonlarinin tanitimi iyi bir sekilde yapilmalidir ve bu destinasyonlarin teknolgjik alt yapilarinin

gliclendirilmesine dikkat edilmelidir.
EXTENDED ABSTRACT

Digital nomadism is defined as "the ability to work remotely using a laptop computer and the
freedom to travel the world independently of a traditional office" (Thompson, 2019). Digital nomads can
be described as "location-independent new-generation freelancers, young entrepreneurs, online
freelancers" (Miiller, 2016). Digital nomads, who can work anywhere as long as they have a laptop
computer and a good internet connection, form a community that does not rely on the traditional office
work style and instead chooses when and where to work (Liegl, 2014). According to Reichenberger
(2017), digital nomads are location-independent; mainly young professionals, entrepreneurs,

freelancers, and remote workers who can combine traveling with work.
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The COVID-19 pandemic has led to an increase in demand for digital nomads as it has
accelerated location-independent flexible work styles. According to the "Digital Nomad 2022" study
conducted by MBO Partners, a independent research company, the proportion of people who identify
themselves as digital nomads has increased by 131% compared to before the pandemic. According to
the results of the same study, 47% of the participants who identified themselves as digital nomads
belong to Generation Y. Although there is a low difference between the X and Z generations, it has been
seen that the "baby boomer" generation, which is of advanced age, is a generation that approaches
digital nomads with distance. According to the research that also makes conclusions about the profiles
of digital nomads, digital nomads are composed of technically knowledgeable, skill-focused and well-
educated individuals. According to other studies that provide information about the profiles of digital
nomads, digital nomads are mostly Western, from Generation Y, single, well-educated, have an average
income, work according to their own program and mainly travel for work and leisure purposes. They are
considered as valuable resources that can contribute to the tourist activities of countries. After the
pandemic, remote work has become more prevalent and tourism activities have been negatively
affected. To combine these two outcomes, countries have seen digital nomadism as an opportunity to
revitalize tourism, creating a new tourist typology that includes principles of independent work and
travel. Estonia was the first country toissue a digital nomad visa for a one-year period to bring in income
from people working independently and to diversify tourist activities. This was followed by Barbados,
Mexico, Croatia, and Portugal, among others, and the number of countries that offer digital nomad visas

has grown significantly (Chevtaeva & Denizci-Guillet, 2021).

The purpose of this research; is to try to understand how the image perception of Tirkiye is
formed from the perspective of digital nomads, and basically what features it is shaped around.
Considering the number of people who have migrated abroad in recent years, it is seen that the young
population has decreased. According to the most recently published (2021) results of the "International
Migration Statistics" announced by the Turkish Statistical Institute (TUIK), it is seen that the majority of
those who migrated from our country are in the 20-24 and 25-29 age groups. It is important for Turkiye
to benefit from digital nomad mobility in order to compensate for the lack of young population it has lost
and to improve its economic conditions; In this context, it is thought that evaluating the image of Ttirkiye

from the eyes of digital nomads will offer a new perspective. When the Turkish literature was examined,
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no study was found in which digital nomadism and country image were evaluated together. It is
anticipated that this situation, which adds originality to the study, will contribute to other studies and
domestic literature on country image or digital nomadism. Within the scope of the main purpose of the

research, answers to the following questions are sought:
Q1: What are the positive and negative aspects of Turkiye image perception for digital nomads?
Q2: What is the role of Turkiye image perception in digital nomads' destination selection?

Purpose-oriented sample selection was made in the universe determined in accordance with
the purpose of the study. In this context, data were collected through content analysis, one of the
qualitative analysis strategies, on the Nomad List site, which is actively used by digital nomads, and the

Reddit digital nomad community.

The digital nomads' image of Tirkiye is generally considered to be a country that is "cheap in
terms of cost of living, rich in cuisine culture and tourist destinations, inhabited by hospitable people, and
with a safe environment". However, when evaluated in terms of its drawbacks, Turkiye is perceived as a
country with "a high level of language barrier, inadequate technological infrastructure, anti-democratic
government, and increasing xenophobia”. The hamam culture, local dynamics such as hookah and
Turkish delight, in the attractive features of Tirkiye align with the orientalist perceptions of foreigners
towards Turkiye. When looking at the preferred destinations and locations of digital nomads in Tirkiye,
it is seen that they mostly tend to go to tourist-oriented places. Digital nomads who tend to be more
superficial in exploring the country are oriented towards countries such as Thailand, Mexico and Portugal
for their long-term plans, rather than Turkiye destinations. Although Turkiye is seen as an attractive
choice for digital nomads due to its low cost of living, many digital nomads cannot advance beyond a
tourist route in Tirkiye. Taking into consideration that digital nomads can provide a significant economic
contribution and cultural diversity to a country by living there for a long period, Turkiye could consider
implementing adaptation programs to encourage digital nomads. Choosing crowded destinations such
as Istanbul by digital nomads may create an uncomfortable environment between the locals and digital
nomads living in the city. The presence of digital nomads, who are generally better off economically than
the local population, in overcrowded major cities due to the increasing number of refugees, creates a
competitive environment. To accept the presence of digital nomads who contribute to the country's
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foreign exchange flow without causing problems for the local population, the promotion of Turkiye's
calm destinations should be well-made and these destinations should have well-developed

technological infrastructure.
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