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TURKIYE’DE KAMU HiZMETLERININ
SUNULMASINA OZEL SEKTOR
KURULUSLARININ KATILIMI BiR TERCIH
MIDIR ya da ZAMANIN DINAMIK
KOSULLARININ NiHAI BIR SONUCU MUDUR?+

Remziye Gul YURT!?
OZET

Literatirde birgok c¢alisgma 6zel sektér kuruluglarmm kamu
hizmetlerindeki  varhigmi neo-liberal politikalarin ~ bir ~ sonucu  olarak
degerlendirmektedir. Ozel sektdr kuruluslarmin kamu hizmetlerinde &ne
¢ikmalarinda her ne kadar 1980°li yillarda kiiresel duzlemde etkisini guclu bir
sekilde hissettiren neo-liberal politikalar etkili olsa da bu kuruluslarin kamu
hizmetlerindeki rollerini salt neo-liberal politikalar ile konumlandirmak dogru
bir tarih okumasi olmayacaktir. Nitekim o6zel sektor kuruluslarinin kamu
hizmetlerinde yer almalarina yonelik tarihsel siire¢ kokli bir gegmise
dayanmaktadir. Bu tarihsel ge¢misin dogru okunmamasi, &zel sektor
kuruluglarinin kamusal hizmetlerdeki rollerinin konjonktirel bir zaman dilimiyle
siirlandirilmasma neden olacaktir. Kamu hizmetlerinin  sunulmasina 6zel
sektoriin katiliminin bir tercihten 6te zamanin, kosullarin ve ihtiyaglarin zorunlu
bir sonucu oldugu literatiirden anlagilmaktadir. kamu hizmetlerinin sunum
yontemlerinin zaman igindeki degisimi ihtiya¢ ve kosullara ¢oziim tiretmek {izere
doénemin kosullar iginde pragmatik yontemler olarak uygulanmigtir. Bu nedenle
caligma, 6zel sektor kuruluglarimin kamu hizmetlerine dahil olma sureglerini bir
kronolojiyle sunmakta ve c¢alismanin Onyargisiz  bir bakis agisiyla
degerlendirilmesini aragtirmacilara teklif etmektedir.
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Is the PARTICIPATION of PRIVATE SECTOR
INSTITUTIONS in the PROVISION of PUBLIC
SERVICES in TURKEY a PREFERENCE or is it the
FINAL RESULT of DYNAMIC CONDITIONS of
TIME?

ABSTRACT

Many studies in the literature evaluate the existence of private sector
organizations in public services as a result of neo-liberal policies. Although neo-
liberal policies, which had a strong impact on the global level in the 1980s, were
influential in the prominence of private sector organizations in public services, it
would not be a correct historical reading to position the roles of these institutions
in public services with purely neo-liberal policies. As a matter of fact, the
historical process for private sector organizations to take part in public services
is based on a deep-rooted past. Incorrect reading of this historical background
will cause the roles of private sector organizations in public services to be
limited to a cyclical time frame. It is understood from the literature that the
participation of the private sector in the provision of public services is not a
choice but a necessary result of time, conditions and needs. The changes in the
delivery methods of public services over time were applied as pragmatic
methods within the conditions of the period in order to find solutions to the
needs and conditions. For this reason, the study presents the processes of private
sector organizations' involvement in public services with a chronology and offers
researchers to evaluate the study from an unbiased perspective.

Keywords: Public service, private sector, privatization, public-private
cooperation, traditional public administration.

1. GIRiS

Bu c¢alisma, kamu hizmetlerinin sunulmasina Ozel sektor
kuruluslarimin dahil olmalarinin gerekgelerini ve dahil olma siireglerini
irdelemektedir. Calismada 6zel sektdr kuruluslarinin kamu hizmetlerine
dahil olma gerekgeleri literatiir bulgulari 1s1ginda irdelenmistir. Ozel
sektor kuruluslariin kamu hizmetlerine dahil olmalarinda birgok faktor
rol almakla birlikte bu kuruluslarin kamusal hizmetlere katilma
siireglerinin uzun bir gegmise dayandigi literatiirden anlasilmaktadir.

Ozel sektdr kuruluslarmin kamusal hizmetlerde ve kamusal
alanda goriiniir olmalarinin tarihgesi koklu bir arka plana sahiptir. Ozel
sektor kuruluslarmin kamu hizmetlerinde goriiniir olmalarina yo6nelik
tarihcenin izleri Romalilar donemine dayanmaktadir (Goktiirk, 2019:20).
Ancak bu ¢alismada 20. yiizyilin baslangic1 (1900) ile ginimuz (2023)
zaman aralifini kapsayan siire¢ incelenmistir.
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Caligma, “6zel sektor kuruluslart hangi ihtiya¢ ve kosullarin bir
sonucu olarak kamu hizmetlerinin sunumuna katilmigtir” sorusuna cevap
bulmay:r amaglamaktadir. Bu kapsamda c¢alisma sekiz bolimden
olugmaktadir. Birinci bélim olan giris boliimiinde g¢alismanin konusu,
amaci ve ¢alismaya dair genel bilgiler verilmistir. Ikinci béliimde kamu
hizmeti kavrami tanimlanmaya ¢alisilmistir. Calismanin  Gglncl
bolimiinde kamu hizmetlerinin sunumuna 6zel sektér kuruluslarinin
dahil olmalarma yonelik tarihge ele alinmistir. Calismanin dordiinci
boliminde 19. yiizyildan itibaren uygulanan kamu yOnetimi
paradigmalar1 ayr1 bagliklar halinde incelenmistir. Caligmanin besinci
boliimiinde c¢alismanin yontemi hakkinda bilgi verilmistir. Altinci
boliimde ¢alisma bulgular ele alinmistir. Calismanin yedinci boliimiinde
tartigma ve oOneriler bagligina yer verilmistir. Calismanin son bolimi olan
sekizinci bolim, sonug kismiyla tamamlanmustir.

2. KAMU HIiZMETIi

Kamu hizmeti kavrami 19.ylizyilin sonlarmma dogru ortaya
cikmustir (Yilmaz, 2008:2). Tiirk¢e literatiirde yaygin olarak kamu
hizmeti kavrami kullanilmakla birlikte “umumi hizmet, hidemat-1
umumiye, amme hizmeti, kamusal hizmet gibi ifadeler de kamu hizmeti
ifadesiyle ayni manada kullanilmaktadir” (Bayrakci ve Kahraman,
2017:2). Bu kavram hukuk, siyaset, tarih, sosyoloji, iktisat, ekonomi gibi
bircok disiplinin ¢alisma alanlarina konu olmustur. Bu disiplinlerin
calisma alanina konu olan kamu hizmeti kavrami giinimizde daha gok
hukuk disiplininin bir alt dali olan idare hukuku ve kamu hukuku
dallarinin ¢alisma alanlarinda sik¢a yer almaktadir. Kamu hizmeti ile
ilgili caligmalar yiiriiten Bordeaux Ekolii de kavramin daha ¢ok idare
hukukunun i¢inde yer aldigini belirtmektedir. Bu ekole gore devlet kamu
hizmetleri teskilatinin biitiiniidiir (Y1lmaz, 2008:4).

Kamu hizmeti kavrami ve kamu hizmetinin smirlart iizerine
literatiirde bircok calisma yapilmistir. Bu calismalarin ortak bulgusu
kamu hizmeti kavramina yonelik kesin bir tanimin olmayisidir. Derbil,
kanunlarda ve mahkeme kararlarinda kamu hizmeti kavraminin anlama,
sinirlar1, konusu iizerinde hukukgularin bir anlagsmaya ulasamadiklarini
ve bu kavramin smirlart ile ilgili uzun yillar ortak bir uzlaginin
olmadigini belirtmektedir (1950:1).

Literatiirde kamu hizmeti kavramiyla ilgili ¢aligmalar yapan ve
kamu hizmeti kavramimi devlet olgusu ile agiklamaya calisgan Duguit’in
girisimi bir¢ok ¢alismanin konusu olmustur. Duguit, kamu hizmetini su
sekilde agiklamaktadir: “Bir milletin iginde, milletin isgal ettigi iilkenin
stmrt iginde kuvveti elinde tutmak suretiyle idare edilenlerden farklilasan

[233]



Remziye Gul YURT

idare edenler, bu kuvveti ‘kamu hizmetlerini’ (Services publics)
dizenlemek ve denetlemek icin kullanmalidirlar. Béylece ‘kamu
hizmetleri’ (services publics) devietin unsurlarindan biridir” (Derbil,
1950:2).

Kamu Hizmeti Kuraminin Tiirkiye’deki kurucusu Siddik Sami
Onar, kamu hizmeti kavramimi genis anlamda ve dar anlamda
tanimlamakla birlikte bu kavramin tam olarak acik olmadigini ilave etme
ihtiyac1 duymustur. Onar’a gore genis anlamda kamu hizmeti “Deviet
veya diger kamu tiizel kigileri tarafindan veya bunlarin gozetim ve
denetimleri altinda genel ve kollektif gereksinimleri karsilamak ve tatmin
etmek, kamu yararvu saglamak igin kamuya sunulmus devamli ve
muntazam faaliyetlerdir.” Onar, dar anlamda kamu hizmetini ise “kamu
idare veya muesseselerinin kamu hukukuna 6zgu yontemler dairesinde ve
bu hukuktan dogan yetkilere dayanarak gosterdigi faaliyetler ve yaptigi
hizmetler” olarak tanimlamistir (Cal, 2007:8). Bagka bir tanima gore
“Belli bir zamanda ve belli bir yerde ortaya ¢ikan toplumsal ihtiyaclarin
karsilanmasina yonelik olarak yiiriitiilen faaliyetlere kamu hizmeti adi
verilmektedir” (Altin, 2013:2). Diger bir tanima gore kamu hizmeti devlet
tarafindan, piyasanin isleyis ilkelerinden/kurallarindan belli oranda
bagisik kilinarak iistlenilmis olan, toplumsal ihtiyaglar1 karsilayacak mal
ve hizmet Uretimidir (Karahanogullari, 2011:2). Bu degerlendirmeler
kapsamimda kamu hizmeti kavramini toplumun genel ve ortak
ihtiyaclarinin yerine getirilmesi faaliyetleri olarak tanimlamak kapsayict
ve genel bir tanim olacaktir.

Kamu hizmeti kavraminin tanimi1 kadar bu hizmetlerin devlet
eliyle mi ya da 6zel sektor kuruluglarinca mi1 yerine getirilecegi tartisilan
bir konudur. Kamu hizmetlerinin ne sekilde yerine getirilecegi konusu
literatliriin yan1 sira politikacilarin da Uzerinde hemfikir olmadigi bir
konudur. Ornegin Ingiltere’de Isci Partisi 1995 yilinda muhalefetteyken
kamunun 6zel sektor ile isbirligine siddetle karsi ¢ikarken 1997 yilinda
iktidara geldiklerinde 0zel sektére yonelik elestirel sdylemlerinden
vazgecerek mevcut 6zel sektér uygulamalarini devam ettirmenin yani sira
Ozel sektor yatirimlarimi arttirmak igin gerekli yasal dizenlemeleri
yapmislardir (Shaw, 2003:4).

Ozel sektér kuruluslarinin kamu hizmetlerinde yer almasi ya da
yer almamasi konular1 Tirkiye’de de siklikla {izerinde tartigilan
konulardan biridir. Ornegin 1994 yilinda Anayasa Mahkeme’sine intikal
eden bir davada Mahkemenin verdigi karar, konuyla ilgili tartigmalarin
tarihgesi hakkinda 6nemli bilgiler icermektedir. Anayasa Mahkemesi’nin
9 Aralik 1994 tarihli kararina gore kamu hizmeti “deviet ya da diger
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kamu tiizel kisileri tarafindan ya da bunlarin gézetim ve denetimleri
altinda, genel ve ortak gereksinmeleri karsilamak, kamu yarart ya da
ctkarim saglamak icin yapilan ve topluma sunulmus bulunan siirekli ve
diizenli etkinliklerdir.” (Anayasa Mahkemesi, K: 1994/42-2, E: 1994/43).
Anayasa Mahkemesi’nin karar1 incelendiginde kamu hizmetlerinin neler
oldugu belirli bir siir ¢izilmeden ortak ve genel gereksinimler seklinde
belirtildigi goriilmektedir. Mahkeme her ne kadar kamu hizmeti
kavraminin smirlarin1 belirlememis olsa da s6z edilen ortak ve genel
gereksinimlerin devlet ya da diger kamu tiizel kisileri veya bunlarin
gOzetim ve denetimleri altinda yerine getirilebilecegi yoniindeki
tercihiyle kamu hizmetlerinin salt devlet eliyle yerine getirilmeyecegi
belirtilmistir. Bu karar kamu hizmetlerinin sunumuna 0zel sektor
kuruluglarimin  katilip katilamayacagi yoniindeki sorular1 aydinlatmak
agisindan 6nem arz etmektedir.

Kamu hizmetlerinin halka sunulmasinda sorumlu olan
kuruluslara ait ¢alismalar uluslararasi literatiirde de tartisilan bir alandir.
Ornegin Espigares ve Torres de kamu hizmetlerinin sunulmasi noktasinda
devletlerin sorumlu oldugunu ancak bu sorumlulugun hizmeti iretme
noktasinda bir sorumluluk anlamina gelmeyecegine deginmektedirler
(2009:3). Espigares ve Torres’in (2009) bu goriisleri ile Tirkiye’de
Anayasa Mahkemesi’'nin 1994 yilinda verdigi karar Dbirlikte
yorumlandiginda kamu hizmetlerinin sunulmasinda devletlerin sorumlu
oldugu ancak bu sorumlulugun devletin hizmeti bizzat {iretme ve sunma
noktasinda bir sorumluluk anlamina gelmedigi anlasilmaktadir.

Bir hizmetin kamu hizmeti sayilip sayilmayacagi, kamu
hizmetlerinin neler olacagi ve bu hizmetlerin hangi kosullarda ne sekilde
sunulacagli mevcut ekonomik ve mali kosullar dikkate alinarak siyasal
iktidar tarafindan kararlastiriimaktadir. Ancak bir hizmetin kamu hizmeti
olarak kabul edilmesi her zaman siyasal iktidar tarafindan kararlastirilan
bir durum olmayabilir. Tarihsel, ekonomik, kiresel vb. bircok etken ve
kosullar hizmetin kamu hizmeti olarak belirlenmesinde rol alan
nedenlerdir (Tokathioglu ve Sen, 2019:4).

3. KAMU HIiZMETLERINE OZEL SEKTORUN
KATILIMININ TARIHCESI

Ozel sektor kuruluslarmin kamu hizmetlerinin sunumuna dahil
olmalarina yonelik tarihge ¢ok uzun bir gegmise dayanmaktadir. Kamu
hizmetlerinin kullanicilarma sunulmasi noktasinda araci olan hizmet
sunuculart zamanin dinamik akist ve donemsel kosullarin etkisiyle
farklilagsmistir. Zamanin dinamik akisi i¢inde siyasal, hukuksal, toplumsal
ve daha birgok alandaki degisimin dogal sonucu olarak kamu
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hizmetlerinin  sunumu, sunum yoOntemleri ve hizmet sunucular da
farklilagsmustir (Altin, 2013:1).

Romalilar dénemi basta olmak iizere Birlesik Krallik ve Osmanli
Imparatorlugu gibi birgok krallik ve imparatorluk yol, kdprii gibi kamusal
hizmetlerin 6nemli bir alani olan ulasim tesislerinin yapimini cesitli
imtiyazlar karsihiginda 6zel sektér kuruluslarina devretmislerdir
(Goktirk, 2019:20).

3.1. Kamu Hizmetlerine Ozel Sektoriin Katihminin Diinyada
Genel Tarihgesi

Dinya uUzerinde 0Ozel sektériin kamu hizmetlerinin sunumuna
dahil olmasina yonelik faaliyetlerin izleri Romalilar dénemine kadar
geriye gotiriilebilir. Tarihteki koklii imparatorluklardan biri olarak genis
bir idare mekanizmasina sahip olan Roma’da liman, yol, pazaryeri,
hamam gibi kamu hizmetlerinin sunuldugu alanlarin yapimina dair
diizenlemelerin tarihi Milattan Sonra (MS) 539 yilina uzanmaktadir
(Gokturk, 2019:20). Bin yili askin bir zaman 6nce Roma’da kamu
hizmetlerinin sunuldugu alanlarin yapimma dair finansman 6zel sektor
tarafindan karsilanmistir (Savas ve digerleri, 2020:3). Bu bilgi 6zel sektor
faaliyetlerinin Romalilar donemine kadar uzandigina dair kokli
uygulamalar oldugunu gostermekle birlikte erken modern dénemde 6zel
sektorin kamusal alandaki gorunlrligi 17. ylizylla dayanmaktadir.
1660’11 yillarda Ingiltere’de 6zel sektdr finansmani ile kamusal hizmetler
olan yol, koprii vb. alanlarin yapimi 06zel sektoriin erken modern
donemdeki uygulamalarinin tarihsel zeminini olusturmaktadir (Boz,
2013:4). 18. yulzyilda 6zel sektoriin kamusal hizmetlerin {iretilmesine
dahil olduguna yonelik projelerden biri Avrupa’da éne ¢ikan “Paris I¢me
Suyu Projesi” dir (Tung ve Ozsarag, 2015:1). Ozel sektériin kamusal
hizmetlerde goriiniirliigii 19. yiizyllda da devam etmistir. Ozellikle
endiistri devriminden sonra baslayan kanal ve demiryolu projeleri 1860’1
yillara gelindiginde iist seviyelere ulasmistir (Boz, 2013:4).

Ozel sektoriin ABD’de kamusal hizmetlerin iiretilmesine dahil
olma yolundaki ilk wuygulamalar egitim alaninda gergeklesmistir.
ABD’deki egitim programlar1 6zel sektor kuruluslarinca mali agidan
desteklenmistir. ABD’de 6zel sektér kuruluslarinin kamusal hizmetlerde
yer aldigi ilk uygulamalardan digeri de yer kentsel doniisiim projeleridir
(Tung ve Ozsarag, 2015:1). ABD’de egitim ve altyap: disinda saglik,
ulastirma, enerji gibi alanlarda da 6zel sektoriin varligi zaman icinde
yayginlagmustir.
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Osmanli Imparatorlugu’'nda da bazi kamusal hizmetlerin
sunumunda o6zel sektdr tercih edilmistir. Osmanli  Imparatorlugu
doneminde 1850’li yillarda Ingiltere ve Fransa’ya verilen imtiyazlar ile
yapimi baglayan demiryolu daha sonra “deniz tasimaciligi, havagazi, su
ve benzeri altyap: alanlarina yayilmigtir.” 1856 yilinda 6zel sektor
finansmam ile gerceklestirilen Izmir-Aydin demiryolu projesinde
sozlesme geregi Ingilizler “demiryolunun ilk bolimiiniin agilmasini
takiben 50 yil siireyle her yil firma sermayesinin %6°s1 kadar bir kar
garantisi elde edecek sekilde bir sozlesme imtiyazint da elde etmislerdir.”
(Alagoz ve Yokus, 2017:4). Sozlesmede belirtilen karin %6’nin altina
diismesi halinde kalan kismin Osmanli biitgesinden kargilanacagi
garantisi verilmistir2 Donemin kosullarinda Misir Valisi Said Pasa
tarafindan baglatilan Siiveys Kanali, bir Fransiz 6zel sektor kurulusuna
yaptirilmis ve kanalin yapimi 1869 yilinda tamamlanmstir (Boz, 2013:4).
Osmanli’da 6zel sektor finansmam ile gergeklestirilen diger projelere
ornek olarak “1867 de Izmir Limani, 1868 de Istanbul tramvay ve tiinel
projeleri, 1883’te ILzmir Elektrik Imtiyazi” ornek olarak verilebilir
(Gokturk, 2019:20).

Osmanli Imparatorlugu’nda &6zel sektdér kisilerine imtiyaz
verilmek suretiyle kamu hizmetlerinin gérilmesi veya kamu tesislerinin
yapilmasia yonelik uygulamalar1 yasal bir dayanaga oturtmak ve 6zel
sektor kuruluslarina kamu hizmetlerinin yaptirilmasina dair usul ve
esaslar1 belirlemek tizere 1910 yilinda “Menafii Umumiyeye Muteallik
Imtiyazat Hakkinda Kanun” yiriirliige girmistir (Oztiirk, 2019:48). Bu
Kanun giniimuzde de yirirliktedir (mevzuat.gov.tr).

3.2. Kamu Hizmetlerine Ozel Sektoriin Katiliminin
Tiirkiye’de Tarihgesi

Tiirkiye’de 6zel sektoriin kalkinma ve yatirim agisindan énemine
siklikla deginildigi halde donemsel kosullarin etkisiyle bu kuruluslarin
kamu hizmetlerine dahil olma siiregleri farklilik arz etmistir. Ozel sektor
kuruluglarinin, etkinligi degiskenlik gosterse de 0zel sektdr kuruluslari
Tiirkiye’nin kalkinma ve yatinnm politikalarinda ¢ogunlukla rol almig
kuruluslardir.  Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin = kurulus  yillar1  referans
alindiginda 6zel sektér yatirimlarinin tesvik edilmesinin 6nemi Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin kurulus yillarina dayanmaktadir.

2 S@zlesme kosullarmin giiniimiiz kamu &zel isbirligi sdzlesmeleri ile benzerlik

gostermesi uygulamanin tarihsel olarak dayandigi referans noktasini anlamak adina
kayda degerdir.

[237]



Remziye Gul YURT

Yeni kurulan Tirkiye Cumbhuriyeti’nin ilk yillar1 (1923-1930)
cok Onemli yatinm politikalarinin yapildigi yillardir. 1923 yilinda
Izmir’de toplanan 1. iktisat Kongresinde iktisadi kalkinmanin ‘hir
tesebbiis’ eliyle gerceklestirilmesi ilkesi benimsenmistir. Bu ilke 6zel
tesebbiis yatirimlarinin énemine vurgu yapmaktadir. Ancak yeni kurulan
Tirkiye Cumbhuriyeti’nde sorun teskil eden sermaye ve tesebbiis
noksanlig1 nedeniyle bu ilke donemin kosullarinda aktif bir sekilde hayata
gecirilememistir (Incekara, 1989:3).

Tiirkiye’de 6zel sektoriin yatirim kararlarinda bir devlet politikasi
olarak uygulanmaya konulmasi kalkinma planlariyla baslamistir.1963-
1967 yillart arasinda uygulanan Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda
(BBYKP) 0&zel sektdriin yatirim igin Onemine su cilimlelerle yer
verilmistir: “Para ve kredi politikalari, ozel sektér yatirimlarimin gercek
kisi ve miiessese tasarruflart ile finansmanini miimkiin kilacak sekilde
tespit edilecektir. Ozel sektor icin yapilan yatirim tahminlerinde bu
sektoriin tasarruf yaratma glcii esas alinmistir. Ozel sektérden gegmis
yillardakinden daha fazla bir yatirim ¢abast beklenmektedir, istikrarli bir
ekonomik diizende bazi tesvik tedbirleriyle bunun gergeklesmesinin
miimkiin oldugu kabul edilmektedir.” Planda yer alan “0zel sektérden
gecmis yillardakinden daha fazla bir yatirim c¢abasi beklenmektedir”
ibaresi hem ozel sektor kuruluslarmin kamu yatirimlart igindeki
tarihgesine 11k tutmaktadir hem de kamu yatirimlari igin 6zel sektériin ne
denli 6nemli oldugu anlagilmaktadir (BBYKP, 1963-1967:50).

BBYKP, ulke genelinde dengeli bir kalkinma ve bolgeler arasi
esitsizligin azaltilmasi igin c¢esitli tedbirlerin alinacagini vurgulamgtir.
Planda Devletin dogrudan yapacagi yatirimlarin yani sira “ozel sektor
tarafindan  kurulacak tesislerin  kurulus ve imalat maliyetlerinin
diistiriilecegi” belirtilmistir. Ozel sektdr kuruluslari tarafindan yapilan
tesislerin kurulus ve imalat maliyetlerinin diisliriilmesi kuskusuz ozel
sektor yatirimlarinin arttiritlmasimi tegvik etmek amacimi giitmektedir.
Ayrica “az geligsmis bolgelerde sanayi sitelerinin tesisi ve bu sitelerde
kurulacak tesislere ucuz kurulus yeri, enerji ve kredi ile bazi vergi
indirimleri” nin  (BBYKP, 1963-1967:65) yapilmasi ozel sektor
kuruluslarimi yatirim yapmaya tesvik etmeyi amaglamaktadir.

BBYKP, kalkinmada devletin ve 6zel sektoriin is birligine dayanan
karma ekonomiyi Onermektedir. Konunun Onemi agisindan karma
ekonominin kalkinma i¢in 6neminin ele alindigi boliimden bir pasaj
calisma agisindan 6nem arz etmektedir.

“Plan, strateji kararmma uygun olarak, deviet ve ozel tesebbiis
kesimlerinin yan yana bulundugu karma bir ekonominin biitiinii
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icin hazirlanmustir. Strateji kararinda agiklanan iktisadi ve sosyal
hedefler, kamu kesiminin ve ozel kesimin gelismeleri konusunda
herhangi bir pesin hiikiimle bagli olmaksizin politik, sosyal diizenin
ve iktisadi kaynaklarin sagladigi imkanlara gore tespit edilmistir.
Bu politikamin tespitinde Deviet ve ézel tesebbiis kesimleri
birbirinden ayri ve menfaatleri birbiri ile ¢elisen iki par¢a olarak
degil, bir biitiiniin birbirini tamamlayan iki kesimi olarak ele
alimmustir. Kamu kesiminin iktisadi faaliyetleri icin hedeflerin
tespitinde ozel kesimin gelisme imkdnlart ve yonleri de goz oniinde
bulundurulmustur. Ozel sektériin gelistirilmesi icin bu sektore
taminacak imkanlarda plan hedeflerinin gergeklesmesi ve toplam
tasarruflar: ve yatirimlart en yiiksek kilma amacina gére hareket
edilmistir. Karma ekonominin isleyis kurallart toplum refahinin
artirdlmasiyla ilgili politik, sosyal ve iktisadi unsurlar arasinda,
plan stratejisinin kurdugu dengeye gore tayin edilmistiv. Kamu ve
Ozel sektor tesebbiisleri arasindaki ig boliimii, isbirligi ve rekabet
sartlart plamin sosyal ve iktisadi hedeflerinin gerceklesmesi icin
gerekli sartlara uygun olarak tespit edilmigtir” (BBYKP, 1963-
1967:66).

1960’11 yillardaki kalkinma planlarinda 6zel sektér kuruluslarinin
kalkinma ve yatiimlar igin Onemi sonraki yillarin politikalarina
yansimistir. Bu kapsamda Tiirkiye’de kamu hizmetlerinin sunumunda
Ozel sektorin gorundr bir gekilde yer almasi enerji alaninda yapilan
sozlesmelerle giindeme gelmistir. Enerji alaninda kamu hizmetlerinin
sunumuna o6zel sektdriin dahil olmasma yodnelik tarihce 1984 yilinda
yirtirliige giren 3096 sayili Tiirkive Elektrik Kurumu Disindaki
Kuruluslarin ~ Elektrik  Uretimi, [letimi, Dagiimi ve Ticareti ile
Gorevlendirilmesi Hakkinda Kanun’ a dayanmaktadir. Anilan kanunun
yuriirlige girme amaci birinci maddede belirtildigi tizere “Tlrkiye
Elektrik Kurumu disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine tabi sermaye sirketleri
statiistine sahip yerli ve yabanci gsirketlerin elektrik iiretimi, iletimi,
dagitimi ve ticareti ile goreviendirilmesini diizenlemektir.” Kanunun
Uclincl maddesinde “Elektrikle ilgili hizmet vermek iizere kurulmus olan
sermaye sirketlerine; Cumhurbaskani, 6nceden yonetmelikle belli edilmig
gorev bolgelerinde, elektrik iiretim, iletim ve dagitim tesisleri kurulmasi
ve isletilmesi ile ticaretinin, yaptwilmasina karar verebilir” hikmi
O6nemlidir. Bu hiikiim kapsaminda 6zel sektdr tarafindan kurulan tesis
ayn sekilde 0Ozel sektor tarafindan da isletilebilmekte ve ticareti
yapilabilmektedir. Bu maddeden anlasildig1 {izere giiniimiiz kamu 6zel
isbirligi uygulamalar ile 6zel sektor tarafindan tesis yapilmasi ve bu
tesislerin isletilmesi uygulamasi yeni bir yontem degildir. Aym sekilde
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kanunun yedinci maddesinde belirtilen “sozlesme siirelerinin 99 yila
kadar diizenlenebilecegi” hilkmi de gliniimizde uygulanan kamu-0zel is
birligi sdzlesme siirelerine nazaran daha uzun siireli s6zlesmeler oldugu
gorulmektedir.

Ayni sekilde Ozellestirme uygulamalarinin yasal bir zeminde
yuratilmesi igin 1994 yilinda yiiriirliige giren 4046 sayil Ozellestirme
Uygulamalart Hakkinda Kanun 6zellestirme uygulamalarinin yasal
dayanagi olmustur “(...) ekonomide verimlilik artisi, kamu giderlerinde
azalma saglamak, Hazineye ait tasinmazlar: degerlendirmek suretiyle
kamuya gelir elde etmek gerekcelerinden biri hasil olmasi halinde
kanunda  belirtilen  kuruluslara ait mal, hizmet ve tesislerin
ozellestirilmesine yonelik esaslari diizenlemek” 4046 sayili Kanunun
temel amaci olarak belirtilmistir. (4046 sayili Kanun, Madde 1).

Ozellestirme politikalarinin Anayasal bir zemine oturtulmasima
yonelik diizenleme ise 1999 yilinda gerceklestirilmistir. Yapilan bu
dizenlemeye gbre “Devietin, kamu iktisadi tesebbiislerinin ve diger kamu
tiizelkisilerinin  miilkiyetinde ~ bulunan  igletme ve  varliklarin
ozellestirilmesine iliskin esas ve usuller kanunla gésterilir. Devlet, kamu
iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tiizelkigileri tarafindan yiiriitiilen
yatirim ve hizmetlerden hangilerinin ézel hukuk sozlesmeleri ile gergek
veya tiizelkisilere yaptirilabilecegi veya devredilebilecegi kanunla
belirlenir” hikkiimleri yer almaktadir (Anayasa, Madde 47/3,4).

4. KAMU YONETIMIi PARADIGMALARI
4.1. Geleneksel Kamu Yonetimi Paradigmasi

Sanayi Devrimi sonrasi diinya diizeninde birgok alanda koklii
degisimler yasanmistir. Bu koklii degisimlerin hayattaki yansimalarinin
gorundr bir sekilde uygulandigi yiizyil 19. yiizyil reformlar1 olarak 6ne
cikmaktadir. Sosyal, siyasal ekonomik, demografik birgcok alani kapsayan
kokli degisiklikler kentlesme, kamu sektorii, kamu yonetimi de dahil
birgok alanda yasanmustir (Tolofari, 2005:2). Geleneksel Kamu Y6netimi
(GYK) yaklasimi bu degisimlerin sonucunda kamu yonetimi ve kamu
hizmetleri alaninda gerceklestirilen degisimlerin eseri olarak 19. ylizyilin
ikinci yarisinda baglamis ve 20. ylizyilin ilk ¢eyreginde (1920°li yillarda)
bigimsel seklini almistir. Bu yaklasim 20. yiizyilin son ¢eyregine kadar
radikal bir degisiklige ugramadan uygulanmistir (Glner, 2014:2).

Gelisimine c¢ok sayida teorisyen katkida bulunmus olsa da
literatiirde GKY’nin temel teorisyenleri olarak Wilson, Weber ve Taylor
anilmaktadir. Wilson’in siyaset-yonetim dikotomisine iliskin goriisleri,
Weber’in biirokrasi teorisi ve Taylor’in bilimsel yonetim ilkeleri
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GKY’nin énemli teorik unsurlar1 olarak bilinmektedir (Ayhan ve Onder,
2017:3; Colak, 2021:42). Literatirde GKY paradigmasi “Public
Administration” kavramiyla ifade edilmektedir. “Administration” terimi
etimolojik olarak “ministrare” (hizmet etmek) kok soOzciigiinden
tiiremistir. Etimolojik kokeninden anlasildigi {izere GKY’de devlet,
hizmet eden rol ve gorevler Gstlenmektedir (Colak, 2021:15).

GKY paradigmasinin 6ne ¢ikan dort temel Ozelligi soyle
Ozetlenebilir: Birinci 06zellik, kat1 hiyerarsiye dayali biirokrasinin
varligidir. GKY’nin hiyerarsik orgiitlenmesinin  temeli Weber’in
biirokrasi teorisine dayanmaktadir. Biirokrasi teorisi merkeziyetcilik,
hiyerarsi, uzun siiren istihdam, detayli kurallar ve gorevleri igermektedir.
GKY paradigmasmin 6ne ¢ikan ikinci o6zelligi kamu hizmetlerinin
sunumunda devletin merkezi Orgiitlerinin bizzat sorumlu olmasidir. Bu
modelde kamu hizmetlerinin 6zel sektor kuruluslarina gordiiriilmesi sz
konusu degildir. Ugiincii dzellik, siyasi alan ile idari alanin birbirinden
ayrilmasidir. Siyasi alan kamu politikalarin1 belirlerken bu politikalarin
uygulanmasi idari alanin gorevidir. idare siyasi alanin belirledigi
politikalarin yiiriitiilmesini saglarken hiyerarsik ve merkezi yap1
kapsaminda belirlenen finansal ve yasal kurallara dikkat etmektedir. Bu
paradigmada kamu hizmetlerinin sunumunda nitelikten ziyade nicelik 6n
plandadir. Son olarak dordiincii 6zellik personel yonetimi anlayisidir.
Geleneksel kamu yonetiminde personel yonetimi 0zel sekttrdeki yonetim
anlayisindan faklidir. Geleneksel kamu yonetiminde kamu caligsanlart
blrokrasi kapsaminda omiir boyu istihdam edilmektedir. Buna mukabil
Ozel sekttrde ise personelin profesyonelligi 6nem arz etmektedir.
Personelin is garantisi ancak c¢alisanlarin performans degerlerine baglidir
(Ayhan ve Onder, 2017:11; Giiner, 2014:2).

GKY paradigmasinin kat1 ve ilkeci tutumuna ydnelik ilk elestiriyi
Herbert Simon yapmistir. Simon, 1946 yilinda yayimmladigi “The
Proverbs of Administration (Idarenin Atasozleri)” adli calismada
GKY’nin komuta birligi, kontrol ¢evresi gibi hiyerarsi odakli bazi temel
ilkelerini sorgulamaya agmis ve alternatif olarak verimlilik olgiitiinii
sunmustur (Diilgar ve Tosun, 2019:4). 1960’11 yillarinin sonlarina dogru
Dwight Waldo ve ogrencilerinden olusan bir grup akademisyen de
GKY’ye yonelik elestirilerde bulunmuslardir (Utku, 2015:2).

4.2. Yeni Kamu Isletmeciligi Paradigmasi

Bu paradigma 1973-79 yillarinda yasanan petrol krizleri, refah
devleti uygulamalarinin siirdiiriilememesi gibi mali darbogazlara yonelik
elestiriler tizerine kurulmustur. Paradigmanin kuruculari arasinda H.
George Frederickson yer almaktadir (Utku, 2015:2). 1980°li yillardan
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itibaren uygulanmaya baslayan Yeni Kamu Isletmeciligi (YKI) kavrami
literatiirde “Public Management” olarak anilmaktadir. “Management”
sOzciigii etimolojik olarak “manus” kok sozciliglinden tliremis olup bu
kavram kontrol etmek, kontrol altinda tutmak anlamlarinda
kullanilmaktadir. “Public Management” kavrami ile hizmet eden, hizmet
iireten devlet anlayis1 yerini kontrol eden, kontrol altinda tutan, yoneten,
denetleyen devlet anlayisina evrilmistir (Colak, 2021:15). Bu paradigma
bir asirdan fazla devam eden GKY paradigmasina yoneltilen elestiriler
tizerine insa edilmis bir paradigmadir (Giiner, 2014:2).

Kamu yonetimi disiplini i¢inde ortaya ¢ikan kamu isletmeciligi
paradigmasina yonelik yogun tartigmalarin en zirvede yasandigi Amerika
Birlesik Devletleri Kaliforniya Universitesi’nden James Perry ve Kenneth
Kraemer’in 1983 yilinda yayinladiklar1 “Public Management: Public and
Private Perspectives” adli eserde kamu isletmecili§inin amag¢ ve
Ozellikleri dort madde halinde siralanmistir. Perry ve Kraemer’e gore
kamu isletmeciligi disiplini ile (Usttiner, 2000:3):

1) Kamu o6rgutlerinin Gstlendikleri gorevleri yerine getirmelerinin yol
ve bigimlerini anlamak ve gelistirmek

2) Yiritme erki ve yiriitme erkinin kapsadiklarini temel analiz
birimi olarak ele almak

3) Kamu yéneticilerinin daha yetkin bir bi¢imde donanimli duruma
getirilebilmelerini saglayacak etkili ara¢ ve teknikleri gelistirmek

4) Yontemsel olarak kesimler ve oOrgiitler arasi karsilagtirma
teknikleri iizerinde yogunlasmak

Bu paradigmanin temel karakteristigi kamu hizmetlerinin
sunumunda tutumlulugu, verimliligi, etkinligi ve kaliteyi saglamaktir. Bu
amaglarin gergeklestirilmesi i¢in 6zel sektér kuruluslarinin rekabetci
piyasa ortamimi kamu kesimine aktaran mekanizmalar gelistirilmis,
isletmelerin yonetim teknikleri ve uygulamalart kamu yOnetimine
uyarlanmistir (Gliner, 2014:3). Bu paradigmada hizmet reten ve hizmet
sunan devlet anlayisinin yerini, politika belirleyen devlet anlayist
almistir. Paradigmanin 6ne ¢ikan unsurlari idarecilere yonetim alaninda
genis yonetme serbestligini tanimasi, performans Slgiimiiniin yapilmasi,
sonuglara 6nem verilmesi, kaynaklarin kullaniminda israftan kaginan bir
disiplinin edinilmesi, kamu sektdriinde rekabetin arttirilmasi, kamuda
Ozel sektoriin - yonetim tekniklerinin uygulanmast gibi unsurlarn
icermektedir (Altan, Kerman, Aktel, Metin ve Eke, 2013:1). Bu anlayista
kamu hizmetinin siyasal ve idari boyutlar belirlenirken ii¢ temel hedef
saptanmistir. Bu hedefler kamu kesiminin kiigtiltiilmesi, devletin rol ve
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gorevlerinin yeniden tanimlanmast ve kamu kesiminin etkin hale
getirilmesidir  (Ozer, 2016:8). Ilk hedef olan kamu kesiminin
kiigiiltiilmesi icin kamu giderlerinin azaltilmasi, personel sayist ve
personel giderlerinin azaltilmast ve mali reformlarin yapilmasi1 gerekli
goriilmiistiir. Ikinci hedef olan devletin roliiniin yeniden tanimlanmasi
icin dncelikle refah devleti uygulamalarini azaltmak ve Uguncl hedef olan
kamu kesiminin etkinlestirilmesi i¢in biitce reformlari yapmak, Ozel
sektoriin  igletmecilik yontemlerini kabul etmek ve 6zellestirme
stratejilerini belirlemektir. Bu hedefler kamu hizmeti anlayisinin yeniden
sekillenmesinde rol almistir. Bu yaklasimda 6ne ¢ikan anlayis kamu
hizmetlerinin bedelsiz oldugu anlayisinin yerine kamu hizmetinden
yararlananlarin yararlanma karsiliginda bir bedel 6demesi uygulamasinin
yerlesmesi hususudur (Ozer, 2016:8).

YKI paradigmasi1 1980°1i yillarin sonundan itibaren elestirilmeye
baslanmistir. Elestirilerin temeli devletin bir isletme gibi ydnetilmesi,
vatandaslarin ise birer miisteri olarak konumlanmasina dayanmaktadir.
Bu yaklasima yonelik elestirilerin artan dozu bir siire sonra yeni
alternatiflerin ve yaklasimlarin aranmasimi kaginilmaz kilmistir. Bu
yaklagimlarin en bilineni Robert B. Denhardt ve Janet Vinzant
Denhardt’in ileri siirdiigii “Yeni Kamu Yonetisimi” yaklasimi ile hem
teorik olarak kavramsallasma noktasinda hem de uygulamada gittikge
etkili olmaya baslayan yonetisim yaklasimidir (Ayhan ve Onder, 2017:4).

4.3. Yeni Kamu Yoénetisimi Paradigmasi

Yeni Kamu Isletmeciligi paradigmasina yéneltilen elestiriler
tizerine konumlanan Yeni Kamu Yonetisimi (YKY), demokratik
degerleri 6n planda tutan, vatandasa hizmet odakli, kamu yararini amag
edinen, kamu c¢alisanlar ile vatandaslar arasinda miizakere ve diyalog
siireglerini 6ne ¢ikaran temel yaklasimlari ilke edinmektedir. YKY
paradigmast da kamu hizmetlerinin sunumunda devletin roliiniin
azaltilmasimt  ve  6zel  sektér  kuruluslarmin  faaliyetlerinin
yayginlastirilmasim desteklemektedir. Ancak bu durum devletin hesap
verebilirlik ilkesinden muaf olacagi anlamini tasimayacagi bilakis
devletin sorumlu oldugu alanlar ile ilgili olarak hesap verebilirlik ve
seffaflik ilkelerine mutlak surette tabi olacagt YKY’nin Onemle
vurguladigi temel argiimanlardan biridir (Ayhan ve Onder, 2017:4).
YKY, hizmet alicilarin alinan hizmetten memnuniyetini 6lgmek igin
hizmet sunuculari performans 6l¢iimii yontemiyle denetlemis ve bdylece
hizmet verenler agisindan hesap verebilirlik ilkesi uygulanmistir. Boylece
gelencksel yontemlerde 6ne ¢ikan girdi ve siire¢ odakli uygulamalarin
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aksine YKY ile sonu¢ temelli hesap verebilirlige gecis uygulamalar
hayata gegmistir (Gokge ve Turan, 2008:14).

YKY literatiirde “Public Governance” kavramiyla ifade
edilmektedir. Diinya Bankasi’nin 1989 yilinda yayimladig: bir raporda ilk
defa kullanilan “y6netisim” (governance) terimi, sonraki yillarda kamu
yonetimindeki  dOniislimiin  anahtar kavrami olarak literatiirde
kullanilmaya baglamistir. Literatiirde bir kamu yonetimi terimi olarak
yonetisim kavraminin tercih edilmesi 1990’11 yillarda kamu isletmeciligi
paradigmasina yoneltilen elestirilerden kaynakli bir ihtiyacin sonucudur.
S6z konusu donemde “yonetim” (government) ile “yOnetisim”
(governance) kavramlari arasinda bir ayrim yapma ihtiyaci ortaya
cikmistir. Yonetim ile yonetisim kavraminin anlamdas olarak ele
almmamasi gerektigini ileri siiren Rhodes “yonetisimin yeni bir yénetim
stirecine atifta bulunan bir degisikligi, diizenin degisen bir kosulunu veya
toplumun  yonetilmesi icin ortaya ¢ikarilan yeni bir yontemi
simgeledigini” vurgulamistir (Colak, 2021:16-18). Hughes de bu iki
terimin Dbirbirinden ayr1 oldugunu, yonetimin otorite kullanimina
dayandigin1 ancak yonetisimin otorite kullanmaktan ziyade otoriteye
ortak olmayla ilgili oldugunu o6ne siirmektedir (Colak, 2021:16-18)
Stoker ise her iki terimin kolektif eylemler igin gereken kosullarin
hazirlanmasiyla iligkili oldugunu bu nedenle benzestiklerini ancak her iki
terim arasindaki asil farkin siireglerde ortaya g¢iktigini ileri siirmektedir.
Stoker, yonetisimde birbirini etkileyen birgok aktoriin oldugunu bu
aktorlerin etkilesimi sonucunda bir yapt ve diizenin ortaya c¢iktigini
vurgulamaktadir (Colak, 2021:16-18).

Gokge ve Turan yonetisim kavraminin kiiresel, yerel, ekonomik,
yonetsel, siyasal ve Kkiiltiirel boyutlar1 olan bir kavram oldugunu
vurgulamaktadirlar. Yonetisim paradigmasi ile yonetim mekanizmasinin
profesyonel politikact ve yoneticiler tarafindan diizenlenen bir alan
olmaktan ¢iktigini, yeni yonetim mekanizmasinin toplumsal aktorlerle
birlikte belirlenen bir siiregler biitiiniine donistiigiinii belirtmektedirler.
Yonetisim  paradigmasinda hedeflenen  “bireyleri, sivil toplum
kuruluslarini, is diinyasimi, baska bir ifadeyle, toplumu ydnetimle
biitiinlestirmek; politikalarin  belirlenmesinden uygulamasimna kadar
toplumu 6nemli bir aktdr olarak devreye sokmak, demokratik degerleri
guclendirmek, yonetime karsi duyulan ve gittikge artan giivensizlik
duygusunu azaltmaktir” (Gokge ve Turan, 2008:13).

5. YONTEM

Bu ¢aligmanin metodolojisi, bilimsel arastirma yontemlerinden
nitel veri aragtirma yontemine dayanmaktadir. Nitel veri arastirma
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yonteminin bir tiirii olan betimsel analiz ¢alismaya hakim olan arastirma
tiirlidiir. Sosyal bilimler alaninda 6nemli bir arastirma teknigi olan nitel
veri aragtirmalari, arastirmacilara derin ve Ozgiin caligmalar yapma
olanag1 sunmaktadir (Celik, Baykal ve Memur, 2020:1). Calisgmanin veri
kaynaklar1 ikincil kaynaklardir. Ikincil kaynak olarak konuyla ilgili
literatlir taranmistir. Yapilan literatiir taramasi1 konuyla ilgili ulusal ve
uluslararas1 c¢alismalarin  incelenmesinden olusmaktadir. Literatiir
bulgulan islenerek 6zel sektorin kamu hizmetlerine dahil olma surecleri
zaman ve kosullar baglaminda incelenmistir.

6. BULGULAR

Caligmanin bulgular1 olarak 6ne ¢ikan konularin baginda o6zel
sektor kuruluslarinin kamu hizmetlerinin halka sunulmasinda rol
almalarma yonelik tarih¢enin kokli bir gegcmise dayandigidir. Hayatin
akisi i¢inde zamanin ve kosullarin etkisi ile 6zel sektor kuruluslarinin
kamu hizmetlerindeki goriiniirliikleri degiskenlik gosterse de 6zel sektor
kuruluslar1 neredeyse her donemde kamunun, kamu hizmetlerinin i¢inde
yer almiglardir.

20. ylizyilin ilk ¢eyregi (1900-1925) Birinci Diinya Savasi dncesi,
savag donemi ve savas sonrast donem olmak iizere diinya iizerinde kokli
degisikliklerin, agir ekonomik sorunlarin ve toplumsal olaylarin
yasandig1 siireci kapsamaktadir. Ik ceyrekte yasanan savas ve savas
sonras1 yillar devletlerin yeniden insa siireclerini kapsamaktadir. Bu
donemde devletgi politikalar hakimdir. Bu ceyrekte devletlerin kamu
hizmetlerinde izledikleri yontem geleneksel kamu yonetimi yaklagimidir.
Devletgi politikalarin ve geleneksel kamu yonetimi dénemin kosullarinin
nihai bir sonucu olarak uygulanmistir.

20. yuzyilin ikinci geyregi de (1925-1950) dinya (zerinde
milyonlarca insani etkileyen kokli degisimlerin ve toplumsal olaylarin
yasandig1 yillar1 kapsamaktadir. Bu ¢eyrekte yasanan 1929 Diinya
Ekonomik Buhram ve 1939-1944 Ikinci Diinya Savasi nedeniyle
milyonlarca insan hayatim1 kaybetmistir. Agir ekonomik bunalimlarin
yasandigi bu c¢eyrekte diinya genelinde hiikiim siiren bir kitlik siireci
yasanmigtir. Bu c¢eyrekte de devletgi politikalar ve geleneksel kamu
yonetimi anlayis1 hakimdir. Bu ¢eyregin son yillarina dogru (1946-1950)
one ¢ikan en onemli yaklasim Refah Devleti anlayisidir. 1929 Diinya
Ekonomik Buhram ve ikinci Diinya Savasinin yikici etkilerini onarmak,
insanlarin  yasam kosullarimi iyilestirmek i¢in devletler kamu
harcamalarina agirlik vermislerdir (Altin, 2013:2).
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Refah Devleti uygulamalarinin ¢ok yogun yasandigi dénem
olarak 1945-1970 arasmi gostermek miimkiindiir (Eser, Memisoglu ve
Ozdamar, 2011:11). Refah Devleti uygulamalari kapsaminda altyap:
yatinmlar1 bagta olmak iizere, ulasim, saglik egitim gibi bir¢ok kamu
hizmeti i¢in devletler kamu harcamalarim arttirmiglardir (Acar, 2017:4).
Bu harcamalar1 karsilayacak finansman kaynaginin yetersiz kalmasiyla
devletler yeni kaynak arayiglarina yonelmistir. Sinirlt kamu kaynaklar ile
artan kamu harcamalarinin karsilanamadigi bir siirecte 1973-1979 dlnya
petrol krizinin de yasanmasi diinya lizerinde yasanan mevcut ekonomik
sorunlart derinlestirmistir (Acar, 2017:4). Bu atmosferin yasandigi
1970’1 yillarin sonu 1980’lerin basinda Birlesik Krallik’ta Margaret
Thatcher ile baslayan ve diinyaya yayilan 6zellestirme uygulamalari kisa
zaman icinde diinya iilkeleri tarafindan tercih edilen bir ekonomik arag
haline gelmistir. Ozellestirme uygulamalar;, mal ve hizmet iiretilmek
tizere kamu kesiminin uhdesinde olan tesislerin 6zel sektor kuruluslarina
devredilmesi  uygulamalarint  kapsamaktadir. Kamu  kesiminin
devredecegi mal ve hizmetin sunumunu devralmak {izere rekabetin
yaygin oldugu bir alan olarak ozellestirme uygulamalari 1980-1990
yillar1 arasinda ileri diizeyde uygulanmistir (Anderson, Petrie, Alier,
Cangiano & Hemming, 2006:9).

Ozellestirme uygulamalar1 kamu hizmetlerinin kullanicilarina
iletilmesi noktasinda devletlere mali agidan bir siireligine nefes aldiran
uygulamalar olsa da bu yontem uzun vadede siirdiiriilebilir olmamustir.
Bu politikalarin uzun siireli siirdiiriilebilir olmamasinin nedeni serbest
piyasa  kosullarindan  kaynaklanan  birtakim  olumsuzluklarin
yasanmasidir. Serbest piyasa kosullarinda devlet piyasa fiyatlarina
muidahale etmemektedir (Yasa, 2017:13). Serbest piyasa kosullar: “hiir
tesebbiis ve ozel miilkiyetin hakim oldugu, iktisadi birimlerin kararlarim
fivat mekanizmasina dayanarak aldiklart ve tam rekabet sartlarinin
gegerli oldugu piyasa sekli” olarak tanimlanmaktadir (sezgin, 2010:8).
Serbest piyasa kosullarinda hizmeti sunan 6zel sektdr kuruluslart sundugu
hizmet icin bir fiyat belirlemektedir (Eser ve digerleri, 2011:11). Ozel
sektor kuruluglarinin sunulan hizmet i¢in belli bir kar amaci giitmesi bu
kuruluslarin igletme olarak tabiatlarinin dogal bir sonucudur. Ancak bir
fiyat karsihiginda sunulan kamu hizmetleri beraberinde birtakim
sorunlarn yasanmasina da neden olabilmektedir. Ornegin mali agidan iyi
durumda olan bireyler hizmetlerden yararlanabilirken mali agidan yeterli
olmayan bireyler hizmete erisim ve hizmetten yararlanma noktasinda
birtakim sorunlarla kargilagabilmektedirler (Eser ve digerleri, 2011:12).

[246]



Tiirkiye’de Kamu Hizmetlerinin Sunulmasina Ozel Sektér Kuruluslarim Katilimi Bir Tercih Midir ya da
Zamanin Dinamik Kosullarmin Nihai Bir Sonucu Mudur?

Ozellestirme uygulamalarmin siirdiiriilebilir olmadig1 1980’li
yillarin sonuna dogru (1988-89) anlasilmis ve kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesinde yeni yol ve yontem arayislarina gidilmistir. Bu amagla
1990’1 yillarm basinda yeni bir alternatif olarak Kamu Ozel Is Birligi
(KOI) uygulanmaya baslanmustir. Ingilizce Public-Private Partnerships
kavramlariin kisaltmasiyla ‘PPP’ ya da ‘3P’ olarak diinyada yaygin bir
kavram haline gelen KOI kamunun ve o&zel sektér kuruluslarinim
arasindaki is birligine dayanan bir uygulamadir (Kalayci, 2018:4). Bu
uygulama 1992 yilinda Birlesik Krallik’ta yonetimde olan John Major
hiikiimeti tarafindan, Birlesik Krallik’in bozulan kamu sermayesi igin
kamu sektorinun borglanmaya gidilmeden kamu hizmetlerinde ihtiyac
duyulan 1iyilestirmeleri  gergeklestirmenin  bir  yOntemi  olarak
uygulanmaya baglanmistir (Shaw, 2003:4). Modelin finans yontemi olan
Private Financing Initiative/PFI (Ozel Finansman Girigimi) ve Private
Finance 2/PF2 (Ozel Finans 2) olmak iizere iki ayr1 yorumu
bulunmaktadir (Ates, 2019:1)3. Kamu 0zel is birligi modeli hem
hiikiimetlere hem de kamu kuruluslarina biitge kisitt nedeniyle ortaya
¢ikan finansman sorununa bir ¢6ziim tretmektedir (Barlow, Roehrich, &
Wright, 2013:4). Hesap verebilirlik ve seffaflik vurgusunu temel alan
model, kamunun ve 06zel sektér kuruluslarinin yani sira demokratik
katilim1 6n planda tutan, sivil toplum kuruluslari ve hizmet alicilarin
goriis ve Onerilerini dikkate alan sonug odakli politikalar1 kapsamaktadir.
Model ginumizde diinya (zerinde neredeyse butiin Glkelerin enerji
sektorli agirlikli olmak {izere, egitim, saglik, ulastirma, altyapt ve daha
birgok alanda tercih ettigi bir yontem olarak kullanilmaktadir. Model
cesitli avantajlarin yani sira bazi dezavantajlar1 barindirmakla birlikte her
iilkenin ulusal politikalarina uygun olarak kullanim alanini her gegen giin
yayginlastirmaktadir. Modelin uygulanma alanlari, modelin hangi
iilkelerde ve hangi sektorlerde siklikla tercih edildigi uluslararasi alanda
hizmet veren cesitli bankalarin veri kayitlarinda yer almaktadir. Modelin
uygulanmasina yonelik veri kayitlarinin incelenmesine olanak saglayan
veri kayitlarindan bazilari Diinya Bankasi ve Avrupa Yatirim
Bankasi’dir.

7. TARTISMA ve ONERILER

Ozel sektor kuruluslarmm kamu hizmetlerine katilimlarina
yonelik tarihge ylzlerce yillik bir gegmise dayanmaktadir. Karar alicilarin
0zel sektor kuruluslarindan yararlanmalari zamanin, kosullarin ve
ihtiyaglarin sekillendirdigi siireglerin bir sonucudur. Calismanin inceleme

8 Private Finance 2/PF2, PFI'nin revize edilmesiyle 2012 yilindan itibaren
uygulanmaya baglanmustir.
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alan1 olarak ele aldig1 20. yiizyilda 6zel sektoriin kamu hizmetlerine dahil
olma suregleri bircok nedeni barindirmaktadir. Bu nedenlerin ilk
siralarinda 20. ylizyillda yasanan Birinci Diinya Savasi, 1929 Diinya
Ekonomik Buhrani, ikinci Diinya Savasi, 1973-79 diinya petrol krizleri
ve daha birgok irili ufakli ekonomik buhranlarin ortaya ¢ikardigr mali
yetersizlikler 6ne ¢ikmaktadir. 20. yiizyilin biiyiik bir boliimiine hakim
olan toplumsal olaylarin agtigi yaralarin onarilmasi hi¢ kuskusuz yine
devletlerin baslattiklar1 insa siireci ile giderilmeye calisilmistir. Insa
sireciyle artan kamu yatirnmlar1 ve kamu harcamalarina yonelik
politikalar bir siire sonra kaynak tahsisi agisindan kayda deger sorunlarin
yagsanmasina yol acmustir. Kaynak tahsisiyle devletlere yiiklenen borg
yiikiiniin hafifletilmesi ve kamu harcamalarinin azaltilmas1 amaciyla
kamu hizmetlerinin sunumuna dahil olan 6zellestirme politikalar1 zaman
icinde farkli sorunlarin odagi olmustur. Yasanan sorunlara ¢0zim
Uretmek Uzere atilan adimlar ayn1 zamanda yeni alternatiflerin ve yeni
yontemlerin uygulanmaya konmasma onciiliik etmistir. Ozellestirme
uygulamalarinin tikandig1 bir noktada tek basina devletin yeterli olmadigi
ve tek basina 6zel sektoriin verimli olmadigi kosullarin bir ¢iktisi olarak
20. yiizyihn sonu ve 21. yiizyilin basinda kamunun ve 6zel sektoriin
birlikteligine dayanan model olan kamu o6zel is birligi modeli
uygulanmaya baglanmigtir. Kamu 6zel is birligi modeli bircok avantaj ve
dezavantaji barindirmasina ragmen halen dinya tizerinde birgok alanda
kamu hizmetlerinin halka sunulmasi noktasinda yaygin tercih edilen
uygulamalardir. Guniimuizde modele yonelik gerek literatiirde gerekse
politik diizlemde baz1 -elestiriler getirilmektedir. Modele yonelik
elestirilerin basinda sozlesme siirelerinin ¢ok uzun olmasi gelmektedir.
Sozlesme bedellerinin yiiksek olmasiyla yiiklenici firmalara Odenen
sozlesme bedelleri de literatiirde sikga elestirilen konularin basinda
gelmektedir.

Kamu hizmetlerinin sunulmasina 6zel sektoriin katiliminin bir
tercinten Ote zamanin, kosullarin ve ihtiyaglarin zorunlu bir sonucu
oldugu literatiirden anlasilmaktadir. Kamu hizmetlerinin  sunum
yontemlerinin zaman igindeki degisimi ihtiya¢ ve kosullara ¢6zim
Uretmek Uzere donemin kosullar1 i¢inde pragmatik yodntemler olarak
uygulanmigtir. Kamu hizmetlerinin sunumunda mevcut ydntemlerin
uygulanabilir olmamasi halinde yeni alternatif yontemlerin olusturulmasi
aynt zamanda kamu hizmetlerinin devamliligi ilkesinin nihai bir
sonucudur. Dogal olarak mevcut yontemlerin ihtiyaca cevap vermemesi
halinde degisim tabidir. Degisim zaman ile birlikte akan dinamik bir
olgudur (Yurt, 2020:1). Degisimin dinamik etkisi donemsel konjonktiiriin
ruhundan bagimsiz degildir. Diger bir sdylemle iginde bulunulan ¢agin,
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zamanin, kosullarin ekonomik, stratejik, politik etkileri degisimi zorunlu
kilmaktadir. Teknolojik gelismelerin takip edilemeyecek boyutlarda hizla
ilerledigi, bilgi ve teknoloji ¢agi olarak anilan 21. yiizyilin ilk ¢eyreginin
sonlarina gelindigi (2023) giniimizde diinya UGzerinde yagsanan degisimin
hizina ulagsmak uluslararast diizlemde devletlere 21. yiizyildaki
yeniliklere uyum saglamalarini kolaylastiracaktir.

Caligma politika yapicilara su konularda oneriler getirmektedir:

1) Ozel sektdr kuruluslari ile etkin is birligi yapilmas: halinde kamu
biitcesi harcanmadan 6zel sektdr finansmami ile kamu
hizmetlerinin  saglanmasi mimkiindir. Etkin is birliginin
saglanmasimin temelinde sozlesmelerin yapildigi siirecler azami
derecede 6nemlidir. Sozlesme siireglerine alaninda uzman kamu
personelinin katilim saglamasi sézlesme sonrasi donemin en az
sorunla siirdiiriilmesine katki saglayacaktir.

2) Ogzel sektor kuruluslart ile yapilacak olan sdzlesmelerin, sdzlesme
maddelerinin uygulanma agsamalarindaki denetimlerinin yapilmasi
da son derece onemlidir. Denetimlerde sozlesmede yer alan her bir
sozlesme maddesinin sahada uygulanip uygulanmadigi tek tek
kontrol edilmelidir.

3) Tiirkiye’de kamu hizmetlerinin sunumunda ge¢misten glinimiize
yasanan degisimin diinya diizlemindeki degisim ve politikalardan
bagimsiz oldugu diisiniilmemelidir. Nitekim geleneksel kamu
hizmetleri yontemlerinin degisimi basta olmak iizere sonrasinda
uygulanan diger yontemler diinya {izerinde es zamanl veya yakin
zamanli yagandigi literatiirden anlagilmaktadir.

4) Kamu harcamalarmin kontrollii bir sekilde yapilmasi gegmiste
diinya {izerinde yasanan sorunlarin tekrar yasanmasini
onleyecektir. Nitekim 1970’1 yillarda yasanan kamu borg yiiki,
kamu maliyesinin geniglemesi ve biitge kisitlart gibi mali sorunlar
agir1 ve kontrolsiiz kamu harcamalarinin nihai bir sonucudur.

8. SONUC

Sonug itibariyle kamu hizmetlerine 6zel sektér kuruluslarmin
dahil olma siirecleri ve tarihgesi kokli bir gegmise dayanmaktadir.
Romalilar donemi basta olmak {izere tarihte birgok imparatorluk ve tilke
zaman zaman Ozel sektér kuruluslarindan c¢esitli  alanlarda
yararlanmislardir. Donemsel konjonktirler 6zel sektér kuruluslarinin
kamu hizmetlerine katilimlarinda 6nemli belirleyiciler olmustur.
20.ylzyilin ilk Gg¢ ¢eyregine hakim olan diinya savaslari, ekonomik
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buhranlar, petrol krizleri ve daha bircok ekonomik sorunlarin sonucu
ortaya ¢ikan mali sikintilar 6zel sektoriin 1980°li yillarda kamu
hizmetlerinde  goriintirliiklerini  hizlandirmistir.  Basta  tamamen
ozellestirme olarak uygulamaya gegen yontemler zaman iginde yasanan
birtakim sorunlar ve ihtiyaglara cevap verememesiyle yerini kamunun ve
Ozel sektoriin is birligine dayanan yeni yontem ve paradigmalara
birakmistir. Giiniimiizde (2023 yil1) 6zellestirme uygulamalari halen
diinya tlzerinde uygulansa da agirlikli olarak devletinde ortak oldugu
kamu 0Ozel is birligi yontemleri daha yaygin uygulanmaktadir. Kamu 6zel
is birligi uygulamalar1 da Dbirtakim avantaj ve dezavantajlar
barindirmaktadir. Ancak kamu 06zel isbirligi modelinin barindirdigi
dezavantajlarin giderilmesi halinde modelin uygulanmasiyla devletin
kamu harcamalarinda daha az kaynak kullanmasini saglayacaktir. Bu
modelin uygulanmasi noktasinda politikacilara ve kamu kesiminde gorev
yapan yoOneticilere 6onemli gorev ve sorumluluklar diismektedir. Model
dinya Uzerinde birgok {ilke tarafindan yaygin bir sekilde tercih
edilmektedir. Sonug olarak 6zel sektor kuruluslarinin kamu hizmetlerine
dahil olma siire¢leri zamanin, siireclerin ve degisimin zorunlu bir
sonucudur. Devlet kurumlarinin is birligi siireglerini dogru yonetmeleri
bu kuruluslardan azami faydanin saglanmasi agisindan Onem arz
etmektedir.
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