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Geleneksel kitle iletisim araglarmin yarattigi ahlaki panik ortami sosyal medya aglarinin
yayginlagmasiyla birlikte bu aglarda gerceklesmeye basglamis ve toplumun 6nemli bir kismini endiseye
stirtikleyen bir ortam yaratilmistir. Bu ¢alisma, ahlaki panik ve sosyal medya aglar1 arasindaki iligkiye
odaklanan aragtirma makalelerinin bibliyometrik bir gorlintiisiinii sunmay1 amaglamaktadir. Calismada
Web of Science veri tabaninda yer alan 45 arastirma makalesi bibliyometrik yontem kullanilarak
incelenmis ve ¢alismalara iligkin bibliyometrik veriler VOSviewer programi kullanilarak ag haritalar
elde edilmistir. Caligma sonucunda, ahlaki panik ve sosyal medya aglar arasindaki iliskiye odaklanan
caligmalarin yeni sayilabilecek bir tarihte (2011) basladigi ve Amerika Birlesik Devletleri’nde (n=14)
yer alan aragtirmacilarin bu konuya 6zel 6nem verdigi belirlenmistir. Diger taraftan en fazla caligma
(n=21) iletisim temel alaninda yapildig1 belirlenmis, kiiltiirel ¢aligmalar, kadin ¢aligmalar1 ve etnik
calismalar gibi 6nemli disiplinlerde bu konunun cok irdelenmedigi tespit edilmistir. incelenen
calismalarin sosyal medya aglarinda yaratilan ahlaki panik igerisinde endise, kullanici yorumlari,
g6¢/gdemen olgusu ve damgalama gibi 6nemli noktalara ise ¢ok deginmedigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ahlaki Panik, Sosyal Medya, Endige, Bibliyometrik Analiz, VOSviewer.

MORAL PANIC AND SOCIAL MEDIA: A BIBLIOMETRIC ANALYSIS

ABSTRACT

The moral panic environment created by traditional mass media has started to take place in these
networks with the spread of social media networks and an environment has been created that causes a
significant part of the society to worry. This study aims to present a bibliometric view of research articles
focusing on the relationship between moral panic and social media networks. In the study, 45 research
articles in the Web of Science database were analyzed using the bibliometric method and network maps
were obtained by using the bibliometric data of the studies using the VOSviewer program. As a result
of the study, it was determined that studies focusing on the relationship between moral panic and social
media networks started at a relatively recent date (2011), and researchers in the United States (n=14)
attach special importance to this issue. On the other hand, it was determined that the most studies (n=21)
were done in the basic field of communication, and it was determined that this subject was not examined
much in important disciplines such as cultural studies, women's studies and ethnic studies. It was
determined that the examined studies did not touch on important points such as anxiety, user comments,
immigration/immigrant phenomenon and stigmatization in the moral panic created in social media
networks.

Keywords: Moral Panic, Social Media, Anxiety, Bibliometric Analysis, VOSviewer.
Submit Date: 23.07.2023, Acceptance Date: 21.11.2023, DOI NO: 10.5281/zenodo.10182797 53

Research Article - This article was checked by iThenticate
Copyright © Journal of Communication Science Researches



Journal of Communication Science Researches - IBAD
ISSN: 2757-8496, January 2024 Volume 4 Issue 1, p.53-64

GIRIS

Toplumsal sorun olarak adlandirilan olgu halkin bir durum hakkinda hissettigi endiseyi igermektedir.
Belirli donemlerde toplumun biiyiik kisminin biiyiik bir tehdit karsisinda endise hissetmesi somut
zararin Otesinde bir anlam icermektedir. Kisa siireli endise igeren bu durumlar “ahlaki panik™ olarak
tanimlanmaktadir. Ahlaki panik donemlerinde tehdidin sorumlusu olarak goriilen kesim kimi zaman
“halk seytanlar” olarak damgalanmakta, basmakalip bir sekilde sunulmakta ve sapkin olarak
siniflandirilmaktadir (Goode & Ben-Yehuda, 1994; Hunt, 1997). Ilk olarak Stanley Cohen tarafindan
1972 yilinda teorilestirilen ahlaki panik kavrami, giiniimiizde birgok aragtirmaya konu olmaktadir.
Ahlaki panik, bir durum, kisi, olay ve olguyu toplumun bir kisminin veya tamaminin “tehdit” olarak
algilamasi olarak ifade edilmektedir. Burada ahlaki panigin en biiylik destekgisi olarak “kitle iletisim
araclar1” devreye girmektedir (Goktiirk, 2023). Kitle iletisim araglar1 toplumun neredeyse tamamina
erigme ve etkileme giiciiyle birlikte en biiyiik ahlaki panik {ireticisi olarak kabul edilmektedir.

Giliniimiizde, sosyal sorunlarin, kaygilarin ve algilanan tehditlere bir tepki olarak medyanin ahlaki
paniklerinin ingas1 yeni bir olgu degildir. Ge¢gmiste de oldugu gibi glinlimiizde de genis tirajli bir basin,
kaygi gidiimlii orta smif halki ve diizenli parlamento oturumlarinin simdiye kadar bilinmeyen
birlesiminden kaynaklanan ahlaki panikler iretilmistir (Snyder vd., 2011). Web 2.0 ¢ag1 olarak
adlandirilan internet teknolojisi, toplumun her anina isleyen bir siire¢ ortaya ¢ikarmistir. Bu siirecte,
internet ve sosyal medya aglar aracilifiyla geri doniistiiriilen bilgiler, bloglar, forumlar ve diger araglar
yardimiyla hizli bir sekilde yayilmaya baslamistir.  Bdylece internet teknolojileri, c¢evrimigi
teknolojilere ve donanima erisimi olanlara ulasma, anonimlik varsayimi vb. nedeniyle ahlaki panik
stirecini hizlandirmaya yardimci olmaktadir (Flores-Yeffal, vd., 2011). Sosyal medya araglan
geleneksel kitle iletisim araglarinda oldugu gibi hatta daha etkin bir sekilde toplum tarafindan tehdit
olarak degerlendirilen ve ahlaki panik olusturan olaylar1 abartili bir sekilde aktararak, diger dnemli
olaylarin gbézden kacirilmasina neden olmaktadir. Bu durumda medya araglar etkin bir sekilde
seytanlagtirdign kisi veya olaylarn toplumda sapkin bir konuma getirmektedir. Bunun yani sira
toplumdaki etkin kisiler, medya araglarinin sahiplik yapist ve egemen giiclerin de devreye girdigi
stireclerde sosyal medya aglarinda korku ve panik kiiltiiri olusturulmaktadir (Yagmur & Akdag, 2022).

Ahlaki panik, glinlimiizde geleneksel medya araglarinin, siyasi iktidarlarin ve sosyal medya araglarinda
cikar gruplarimin kullandig1 en etkin araglarin baginda gelmektedir. Toplumun belirli kesimlerini panige
stirliklemek, seytan yaratmak ve toplumu yonlendirmek i¢in ahlak temelinde korku yaratilmaktadir
(Seker & Tiryaki, 2013). Bu ¢aligmada 6zellikle sosyal medya aglariyla yeniden canlanan bir kavram
olan ahlaki panik kavramina iligkin ¢aligmalarin bibliyometrik bir goriintiisii incelenmistir. Caligma,
ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi inceleyen ¢aligmalardan yola ¢ikarak, ¢alismalarin
odaklandig1 ve gbzden kagirdigi noktalarin belirlenmesini amaglamaktadir. Caligmada 6ncelikle ahlaki
panik kavramina iligkin bir tanmimlama yapildiktan sonra sosyal medya ile arasindaki iliskiye
deginecektir.

AHLAKI PANIK: YENI ENDISE ALANI OLARAK SOSYAL MEDYA

Bir toplumsal tepkinin aslinda yalnizca ahlaki bir panik oldugu iddiasi, toplumsal sorunlar ya da
toplumsal risklerle ilgili herhangi bir kamusal konugmada popiiler olarak kullanilmaya baslanmistir.
Kitle iletisim araglarinin diizenli olarak endige yaratan tek bir mesele {izerinde birlestigi ve onu sonuna
kadar kullandig1 bir abartma ¢aginda, olumsuzlayici bir tepkiden 6teye gecememektedir. Stanley Cohen
tarafindan 1972 yilinda ortaya konan “ahlaki panik™ kavramu, kitle aracili diinyada tartismalarin temel
noktasini olusturmaktadir (Garland, 2008).

Cohen (1972: 1) ahlaki panik kavramini su sekilde agiklamaktadir:

“Toplumlar, ara sira ahlaki panik donemlerine maruz kaliyor gibi goriiniiyor. (1) Toplumsal degerlere
ve ¢ikarlara yonelik bir tehdit olarak tanimlanan bir durum, olay, kisi veya kisi grubunun ortaya ¢ikmas;
(2) dogasi, kitle iletisim araglan tarafindan stilize edilmis ve basmakalip bir tarzda sunulur; (3) ahlaki
barikatlar editdrler, piskoposlar, politikacilar ve diger dogru diislinen insanlar tarafindan kurulur; (4)
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sosyal olarak akredite uzmanlar teshislerini ve ¢oziimlerini sdyler; (5) basa ¢ikma yollar1 geligmistir
veya (daha siklikla) bagvurulmustur; (6) durum daha sonra kaybolur, batar veya kdtiilesir ve daha
gOriiniir hale gelir. Bazen panigin nesnesi olduk¢a yenidir ve diger zamanlarda yeterince uzun siiredir
var olan ama aniden ilgi odag1 haline gelen bir seydir. Bazen panik geger ve unutulur, folklor ve kolektif
hafiza disinda; diger zamanlarda daha ciddi ve uzun siireli yansimalari olur ve yasal ve sosyal politikada
ve hatta toplumun kendini tasavvur etme bi¢cimindeki gibi degisiklikler tiretebilir.”

Ahlaki panik olgusunun bes temel 6zelligi bulunmaktadir: (i) endise (rapor edilen bazi davranig veya
olaylar kaygi uyandirir); (ii) diismanlik (failler halk seytanlar1 olarak tasvir edilir); (iii) fikir birligi
(olumsuz sosyal tepki genis ve birlesiktir); (iv) orantisizlik (davranigin kapsami veya olusturdugu tehdit
abartilmistir); (v) degiskenlik (medyanin haberleri ve buna bagli panik aniden ortaya ¢ikar, ancak hizla
da dagilabilir) (Goode & Ben-Yehuda, 1994). Diger taraftan bu olgularin yani sira Cohen (2004) ahlaki
bir panigin gelismesi i¢in dort ajan grubunun oldugunu ifade etmistir: Kitle iletisim araglari, ahlaki
girisimciler, kontrol kiiltiirii ve halk. Bu ajanlar igerisinde en 6nemlisi kitle iletisim araglaridir. Bu
yiizden ahlaki panikleri ve halk seytanlarini yaratmada kitle iletisim araglarinin roliinii anlamak oldukca
onemlidir (Cohen, 2004).

Bu noktada ahlaki panik i¢inde kitle iletisim araglari, devletin gii¢ araglari, politikacilar, eylem gruplari
ve halk, belirli bir tehdidin toplum i¢in olusturdugu ger¢cek ve mevcut tehlikeyle orantili olarak
sekillenmemektedir. Burada abartili bir kaygi olusturulmakta ve kaygiya karsilik da halk seytanlar
yaratilarak bencil ve kotii suglular1 tanimlayan sapkin kalip yargilarin olusmasi saglanmaktadir. Ahlaki
panik icerisinde korku ve artan endige abartilarak sekillenmektedir (Goode & Ben-Yehuda, 1994).

Hall ve ark. (1978) yaptiklar1 calismada ahlaki panigi insa etmede medyanin roliinii dort ¢cergevede ele
almaktadir. Ik olarak, medya resmi haber kaynaklarma bagimlidir, bu nedenle bu tiir birincil
tamimlayicilarin ikincil tanimlayicilart olarak hareket etmektedir. ikincisi, medya, giigliilerin ifadelerini
okuyucularinin agina oldugu bir “kamusal deyime” cevirmektedir. Ugiinciisii, medya birincil
tanmimlayicilara kendi tepkilerini sanki kamuoyuymus gibi geri bildirmektedir Dordiinciisii, medya,
tepkinin boyutlarim1 hakli ¢ikarmak igin siddeti asirt vurgulamaktadir. Sonu¢ olarak, birincil
tanmimlayicilar ve medya arasindaki iligkiler ayni anda “soygunun” kamusal bir mesele olarak
tanimlanmasina ve konunun ideolojik olarak kapanmasima hizmet etmektedir (Hall & digerleri 1978,
75-6).

Ahlaki panik kavrami etkisini Cohen (1972) ilk ortaya koydugu yillardan itibaren devam ettirmistir.
Ozellikle kitle iletisim araglarinin bu konudaki rolii {izerine incelemeler yapilmis ve sosyal medya dijital
platformlarin yiikselisiyle birlikte bilgiye erisimin genislemesi ve kamusal bilgi {liretimin donilismesi
kavramin daha 6nemli hale gelmesine yol agmistir (Walsh, 2020). Internetin toplumsal yasamda
yaygmlik kazanmasi, sosyal medya ve dijital platformlarin yiikselisi ahlaki panigi arttirmigtir. Odak
noktas1 Ozellikle sosyal medya aglarina ve mobil cihazlara yoneldik¢e ahlaki panik daha siddetli hale
gelmeye baglamigtir (Hampton & Wellman, 2018).

Sosyal medya aglarinin yaratmis oldugu hiper seffaflik ortaminda, sosyal medya kendi ¢emberinde
ahlaki bir panik yaratmaktadir. internet 6zellikle de sosyal medya aglari, tipki TV ve radyo gibi daha
onceki medya teknolojileri gibi, glinlimiize bir dizi “kétiilikkle” suglanmaktadir. Bu koétiiliikler arasinda
ozellikle bagimlilik, terérizm ve asiriciligi beslemek, etnik temizligi kolaylagtirmak ve hatta
demokrasiyi yok etmek bulunmaktadir (Mueller, 2019). Ayn1 zamanda sosyal medya, ahlaki paniklerin
gelismesi ve yayimasi i¢in yeni iletisim kanallar1 saglayarak utandirma olaylarina ve daha
bireysellestirilmis kaygi performanslarina yol agmaktadir (Ingraham & Reeves, 2016). Bu tiir korkular
siklikla toplumun c¢evrimici platformlar iizerinde gozetimi, sansiirii ve kontrolii yogunlastirma
girisimleriyle doruga ulasmustir. Ofkeyi koriiklemek igin kullanilan sosyal medya aglarinda yaratilan
tekno-panik durumu, “ahlaki barikatlar1” kurmak ve degerlerin hegemonyasini yeniden tesis etmek i¢in
bir mazeret alan1 saglamaktadir (Sternheimer, 2014).
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Sosyal medya aglari, belirgin bir huzursuzluk ve antipatiyi beslemenin yam sira, bu araglarin panik
iiretimini doniistiirmekte ve kitlesel katilim ve is birligini iceren tepki bi¢imlerini kolaylastirmaktadir.
Ozellikle bu aglarda “bot” hesaplardan kaynaklanan miidahale ve énemli dl¢iide ihtilaf, muhalefet ve
miizakere igermektedir. Bu da sosyal medyanin teknik olanaklarinin, tasariminin ve sahiplenilmesinin
aga bagli, algoritmik ve tartigmali ahlaki panikleri tesvik ettigini ve bu da “ag panik” kavraminin
yaygimlastigini gostermektedir (Walsh & Hill, 2023). Sosyal medya aglarinda ¢esitli aktorler araciligiyla
yaratilan ahlaki panik, belirli bir sosyal sorunla iligkilendirilenleri sapkin olarak insa ederek ve altta
yatan yapisal nedenleri kiiciimseyerek, sosyal esitsizligi ve adaletsizligi saglamlastiran sosyal
politikalarin yasalagsmasini tesvik etmektedir (Eversman & Bird, 2016).

Sosyal medyanin panik iiretimi i{izerindeki etkilerini agiklamak, islevleri ve iletigim kaliplarini
cevreleyen 6nemli doniisiimleri aydmlatmaya yardimeir olmaktadir. Oncelikle, sosyal medya yeni
katilim modellerini tesvik etmekte, siradan insanlara daha biiyiik bir rol sunmakta, kalabaliklar
tarafindan yonlendirilen rastgele patlamalar1 kolaylastirmakta ve otomatik, makine liderligindeki
kampanyalar1 baglatmaktadir. Ayrica bu aglarda manipiilasyon tekniklerini miimkiin kilan uygulamalar,
panik durumlarimin silah haline getirilmesine katkida bulunmaktadir. Geleneksel bilgelik, paniklerin
destegini seferber etmeye, gilic ve statli elde etmeye veya riza iiretmeye yonelik i¢ meseleleri temsil
ettigini One siirmekte ve normatif ¢atigmanin 6nemli sosyal ve psikolojik bozulmay1 kigkirtmak igin
digsal olarak tasarlanabilecegini one siirmektedir. Son olarak, tekdiize mesajlar ve kitlesel ¢ekicilik
yerine, veri madenciligi ve davranigsal profil olusturmanin birlesimi, yerlesik ve hiper hedefli iddia
olusturma tekniklerini serbest birakmaktadir (Walsh, 2020).

YONTEM

Bu calismada ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iligkiyi inceleyen arastirma makalelerinin
bibliyometrik analizi yapilmistir. Calismada ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iligkiyi inceleyen
caligmalardan yola ¢ikarak, bu alanda 6ne ¢ikan odak noktalarina ve gbézden kagirilan noktalarin
belirlenmesi amaglanmaktadir. Bibliyometri, metodolojinin nesnel nicel giicliyle desteklenen yeni
icgoriiler saglamasina yardimci olmaktadir (Casillas & Acedo, 2007). Bibliyometri, belirli bir aragtirma
alaninin gelisimini ve entelektiiel yapisini incelemek i¢in zamaninda, tarafsiz ve gorsel bir yaklasim
sunmaktadir. Bibliyometri, ¢aligmalarin yalnizca tarihsel arastirma retrospektiflerini kolaylastirmakla
kalmaz, ayn1 zamanda bilgi alanlarindaki egilimleri ve sicak noktalar1 makro ve mikro perspektiflerden
ortaya ¢ikarmaya da olanak tamimaktadir (Li vd., 2017). Ayrica, geleneksel inceleme yontemleriyle
karsilagtirildiginda bibliyometrinin temel yarari, dogru, tarafsiz, titiz ve kapsamli bilimsel haritalarin
olusturulmasina olanak saglamasidir. Bu tiir haritalar, bu nesneler arasindaki baglantilara dayali olarak
bilimsel varliklar arasindaki etkilesimlerin analitik gorsellestirmelerini olusturur (Zhang vd., 2020).

Bu calismada Web of Science veri tabaninda yer alan ahlaki panik ve sosyal medya konulu arastirma
makaleleri incelenmistir. Yapilan incelemede 19 Mayis 2023 tarihinde Web of Science veri tabaninda
“moral panic” ve “social media” anahtar kavramlari taratilmig ve 54 ¢alisma oldugu tespit edilmistir.
Bu c¢aligmalar sadece “aragtirma makaleleri” olacak sekilde smirlandirildiktan sonra 45 arastirma
makalesinin oldugu belirlenmistir. 45 arastirma makalesine iliskin bibliyometrik veriler Web of Science
veri tabanindan disa aktarma yontemiyle ¢ekilerek gorsel olarak anlamli hale getirmek igin ag haritalar
cikarilmigtir.

Bibliyometrik veriler arasindaki iligkilerin gorsel temsillerini saglamak igin ¢esitli programlar
kullanilmaktadir (Yilmaz vd., 2019). Bu programlar arasinda VOSviewer dikkat c¢ekmektedir.
Tiirkiye’deki arastirmacilarin da (Toksar1, 2022; Demir & Oztiirk, 2023; Oztiirk & Demir, 2023; Saf,
2023a; Saf, 2023b) son yillarda bibliyometrik analizlerde sik¢a kullandig1 bir program olan VOSviewer,
ortak anahtar kelimelerden, bagliklardan ve 6zetlerden elde edilen terimler kiimelenmesine, ¢aligmalarin
yazar, atif, tilke, kurum ve dergi gibi bibliyometrik verilerin gorsel olarak haritalandirilmasina yardimci
olmaktadir (Van Eck & Waltman, 2010; Van Eck & Waltman, 2017). Bu calismada y1l ve kategoriye
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yapilan siniflandirma ise Web of Science veri tabaninda “analiz sonuglar” kismimdan elde edilmistir.
Caligmalarda adi1 gecen yazar, calismalarin atif sayisi, g¢alismalarin yayimlandigi dergi ve
arastirmacilarin yer aldigi lilke ve kurum gibi bilgilere ait gorsel ag haritalar1 VOSviewer programiyla
olusturulmustur.

BULGULAR

Bu calismada Web of Science veri tabaninda “ahlaki panik ve sosyal medya” anahtar kavramlarini
igeren 45 arastirma makalesi incelenmistir. Bu ¢alismalar yayin yili, Web of Science ¢alisma kategorisi,
atif sayisi, yazar, lilke, iliniversite ve ortak anahtar kelime bakimindan degerlendirilmeye tabii
tutulmustur.

Tablo 1. Caligmalarin Web Of Science Verileri Kapsaminda Yillara Gore Dagilimi

Yil Say1 Yiizde
2022 9 20.000%
2019 6 13.333%
2020 6 13.333%
2021 6 13.333%
2018 5 11.111%
2015 3 6.667%
2011 2 4.444%
2016 2 4.444%
2017 2 4.444%
2023 2 4.444%
2014 1 2.222%
2013 1 2.222%

Tablo 1’de bu ¢alisma kapsaminda incelenen makalelerin yayim yilina goére dagilimi yer almaktadir.
Tabloya bakildiginda ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi inceleyen c¢aligmalarin 2011
yilinda Snyder, vd., (2011) “More than chatting online: children, marketing and the use of digital media”
ve Flores-Yeffal vd., (2011) “The Latino cyber-moral panic process in the United States” yapmis oldugu
caligmalarla bagladig1 goriilmektedir. Sosyal medya aglarinin 2010 yilindan itibaren yayginlasmaya
baslamasi, toplum iizerindeki etkinliklerinin artmasma yol agmustir. Diger taraftan 2019 yilimin
sonlarina dogru baglayan COVID-19 pandemisinin de etkisiyle ahlaki panik ve sosyal medya
arastirmalarinin hiz kazandig belirlenmistir. Sosyal medya aglarinin toplumsal yasamda oldukg¢a giiclii
etkilerinin oldugu bilinmesine ragmen ahlaki panik gibi olduk¢a eski bir kuramsal tartigma iizerinde
aragtirmacilarin ¢ok yogunlagmadigi goriilmektedir.
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Tablo 2. Calismalarin Web Of Science Kategorilerine Gore Dagilimi

Web of Science Kategorisi Say1 | Yiizde
[letisim 21 46.667%
Sosyoloji 10 22.222%
Kriminoloji Penolojisi 4 8.889%
Kiiltiirel ¢aligmalar 4 8.889%
Film Radyo Televizyon 3 6.667%
Alan ¢aligmalari 2 4.444%
Aile Caligmalari 2 4.444%
Kamu Cevre Is Saghg 2 4.444%
Sosyal Bilimler Disiplinlerarasi 2 4.444%
Asya Caligmalari 1 2.222%
Isletme 1 2.222%
Bilgisayar Bilimi Disiplinleraras1 Uygulamalar 1 2.222%
Egitim Egitim Aragtirmast 1 2.222%
Cevre Bilimleri 1 2.222%
Ergonomi 1 2.222%
Etnik Caligsmalar 1 2.222%
Tarih 1 2.222%
Beseri Bilimler Multidisipliner 1 2.222%
Bilgi Bilimi Kiitiiphane Bilimi 1 2.222%
Kanun 1 2.222%
Dilbilim 1 2.222%
Y 6netmek 1 2.222%
Psikoloji Multidisipliner 1 2.222%
Kamu Y 6netimi 1 2.222%
Rehabilitasyon 1 2.222%
Sosyal calisma 1 2.222%
Kadin ¢aligmalari 1 2.222%

Ahlaki panik kavrami birgok farkli alanda arastirmacilarmn ilgisini ¢ekmistir. Tablo 2’ye bakildiginda
ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi inceleyen 45 ¢alismanin ortak ¢alisma alanlariyla
birlikte 27 farklh ¢alisma alaninda kategorilendirildigi belirlenmistir. Bu ¢aligma alanlar1 arasinda en
fazla (n=21) iletisim alaninda yapilirken, kiiltiirel ¢alismalar (n=4), kadin ¢aligmalar1 (n=1) ve etnik
calismalar (n=1) gibi 6nemli disiplinlerde konuya agirlik verilmedigi goriilmektedir. Giiniimiizde
ozellikle go¢, miilteci ve sigmmaci olgulann etrafinda sosyal medya aglarinda yaratilan
dezenformasyonun ahlaki panige yol actig1 bilinmektedir. Buna ragmen bu disiplinde c¢aligmalarin
yogunluk kazanmamasi dikkat ¢gekmektedir.
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Sekil 1. En fazla atif alan yazarlar ve ¢aligmalar
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 1’de ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iligkiyi inceleyen 45 calisma arasinda ¢aligmalarina
en fazla atif yapilan isimler gosterilmektedir. Bu ¢alismalar arasinda en fazla (n=65) atif Carlson’in
(2020) “Fake news as an informational moral panic: The symbolic deviancy of social media during the
2016 US presidential election” isimli ¢aligmasina yapilmistir. Carlson (2020) calismasinda, 2016
Amerika Birlesik Devletleri Bagkanlik Se¢imleri sirasinda Facebook’da yayilan sahte haberler iizerine
yaratilan ahlaki panige odaklanmistir. Bu ¢aligmanin yan sira Walsh’un (2020) sosyal medya ve ahlaki
panik arasindaki iliskiyi inceledigi “Social media and moral panics: Assessing the effects of
technological change on societal reaction” isimli ¢alismaya n=43, Wasserman’in (2020) sahte haber ve
ahlaki panik tlizerine odaklandig1 “Fake news from Africa: Panics, politics and paradigms” isimli
calismaya ise n=42 atif yapilmistir.
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Sekil 2. Calismalarin yayimlandig: dergiler
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 2°de ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi inceleyen 45 caligmanin yayimlandigi
dergilerin ag haritas yer almaktadir. Incelenen 45 ¢alisma 42 farkli dergide yayimlanmis ve bu dergiler
arasinda en fazla (n=4) Information Communication Society isimli dergide yayimlanmistir. Dergide
yayimlanan 4 caligmaya toplam 110 atif yapilmistir. Ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki inceleyen
caligmalarin 2011 yilinda basladig1 dikkate alindiginda, bu konuda dergilerin de farklilik gostermesi
normal karsilanmaktadir. Ciinkii bu alanda yapilan bir ¢aligmanin incelenen olaym boyutlarina gore
dergilerde yayimlandigi goriilmektedir. Ozellikle sahte haber olgusuna odaklanan calismalarin
Gazetecilik veya Iletisim dergilerinde yayimlandig1 belirlenmistir.
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Sekil 3. Calismalarin yayimlandig: dergiler
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 3’te bu ¢alisma kapsaminda incelenen 45 arastirma makalesini hazirlayan arastirmacilarin ag
haritas: yer almaktadir. Incelenen 45 calisma ortak yazarliklarla birlikte 86 farkli arastirmaci tarafindan
hazirlanmigtir. Bu yazarlar arasinda Vidales, Flores-Yeffal, Walsh ve Hampton’in ikiser ¢aligma ile en
fazla yayim yapan yazarlar arasinda bulunmaktadir. Vidales’in (2011; 2019) ve Flores-Yeffal’in (2011;
2019) yapmis oldugu caligmalara n=44, Walsh’un (2020;2023) yapmis oldugu caligmalara n=43 ve
Hampton’in (2018;2023) yapmis oldugu c¢alismalara n=39 atif yapilmistir. Bu yazarlar arasinda
Tiirkiye’den bir arastirmact bulunmamaktadir.
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Sekil 4. Aragtirmacilarin yer aldig iiniversitelerin dagilim
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 4’te incelenen 45 arastirma makalesini hazirlayan 86 arastirmacinin yer aldigi kurumlarin ag
haritas1 yer almaktadir. 86 aragtirmaci 62 farkli kurumda caligmaktadir. Bu kurumlar arasinda en fazla
(n=2) calisma Texas Tech University (17 atif), Florida University (17 atif), Michigan State University
(39 atif) ve Oxford University’de (42 atif) yer alan arastirmacilar tarafindan yayimlanmstir. En fazla
atif (n=65) ise Minnesota University’de yer alan aragtirmactya yapilmistir. Bu ¢aligma kapsaminda en
fazla atif yapilan ¢alismanin yazari olan Carlson (2020) bu kurumda yer almaktadir.
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Sekil 5. Aragtirmacilarin yer aldigi iilkelerin dagilinm
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 5°te 45 arastirma makalesini yayimlayan 86 arastirmacinin yer aldigi 16 iilke yer almaktadir. Bu
iilkeler arasinda en fazla (n=14) yaym Amerika Birlesik Devletleri’nde yer alan aragtirmacilar tarafindan
yayimlanmistir. Bu yayinlara 185 atif yapilmistir. Bunun diginda Ingiltere’de 7 (n=62), Avustralya’da 6
(n=31), Kanada 4 (n=79) ve Almanya’da 3 (n=71) yer alan arastirmacilar tarafindan yayimlanmistir.
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Sekil 6. Calismalarda kullanilan ortak anahtar kelimeler
Kaynak: VOSviewer (2023)

Sekil 6’da incelenen 45 c¢alismada yer alan ortak anahtar kelimelerin ag haritas1 yer almaktadir. Bu
calismalarda 174 ortak anahtar kelime kullanildig1 belirlenmistir. Grafikte de goriildiigii gibi ahlaki
panik (n=19) ve sosyal medya (n=17) kavramlar1 ¢aligmalarda sik¢ca kullanilmistir. Diger taraftan
arastirmacilarin COVID-19 (n=4) ve sahte haber (n=3) kavramina da odaklandig1 belirlenmistir. Bu
caligmada endise (n=1), kullanic1 yorumlar1 (n=1) gd¢/gécmen (n=1), damgalama (n=1) ve sosyal
medya aglar1 (Twitter, Facebook ve YouTube gibi) gibi konulara ¢ok az odaklanildig: belirlenmistir.
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SONUC

Ahlaki panik, bir toplumda ortak degerler ve ¢ikarlara tehdit olarak goriilen, sapkin davranis sergileyen
bireylere ya da gruplara karsi toplumsal ve politik tepkilere atfen kullanilmaktadir. Bu toplumsal
tepkilerde kitle iletisim araglar itici gii¢ olarak rol oynamakta ve kitle iletisim araglar1 bir grubu veya
eylemi sapkin olarak tanimlamakta ve onun iizerine yogunlagmaktadir (Yildiz & Stimer, 2010: 35).
Ahlaki panik yaratmada ve belirli kisi veya gruplar toplumda seytanlastirmada kitle iletisim araclarimin
oynadig1 bagat rol Web 2.0 teknolojilerinin gelismesi ve sosyal medya aglarmin gilindelik yasamin
Oonemli bir parcasi haline gelmesiyle daha da artmistir (Lim, 2013). Sosyal medya aglarinda 6zellikle
belirli kisi veya c¢ikar gruplan tarafindan yaratilan olumsuz sdylemler, hedef gostermeler ve toplum
nezdinde diismanca tavir beslemeye yonelik algilar ahlaki panigin daha da yiikselmesine yol agmistir.

Bu calismada ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi inceleyen ¢aligmalari bibliyometrik bir
analizi yapilmistir. Bu kapsamda Web of Science veri tabaninda yer alan dergilerde taranan 45 arastirma
makalesine iligkin bibliyometrik veriler smiflandirilmigtir. Oncelikle diinyanin en énemli akademik veri
tabanlar1 arasinda yer alan makaleler incelendiginde ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiye
odaklanan ¢ok az (n=45) calisma oldugu belirlenmistir. Bu c¢aligmalar 2011 yilindan itibaren
arastirmacilar tarafindan yayimlanmaya baslasa da COVID-19 gibi toplumsal olaylara son yillarda artisa
geemistir. Buna ragmen arastirmacilarin ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iligkiye yeterince
odaklanmadig1 gortilmektedir.

Yine aragtirma bulgular1 incelendiginde ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiye odaklanan
caligmalarin Amerika Birlesik Devletleri ve bu iilkede yer alan kurumlarda calisan aragtirmacilar
tarafindan yogun olarak calisildig1 belirlenmistir. Amerika Birlesik Devletleri'nde yer alan
arastirmacilarin 6zellikle go¢, se¢im donemleri ve sahte haber iizerinden sosyal medya aglarinin ahlaki
panik olusturma giicline odaklanmigtir. Bunun yam sira Tiirkiye’deki aragtirmacilarin veya kurumlarin
-bu ¢alismanin siirhiliklart 6zelinde- ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskiyi incelemedigi
belirlenmistir. Tiirkiye’nin toplam niifusunun 2023 yilinda internete adaptasyonun %83,4 oldugu,
internette gecirilen siirenin 8§ saate yakin oldugu ve niifusun %73,1’inin aktif sosyal medya kullanicis
oldugu bir tilkede (We Are Social, 2023) ahlaki panik ve sosyal medya arasindaki iliskinin ¢esitli olgular
etrafinda incelenmesi gerekmektedir. Ozellikle sosyal medya aglarinda yasanan dezenformasyon,
seytanlagtirma, yanlis yonlendirme ve siyasi propaganda agisindan degerlendirilme yapilmasi
gerekmektedir.

Caligmanin sonuglar1 g¢ercevesinde incelenen arastirma makalelerinde sahte haber, sosyal medya
aglarinda yayilan endise, kullanic1 yorumlarimin ahlaki panik {izerindeki etkisi, Tiirkiye basta olmak
iizere tiim diinyada yaganan go¢/gdo¢men/miilteci/siginmaci gibi sorunlar ve damgalama gibi konularin
ahlaki panik yaratma noktasinda ¢ok az incelendigi belirlenmistir. Bu da o6zellikle Tiirkiye’deki
arastirmacilarin Web of Science veri tabaninda yer alan dergilere makale gonderirken bu konularda
calisma yapilabilecegini gostermektedir. Diger taraftan belirli sosyal medya aglarina odaklanan
caligmalarin da ¢ok az olmasindan dolay1 Twitter gibi dezenformasyon akisinin ¢ok hizli oldugu aglara
yonelik bir inceleme de yapilabilir.
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