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Ozet: Universitelerde kaynak kullanimi, etkinlik, verimlilik, performans gibi kavramlar 5nem arz etmektedir. Egitim kurumlarinin
performansini degerlendirmek oldukga dnemlidir, ancak mevcut verilerin eksikligi nedeniyle bu tlr degerlendirmeleri yapmak
oldukga zor olabilmektedir. Bu nedenle de Veri Zarflama Analizi (VZA) kullaniimistir. Girdi ve giktr kriterlerinin agirliklandiriimasi
VZA igin olduk¢a onemlidir. Calisma, Meslek Yiksekokullarinda performans degerlendirmesi ve karsilagtirmasi ile etkinlik
analizi yapmayr amacglamaktadir. Meslek yiiksekokulu performansindan kastedilen meslek ytiksekokullarindaki akademik,
idari personelin ya da 6grencinin degil, bunlarin tamaminin performansidir. Meslek ytksekokullarindaki mudir ve mudur
yardimcilarindan olusan 5 uzmanin gorusleri alinmis ve meslek yiiksekokullarinin performansina etki eden kriterlerin
agirliklandiriimasi yapilmistir. Agirliklandirmada gok kriterli agirliklandirma yéntemlerinden CRITIC ve SWARA yontemleri
kullanilmistir. Daha sonra agirlikli kriterlerle etkinlik analizi ydntemlerinden VZA ile Sivas Cumhuriyet Universitesi’'ndeki meslek
yuksekokullarinin etkinlikleri degerlendirilmistir. Meslek yiiksekokullarinin performanslarini ve etkinliklerini arttirmalari igin
gesitli 6neriler sunulmustur. Meslek yliksekokullarinin etkinlikleri degerlendirildikten sonra birbirleriyle karsilastirilarak etkin
olmayan meslek yiiksekokullari belirlenmis ve bu meslek yiiksekokullari icin elde edilen referans kiimeleri dikkate alinarak
performanslarini arttirmasini saglayacak potansiyel iyilestirmeler belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Meslek Yiuksekokullari, Etkinlik Analizi, CRITIC, SWARA, VZA.
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Abstract: Resource utilization, efficiency, productivity, and similar concepts are crucial in universities. Evaluating the
performance of educational institutions is important, but it can be quite challenging to conduct such assessments due to
the lack of available data. Therefore, Data Envelopment Analysis (DEA) has been used. Weighting the input and output
criteria is crucial in DEA. The study aims to conduct performance evaluation and comparison as well as efficiency analysis in
vocational schools. What is meant by vocational school performance is not the performance of academic, administrative staff
or students in vocational schools, but the performance of all of them. The opinions of the directors and vice directors of
vocational schools were taken and evaluated, and the criteria affecting the performance of vocational schools were weighted.
CRITIC and SWARA methods, which are multi-criteria weighting methods, were used in weighting. Then, the efficiency of
vocational colleges in Sivas Cumhuriyet University was evaluated with DEA, one of the efficiency analysis methods with
weighted criteria. Various suggestions are presented for vocational colleges to increase their performance and effectiveness.
After evaluating the effectiveness of the vocational colleges, ineffective vocational colleges were identified by comparing them
with each other and potential improvements that would increase their performance were identified by taking into account the
reference clusters obtained for these vocational colleges.

Keywords: Higher Vocational Schools, Efficiency Analysis, CRITIC, SWARA, VZA.
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1. Giris

ise aynialandaki organizasyonlarin kiyaslanabilirligi icin

Genel olarak iiniversiteler evrensel egitim veren bilim
kurumlari olarak degerlendirilebilmektedir. Bu nedenle
mevcut kaynaklarin etkin kullanilmasi, bu kurumlarin
hedeflerine ulasmasinda énem arz etmektedir. Isbirligi
icerisinde rekabet edebilirlik giniimtiziin prensibidir. Bu

onemlidir. Amaclara ulasma derecesi olan performans,
bir isi yapan kisinin, grubun veya girisimin yapilmak is-
tenen o isle ilgili amacina y6nelik nereye ulasabildigidir
(Akgakaya, 2012). Tirkiye’deki yiiksekogretim kurumla-
rindaki ilerlemeler bu kurumlar1 daha stratejik bir pers-
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pektifle incelemeyi zorunlu kilmigtir (Arslan, 2022).

Ayrica performans, gesitli amaclara ulasmada belirleyici
rol oynayan ¢iktilarin ve bunlarin iiretilmesinde kulla-
nilan kaynaklarin 6l¢tilmesini yani belirlenen bir hedefe
ulasilma seviyesini, hedeflenen bir faaliyetin verimliligi-
ni, etkililigini ifade etmektedir (Aktas, 2010).

Performans 6l¢iimiinde kullanilan yontemler genel ola-
rak {ice ayrilmaktadir. Bunlar; oran analizi, parametrik
yontemler ve parametrik olmayan (non parametrik) yon-
temlerdir. Oran analizi; tek girdi ve tek cikti ile sinirh
olan hesaplamasi kolay bir yontemdir. Parametrik yon-
temlerde; performans ol¢timiinde regresyon teknikleriy-
le tahmin yapilan, tiretim fonksiyonunun genellikle, bir
cikt1 ve birden fazla girdiyle iliskilendirilen bir ydontem-
dir. Parametrik olmayan yontemlerde ise; matematiksel
programlamay1 ¢6ziim teknigi olarak benimseyen bir
yontemdir. Herhangi bir analitik form yapisi gerektirme-
mektedir. Bircok girdi ve ¢iktili durumlarda performans
Ol¢timii i¢in oldukga uygun bir yapiya sahip olan bir yon-
temdir. Parametrik olmayan yontem olarak performans
analizinde ¢oklu girdi ve ¢ikti temelli analizler genellikle
Veri Zarflama Analizi (VZA) olarak anilir. VZA giincel
ve degerli bir yontemdir. Etkinlik analizinde karsilagila-
bilecek engelleri asabilen bu yontem, ilk 6nce kir amact
olmayan isletmelerin karsilagtirmali etkinliklerin 6l¢iil-
mesinde kullanilmis olsa da sonralar1 kar amagl tiretim
yapan isletmelerde ve hizmet sektorlerinde de yaygin bir
bi¢imde kullanilmaya baglanmistir (Yolalan, 1993).

Veri Zarflama Analizi i¢in kullanilan kriterlerin agirlik-
landirilmasi karar siirecinde ¢oziilmesi istenen problem
icin 6nem arz etmektedir. Agirliklandirma, kullanilan
kriterlerin 6nemini gostermektedir. Bu nedenle kriter-
lerin agirliklandirilmasinda CRITIC ve SWARA yo6n-
temleri tercih edilmigstir. CRITIC yonteminde kriterlerin
standart sapmalarini ve kriterler arasindaki korelasyonu
birlikte kullanilarak kriterlerin agirlik degerlerinin nes-
nel olarak belirlenmesi hedefleyen objektif Cok Kriterli
Karar Yontemidir (CKKV). SWARA yontemi ise kri-
terlerin agirlik degerlerinin belirlenmesinde kullanilan
kriterlerin O6nemlilik oranlar1 uzman goriislerine gore
belirleyen subjektif CKKV yontemidir. Bu yontemde uz-
manlardan elde edilen bilgilerin toplanmasi ve bunlarin
bir araya getirilmesi 6nemlidir (Aghdaie vd., 2013).

Ayrica bu yontemde ¢ok daha az sayida ikili karsilagtirma
ile sonuca ulasilmasi, yontemin daha kolay uygulanma-
sin1 ve tutarliligi olumsuz etkileyen durumlar: ortadan
kaldirmasini saglamaktadir (Savas ve Yacan, 2022).

Bu ¢alismada Cumhuriyet Universitesinin 2021-2022 yil-
lar1 arasinda 6grencisi bulunan 14 meslek yiiksekokulu-
nun performans degerlendirmesi Veri Zarflama Analizi
(VZA) teknigiyle yapilmistir. Universitelerdeki meslek
yiiksekokullar: karar verme birimleri (KVB) seklinde
alinmistur.

Calismada ilk once meslek yiiksekokullarinin perfor-

manslarina etki eden kriterlerin 6nem siralamasi ve kri-
terlerin siralamalarindaki 6nem puanlandirilmasi yapi-
larak kriterlerin agirlikli degerleri elde edilmistir. Daha
sonra, agirliklandirilmis kriterlerle meslek yiiksekokul-
larinin etkinlik analizi Veri Zarflama Analiziyle (VZA)
tespit edilmeye calisilmistir.

1.1. Literatiir Arastirmasi

Universitelerdeki meslek yiiksekokullarinda etkinlik
analizi ile ilgili literatiirde ¢ok sayida ¢alisgma bulun-
maktadir. Ancak bu c¢alismalarda agirliklandirma ya
yapilmamis ya da esit agirlik olarak calisilmistir. Bakirci
ve Pyra (2020) yaptig1 calismada, Lubelskie Voyvodali-
gindaki devlet yiiksek meslek okullarinin operasyonel
verimliligini VZA ile arastirmistir. Calisma sonucunda,
Lublin Bolgesindeki devlet yiiksek meslek okullarinin
2019’da 2017’ye gore verimliliklerini iyilestirdigi tespit
edilmistir. Etkinlik analizlerinde siireklilik esastir. Bu
sebeple her yil kurumlar tarafindan dizenli olarak ya-
pilmalidir. Sonuglara gore sonraki senede gerekli potan-
siyel iyilestirmeleri yapmalidirlar. Sahin (2019) yaptig:
calismada, Dumlupinar Universitesindeki Meslek Yiikse-
kokullarin performanslarini VZA ile degerlendirmistir.
VZA igin girdi olarak 6grenci sayisi, akademik personel
sayisy, idari personel sayisi, boliim sayisy; ¢ikti olarak ise
mezun say1st kullanilmigtir. Calisma sonucunda 14 mes-
lek yiiksekokulu analiz edilmistir. Cinaroglu vd. (2018)
yaptiklari calismada, Erciyes Universitesindeki 18 fakiil-
tenin 2016 yilindaki etkinliklerini VZA ile tespit etmeyi
hedeflemislerdir. Calisma sonucunda, 12 fakiiltenin et-
kin oldugu belirlenmistir. Etkin olmayan fakiiltelerin et-
kin olabilmeleri i¢in referans almalar1 gereken fakiilteler
belirlenmistir. Bu fakiiltelerin etkinlik sinirina ulasabil-
meleri icin girdi ve ¢ikti degerlerinde yapmalar: gereken
iyilestirme degerleri belirtilmistir. Olariu ve Brad (2017)
yaptiklar: calismada, iniversitelerin etkinligini VZA
ile kamu verilerine dayanarak analiz etmislerdir. Girdi
olarak; akademik personel, akademik olmayan personel
sayisy, akredite edilmis personel sayisi ve iiniversitelerde-
ki programlar; ¢ikti olarak ise toplam lisans kayit sayisi,
toplam lisansiistii kayit sayisi ve temel kurumsal finans-
man ic¢in devletten alinan para miktar: kullanilmigtir.
Goksen vd. (2015) yaptiklar: ¢alismada, 2012 yili Dokuz
Eyliil Universitesi béliimlerinin verimliligini 6lgmek icin
VZA uygulamisglardir. Calisma sonucunda, gesitli iyiles-
tirmeler, hedef degerler belirtilmistir. Uzgéren ve Sahin
(2013) yaptiklar1 ¢alismada, VZA ile Dumlupinar Uni-
versitesi Meslek Yiiksekokullarinin etkinlik ve verimli-
lik analizi yapmistir. Girdi olarak; Ogrenci Sayisi/Derse
Giren Ogretim Elemani Sayisi, Ogrenci Sayisi/Idari Per-
sonel Sayisi, Ogrenci Sayisi/Fiziki Alan, Biitce Giderleri;
cikt1 olarak ise Toplam Har¢ Miktar1 ve Toplam Mezun
Sayist kullanilmistir. Calisma sonucunda toplam 7 mes-
lek yiiksekokulu etkin olurken, etkin olmayan meslek
yiiksekokullar: icin potansiyel iyilestirme yollar: goste-
rilmistir. Meslek Yiiksekokullarinin performanslarini
artirmalari icin hangi degiskenlerde ne tiir iyilestirmeler
yapilmasi gerektigi tespit edilmistir. Giindiiz ve digerleri
(2013) yaptiklar1 ¢aligmada, ti¢ farkli Giniversiteye bagh
Meslek yiiksekokullarindaki etkinlikleri VZA ile 6l¢-

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2023: 6(4) @



©

Meslek Yiiksekokullarinda Ftkinlik Analizi: Sivas Cumhuriyet Universitesi Ornegi

muslerdir. Calismada girdi olarak; program sayisi, ders-
lik sayisi, biitge (TL), 6gretim elemani sayisi, egitim alani,
idari personel sayisi, 6gretim elemanlarina ait bilgisayar
sayisi, Ogrencilere ait bilgisayar sayisi ve kayitli 6grenci
sayisy; ¢ikti olarak ise mezun 6grenci sayilari, 6grenci-
lerin mezuniyet not ortalamast ve dgretim elemanlar1
tarafindan yapilan bilimsel makale sayisi kullanilmig-
tir. Bal (2013) yaptig1 calismada, vakif Qiniversitelerinin
etkinligini VZA ile 6lgmustir. Girdi olarak; profesor,
dogent, yardimc: dogent ve doktorali 6gretim gorevlisi
sayisl, arastirma gorevlisi ve 6gretim gorevlisi sayilari
toplamy; ¢ikt1 olarak ise SCI, SSCI, AHCI tarafindan ta-
ranan dergilerde yer alabilen makaleler ve atiflar toplami
ve Ogrenci Sayis1/Ogretim Uyesi Sayisi orani kullanmis-
tir. Xie ve Wang (2011) yaptiklari calismada, meslek yiik-
sekokullarinin egitimsel etkinligini VZA ile degerlendir-
mislerdir. Calisma sonucu, Cin'in dogu kesiminin 2007
ve 2008 yillarinda egitim verimliliginde en yiiksek sirada
yer aldigini gostermistir. Babacan (2010) yaptiklar: calis-
mada, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinin bes yillik ik-
tisadi performansini VZA ile 6lgmiislerdir. Girdi olarak
fakiiltelerde etkinlik icin 6gretim elemani sayisi, egitim
hizmetleri, personel giderleri, mal ve hizmet alimlary;
cikt1 olarak ise toplanan har¢ miktari ve mevcut 6grenci
sayist kullanmistir. Orug vd. (2009) yaptiklar: ¢alisma-
da, tniversitelerin etkinligini 6l¢miislerdir. Girdi olarak;
Ogretim yesi sayisi, 6gretim gorevlisi ve okutman say1-
s1, aragtirma gorevlisi sayisi, toplam personel giderleri,
mal ve hizmet alim giderleri, kapali kullanim alany; ¢ik-
t1 olarak ise on lisans ve lisans 6grenci sayisi, lisansiistii
Ogrenci sayisi, proje sayisi, proje biitceleri, uluslararasi
yayin sayisi, ulusal yayin sayisi, 6z gelirler kullanmistur.
Ozden (2009) yaptig1 calismada, vakif iiniversitelerinin
etkinligini VZA ile 6l¢miistiir. “Toplam Giderler”, “Ogre-
tim Uyesi Sayist”, “Diger Akademik Personel Sayis1” gir-
di degiskenleri ile “On lisans ve Lisans Ogrenci Sayist”,
“Lisansiistii Ogrenci Sayist”, “Yayin Sayist”, “Egitim-Og-
retim Gelirleri” ve “Diger Gelirler” ¢ikt1 degiskenleridir.
Ertugrul ve Sar1 (2009) yaptiklar: calismada, bir éiniver-
sitenin, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde(IIBF) bu-
lunan 16 boliimiin verileri goz 6ntinde bulundurularak
performanslarini VZA ile analiz etmislerdir. Calisma so-
nucunda, etkin olmayan boéliimlerin, referans kiimesin-
deki boliimleri belirtilmistir. Birimlerde uygulama alani
olanlarin daha etkin olmasi i¢in iyilestirme yollar1 goste-
rilmistir. Babacan (2006) yaptig1 calismada, Turkiye’deki
devlet tiniversitelerinde bes yillik etkinligini Veri Zarf-
lama Analizi yontemi kullanarak hem agirliklandirarak
hem de agirliksiz olarak 6l¢miistiir. Kaya (2005) yaptig1
calismada, Bat1 Karadeniz Bolgesinde ytiksekokul 6gren-
cilerinin demografik yapisini ve meslek yiiksekokullari-
nin etkinligini VZA ile belirlemeyi hedeflemistir. Ozcan
(2005) yaptig1 calismada, Celal Bayar Universitesindeki
Meslek Yiiksekokullarinin goreceli etkinligini VZA ile
CCR ve BCC yontemlerine gore olgmislerdir. Joumady
ve Ris (2005) yaptiklar1 caligmada, VZA ile Avrupa Yik-
sekogrenim kurumlarinin goreceli etkinligini arastir-
muslardir. Calisma sonucunda, secilen hedeflerin tutarl
oldugunu, ayni kurum tiirlerinin farkli 6zelliklerde etkili
oldugu gosterilmistir. Kutlar ve Kartal (2004) yaptikla-
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r1 ¢alismada, Cumhuriyet Universitesindeki fakiiltelerin
etkinligini VZA ile 6lgmiislerdir. Girdi olarak; akademik
personel, idari personel, yolluklar, personel giderleri, hiz-
met alimy, titketim malzemesi ve yiiz 6l¢iim; ¢ikt1 olarak
ise 6grenci sayisi, 6grenci harclari, projeler ve lisanstistii
Ogrenci sayist kullanmiglardir. Liu vd. (2004) yaptiklari
calismada, VZA ile 6zel okullarin yonetim konusunda
verimlilik acisindan devlet okullarindan 6nemli 6l¢iide
daha iyi performans gosterdigini ortaya ¢ikarmuistir.

Literatiirdeki c¢alismalar incelendiginde, fakiiltelerin,
Uiniversitelerin veya meslek yiiksekokullarinin perfor-
mans analizi yapildig1 gériilmektedir. Fakat meslek yiik-
sekokullar: ile ilgili performans analizlerinde meslek
yiiksekokullarinin performansini etkileyen kriterlerin
agirliklandirilmasi yapilmamaistir. Bu ¢alisma ile meslek
yiiksekokullarinin performansini etkileyen kriterler ¢ok
kriterli karar verme yontemleri ile agirliklandirilmis ve
daha sonra VZA yapilmistir. Calisma bu yonii ile diger
calismalardan ayrilmaktadir. Ayrica literatiir arastir-
masina gore kriterler belirlenmis ve literatiirde yer alan
calismalardan farkli olarak mudir ve midir yardimci-
larinin goriisleri dogrultusunda; girdi olarak; akademik
personel sayisy, idari personel sayisi, akademik personelin
bulundugu béliim sayisi, yerlesen 6grenci sayisi, egitim
alan1 ve meslek yiiksekokullarinin biitcesi; ¢ikti olarak
ise okuyan 6grenci sayisi, akademik ¢aligma sayisi, iilke
genelinde tercih edilme sirasi kriterleri kullanilmistur.

2. Yontem

2.1. Veri Zarflama Analizi

Veri Zarflama Analizi (VZA; Data Envelopment Analy-
sis (DEA)), dogrusal programlama kuraminin ilkelerine
dayanan ve literatiirde yer alan ismi “Decision Making
Units (DMU)” olan karar verme birimlerinin (KVB)
goreceli verimliligini belirlemek icin olusturulmus pa-
rametrik olmayan bir yontemdir. VZA ayni zamanda
KVPB’lerin karmasik ¢oklu girdi-¢iktr arasindaki iligkinin
dogasinin karmasiklig1 sebebiyle (cogu bilinmez) diger
yaklagimlara direng¢ gosteren durumlarda da kullanim-
da olabilirlik sunmaktadir(Babacan, 2006). VZA'daki
“Karar Verme Birimi” terimi, bazi girdileri bazi ¢iktilara
dontigsmesini saglamakla sorumlu igletmeler veya ekono-
mik kuruluslardir. Bu tanima sirketler, organizasyonlar,
sirket i¢ci departmanlar, tilkeler gibi ¢esitli 6rnekler dahil
edilebilmektedir. (Depren, 2008).

VZA, benzer gruplar arasinda kaynaklarin kullaniminda
en iyi uygulama performansini belirlemeye yardimci ol-
mak icin kullanilabilen analitik bir tekniktir. Bu teknik,
verimlilikteki iyilestirmelerden en bilyiik kazanimlarin
nerede elde edilebilecegini vurgulayabilir ve kurumlarin
tam potansiyellerine ulasmalarina yardimci olabilir (Ab-
bott ve Doucouliagos, 2003).

Etkinlik degerlendirmesinde en ¢ok kullanilan yontem
olan VZA, c¢oklu girdi ve ¢oklu ¢iktiyla karar verme bi-
rimlerinin (KVB) goreceli etkinliklerini degerlendirmek
icin kullanilan matematiksel bir programlama yontemi-
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dir. VZA, veri odakli parametrik olmayan bir yontemdir
(Morita ve Avkiran 2009).

VZA, dogrusal programlama teorisi temeline dayal ka-
rar verme birimlerinin goreceli verimliligini tahmin et-
mede kullanilan bir yéntemdir. Birbirine benzeyen karar
verme birimlerinin igerisinde, gozlemlenen girdiler ve
ciktilar temelinde, karsilagtirmali tekniksel verimlilikle-
ri degerlendirmektedir (Norman ve Stoker, 1991).

VZA, ¢ok sayida degiskenlerin ve kisitlarin beraber de-
gerlendirilebildigi “matematiksel programlama” gibi
yontemleri kullandigindan ¢ok sayida girdileri ve ¢iktila-
r1 bir arada degerlendirebilen, karar vericileri kisitlama-
yan, bireylere daha kolay ¢alisma olanagi olusturan bir
tekniktir (Babacan, 2006).

VZA, m adet girdinin kullanildig1 bir karar birimi (k)
tarafindan s adet ¢iktinin dretildigi bir yontemdir. Bu
yontem, toplam faktor verimliligi prensibine dayanir ve
asagidaki formiille ifade edilmektedir (Charnes ve Coo-
per, 1962);

Toplam Faktor Verimliligi = =
i=1 VikXik

(1)

Yy (r =1,...,8) : Karar biriminin tirettigi ¢ikti miktarini,

X (i =1,...,m) : Karar biriminin kullandig1 girdi mikta-
rini,

U, (r = 1,...,8) : Karar biriminin ¢iktilara verdigi agirlik
katsayisini,

Vi (i = 1,...,m): Karar biriminin girdilere verdigi agirlik
katsayisini simgelemektedir.

Karar birimik, etkinlik degerini 1'in {izerine ¢ikarmadan
diger karar birimleriyle agirliklarini se¢melidir. Aksi tak-
dirde, karar birimi k’nin etkinlik degeri 1’e yaklasirken
diger bazi karar birimleri 1'in tizerinde etkin olacaktur.
S UpkY i

Bu lelt;% ;j=1,...n (2)
bi¢ciminde ifade edilmektedir. Daha sonra, karar birimi k
tarafindan kullanilan girdilerin ve ¢iktilarin agirliklari-
nin negatif olamayacagi kisiti ise;

Upe=051=1,.,8 (3)
UikZO;iZ 1,..... ,m (4‘)

bi¢iminde ifade edilmektedir. Ayrica Esitlik (2)'deki ifade
dogrusal programlama modeline donistiralip Simp-
lex Yontemiyle ¢oziilebilmektedir (Charnes ve Cooper,
1962).

2.2. CRITIC Yontemi

Diakoulaki, Mavrotas ve Papayannakis (1995) tarafindan
gelistirilmis CRITIC (Criteria Importance Through In-
tercriteria Correlation) yontemi ¢ok kriterli karar verme
problemlerinde kriterlerdeki 6nem seviyelerinin belirlen-
mesinde kullanilan bir objektif yontemdir. Bu yontemle

kriterlerin agirliklari, karar verme probleminin yapisini
olusturan zitlik ve bu zitligin yogun olmasindan elde edil-
mektedir. Bu yontem kriterlerin standart sapmalarinin ve
kriterler arasindaki korelasyonun birlikte kullanilmasiyla
hesaplanan objektif bir agirliklandirma yontemidir. Bu
yontemin asamalari su sekildedir (Diakoulaki vd., 1995);

1.Asama: Karar Matrisinin Olusturulmasi

Bu yontemde ilgili kriterlerin ve alternatiflerin oldugu
karar matrisi olusturulur.

x?1 x1.n
X=[xtf]={ oo ] 5)

xml xmn

Buna gore, n tane kriter ve m tane alternatif bulunmak-
tadir.

2.Asama: Normallestirilmis Karar Matrisinin Hesaplan-
masi

Bu asamada kriterlerin ortak degerlere doniistiiriilmesi
amactyla esitlik (6) ve (7) yardimiyla normalizasyon ya-
pilmaktadir.

. Lo Xy . o
Kriter fayda ise; Iyj= Maxg (i=1,...... ,m ;j=1,....n) (6)
. N Min;j
Kriter maliyetise; Iyj= o (i=1,...... ;m;j=1,...n) (7)
i
x;"'" =j. kritere ait en diisiik deger
x;"** = j. kritere ait en yiiksek deger

olarak ifade edilmektedir.

3.Asama: Kriterler Arasindaki [kili Korelasyonlarin He-
saplanmasi

Bu asamada kriterler arasindaki iligkinin giictinii bulmak
amactyla esitlik (8) yardimiyla korelasyon katsayilari he-
saplanmaktadir.

21 (rij=rij )= (rik=Tix

JZ?L‘ (i =Tij) P =Zi (Tik =T )? ®)

tjk

tjx = Degiskenler arasindaki korelasyon
4.Asama: Kriterlerin Bilgi Miktarlarinin Hesaplanmasi

0; j.kriterin standart sapmasi ve Y.z (1 — ;) kriterler
arasindaki zithig1 gostermek tizere, j.kriterin sahip oldu-
gu toplam bilgi miktar: su sekilde hesaplanmaktadir;

G = 05 Xg=1(1—ty) (10)

5.Asama: Kriterlerin Agirliklarinin Hesaplanmasi

Kriterler arasindaki ikili korelasyon degerleri ve her bir
kriterin tagimakta oldugu bilgi miktarlar1 hesaplandik-
tan sonra objektif kriter agirliklar: belirlenmektedir. Bu
kriter agirliklar1 karar probleminin yapisinda bulunan
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hem kontrast yogunlugu hem de catigsmalar1 gostermek-
tedir (Jahan vd., 2012). Son olarak kriterlerin agirliklari
ise su sekilde hesaplanir;

Cj
Wi = (11)
J }1=1 Cj
2.3. SWARA Yontemi

SWARA (Step-Wise Weight Assessment Ratio Analy-
sis: Adim Adim Agirlik Degerlendirme Oran Analizi)
yontemi, ilk kez Kersuliene, Zavadskas ve Turskis (2010)
tarafindan gelistirilmistir. Uzman odakli yontem olarak
da bilinmektedir (Ker$uliene ve digerleri, 2010). Subjek-
tif CKKV metotlarindan birisidir. SWARA yonteminin
temel 6zelligi, uzmanlarin veya ilgili gruplarinin agirlik
belirleme siirecinde 6zelliklerin 6nemlilik orani hakkin-
daki goriislerinin tahmin edilmesi olasiligidir. Bu yonte-
min asamalari agagidaki gibidir (Kersuliene vd., 2010);

1.Asama: Belirlenen kriterler en 6nemliden baslanmak
tizere siralanmaktadir. Her bir uzman kendisine gore en
onemli olan kriteri belirlemektedir.

2. Asama: Ikinci kriterlerden baslamak suretiyle uzman-
lar tarafindan her bir kriter icin géreceli 6nem seviyeleri
belirlenir. Ornegin; ikinci kriter birinci kriter ile karsi-
lastirilir.

3.Asama: Katsay (k; esitlik (11) ile elde edilir.

{1 j=1

k; = .
s +1 j>1

j (11)

4. Asama: Onem vektérii (v})esitlik (12) ile elde edilir.

1 j=1
UJZ{E j>1 (12
kj

5. Asama: Kriterlere ait agirliklarin (w;) hesaplanmasi
esitlik (13) ile elde edilir.
Vi

w; = ——
1
2221‘9;{

(13)

Burada, wj, j kriterinin goreli 6nemini gostermektedir.

3. Bulgular

Bu c¢alismada, Sivas Cumhuriyet Universitesi biinyesin-
deki Rektorlige bagli Meslek Yiiksekokullarinin etkinli-
gi Olciilmustiir. Tablo 1'de 14 meslek yiiksekokulu karar
verme birimi olarak belirlenmistir.

Karar verme asamasinda, bir alternatifin 6zelligi karar
verene sunulan bilgi miktarina bagl olarak daha fazla
etkili olmaktadir. Bu nedenle, bir 6zelligin gercek 6nemi,
hem nesnel hem de 6znel degerlendirmeleri ayn: anda
icermektedir(Arslan & Filiz, 2021).

Degerlendirmede kullanilacak 6 girdi ve 3 ¢ikt: Tablo

@ Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2023: 6(4)

2’de gosterilmistir. Ik asamada CKKV metotlariyla kri-
terlerin agirliklandirilmasi yapilmigtir. Bu agirliklar kul-
lanilarak ikinci asamada VZA yontemiyle etkinlik ana-
lizi yapilip 6nerilerde bulunulmustur. CKKV analizinde
uzman gorisleri icin MYO midir ve midiir yardimci-
larinin goriisleri alinmistir. Boylelikle kriterler belirlen-
mistir. Bu gortsler dogrultusunda girdi-¢ikt1 miktarlari
ise akademik personel sayisi, idari personel sayisi, akade-
mik personelin bulundugu boliim sayisi, yerlesen 6grenci
sayisy, egitim alani ve MYO’larin biitgesi olarak 6 adet
girdi; mezun 6grenci sayisi, akademik calisma sayisi ve
tilke genelinde ortalama tercih edilme sirasi olarak 3 adet
ciktr seklinde olusturulmustur. Bu veriler https://avesis.
cumhuriyet.edu.tr/ adresinden meslek yiiksekokullarina
ait bilgiler elde edilmistir. SWARA yonteminde uzman
goriistt kullanilirken CRITIC metodunda gergek veriler-
den faydalanilmistir.

Tablo 1. Karar Verme Birimleri ve Kodlari

S.N MESLEK YUKSEKOKULLARI KOD
1 CumhuriyetSosyal Bilmler Mo | ML
2 Divrigi Nuri Demirag MYO M2
3 Gemerek MYO M3
4 Gurtn MYO M4
5 Hafik Kamer Ornek MYO M5
6 imranli MYO M6
7 Kangal MYO M7
8 Koyulhisar MYO M8
9 Saglik Hizmetleri MYO M9
10 Sivas Teknik Bilimler MYO M10
11 Susehri Timur Karabal MYO M11
12 Sarkisla Asik Veysel MYO M12
13 Yildizeli MYO M13
14 Zara Ahmet Cuhadaroglu MYO M14

-Girdi ve Ciktilarin Agirliklandirilmasi

Universite kayitlardan elde edilebilen veriler dikkate ali-
narak, uzmanlarla gériismeler sonucu belirlenen kriter-
ler SWARA ve CRITIC Yontemi ile agirliklandirilmistur.
Kriterlerin agirlik degerlerinde girdi icin iki yontem de
benzer sonuglar vermistir. Ciktilar icin ise agirlik de-
gerlerinde farkliliklar bulunmaktadir. Kriterlerin agirlik
degerleri i¢in dogru ve giivenilir sonuglara ulasilabilmesi
amaciyla VZA icin SWARA Yontemi ile elde edilen agir-
liklar kullanilmistir. Sonraki adimda agirliklandirilan
kriterler VZA’da kullanilarak etkinlik analizi yapilmigtir.

Agirliklandirma asamasinda ¢alismada Sivas Cumhuri-
yet Universitesi Meslek Yiiksekokullarinda gorev yapan
12 midir veya miidiir yardimcilarina belirlenen kriter-
lerin 6nem diizeylerinin belirlenmesi amaciyla uzman
goriisii alma ¢aligmasi yapilmaistir.

SWARA yontemi i¢in uzmanlardan, kriterleri kendileri
acisindan en 6nemliden, en az 6nemliye dogru siralamalari
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Tablo 2. Girdi (G) ve Ciktilar (C)

KOD KISALTMA GIRDI
""" 6L APS  AkademikPersonelSaysi
G2 iPS idari Personel Sayisi
G3 BS Bolim Sayisi
G4 YOS Yerlesen Ogrenci Sayisi
G5 EA Egitim Alani
G6 BUT Biitce

KOD KISALTMA CIKTI

“a s T MewnOgrencisays
C2 ACS Akademik Calisma Sayisi
C3 TES Ulke Genelinde Tercih Edilme Sirasi

istenmistir. Daha sonra kendilerine ait kriter siralamalari-
n1 dikkate alarak kriterler aras: ikili karsilagtirma iglemini
yapildi. flk kriterin sonraki kriterden yiizde ka¢ 6nemli ol-
dugu sorulmustur. Boylece karar matrisi olusturulmustur.
Tablo 3’te kriterlerin 6nem siralamasi verilmistir.

Tablo 3. SWARA Yéntemine Gére Agirliklar ve Onem Siralamasi
(Girdi) (0,01 basamagdinda yuvarlatildi)

Kriterler Kisaltma Agirlik (Wi) Onem Sirasi
"""""" ¢ s o1 a4
G2 iPS 0,11 6
G3 BS 0,18 3
G4 YOS 0,23 1
G5 EA 0,19 2
G6 BUT 0,11 5
Cl 0s 0,31 2
2 ACS 0,29 3
C3 TES 0,37 1

Tablo 3’ bakildiginda, SWARA Yo6ntemine gore en
o6nemliden en dnemsize dogru kriterlerin siralamasi gir-
diler icin; yerlesen 6grenci sayisi, egitim alani, akademik
personelin bulundugu boliim sayisi, akademik personel
sayisi, meslek ytiksekokullarinin biitcesi ve idari perso-

Tablo 4. MYO'lar igin Karar Matrisi (Girdi ve Cikt)

nel; ¢iktilar icin ise iilke genelinde ortalama tercih edil-
me sirasl, mezun 6grenci sayisi ve akademik ¢aligma sa-
y1st seklindedir.

CRITIC yontemi i¢in ise Meslek Yiiksekokullarindan te-
min edilen okullarin gergek verileri dogrultusunda olus-
turulan karar matrisi Tablo 4’te gosterilmistir.

Sonraki agsamada birimsizlestirme islemi i¢in normalize
edilmistir. Normalize edilmis karar matrisi Tablo 5te
gosterilmistir.

CRITIC Yontemine gore Tablo 6'da girdilerin hesapla-
nan agirliklari ve 6nem siralamasi gosterilmistir.

Tablo 6 incelendiginde, CRITIC yontemine gore en
onemliden en 6nemsize dogru kriterleri siralamasi gir-
diler icin; yerlesen 6grenci sayisi, egitim alani, akademik
personelin bulundugu boliim sayisi, akademik personel
sayisi, meslek yiiksekokullarinin biitcesi ve idari perso-
nel; ¢iktilar icin ise mezun 6grenci sayisi, akademik calis-
ma sayisl ve tilke genelinde ortalama tercih edilme sirasi
seklindedir.

SWARA ve CRITIC yontemleri ile elde edilen agirlik
degerleri karsilastirilmistir. Tablo 3 ve Tablo 6 incelen-
diginde girdiler agisindan 6nem sirasinin degismedigi

MYO Gl G2 G3 G4
""""" ML 4g0000 15 1o 1254
M2 18,0000 10 5 177
M3 14,0000 12 5 135
M4 19,0000 13 7 160
M5 19,0000 9 6 217
M6 5,0000 8 1 88
M7 17,0000 12 5 156
M8 8,0000 10 3 133
M9 41,0000 15 6 1069
M10 68,0000 23 12 762
M11 13,0000 10 5 164
M12 24,0000 12 9 319
M13 27,0000 12 8 300
M14 16,0000 9 6 98

G5 G6 c1 2 c3
T 34962 12633780 41350000 381 o713 |

1219,37 4773065 461,0000 81 10,96
992,04 4422430 341,0000 147 12,02
112357 5199265 379,0000 84 11,64
738,21 4426255 522,0000 176 11,63

400 1845605 204,0000 122 11
137091 4431175 371,0000 7 10,98
1055,94 2325840 246,0000 48 11,5
1840,4 10903370 3131,0000 865 8,48
8852,17 18321695  2949,0000 560 8,82
876,1 4291915 357,0000 118 10,6
900,8 6620795 797,0000 210 10,53
991,55 7363815 640,0000 351 11,34
1214,58 4272840 212,0000 155 11,87
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Tablo 5. CRITIC Yontemine gore Normalize Edilmis Karar Matrisi (Girdi-Cikti)

MYO Gl G2 G3 G4
""""" ML o676 0652 083 1000
M2 0,265 0,435 0,417 0,141
M3 0,206 0,522 0,417 0,108
M4 0,279 0,565 0,583 0,128
M5 0,279 0,391 0,500 0,173
M6 0,074 0,348 0,083 0,070
M7 0,250 0,522 0,417 0,124
M8 0,118 0,435 0,250 0,106
M9 0,603 0,652 0,500 0,852
M10 1,000 1,000 1,000 0,608
M11 0,191 0,435 0,417 0,131
M12 0,353 0,522 0,750 0,254
M13 0,397 0,522 0,667 0,239
M14 0,235 0,391 0,500 0,078

G5 G6 C1 Cc2 C3
""" 0265 069 1000 0406 0809
0,138 0,261 0,111 0,094 0,912
0,112 0,241 0,082 0,170 1,000
0,127 0,284 0,092 0,097 0,968
0,083 0,242 0,126 0,203 0,968
0,045 0,101 0,049 0,141 0,915
0,155 0,242 0,090 0,018 0,913
0,119 0,127 0,059 0,055 0,957
0,208 0,595 0,757 1,000 0,705
1,000 1,000 0,713 0,647 0,734
0,099 0,234 0,086 0,136 0,882
0,102 0,361 0,193 0,243 0,876
0,112 0,402 0,155 0,406 0,943
0,137 0,233 0,051 0,179 0,988

ancak agirliklarin ¢ok az bir miktar degistigi gorilmiis-
tlr. Bu ise uzmanlarin girdilere miidahale edememesine
baghdir. Ayni yorum c¢iktilar icin de gegerlidir. Etkinlik
analizinde uzman gorisleri dikkate alinacaktir. Dolay1-
styla calismanin amacina yonelik olarak CKKV yontemi
olarak bu yontem secilmigtir (Giiler & Polatgil, 2023).

Tablo 6. CRITIC Yéntemine Gére Adirliklar ve Onem Siralamasi (Girdi)

Kriterler Kisaltma Agirlik (Wi) Onem Sirasi
Gl APS 0,093 4
G2 iPS 0,086 6
G3 BS 0,197 3
G4 YOS 0,333 1
G5 EA 0,201 2
G6 BUT 0,090 5
C1 0S 0,426 1
2 ACS 0,358 2
C3 TES 0,216 3

-Veri Zarflama Analizinin Hesaplanmasi

Agirliklandirilan kriterlerle meslek yiiksekokullarin gore-
celi etkinlik 6l¢timii Frontier Analyst programi araciligiyla
yapilmistir. VZA yapilirken ilgili programda agirliklandir-
ma kriterlerinden SWARA yontemi ile elde edilen agirlik
degerleri kullanilmistir. Calismada hem girdi yonelimli
hem de ¢ikt1 yonelimli etkinlik analizi yapilabilir. Ancak
bu ¢alismada karar vericilerin girdiler tizerine miidahale
imkani daha kolay oldugu i¢in girdi yonelimli model tercih
edilmistir. Cikt1 yonelimli model ise yalniz etkinlik skor-
larinin hesaplamasinda ¢alisilmistur.

Tablo 7 incelendiginde, girdi yonelimli CCR modelinde 2
adet Meslek Yiiksekokulunun etkin oldugu, digerlerinin
ise etkin olmadig: tespit edilmistir. Girdi yonelimli BCC
modelinde ise yine 2 adet Meslek Yiiksekokulunun etkin

Universite Arastirmalari Dergisi / Journal of University Research 2023: 6(4)

oldugu, digerlerinin ise etkin olmadigl sonucuna varil-
mustir. Hem ¢ikt1 yonelimli CCR hem de ¢ikt1 yonelim-
li BCC analizinde yine 2 adet Meslek Yiiksekokulunun
etkin oldugu tespit edilmistir. Ayrica, girdi yonelimli
modelde 10 karar verme biriminin 6lgege gore artan, 2
karar verme biriminin sabit getiri ve 2 adet karar verme
biriminin azalan getiri 6zelligi gostermistir. M7 ve M8’in
girdilerini azaltarak etkinlik yakalamaya calisir ise 6lce-
gini kiigtiltmelidir. Cikt1 yonelimli modelde ise, 12 adet
karar verme biriminin 6lcege gore artan ve 2 adet karar
verme biriminin ise sabit getiri 6zelligi gosterdigi sonu-
cuna ulasilmistir. M7 ve M8, 6l¢egini biyiitiip ¢iktilarini
artirarak etkin hale gelebilecegi diistiniilmektedir. 2 adet
Meslek Yiiksekokulunun dlcege gore sabit getiri 6zelligi
gosterdigi sonucuna ulasilmis ve ¢iktt miktarlari, girdi-
lerdeki artis ile ayn1 oranda artmaktadur.

Tablo 7’de, etkin olarak degerlendirilen Meslek Yiikseko-
kullari, M6 (Imranli Meslek Yiiksekokulu) ve M9 (Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu) olarak tespit edilmistir.
Bu iki MYO olcegini degistirmeden caligmalidirlar. Et-
kinligi en diisiik olan Meslek Yiiksekokulu ise M7 (Kan-
gal Meslek Yiiksekokulu) olarak bulunmustur.

mvanh Meslek Viksekokulu

Sagik Hzmetier Mesiek Yikseko

Sekil 1. Etkin MYO'larin Girdi Yonelimli CCR Modeline gore Referans
olarak Alinma Sayilar
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Tablo 7. Girdi ve Cikti Odakli CCR ve BCC Skor ve Olcek Ozelligi Sonuclari

KVB Skor Skor Ozelligi
"""""" meo 77 196 Aman
M2 53,0 60,9 Artan
M3 69,4 91,6 Artan
M4 51,5 57,5 Artan
M5 78,8 89,8 Artan
M6 100,0 100,0 Sabit
M7 24,1 459 Azalan
M8 57,4 66,2 Azalan
M9 100,0 100,0 Sabit
M10 30,1 86,2 Artan
M11 57,3 64,4 Artan
M12 65,8 72,0 Artan
M13 82,3 94,7 Artan
M14 68,2 773 Artan

Gkt Yonelimii CCR Modeli (%) CiktsYonelimii BCC Model (36) - 61gek
Skor Skor Ozelligi

""""""""""" %5 %6  Afan |
69,4 76,9 Artan
75,4 96,8 Artan
59,0 779 Artan
94,6 96,4 Artan
100,0 100,0 Sabit
29,1 33,6 Artan
61,6 68,0 Artan
100,0 100,0 Sabit
70,5 89,1 Artan
74,1 82,8 Artan
73,5 87,6 Artan
89,0 97,4 Artan
84,4 89,8 Artan

MYO’larin Bitgesi (G6)
Egitim Alani (G5)
o Yerlesen Ogrenci Sayisi (G4)
il Akademik Personelin Bulundugu Bolim Sayisi (G3)
idari Personel Sayisi (G2)
Akademik Personel Sayisi (G1)
Ulke Genelinde Ortalama Tercih Edilme Sirasi (C3)

Akademik Calisma Sayisi (C2)

Gikti

Mezun Ogrenci Sayisi (C1)

Girdi Yonelimli Gikti Yonelimli

Potansiyel iyiles- Potansiyel Iyiles-

Hedef Deger tirme (%) Hedef Deger tirme (%)
""""""" 2848483 3565 3302304 2539

569,42 -22,84 634,67 -14
186,14 -14,22 242,53 11,76

1,55 -61,2 1,8 -54,91

9,39 4,34 9,32 3,51

8,77 -53,86 10,72 -43,57

11,8 1,46 10,93 -6,03
201,51 14,5 240,64 36,73
245,61 -5,9 3316 27,05

Imranli MYO, etkin olmayan 12 MYO'nun tiimiine re-
ferans olarak verilebilirken Saglik Hizmetleri MYO,
yalnizca dort MYO'ya referans olmustur. Bu MYO’lar
Yildizeli MYO, Hafik Kamer Ornek MYO, Cumhuriyet
Sos. Bil. MYO ve Sarkisla Asik Veysel MYO’dur. Diger
MYO'’lar boyut olarak incelendiginde Saglik Hizmetleri
MYO'’yu 6rnek almasi miimkiin gériilmemektedir.

Tablo 8’de M5 i¢in hem girdi yonelimli CCR modeli hem
de ¢ikt1 yonelimli CCR modeli ile hesaplanan potansiyel
iyilestirme oranlar1 goriilmektedir. Calismada ¢ikt1 yo-
nelimli modelde tercih sirasinin ytikseltilmesi, akademik
caligma sayisinin ve mezun 6grenci sayisinin artirilmasi
Onerilmistir. Bu ise gerceklestirmesi oldukca zor eylem-
dir. Bu sebeple organizasyon tiiriine gére model tercihi
yapmay1 kaginilmaz kilmaktadir. Bu ¢calismada bu sebep-
le girdi yonelimli model kullanilmistur.

Girdi yonelimli modelde M5 karar verme birimi icin
MYO'nun biitgesinin %35,65, egitim alaninin %22,84,
yerlesen 6grenci sayisinin %14,22, akademik personelin

bulundugu bélim sayisinin %61,2, akademik personel
sayisinin %53,86 azaltilmasi ve idari personel sayisinin
%4,34 artirilmasi gerektigi onerilmektedir. Bu dizen-
lemeleri yapan MYO etkin hale gelebilmektedir. Etkin
olmada kendisine Imranli MYO ve Saglik Hizmetleri
MYQO’yu referans almali ve onlara benzemeye ¢alisma-
Lidur.

Sekil 2'ye gore Hafik Kamer Ornek MYO (M5), imranh
MYO'ya benzemeye karar verirse IPS yaklasik %85 artir-
malidir. M5 Saglik Hizmetleri MYO'’ya benzemeye karar
verirse IPS yaklagik %15 artirmalidir.

Sekil 3’e gore, tiim Meslek Yiiksekokullarinda akademik
personel sayisinin %14,75, idari personel sayisinin %2,55,
akademik personelin bulundugu boliim sayisinin %18,81,
yerlesen 6grenci sayisinin %7,71, MYO’larin biit¢esinin
%12,32, mezun Ogrenci sayisinin %7,22 azaltilmas: ge-
rekmektedir. Ayn1 zamanda, akademik ¢aligma sayisinin
%15,47 ve Ulke genelindeki tercih edilme ortalamasinin
ise %8,41 artirilmasi gerektigi belirtilmektedir.

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2023: 6(4) @
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6 adet girdi ve okuyan 6grenci sayisi, akademik calisma

4. Sonug ve Degerlendlrme sayisy, iilke genelinde tercih edilme sirast olmak tizere 3

Calismada, literatiir incelemesi yapilarak akademik per- adet ¢ikti ile toplamda 9 adet kriter kullanilmistur.

sonel sayisi, idari personel sayisi, akademik personelin

bulundugu bolim sayisi, yerlesen 6grenci sayisi, egitim Bu calismada, Meslek Yiiksekokullarinin goreceli ola-

alan1 ve meslek yiiksekokullarinin biitcesi olmak iizere rak VZA yontemiyle etkinlik analizi incelenmistir. VZA
Tokal pobential mprovemenis:

B Akocemi Persone 5a -14.75 %
Wl i Persons Sans -2 55 %
[ Adowcternd Parzonedn -1881 %
Il Vertegen Ofrenci Say 771 %
) Bt Abana (1) 12,76 %

I Wy Cteeon Blices! 12,32 %
Il Wewn Ofyenct Sans -F 2%
B facternd: Caksstan Say 1547 %
I (e Cenelnade Crt, 8,41 %

Sekil 3. Girdi ve Cikti Odakli CCR ve BCC Modellerine Gére Tim MYO'larin Potansiyel Iyilestirmeleri

100
a5
aof .
85 ]

80
75
70
8541
80
ss{]:
g0l
as 4l
an]
35
30
2
204
15}
10

B Imranh Meslek ¥ikse
B Sadik Hizmetleri Me

Ak ademik Personel Sa
idari Personel Sayis4|
Akademik Perzoneling|
“erlegen Srenci Sav|
Editim &lam (m21
MyO'lann Bitgesi4]
Okuyan Ofrenci Saps4|
Akademik Cahgma Say|
Oike Genelinde Ort. 4|

Sekil 2. M5'in referans kiimelerine benzemeye calisirken yapmasi gereken iyilestirmeler
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yontemi icin Frontier Analyst paket programi kullanil-
mustir. 6 girdi ve 3 ¢ikt1 kullanilan ¢alismada, kriterlerin
SWARA ve CRITIC yontemi ile agirlik degerleri tespit
edilmistir.

SWARA Yontemi sonuglarina bakildiginda, girdiler icin
en 6nemliden en 6nemsize dogru kriterlerin siralamasy;
yerlesen 6grenci sayisi, egitim alani, akademik persone-
lin bulundugu bolim sayisi, akademik personel sayisi,
meslek ytiksekokullarinin biitgesi ve idari personel; ¢ik-
tilar icin ¢iktilar icin ise iilke genelinde ortalama tercih
edilme sirasi, mezun 6grenci sayist ve akademik calisma
sayist seklindedir. CRITIC yontemine gore en 6nemliden
en 6nemsize dogru kriterleri siralamasi girdiler i¢in; yer-
lesen 6grenci sayisi, egitim alani, akademik personelin
bulundugu bolim sayisi, akademik personel sayisi, mes-
lek ytiksekokullarinin biitgesi ve idari personel; ¢iktilar
icin ise mezun 6grenci sayisi, akademik calisma sayisi
ve llke genelinde ortalama tercih edilme sirasi seklin-
dedir. Agirliklandirma yontemleri sonuglar1 incelendi-
ginde, meslek yiiksekokullarinin etkinligi i¢in girdilerde
en 6nemli kriterin yerlesen 6grenci sayist oldugu goriil-
mektedir. Hem uzman goriisit hem de mevcut veriler ile
yapilan analizlerde ayni sonuca ulasilmistir. Yerlesen
ogrencilerin okullarin performansinda 6nemli bir etken
oldugu yorumu yapilabilir. En 6nemsiz kriterin ise idari
personel sayisinin ¢ikmasinin sebebinin, okullardaki et-
kinlikte idari personelin payinin daha az oldugunun di-
siintilmesinden kaynaklandig1 soylenebilir. Ciktilar aci-
sindan degerlendirildiginde; uzman gorislerine gore en
onemli kriterin iilke genelinde meslek yiiksekokulunun
tercih edilmesinin oldugu tespit edilmistir. Uzmanlar,
akademik calismanin meslek yiiksekokulunun etkinli-
gini daha az etkiledigi goriisiindedirler. Mevcut verilere
gore agirliklandirma ve siralama yapan CRITIC yonte-
mine gore ise ¢iktilar icin en 6nemli kriter mezun 6gren-
ci sayist ¢ikmustir. En az 6nemli kriter ise tilke genelinde
meslek yiiksekokulunun tercih edilmesi seklindedir.

SWARA ve CRITIC yontemleri ile elde edilen agirlik de-
gerleri karsilastirildiginda girdiler i¢in kriterlerin agirlik
degerlerine gore siralamasi ayni ¢ikmigtir. Ciktilar icin
ise siralamada farkliliklar bulunmaktadir. Bu nedenle
kriterlerin agirlik degerleri i¢cin dogru ve giivenilir sonug-
lara ulasilabilmesi amaciyla VZA icin SWARA Yontemi
ile elde edilen agirliklar kullanilmistir. Bu ¢alismada, ka-
rar vericilerin girdilere daha kolay miidahale etmelerin-
den dolay1 girdi odakli bir model tercih edilmistir. Sade-
ce etkinlik skorlarinin hesaplanmasi i¢in ¢ikt: odakli bir
model kullanilmistir.
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Tablo A1. Girdi Yénelimli CCR Modeline Gére Meslek Yiiksekokullarinin Potansiyel Iyilestirmeleri

B — T
limli CCR G6 G5 G4 G3 G2 Gl c1 2 c3
................. e S e L D
i Pi(%) -16,61 -24.35 -17,64 -42,03 -3,38 -13,88 -15,79 13811 -26,84
Deger 4426255 738 217 4 9 19 11,63 176 522
- Pi(%) -35,65 -22,84 -14,22 -61,2 434 -53,86 1,46 14,5 59
Deger 7363815 992 300 8 1 27 11,34 351 640
e Pi(%) 436 -19,36 Ll 71,65 -1,51 -50,19 2,77 -139 29,42
Defer 4272840 1215 98 6 9 16 11,87 155 212
i Pi(%) -50,35 -63,37 19,02 -30,8 7,93 -62,06 6,9 6,9 36,23
Defer 4422430 992 132 5 12 14 12,02 147 341
" Pi(%) -46,46 -49,43 -5,28 743 20,4 52,37 7,03 8,65 -10,77
Defer 4291915 876 164 5 10 13 10,6 118 357
i Pi(%) 49,3 4922 -19,57 76,32 2221 50,13 -4,97 28,17 4,97
Defer 6620795 901 319 9 12 24 10,53 210 797
e Pi(%) 46,52 24,86 17,3 78,51 -18,59 51,77 7,62 23,34 9,1
Defer 18321695 8852 762 12 23 68 8,82 560 2949
o Pi(%) 57,99 -83,79 19,73 64,91 -1745 -61,83 134,65 2,33 -42,05
Deger 4773065 1219 177 5 10 18 10,96 81 461
e Pi(%) 53,46 63,5 -18.47 75,8 26,26 62,11 -15,24 93,74 -17,53
Dejer 2325840 1056 133 3 10 8 11,5 48 246
e Pi(%) 31,01 67,67 37,42 70,98 344 43,91 22,85 12466  -18,32
Deéer 5199265 1124 160 7 13 19 11,64 84 379
e Pi(%) 58,52 -59,82 253 -83,26 -35,62 67,41 43 74,95 221,67
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