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Ozet: Bu arastirmanin amact Turk imalat sanayi firmalarinin is saghg ve giivenligine bakisini, uygulama
dtizeyini, elde edilen faydalari belirlemek ve bunlar arasindaki iligkileri incelemektir. Arastirmada
degisik sektorlerde faaliyet gosteren farkli buiytkltkteki 265 firmadan toplanan veriler kullanilarak
analizler gerceklestirilmistir. Firmalarin genel olarak ytksek denilebilecek diizeyde is sagligi ve
gtvenligini uyguladiklari: ve bunlardan faydalar elde ettikleri gortilmuisttir. Faktor analizi sonuclarina
gore is saghgl ve glvenligi uygulamalar:i ¢alisan ve 6nlem, faydalari da Uretim ve itibar olarak
isimlendirilen boyutlardan meydana gelmistir. Regresyon analizi sonuglari da is saghg ve
glivenliginin sadece yasal zorunluluk olarak gértilmesinin uygulanma diizeyini dtistirdiglint ortaya
koymustur. Uretim ve itibar odakli faydalardaki degisimin is saghg ve glivenligi uygulamalar
sayesinde gicli bicimde aciklandigl, ancak calisan odakli uygulamalarin 6nlem odaklilara kiyasla
daha yuksek etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
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Abstract: The aim of this study is to examine the Turkish manufacturing industry's view of occupational
health and safety, the level of implementation, the benefits obtained, and the relationship between
them. In this research, analyzes were carried out using data collected from 265 small, medium and
large scale firms operating in different sectors. It has been seen that these firms generally implement
occupational health and safety practices at a high level and benefit from this implementation highly.
According to the results of factor analysis, the practices of occupational health and safety consist of
dimensions, namely employee and prevention; and its benefits, namely production and prestige. The
results of regression analysis showed that considering the occupational health and safety only
because of the legal necessity was a major reason for low level of occupational health and safety
implementation. The variance of the production and prestige benefits were strongly explained by the
practices, however, it has been found that employee-focused practices have a higher impact

compared to the prevention-oriented ones.
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1. GIRIS

Geride biraktigimiz ylzyilda buhar glictintin tretimde kullanilmaya baslamasiyla isverenler
sadece bir uretim faktéri ve maliyet olarak gordukleri calisanlari agir sartlar altinda
calistirmislar, karlarim ytuksek tutmak icin is gtvenligi uygulamalarina énem vermemislerdir
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(Akpmar, 2013). llerleyen siirec¢ icerisinde sanayilesmenin artmasi ile beraber c¢alisanlarin
korunmas: giderek o6nemli hale gelmis, is kazalari ve meslek hastaliklarinin toplumsal ve
ekonomik yénden sorunlar olusturmasi devletlerin mtidahale etmesini zorunlu kilmistir
(Baybora, 2012).

Gunumuzde calisanlari, isverenleri ve toplumu olumsuz sekilde etkileme gilictine sahip olan is
kazalari, ekonomik hayatin énemli sorunlarindan birisidir. Her yil milyonlarca c¢alisan,
isyerlerinde yasadiklar1 kazalar sonucunda hayatin1 kaybetmekte ya da yaralanmaktadir.
Yapilan arastirmalar, kaza ve yaralanmalarin maliyetinin diinya gayrisafi hasilasinin %4t
civarinda oldugunu gostermektedir. Diger bir géstergeye gore ise kuiresel igsglicinlin yaklasik
%57lik kismi is kazalari nedeniyle is géremez durumda bulunmaktadir (Peryén ve digerleri,
2012; Hesapro, 2013). Bu sonug, isveren ve ekonomi tizerinde daha yuksek maliyetlere neden
olmakta daha da 6nemlisi kazay: yasayan calisan ve ailesi tizerinde uzun sireli ya da kalic

travmalara yol acmaktadir.

Calisma hayat1 boyunca insanlar ise bagl nedenlerle hastalik, kaza ve 6lum gibi istenmeyen
durumlarla kars: karsiya kalmaktadir. Firmalar, calisanlarini is kazalarindan ve mesleki
hastaliklardan korumak ve yasal mevzuat sartlarina uyum saglamak amaciyla is saghig ve
glivenligi yonetim sistemlerinden ve uygulamalarindan yararlanmaktadirlar. Is saghg ve
guvenligi uygulamalarinin amaci, firmadaki tehlike kaynaklarinin belirlenmesi, risklerin
degerlendirilerek kontrol altina alinmasi, ihtiya¢c duyulan kontrol ve denetim sureclerinin
olusturmasi ve bu sayede genel performansin artirilmasina olanak saglayacak gtivenli ve saglikh
bir calisma ortaminin olusturmasidir (Ozdemir ve Topcuoglu, 2009). Grant ve digerlerine (2007)
gore is saghgl ve glivenligi uygulamalarinin temel amaci, calisanlar icin yaralanma, hastalik,
devamsizlik, 6lum ve diger olumsuz sonuclarin gerceklesme olasiligini azaltmak suretiyle
calisanlar performanslarinda artis saglamaktir.

Ulkemizde is saghg ve glivenligi calismalari Avrupa Birligine uyum stirecinde Uluslararasi
Calisma Orgitiintin 155 ve 161 sayili sézlesmelerindeki hiikiimlerin karsiliginin saglanmasi
amaciyla 30 Haziran 2012 yilinda ¢ikartilan 6331 sayil is saghgi ve glivenligi kanunu ile tim
isyerlerinde uygulanmasi zorunlu hale gelmistir (Yeniel, 2014). Is saghg ve giivenligi kanunun
getirmis oldugu yasal zorunluluklar yuksek kalitede is yasaminin saglanmasinin yani sira
firmalar icin ekonomik yénden de uygulanmasini zorunlu kilmaktadir (Unli, 2013). Zira
firmalarin rakipleri ile rekabet edip ayakta kalabilmeleri icin maliyetlerini diistirmesi ve verimli
calismasi kacginilmazdir. Isyeri ortaminin fiziksel ve psikolojik kosullarinin, calisanlarin
verimliligi ve dolayis: ile de kurumsal performans tizerinde dogrudan etkisi séz konusudur. Bu
nedenle is saghg ve guvenligi basta olmak TUzere, isyerinin ergonomik kosullarinin
iyilestirilmesi, isin ve isyerinin insana uyumlandirilmas: isletmelerin verimlilik artirma

programlarinda 6zel bir 6neme sahiptir (Hesapro, 2013).

Is kazalarinin, mesleki yaralanmalarin ve hastaliklarin isverenler, calisanlar ve bir biitiin olarak
toplum i¢in énemli bir ekonomik yuku vardir. Is glinii kayiplan ya da kazanglardan kayiplar
gibi bazi maliyetler acik¢ca gorulebilir ve kolayca parasal olarak ifade edilebilir. Ancak, kazalarin
ekonomik sonuclarinin buytk bir bolimu kismen gizlidir ya da fiyatlandirilamaz (Mossink,
2002). Dolayisiyla is kazalari ve meslek hastaliklarinin sebep oldugu maliyetler iki ana bashk
altinda degerlendirilebilir. Bunlar, dogrudan ve dolayli maliyetlerdir. Dogrudan maliyetler, kaza
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aninda yapilan ilk yardim masraflari, kazaliya 6denen gecici ve surekli is géremezlik 6denekleri,
kazali ya da ailesine 6denen Uicret ve tazminatlar ve mahkeme giderleridir. Dolayl maliyetler ise
isgicti kaybi, kazalinin calisamamasi, yasal islemler icin kaybedilen zaman, Uretim kaybi, is
akis ve programinda aksamalar, hammadde ve malzemenin zarara ugramasi, verim dtismeler,
siparislerin zamaninda karsilanamamasindan dogan kayiplar, firmanin prestij kaybi1 nedeniyle
ortaya cikan maliyetlerdir (Ocaktan, 2009; Ko¢ ve Akbiyik, 2011; Yilmaz ve Tan, 2015).
Arastirmalar dolayli maliyetlerin dogrudan maliyetlere kiyasla yaklasik 4 ile 10 kat daha ytksek
oldugunu gostermektedir (Ozel, 2014).

Firmalar is kazalar1 ve meslek hastaliklarini énlemek icin yaptiklari calismalar neticesinde
yukarida ifade edilen maliyet kalemlerinden kazanc saglayacaklar icin is saghigi ve gtvenligi
calismalarn ile verimliliklerine katk: saglayabileceklerdir. Arastirma sonugclar1 (Fernandez-Muniz
ve digerleri, 2009; Fernandez-Muniz ve digerleri, 2012; Abad ve digerleri, 2013; Lo ve digerleri,
2014) saglikli ve gtivenli bir ¢calisma ortaminin isgticti verimliligini dolayisiyla da karliligi artirma
ya da rekabet glicinu ve finansal performans: artirma potansiyeline sahip oldugu y6éntinde
kanitlar sunmaktadir.

Cornelissen ve digerlerinin (2017) incelemesi, 1980-2015 yillar1 arasindaki is saghg ve givenligi
ile ilgili literatirtin ¢ogunun guvenlik sonuclar1 ve basarisina odaklandigini géstermektedir.
Literattirin odaklandigi konularin basinda calisma yeri 6zellikleri ve kosullari, calisanlarin
demografik 6zellikleri ve az bir kismi da iklim ve kultiar ile cevresel degiskenler Utizerinedir.
Benzer bicimde Pagell, ve digerleri (2014) ve Lo ve digerleri (2014) de calisanlarin ¢ogu imalat
sektorinde ve imalat sirasinda ya da alaninda mesleki hastalik ve kazalara maruz kalmasina
ragmen is saghg ve guvenliginin Uretim yonetimi literatirtinde gbéz ardi edilen bir konu

oldugunu ifade etmektedir.

Bu calisma literatirde eksikligi bulunan alanlara destek vermek amaciyla Turk imalat
sanayinde faaliyet gbsteren firmalarin is sagligl ve glivenligine bakisi, uygulanma ve firmaya

sagladig: faydalarin diizeyini belirlemeyi ve bunlar arasindaki iliskiyi arastirmaya odaklanmaistir.
2. ARASTIRMA METODOLIiJiSi

Ulkemizde is saghgs ve gilivenligi kanunu géreli yakin gecmiste uygulamaya konmus ve
isyerlerinde zorunlu hale gelmistir. Ancak saglhk ve guvenlik sadece yasal zorunluluklar
nedeniyle degil ayni zamanda ahlaki, toplumsal ve ekonomik y6nti bulunan bir konudur.
Asagida imalat sanayi firmalarinin is saghgi ve guvenligine bakisi, uygulanma ve sagladig:
faydalarin duzeyini belirlemek ve bunlar arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yurtttilen

arastirmanin metodolojisi sunulmaktadir.
2.1. Veri Toplama Arac1

Veri toplama aracinda yer alan maddelerin olusturulmasinda o6nceki calismalardan
yararlanilmigtir. Olctimlerde 51i Likert tipi derecelendirme kullanilmis ve tim maddeler 1
kesinlikle katilmiyorum ve 5 kesinlikle katiliyorum araliginda derecelendirilmistir. Veri toplama
aract taslak olarak hazirlandiktan sonra igerigi konu hakkinda, tasarimi ise psikometrik
O6lcimler konusunda bilgi sahibi uzmanlara inceletilmistir. Daha sonra yuruttlen pilot calisma

ile anket formuna son hali verilmistir.

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi — Yil 11 Say1 3 2018 1702



Hasan BULBUL

Anket formu dort kisimda olusturulmus, ilk kisimda firmalar: tanitict sorulara (sektér, calisan
sayis1 gibi) yer verilmistir. Ikinci kisimda firmalarin is saghg ve gtivenligine bakiglarimi gérmek
amaciyla hazirlanan dért maddeli 6lcek yer almistir. ‘Firmamizda is saglhigl ve gavenligi
uygulamalar: kanuni zorunluluklar: yerine getirmek icin yapilmaktadir’ ya da ‘firmamiz icin is
saghigi ve glivenligi uygulamalar: ekstra zaman ve maliyet demektir’ gibi maddelerden meydana

gelmektedir.

Anket formunda tGc¢linct kisim firmalardaki is saghgi ve glivenligi uygulamalarini 6l¢cmeye
odaklanmistir. Arastirmada belirli bir sektére odaklanilmamis olmasi nedeniyle bu kisimdaki
maddelerde firmaya ya da sektére 6zel uygulamalardan ziyade genel is saghg ve givenligi
uygulamalarina yer verilmistir. 6331 sayili is saghigi ve gtivenligi kanunu ile birlikte Fernandez-
Muniz ve digerleri (2009), Ocaktan (2009), Ceylan (2012), Oluoch (2015) ve Nyoh (2015)
tarafindan yapilan calismalardan yararlanarak on bir maddeli 6lcek tasarlanmis ancak bir
madde pilot calisma sirasinda o6neriler dogrultusunda cikarilmis ve on maddeden olusan bir
Olcek kullanilmistir. Baslangic analizlerinin yurtttlmesinden sonra sekiz maddeli bir 6lcek
sonraki analizlerde kullanilmistir (bkz. Tablo 3).

Dordtincti kisimda is sagligt ve glvenligi uygulamalarindan elde edilen faydalari 6lcmek
amacityla Mossink (2002), Gervais ve digerleri (2009), Fernandez-Muniz ve digerleri (2009; 2012),
Desa ve digerleri (2013), Unlad (2013) Oluoch (2015), Nyoh, (2015) calismalarindan
yararlanilmistir. Olcekte, maruz kalinabilecek tazminatlardan verimlilige ve kaliteye is saglig1 ve
uygulamalari sayesinde elde edilebilecek dogrudan ve dolayli kazanclara yer veren on iki madde
kullanilmis. Ancak yurttilen analizlerden sonra on maddeli bir dlcek calismada kullanilmistir
(bkz. Tablo 4).

2.2. Ornek

Ulkemizdeki durumu buiylik bir pencereden gdérmek ve genellestirilebilir bulgular elde etmek
amaciyla calismada belirli bir 6lcege, sektére ya da bolgeye odaklanilmamistir. Ttrkiye capinda
veri toplama amaciyla internet ortaminda bir anket sayfasi tasarlanmistir. Daha sonra ytiz binin
Uzerinde firmaya arastirmaya katilmalar: i¢in anket sayfasinin web adresinin yazili oldugu davet
mektubu elektronik ortamda gonderilmistir. Bu strec birkac kez tekrarlandiktan sonra
toplamda 250 civarinda firmanin arastirmaya katilarak cevap verdigi goérilmustir. Ancak
bunlarin yaklasik tUcte biri eksik veri icermesi ya da mikro isletme olmasi nedeniyle
degerlendirmeye uygun bulunmamistir. Dolayisiyla tim cabalara ragmen internette hazirlanan
anket sayfas1 yardimi ile toplanan verilerden sadece 153’0 calismada kullanilmaya uygun
bulunmustur.

Yeterli veriye ulasilmamis olmasi nedeniyle calismada veri toplama stlirecinin ikinci asamasi
tasarlanmis ve anket formlar elektronik posta ile firmalara ulastirilarak veri toplanmaya
calisilmistir. Ayrica yoneticilerin ancak ktictik bir kismina telefonla ulasilarak arastirmaya
katilmaya davet edilmistir. Ytartttilen bu ikinci veri toplama streci sayesinde de 200’e yakin
geri donus olsa da eksik veri ya da guvenilir bulunmama gibi nedenlerle ancak 112
kullanilabilir cevap formu elde edilebilmistir.

Iki farkli stirecte toplanan verilerde zaman ve yéntem hatasinin bulunup bulunmadigini gérmek

amaciyla analizlere baslamadan o6nce iki 6rnek bazi temel 6zellikler (calisan sayisi ve sahiplik
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yapisi) ile is saghigi ve gtivenligine iliskin 6lceklerdeki rassal secilen kimi maddeler bakimindan
birbirleri ile karsilastinlmistir. Yapilan karsilastirmada iki yéntem arasinda herhangi bir
istatistiksel farkliliga rastlanmamistir. Bu nedenle elde edilen veriler birlestirilmis ve ¢alismada
toplam 265 firmadan elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirmaya katilan firmalarin faaliyet
gosterdikleri sektorler, calisan sayilari ve sahiplik yapilarina iliskin bilgiler Tablo 1’de

sunulmustur.

Arastirmaya on kisiden az calisani bulunan mikro isletmeler dahil edilmediginden arastirma
ornegi icerisinde en az calisan sayisina sahip firmada 12 kisi, en ytksek calisan sayisina sahip
firma da ise 3500 kisi istihdam edilirken ortalama istihdam edilen kisi sayis1 295tir. Ornekte
yer alan firmalarin yaklasik beste biri (%78,9) Turk sermayeli yerli firmadir. 42 firma Turk ve
yabanci sermaye sahipli ortak girisim ve érnekteki az sayida (14) firma ise yurtdisi sermaye
sahipleri tarafindan isletilen yabanci firmadir. Arastirmaya katilan 265 firma sekiz farkh
sektorde faaliyet gostermektedir. Farkli oranlarda olsa da arastirmaya imalat sanayinde faaliyet
gosteren tim sektorlerden katihim saglandigi dolayisiyla bunun c¢alisma sonugclarinin herhangi
bir sektdre 6zel olmamasi anlamina geldigi ifade edilebilir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Firmalarin Ozellikleri

Ozellikler Say1 %
Faaliyet alanlarn
Gida, Icki ve Tiitlin Sektérii 36 13,6
Dokuma, Giyim Esyasi, Deri ve Ayakkab1 Sektort 43 16,2
Orman Urlinleri ve Mobilya Sektérii 21 7,9
Kagit ve Kagit Urtinleri Sektéri 20 7,5
Kimya, Petrol, Lastik, Plastik Urtinler Sektérti 45 17,0
Tas ve Topraga Dayali Sanayi 24 9,1
Metal Ana Sanayi 31 11,7
Metal Esya, Makine ve Gerecleri imalat Sektérii 45 17,0

Olcek (calisan sayisina gére)

Ktguk (11-50 arasi) 88 33,2
Orta (51-250 arasi) 94 35,5
Buyuk (251 ve tlizeri) 83 31,3
Sahiplik yapist

Yerli 209 78,9
Ortak girigim 42 15,8
Yabanci 14 5,3
Toplam 265 100,0

3. ANALIZ VE BULGULAR

Calismanin bu bashgl atinda arastirmaya katilan firmalarin is sagligi ve glivenligine bakisi,

uygulamalari, elde ettigi faydalara iliskin sorulara verdigi cevaplarin tanimlayici istatistikleri,
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Olceklerin gecerlilik ve gtivenilirlikleri ve degiskenler arasindaki iligkilere ait analizler ve bulgular

sunulmaktadir.
3.1. Tanimlayici Istatistikler

Asagida Tablo 2’de ilk olarak firmalarin is saghgi ve glivenligine bakislarini gésteren tanimlayici
istatistikler yer almaktadir. Bu 6lcekte yer alan maddelere verilen cevaplarin ortalamalarinin
yuksek olmamasi, firmalarin is saghg ve gavenligi uygulamalarini  mecburiyetten
uygulamadiklari, calisan sagligina ve emniyetine verdikleri 6nemden dolayr uyguladiklar:

anlamina gelmektedir.

Tablo 2 incelendiginde firmalarin maddelere verdikleri cevaplarin ortalamalarinin Gi¢ ve altinda
oldugu goértlmektedir. Tek érnek t testi sonuclarina gére de “ISG uygulamalar: ekstra zaman ve
maliyet demektir” ve “Uretim faaliyetleri, ISG uygulamalarindan o6nce gelir” maddeleri icin
ortalamalar istatistiksel bakimdan orta degerden dusuktir. Ote yandan “ISG uygulamalar
kanuni zorunluluklar yerine getirmek icin yapilmaktadir” ve “ISG uygulamalar: gercek manada
ISG kanunun g¢ikmasindan sonra uygulanmaya baglamistir” maddeleri tek 6rnek t testi
sonugclar istatistiksel bakimdan anlamli degildir. Diger bir ifadeyle maddelere iliskin t testi
sonuclarina goére firmalar icin is saghigi ve guvenligi uygulamalarinin Uretim ve maliyet
hedeflerinden 6nce geldigine, ancak kanuni yuktmlilik olmasa uygulamalarin devam edip
etmeyecegine iliskin bir bilgi sunmadig1 séylenebilir.

Tablo 2. Firmalarin Is Saghg ve Guivenligine Bakisi: Tek Ornek t Testi

iSG’ye Bakis Ort. Std. Sp. t P
Firmamizda ISG uygulamalari kanuni zorunluluklar: 3,056 1,252 0,736 0,463
yerine getirmek icin yapilmaktadir

Firmamizda ISG uygulamalar1 gercek manada ISG 2,905 1,438 -1,067 0,287
kanunun cikmasindan sonra uygulanmaya baslamistir

Firmamiz i¢in ISG uygulamalan ekstra zaman ve maliyet 2,600 1,287 -5,058 0,000
demektir

Firmamizda tiretim faaliyetleri, ISG uygulamalarindan 2,460 1,287 -6,821 0,000
once gelir

Toplam 2,755 1,023 -3,885 0,000

Not: (i) n=265. (ii) Firmalarin ISG’ye bakisi icin 6lcek 1=kesinlikle katilmiyorum, 5=kesinlikle katiliyorum’u ifade etmektedir.
(iii) (Friedman cift yonlti ANOVA testine gore (x2=45,959: p<,001) sonuglar istatistiksel bakimdan anlamlidir. (iv) Tek 6rnek t
testinde a=0,05 ve test degeri orta deger olan -3- alinmistir.

Bir btittin olarak bakildiginda ise dért maddenin ortalamasi (Tablo 2’nin son satir1) 2,75 olup bu
deger tek Ornek t testine goére istatistiksel bakimdan anlamlidir. Bu bulgu genel olarak
arastirmaya katilan firmalarin is saghgi ve gtivenligi uygulamalarini isteyerek gerceklestirdikleri
ve calisan guivenligini 6nemsedikleri anlamina gelebilir. Bununla birlikte bu ortalamalarin ¢ok

daha dtistik gerceklesmesi calisan saglhgi ve glivenligi icin arzulanir bir durum olurdu.

Sektor ya da firmaya 6zel uygulamalar goz ardi edilerek is sagligi ve gtivenligine iliskin temel ve
genel uygulamalarin gerceklestirilme dtizeylerini gérmek amaciyla yéneltilen maddelere verilen

cevaplarin tanimlayici istatistikleri Tablo 3’te sunulmaktadir.
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Tablo 3. Firmalarda Is Saghig ve Guivenligi Uygulamalari: Tanimlayic Istatistikler ve Faktor
Analiz Sonuglari

Boyut ve maddeler Ort. Std. Sp. CITC Yiik

Calisan odakli uygulamalar|COU]-(Ozdeger: 3,368; Agiklanan varyans: %42,101; a: 0,763)
Firmamizda calisanlar  periyodik olarak saghk 4,052 1,156 0,506 0,696
kontrollerinden gegirilir
Firmamizda ise yerlestirmelerde is-calisan uyumuna 4,222 0,834 0,512 0,719
titizlikle dikkat edilir
Firmamizda ise giris muayenesi, ise yeni baslayan her 4,034 0,974 0,548 0,664

calisana yapilir

Firmamizda Mesleki Yeterlilik Belgesi'ne sahip olunmasini 4,264 0,882 0,557 0,654
gerektiren islerde sadece bu belgeye sahip olanlar

calistirilir

Firmamizda tim calisanlara temel is saghg ve glivenligi 4,332 0,918 0,586 0,752

egitimi verilir

Onlem odakli uygulamalar[OOU]-(Ozdeger: 1,337; Aciklanan varyans: %16,713; a: 0,754)
Firmamizda tespit edilen tehlikelere/tehditlere kazaya 4,449 0,932 0,634 0,827
dontismeden ivedilikle 6nlem alinir
Firmamizda c¢alisanlarin saghgi ve guvenligi i¢cin calisma 4,109 1,090 0,646 0,896
planlar yapilarak titizlikle takip edilir
Firmamizda onleyici yaklasim amaciyla risk 3,992 0,953 0,496 0,643
degerlendirilmesi yapilir
Toplam 4,182 0,624

KMO: 0,797; Bartlett’s Sph. y2: 614,396, p:0,000; Toplam ac¢iklanan varyans: %58,814

Not: (i) n=265. (i) Firmalarin is sagligl ve guvenligi uygulamalar: icin o6lcek 1=kesinlikle katilmiyorum, S5=kesinlikle
katiliyorum’u ifade etmektedir. (iii) Tek 6rnek t testi sonugclarina goére (¢=0,05 ve test degeri orta deger 3’tlir) tim maddeler
ortalama deger olan 3’in Uzerindedir ve tamami p<,001 diizeyinde istatistiksel bakimdan anlamlidir.

Genel is sagligi ve glivenligi uygulamalarinin gerceklestirilme dutizeyleri incelendiginde ortalama
degerlerin 3,99 ile 4,44 arasinda degistigi géortilmektedir. Diger bir ifade ile arastirmaya katilan
firmalar is saghg ve gavenligi uygulamalarimi yuksek duzeyde gerceklestirdiklerini
belirtmektedir. Tek 6rnek t testine goére de sonuclar ortalama deger olan 3*in Uzerindedir ve
tamami istatistiksel bakimdan anlambldir. Yine tim maddelerin ortalamalarinin yer aldigi
tablodaki son satir incelendiginde benzer istatistiksel anlamliligin burada da gecerli oldugu
anlasilmaktadir. Buna goére firmalarin 6lcekte yer alan genel is saglig1 ve glivenligi uygulamalar:

konusunda hassas davrandiklar: sdylenebilir.

Is saghg ve giivenligine iliskin calismalarin gerceklestirilmesi ile firmada saglanabilecek
kazanimlarin 6lctilmesi amaciyla olusturulan o6lcekte yer alan maddelere verilen cevaplarin

tanimlayici istatistikleri Tablo 4’te yer almaktadair.
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Tablo 4. Firmalarda Is Saglhig ve Glivenliginin Faydalar1: Tanimlayici Istatistikler ve Faktér
Analiz Sonuclari

Boyut ve maddeler Ort. Std. Sp. CITC Yik
Uretim (Ozdeger: 4,777; Aciklanan varyans: %47,774; a: 0,896)

Firmamizda saghlk ve glvenlik icin gerekli yasal 3,909 1,079 0,735 0,805
zorunluluklara uyulmas: firmamizi ceza 6demekten
kurtarmaktadir
Firmamizda ISG uygulamalarindan sonra mahkeme ve 4,200 1,004 0,726 0,793
tazminat gibi maliyet kalemlerinde azalma yasanmaktadir
Firmamizda is kazalarinin azalmasi, zaman ve uretim 4,060 0,973 0,703 0,782
kayiplarinin azalmasina katki saglamaktadir
Firmamizda ISG uygulamalari, teslimat stirelerindeki 3,966 1,060 0,751 0,809
gecikmeleri 6nlenmesine katk: saglamaktadir
Firmamizda ISG uygulamalari, verimliligin artmasina 3,996 1,060 0,758 0,819
katk: saglamaktadir
Firmamizda ISG  uygulamalari, 1rGn kalitesinin 4,045 0,960 0,641 0,753

iyilesmesine katk: saglamaktadir
Itibar (Ozdeger: 1,924; Aciklanan varyans: %19,236; a: 0,847)

Firmamizda ISG uygulamalarinin calisanlar Ttizerinde 4,086 0,971 0,731 0,838
motivasyonu artirici bir etkisi bulunmaktadir

Firmamizda ISG uygulamalarn sayesinde is kazalarinin 4,245 1,005 0,625 0,763
azalmasi bize prestij kazandirmaktadir

Firmamizda ISG uygulamalari, is gicli devir hizinin 4,064 0,998 0,674 0,815
dtismesine katk: saglamaktadir

Firmamizda ISG uygulamalar ile kaza ve ise bagh hastalik 3,981 1,042 0,709 0,829
oraninin dismesi calisanlarin ise devamini artirmaktadir

Toplam 4,055 0,699

KMO:0,885; Bartlett’s Sph. y2: 1346,543; p:0,000; Toplam ac¢iklanan varyans: %67,011

Not: (i) n=265. (i) Firmalarin is saghg ve guvenligi uygulamalarindan elde edilen faydalar i¢in o6lgek 1=kesinlikle
katilmiyorum, S=kesinlikle katiliyorum’u ifade etmektedir. (iii) Tek 6rnek t testi sonuclarina gore (¢=0,05 ve test degeri orta
deger 3tur) tim maddeler ortalama deger olan 3’an Uzerindedir ve tamami p<,001 duzeyinde istatistiksel bakimdan
anlamlidir.

Tablo 4 incelendiginde is saglig ve guvenliginin faydalarina iliskin maddelerin ortalamalarinin
3,90 ile 4,24 arasinda degistigi gértilmektedir. Ayrica maddelerin ortalamalari, orta deger olan
3’ten istatistiksel bakimdan yuksektir. Buna gére arastirmaya katilan firmalarin is saghigi ve

guvenligi uygulamalari ile 6lcekte belirtilen maddelerdeki faydalar: elde ettikleri sdylenebilir.
3.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Calismada degiskenler arasindaki iliskilerin analizlerine gecmeden oOnce bu analizlerde
kullanilacak is saghg ve guvenligi uygulamalar1 ve faydalar1 6lgeklerinin alt boyutlarinin
bulunup bulunmadigina ve élceklerin gecerlilifine ve giivenilirligine bakilmistir. Is saghg ve
guvenligi uygulamalar: ve faydalar: 6lceklerinin gecerliliginin incelenmesinde, bir veri matrisinde
yer alan temel yapiy1 tanimlamay1 ve bu yapiyr olusturan her bir boyutu ayr ayri belirlemeyi

amaclayan kesifsel faktor analizinden (Hair ve digerleri, 1998) yararlanilmistir.
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Her iki o6lcek icin de faktér analizine baslamadan once o6lceklerde yer alan maddelerin
dtizeltilmis madde-toplam korelasyonlar: (CITC) incelenmis ve 0,45ten diisik olan maddeler
(Vonderembse ve Raghunathan, 1997) elimine edilmistir. Daha sonra 6rnek buyukliginin
faktér analizine uygunlugunu gosteren Olgeklerin KMO degerleri hesaplanmis ve bu degerin
0,50’den bliyltk olmas: kosulu (Chong ve Rundus, 2004) aranmistir. Devaminda her iki 6lcek
icin asal bilesenler ve varimax déndtirme yontemi ile faktér analizleri yurttalmuts ve analizlerde
en uygun c¢ézimu bulmak amaciyla faktérlerin 1’den buyuk o6zdegere sahip olmalar ve
yuklerinin 0.50’den bliytik olmalar1 kosullar: aranmistir (Nunnally, 1978; Samson ve Terziovski,
1999; Jonsson, 2000).

Faktoér analizine iliskin yukarida aktarilan kosullari saglamak amaciyla tekrarlanan analiz
stirecleri sonunda is sagligi ve gtivenligi uygulamalarina iliskin yukarida sunulan Tablo 3’teki
sonuclar elde edilmistir. Is saghg ve glivenligi uygulamalari 6lgeginde tekrarlanan faktor
analizleri sonucunda sekiz madde kalmis ve bu maddeler de iki boyut altina yerlesmistir.
Boyutlarin 6zdegerleri 1’den buytk olup ilk boyutunki 3,368, ikincisininki ise 1,337°dir.
Maddelerin tiimtuine iliskin faktér ytikleri 0,50°den ytiksektir. Ilk boyutun aciklama giicii ylizde
42, ikinci boyutunki ise yaklasik ylUzde 17°dir. Bir buttn olarak ise is saghg ve guvenligi
uygulamalar: 6lceginin toplam acgiklama gticti yaklasik ytizde 59 olarak gerceklesmistir.

ilk boyutta yer alan maddeler incelendiginde bunlarin daha ¢ok isci-is iliskili ve calisan odakl is
saghigi ve glivenligi uygulamalar: olmasi nedeniyle bu boyut calisan odakli uygulamalar (COU)
olarak isimlendirilmistir. Ikinci boyutta bulunan maddeler incelendiginde ise planlamaya ve
risklere karsin tedbirli davranmaya doéntk maddeler olmasi nedeniyle énlem odakh uygulamalar
(OOU) olarak adlandirilmistir. Calisan ve énlem odakli uygulamalar olarak isimlendirilen iki
boyutun icsel tutarliligi (givenilirligi) Cronbach alfa ile degerlendirilmis olup katsayilar
literattirde (Ravichandran ve Rai, 1999; Jonsson, 2000; Hair ve digerleri, 1998) belirtildigi gibi
0.70°’den buytk oldugundan (siwrasiyla 0,763 ve 0,754) her iki boyutun da gtvenilir oldugu

gorulmustir.

Is saghg ve glivenligi uygulamalarinin firmada ytiratiilmesi ile elde edilen faydalara iligkin 6lgek
icin gerceklestirilen faktor analizi sonuclar: yukarida sunulan Tablo 4’teki gibi gerceklesmistir.
Is saghg ve giivenligi uygulamalarindan elde edilen faydalar icin tekrarlanan faktér analizleri
sonucunda faktor yukleri 0,75 ile 0,83 arasinda degisen on maddeli ve iki boyutlu bir 6lcek
ortaya cikmistir. Ik boyutun ézdegeri 4,77, ikinci boyutun ki ise 1,92°dir. Boyutlarin aciklama
glici de sirasiyla yaklasik %48 ve %19 olup toplamda varyansin yaklasik tUcte ikisini
aciklamaktadair.

Ilk boyutta yer alan maddelere iliskin yapilan inceleme de bunlarin daha cok maliyet, verimlilik,
teslimat ve kalite ile ilgili faydalar olmasi nedeniyle Utretim odakli faydalar, ikinci boyuttaki
maddelerin de ¢calisan ve toplum nezdinde saygi gérme, prestij kazanma ve ise devam etme gibi
hususlar1 vurgulamas: nedeni ile itibar odakli faydalar olarak adlandirilmistir. Ayrica iki
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boyutun hesaplanan alfa degerlerinin sirasiyla 0,896 ve 0,847 olmasi nedeniyle i¢ tutarlilifa
sahip, diger bir ifadeyle gtivenilir oldugu gérilmuistir.

Yapilan analizler hem is saghgi ve glivenligi uygulamalarinin hem de is saghg ve givenligi
faydalarinin iki boyuttan meydana geldigini, her ikisinin de yapisal gecerlilige ve gtivenilirlige
sahip oldugunu, 6lcmek istenilen 6zellikleri bliytik olasilikla dogru bicimde 6lctildiigtinti ortaya
koymustur.

3.3. iSG'ye Bakis, Uygulama Diizeyi ve Faydalar1 Arasindaki iligki

Arastirmaya katilan firmalarin farklh dutzeylerde is saghg ve glvenligi uygulamalarini
gerceklestirdikleri ve farkli diizeylerde faydalar elde ettikleri goértlmustt. Calismanin bu
kisminda is sagligi ve gtivenligine bakis, uygulamalar ve faydalar arasindaki iliski incelenmistir.
Asagida ilk olarak is sagligi ve glvenligine bakis ile is sagligi ve glivenligi uygulamalarinin
gerceklestirilme duizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi basit regresyon analizi sonuclar

sunulmustur.

Tablo 5. Bagimsiz Regresyon Analizi: Calisan Odakli Uygulama

Bagimsiz Bagimli Boyutlar B t F
fa Cou 0,60 -0,252 -4,223a 17,834«
[SGye balas dou 0,70 -0,270 4,556 20,753¢

2<0,001

Tablo Ste yer alan basit regresyon analizi sonugclari (F degerleri) firmalarin is saghg ve
guvenligine bakisi ile her iki uygulanmanin gerceklestirilme dtizeyi arasinda bir ilinti oldugunu
gostermektedir. Hatirlanacag: tizere is sagligi ve gtivenligine bakis 6lceginde yer alan maddelere
verilen cevaplarin degerlerinin ytikselmesi firmalarin is saghg ve glivenligine isteksiz olduguna
isaret etmekteydi. Dolayisiyla Tablo 5’teki  ve t degerlerinin istatistiksel bakimdan (p<,001)
anlamli ve negatif olmasi firmalarin kanuni ytktmlulikleri yerine getirmek yerine is saghgi ve
guvenligine istekli ve génulli olmalarinin uygulanma diizeyini artiracagina isaret etmektedir.

Firmalar is saghgi ve glivenligi uygulamalar: sayesinde énemli kazanimlar elde ettiklerini ifade
etmislerdi. Asagida is saglhigi ve guivenligi uygulamalarinin calismada tanimlanan boyutlarinin
gerceklestirilme duizeyleri ile is sagligi ve glivenliginin faydalari olarak calismada tanimlanan

Uretim ve itibar faydalari arasindaki iliski coklu regresyon analizi ile incelenmistir.

Tablo 6’daki coklu regresyon analiz sonuclari, R2? (aciklanan varyansin ylizdesini ifade eder) ve F
(regresyon modelinin anlamlilik derecesini ifade eder) degerleri, tiretim faydasindaki degisimin is
saghgi ve guvenligi uygulamalari sayesinde guclii bicimde aciklandigini ve sonuclarin
istatistiksel bakimdan anlamli oldugunu géstermektedir. Diger bir ifadeyle tiretim faydasindaki
degisimin yaklasik %10'u is saghgi ve glvenligi uygulamalar:1 tarafindan acgiklanmaktadir.
Boyutlar baglaminda incelendiginde her iki boyutun da istatistiksel bakimdan uretim faydasi
lzerinde etkisi bulunmaktadir. Ancak calisan odakli uygulamalar ile tiretim faydas: arasindaki

iligki (p<,001) 6nlem odakli uygulamalara (p<,05) kiyasla istatistiksel bakimdan daha ytksektir.
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Bu sonug¢ is saglhigi ve glvenligi uygulamalarinin gerceklestirilme duzeyi ile itibar faydasi
arasinda pozitif bir iliski bulundugunu goéstermektedir. Detaylh incelemede Uretim faydasinda
oldugu gibi itibar faydasinda da calisan odakli uygulamalarin 6nlem odakli uygulamalara
kiyasla daha ytksek oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 6. Coklu Regresyon Analizi: Uretim Faydasi

Bagimsiz Bagimh Boyutlar AR2 B t F
Uretim isGg Cou 0,239 3,700
faydasi uygulamalar Oou 0,103 0,149 2,315 16,1362
a<0,001
~<0,05

Is saghgi ve glivenligi uygulamalarinin itibar faydasina etkisinin incelendigi Tablo 7’deki
duizeltilmis R2 ve F degerlerine gore itibar faydas: bagimsiz degiskenler sayesinde yaklasik ytizde
8 oraninda aciklanmaktadir. Baska bir ifade ile is saghg ve gtvenligi uygulamalar itibar
faydasinda gozlenen varyansin istatistiksel olarak anlamli bir ytzdesini aciklamaktadir. Bu
sonug is saghg ve guvenligi uygulamalarinin gerceklestirilme duizeyi ile itibar faydasi arasinda
pozitif bir iliski bulundugunu goéstermektedir. Detayl incelemede tiretim faydasinda oldugu gibi
itibar faydasinda da calisan odakli uygulamalarin énlem odakli uygulamalara kiyasla daha
yuksek oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 7. Coklu Regresyon Analizi: {tibar Faydasi

Bagimsiz Bagimli Boyutlar AR? B t F
i s IsG
Itibar cou 0,239 2,765 a
faydasi uygllilrallma O0ou 0,076 0,149 2,410* 11,718

a<(0,001 *<0,01 *<0,05
4. SONUC

Bu arastirmada Turk imalat sanayi firmalarinin is saghigi ve gtivenligine bakisinin, uygulamalar:
gerceklestirme duizeylerinin, uygulamalarin firmaya sagladigi faydalarin ve bu degiskenler
arasindaki iliskilerin incelenmesi amaclanmistir. Arastirmada farkli sektérlerden ve Olceklerden

265 firmadan toplanan veriler kullanilarak analizler gerceklestirilmistir.

Firmalarin is saghigi ve glivenligine bakislarini gosteren o6lcekte yer alan maddelere verdikleri
cevaplarin tek 6rnek t testi sonuglari, firmalar i¢in is sagligl ve glivenliginin firmanin tretim ve
maliyet hedeflerinden énce geldigini gdstermistir. Olcek ortalamasinin kismen de olsa orta
degerden duisik olmas: buna karsin istatistiksel bakimdan anlamli olmas: genel olarak
firmalarin is saghg ve gtivenligini 6nemsedikleri seklinde yorumlanmistir. Aslinda bu yorumu is
saghgr ve gavenligi uygulamalarinin gerceklestiriime duzeyleri desteklemis, ilgili oOlcekte
belirtilen maddelerin timunin orta degerin istatistiksel bakimdan oldukca tzerinde oldugu
belirlenmistir. Yine analiz sonugclar: firmalarin is saghigi ve givenliginden beklenen faydalara

ulastiklarini ortaya koymustur. Firmalar is saghg ve guvenligi uygulamalarinin cezalara,
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mahkeme-tazminat maliyetlerine, Giretim kayiplarina, teslimat siirelerine, verimlilige ve kalitenin

iyilesmesine yltksek dtizeyde katk: sagladigini ifade etmislerdir.

Degiskenler arasindaki iliskiyi incelemeden 6nce is saglig1 ve gtivenligi uygulamalari ve faydalar:
olceklerinin gecerliligine ve glivenilirligine bakilmis ve her ikisinin de iki boyuta sahip oldugu
belirlenmistir. Is saghg ve giivenligi uygulamalar1 calisan odakli ve énlem odakli uygulamalara
sahipken is sagligi ve gtvenligi ile elde edilen faydalarin ise Uretim odakli ve itibar odakl
faydalara sahip oldugu goértlmusttir. Yapilan analizler her iki 6élcegin de yapisal gecerlilige ve
guvenilirlife sahip oldugunu, oOl¢cmek istenilen 6zellikleri buytk olasilikla dogru bicimde
Olctildtigiini ortaya koymustur.

Firmalarin is saghg ve glvenligine bakisi ile uygulamalarin gerceklestirilme diizeyleri
arasindaki iliskiye ait ylUrdtilen bagimsiz regresyon analizi sonuclari degiskenler arasinda
istatistiksel bakimdan gticlii ve negatif bir iliski bulundugunu géstermistir. Bu bulgu firmalarin
is saghg ve glvenligini 6nemsemeleri ve istekli olmalar1 durumunda is saghg ve glvenligi
uygulamalarinin gerceklestirilme dtizeylerinin de ylikselecegi anlamina gelmektedir. Baska bir
ifadeyle is sagligi ve gtivenligini firmalarin yasal bir ytikumlultik olmaktan 6te bir operasyonel
oncelik, sturdurtlebilir kalkinmanin bir unsuru, ahlaki ya da sosyal bir sorumluluk olarak
gormeleri ve anlamalari ile birlikte is sagligi ve glivenliginin uygulanmasinda 6nemli ytikselisler

saglanabilecektir.

Firmalar is saghgi ve glivenligi uygulamalar: sayesinde énemli kazanimlar elde ettiklerini ifade
etseler de calisan ve 6nlem odakli uygulamalarin tiretim ve itibar odakl faydalara etkisi ayr1 ayri
coklu regresyon analizi ile incelenmistir. Analiz sonuclar1 tretim odakl faydalardaki degisimin
is saghg ve guivenligi uygulamalar: sayesinde guiclti bicimde ac¢iklandigini gostermistir. Ayrica
calisan odakl is saghig ve gtivenligi uygulamalarinin énlem odaklilara kiyasla tretim faydasi
lzerinde daha ytksek bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Benzer sonuclara itibar faydasi
lUzerinde de rastlanmistir. Calisan odakli uygulamalarin énlem odakli uygulamalara kiyasla
daha ytksek etkiye sahip oldugu burada da géralmuistir.

Bu bulgular literatirdeki (Fernandez-Muniz ve digerleri, 2009; Fernandez-Muniz ve digerleri,
2012; Abad ve digerler, 2013) is saghg ve guvenliginin firmanin rekabet¢iligine katk:
saglayacagini ortaya koyan calismalara gelismekte olan bir tlkenin imalat sanayiden yeni
kanitlar sunmustur. Uygulayicilar acisindan bir btitlin olarak arastirmada elde edilen bulgular
birlikte degerlendirildiginde is saghig: ve glivenligi calismalar: firmanin verimliligi artiran, maliyet
ve rekabetciligini gelistirici faydalar sunan bir aractir. Firma yoneticilerinin yasa geregi,
denetimlerden gecmek adina degil de firmanin performansini artiran bir yéntem oldugunun

bilincine ulasmasi ile is saghg ve glivenligi calismalar: énemli bir ivme kazanacaktir.
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