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Bu ¢alismanin amaci, orgiitsel 6zdeglesme ve orgiitsel sinizm arasindaki
iligkiyi ulusal yazinda incelemis olan bireysel ¢alismalarin toplam etki
biiyiikliigiinii meta-analize ydntemi yardimiyla tespit etmektir. Bu amagla,
belirlenen anahtar kelimelerle bireysel caliymalar taranarak 13 bireysel
calismadan elde edilen veriler (n=3341) Comprehensive Meta Analysis (CMA)
yazilim programinda rastgele etki modeliyle test edilmistir. Sonuglara gore,
orgiitsel o6zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iligki diizeyini gdsteren etki
biiyiikliigiiniin orta diizeyde (EB=-0,301, p<0,005) oldugu goriilmiistiir. Bireysel
calismalarin %95 giiven araligindaki etki biiyiikliikleri, alt ve iist limit araliklar
(-0,474) ile (-0,107) araswmdadwr. Yayn tirii, yaymn yili, orgiitsel ozdeslesme
olgekleri, orgiitsel sinizm 6l¢ekleri ve bireysel ¢calismalarin yapildigi sektore gore
farklilik olup olmadigini test etmek amaciyla moderator analizleri de yapilmistir.
Ulusal yazinda orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iligki kapsamli
olarak sunulmaya calisilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Orgz'jtsel ozdeslesme, orgiitsel sinizm, meta-analiz.

! Dr., Gebze Teknik Universitesi, IIBF, Isletme Boliimii, drsevalaksoykuru@gmail.com,
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1370-0287.

*Bu caligma, Gebze Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme ABD’de Prof. Dr.
Oya ERDIL danismanliginda yiiriitiilen ve Seval AKSOY KURU’niin 2020 y1linda savundugu
Orgiitsel Ozdeslesmenin Onciilleri ve Ardillar1 Uzerine Bir Meta-Analiz Caligmas1 bashkl
doktora tezinin bir boliimiinii temsil etmektedir.

$




Orgiitsel Ozdeslesme ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliski:
Ulusal Yazinda Bir Meta-Analiz Calismasi

THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL
IDENTIFICATION AND ORGANIZATIONAL CYNICISM: A META-
ANALYSIS STUDY IN NATIONAL LITERATURE

Abstract

This study aims to determine the total effect size of individual studies,
which have examined the relationship between organizational identification and
organizational cynicism in the national literature, with the help of meta-analysis
method. For this purpose, the data obtained from 13 individual studies (n = 3341)
were tested with random effects model in Comprehensive Meta Analysis (CMA)
software program by scanning individual studies with determined keywords.
According to the results, it was seen that the effect size, which indicates the level
of the relationship between organizational identification and organizational
cynicism, was at medium level (ES =-0,301, p <0.005). Effect sizes of individual
studies at 95% confidence interval are between the lower and upper limit ranges
(-0,474) and (-0,107). Moderator analyses were also conducted to test whether
there were differences according to the type of publication, year of publication,
organizational identification scales, organizational cynicism scales and the
sector in which the individual studies were conducted. In the national literature,
the relationship between organizational identification and organizational
cynicism has been presented comprehensively.

Keywords: Organizational identification, organizational cynicism, meta-
analysis.

Giris

Orgiitler igin yogun rekabet kosullarinda faaliyetlerini siirdiirebilmek ve
varliklarin1 gelecege tasiyabilmek gilinimiiz c¢aligma yasaminda giderek
zorlagmaktadir. Bu zorlu miicadeleden galip gelmek icin de orgiitte nitelikli
caligsanlarin bulunmasi olmazsa olmazdir. Bu sayede orgiitsel amaglara ulasmak
ve ulasilan amaglarin yiiksek performansla yinelenebilmesi yani siirdiiriilebilir
basari saglanmasi olas1 hale gelmektedir. Tiim bunlar iginse orgiitiinden memnun
olan, oOrgiitiinii her kosulda sahiplenen ve kollayan, 6rgiitiine inanan ve giivenen
calisanlarin varhigina ihtiyag duyulmaktadir. Orgiitiinii kendinden bir par¢a; adeta
bir uzant1 gibi goren yani Orgiitityle 6zdeslesme yasayan calisanlar orgiitler i¢in
en 6nemli ve elde tutulmasi gereken en degerli sermaye unsurlaridir. Tajfel (1978)
ve Turner ve Tajfel (1986) tarafindan {iizerinde durulan Sosyal Kimlik
Kurami’ndan kok alan orgiitsel 6zdeslesme kavrami, ¢alisanin kendi benligini
orgiitiin benligiyle tanimlamasi olarak ifade edilmektedir. Calisanlarin 6rgiitlerine
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kars1 biligsel, zihinsel ve hatta duygusal olarak baglilik hissetmesiyle tutum,
davranig ve inang temelli hislerin biitiinlinii ortaya koyan orgiitsel 6zdeslesme
(Mael ve Ashforth, 2001), biz olmay1 agiklamaya calismaktadir.

Bir ¢alisanin orgiitiine tutkuyla baglanmay1 anlatan orgiitsel 6zdeslesme,
orgiitler i¢in ig tatmininin (Dutton, Dukerich and Harquail, 1994; Van Dick,
Wagner, Stellmacher ve Christ, 2004; Tak ve Ciftcioglu, 2009; Kesen, 2015),
orgiitsel vatandaslik davraniglarinin (Bell ve Mengii¢, 2002; Edwards, 2005;
Bellou and Thanopoulos, 2006; Karabey ve Iscan, 2007; Cetinkaya ve Cimenci,
2014; Palalar-Alkan ve Arikboga, 2017), performansin (Efraty ve Wolfe, 1988;
Van Knippenberg, 2000; Walumbwa, Cropanzano ve Hartnell, 2009; Yaman,
2011; Cilasun, 2016; Aktas, 2019), ise adanmish@in (Schaufeli, Salanova,
Gonzalez-Roma ve Bakker, 2002; Polat, 2009) artmasi ve bunun yan1 sira isten
ayrilma niyetinin (Lee, 1971; Harris and Cameron, 2005; Van Knippenberg ve
Sleebos, 2006; Kalemci-Tiiziin ve Kirkbesoglu, 2008; Unler-Oz ve Bulutlar,
2009; Turung, 2011; Tiirkoglu, 2019) ve politik davraniglarin (Vigoda-Gadot ve
Talmud, 2010; Bagar ve Basim, 2015; Aksoy ve Erdil, 2018; Kerse ve Karabey,
2019) azalmasi gibi 6nemli kazanimlar1 da beraberinde getirmektedir. Nitekim
orgiitsel 6zdeslesmenin varlig1 halinde diisiik diizeyde yasanacak olan; orgiitiin
biitiinlitkkten uzak olmasimi ve orgiit icinde adaletsizligin kol gezdigini anlatmaya
caligan oOrgiitsel sinizm (Dean, Brandes ve Dharwadkar, 1998) de bu
kazanimlardan bir tanesidir.

Ulusal veya uluslararasi yazina bakildiginda orgiitsel 6zdeslesme ve
orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi nicel ve/veya nitel yontemler kullanarak
incelemis olan bireysel ¢alisma sayisinin oldukga fazla oldugu goriilmektedir.
Ulkemiz 6rneklemini ele alarak galisanlarin drgiitiiyle birlik ve biitiinliik icinde
olmasini ifade eden Orgiitsel 6zdeslesme ile yine ayni ¢alisanlarin orgiitlerinden
sikayetci olma, orgiitiinden bahsederken alayci ve/veya asagilayici tutum iginde
davraniglar sergilemesi olan orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi incelemis olan 13
bireysel c¢alisma mevcuttur. Comez’in (2016) oOrgiitsel sinizm iizerine yapmis
oldugu meta-analiz ¢alismasinda Orgiitsel 6zdeslesmeyle oOrgiitsel sinizm
arasindaki iligkiye yer vermedigi bilinmektedir. Boyle kiymetli bir iligkiyi biiyiik
resim olarak ortaya koyan bir meta-analiz ¢alismasina ihtiya¢ hasil olmasindan
dolay1 bu ¢alismanin temel amaci, orgiitsel 6zdeslesmenin orgiitsel sinizmle olan
iligkisini Tiirkiye cografyasinda ¢alisma yasamini siirdiiren orgiitler {izerinde
incelemis olan bireysel ¢aligmalarin toplam etki degerini meta-analiz yontemini
kullanarak tespit edebilmektir. Ulagilmak istenen etki biiytikliigiiniin yani sira, bu
iki kavram arasindaki iligski 6zelindeki bireysel ¢aligmalarin yapilmis oldugu yila,
tire, calismalarda kullanilan ol¢eklere ve yer aldiklar sektére bagli olarak
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olusabilecek olas1 moderator etkileri test edebilmek de alt amaclar olarak
belirlenmistir. Boylece, orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiye
yonelmis olan ¢ok sayidaki c¢aligmanin sonucunun bir araya getirilerek
Ozetlenmesi saglanabilecektir. Ulusal yonetim ve Orgiitsel davranis alanina
degerli bir katki saglamasi beklenen bu ¢alismayla, gerek orgiitler i¢in 6zdeslesme
ve sinizmin Onemi bir nebze daha anlasilir kilinacak gerekse gelecekteki
arastirmacilar i¢in nitelikli bir rehber hazirlanmak tizere yola ¢ikilmis olunacaktir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Orgiitsel Ozdeslesme

Insanin sosyal bir varlik olarak uzun bir siire boyunca tek basmna
yasayamayacagimi ve mutlaka bagka bireylere de ihtiyaci olacagi bilinmektedir.
Zamanla kendine benzeyen veya kendini onlara benzettigi insanlarla ve hatta
insan topluluklariyla bir araya gelmek isteyecektir. Ciinkii her bir birey kendisini
ait hissettigi ve bu sayede de giiven duygusu yasadigi yapisal olan veya yapisal
olmayan topluluklara ihtiya¢c duymaktadir. Tlk baslarda “ben kimim?” sorusuyla
baslanip zamanla “biz kimiz?” sorusuna doniisen kimlik arayis1, Sosyal Kimlik
Kurami’na (Tajfel, 1978; Turner ve Tajfel, 1986) atfedilmektedir. Orgiitsel
0zdeslesme de bu kuramin bir unsuru niteligindedir.

Orgiitsel dzdeslesme, bireyin var olan ve isleyis icindeki bir gruba iiye
olma istegini, zamanla Orgiite yonelik yogunlasan hislerini ve beraberinde gelen
baglanma halini temsil etmektedir (Van Dick vd., 2004). Goniilden gelen bu
baglanma hali, 6rgiitiin kazanimlar elde etmesi ya da kayiplara katlanmak zorunda
kalmas1 gereken zamanlarda da kendini gdstermektedir. Orgiitiiyle 6zdeslesmis
olan ¢aliganlarin Orgiitlerinin basarisin1 sahsi basarilari; basarisizliklarini da
benzer sekilde sahsi basarisizliklari olarak gorecek kadar igten gelen duygularin
bir yansimasi olan degerli davraniglar sergiledikleri bilinmektedir. Bu da dogal
olarak hem bireyin hem de orgiitiin elde edecegi ¢iktilarda etki olusturmaktadir
(Iscan, 2006). Orgiitiine yénelik yapici, olumlu ve benimseyici bir tavir giiderek
orgiitiin menfaatlerine yonelik caba sarf etmeye istekli olma hali, oOrgiitsel
0zdeslesmenin dogasinda vardir. Ciinkii ¢alisan, kendini Orgiitiin yegane bir
temsilcisi olarak kabul etmektedir (Miller, Allen, Casey ve Johnson, 2000; Reade,
2001). Bu durumda, kendi varlik sebebini orgiitiin varlik sebebiyle Ortiigtiirerek
(Van Knippenberg ve Van Schie, 2000), birlik ve biitiinliiglin 6nemi
vurgulanmaktadir.

Cheney’in (1983) de ifade ettigi gibi, orgiitsel 6zdeslesme yasanan ¢ok
giiclii bir igsellestirmenin iiriiniidiir. Oyle ki, birey kendini 6rgiitiin ayrilmaz bir
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pargasi hatta ailenin bir liyesi olarak gormektedir (Reade, 2001; Riketta, 2005).
Bu nedenle de orgiite yonelik olusabilecek her tiirlii tehdide karsilik olarak
bireysel tepkiler gelistirerek reaksiyon almaya hazir bir ¢alisanin varligindan séz
etmek miimkiindiir. Mael ve Ashforth’un (1995) da anlatimiyla, 6rgiitiin iginde
her ne yasaniyorsa yasansin calisanin Orgiitiiyle yasadigi 6zdeslesmenin
seviyesine bagli olarak orgiit i¢in savunmaci, sahiplenici, yapici davraniglarin
mutlaka sergilenecegini soylemek miimkiindiir.

1.2. Orgiitsel Sinizm

Sinizm, kelime anlami tahmini olarak M. O. 500°lii y1llarda ortaya atilmis
olan Antik Yunan Felsefe diisiincesi “sinik (kinik)” kelimesine dayanmaktadir
(Metzger, 2004). Sinik (kinik) felsefi diisiincesine gore, birey, ahlaki deger ve
sosyal davranig kurallarin1 kabullenmeden; doganin ona sundugu kurallara goére
yasamaya yonelmektedir (Mantere ve Martinsuo, 2001). Bir baska ifadeyle,
sinizm, dogal olmayan ihtiyaglardan uzaklasarak gercek erdem yani Oze
erisebilmeyi amaglayan bir gorlisiin  disa yansimasidir. Cagdas felsefi
diizlemdeyse, cesur bir bigimde gergekleri oldugu gibi ifade eden, ciiretkar ve tore
kabul etmeyen bir goriisiin disa vurumudur (Bora, 2011). Sinizmin o6rgiitlerdeki
hali ise orgiitsel sinizmdir ve bu da hem bireysel hem de orgiitsel bazi nedenlerden
dolay1 kendini gdstermektedir. Orgiitsel sinizm, Kanter ve Mirvis’in (1989)
orgiitsel sinizmin 6rgiitlerde giderek artan sekilde gériilmesinin sebepleri iizerine
yazdiklari kitapla dikkat ¢ekmistir. 1990’11 yillarda konu iizerine yogunlasilmistir
(Kanter ve Mirvis, 1989; Mirvis ve Kanter, 1991; Reichers, Wanous ve Austin,
1997).

Orgiitsel sinizme gore, calisanin degerlendirmesine gore sozel, davranissal
ve/veya eylemsel olacak sekilde ifade edilmesi gereken orgiit i¢inde adaletten,
haktan ve diiriistliikten uzak bircok durum vardir (Nafei ve Kaifi, 2013). Tiim
bunlar da orgiitiin igindeki ahenki ve biitliinliigli bozan, en nihayetinde de sinik
davraniglarin sergilenmesine uygun bir yapiy1 zamanla ortaya ¢ikarmaktadir
(Dean vd., 1998).

Ahlaki biitiinliigiin olmayis1 ve adil g¢alisma ortami, samimiyet ve
diiristlik gibi temel ilkelerin orgiitiin ¢ikarlar1 ugruna harcandigina yonelik
inanglar biitiinii olan orgiitsel sinizm (Bernerth, Armenakis, Feild ve Walker,
2007), duyussal, bilissel ve davranigsal olarak ii¢ alt boyuttan olusmaktadir.
Saygisizlik, utang duyma, sinirli olma, endiselenme, gerilim ve kaygi i¢inde olup
sikint1 hissetme duyusgsal boyutu temsil ederken, diiriistliikk ve adaletin olmadigi
diisiincesi  biligsel boyutu ve calisanlarin oOrgiitlerinden sikdyet etmeleri,
orgiitleriyle alay etmeleri ve Orgiitlerine karsi yikici manada ciddi elestirilerde
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bulunmalari ise davranissal boyutu temsil etmektedir (Brandes, 1997; Dean vd.,
1998; Abraham, 2000).

1.3. Orgiitsel Ozdesleme ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliski

Orgiitiiyle duygusal ve bilissel anlamda giiclii bir bag kurma hali olan
orgiitsel 6zdeslesme, bireyin oOrgiit iginde ve Orgiit disinda Orgiitii i¢in daima
yapici bir tutum i¢inde olmasini ifade etmektedir (Van Dick vd., 2004). Bu sayede
de orgiitiiyle 6zdeslesme yasayan bir ¢aliganin yiiksek motivasyon iginde olacagi
hem bireysel hem de 6rgiitsel amaglari yerine getirmek lizere harekete gececegi
beklenmektedir. Orgiitsel sinizmin neredeyse taban tabana ters diistiigii orgiitsel
0zdeslesme sayesinde g¢alisanin orgiitiine yonelik olumsuz yonde hi¢cbir duygu,
diistince ve davranigta bulunmayacagi dngoriilmektedir (Bedeian, 2007). Collins-
Boutwell’e (2003) gore orgiitiiyle 6zdeslesme yasayan calisanlar, Orgiitiin
disindaki bireylere karsit Orgiitiin birer temsilcisi gibi davranarak Orgiitiin
menfaatini gbzeten, 6rgiitiin degerlerini ve amaglarini tipki kendinin sahip oldugu
deger ve amaci gibi yansitirlar. Bu durumda da orgiitsel 6zdeslesme yasayan
caligsanlarin orgiitsel sinizm diizeylerinin diisiik seviyede olacagi 6ngoriilmektedir.

Orgiitsel 6zdeslesme yasayan calisanlarda yogun bir sekilde géniilden bir
baglanma ve bireysel adanma (Otken ve Erben, 2010) gdzlemlenmektedir. Bu da
oOrgiitte yasanan her ne diizeyde istenmeyen durum olursa olsun ¢alisanin yine de
orgiitte kalarak bu olumsuzluklar ve aksakliklar1 diizeltme ¢abasi igine girecegi,
yasanan durumlardan sikayet etmeyecegi ve hatta Orgiitiinii 1srarli bir sekilde
savunacagi beklentisini de beraberinde getirmektedir (Ciice, Giiney ve Tayfur,
2013). Orgiitler i¢in en degerli kaynaklardan biri olarak kabul edilen ¢alisanlarin
orgiitlerini orgiitlerinin amag, deger, politika ve uygulama gibi bir¢ok unsuruyla
kabul ederek calismaya devam etmesi dnemlidir. Orgiitiiyle hemhal olmus olan
her bir ¢alisan orgiit icin bir giictiir. Orgiitsel 6zdeslesmenin varligi halinde
orgiitler i¢in yikici, Orgiitii zarara ugratici ve ¢alisanlarin isten ayrilmasina kadar
varabilecek istenmeyen bircok durumun bertaraf edilebilecegi de aciktir. Orgiitsel
sinizm de bu istenmeyen durumlardan biri olup bu iki kavram arasindaki iliskinin
genel etki biiyiikliigliniin de bilinmesi elzemdir.

Tiirkiye orneklemi iizerinde yiiriitiilmiis olup oOrgiitsel 6zdeslesme ile
orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi daha 6nceden ele almis olan bireysel gorgiil
¢aligmalarin sonuglarina bakildiginda hem negatif hem de pozitif yonde anlamli
iliskilerin tespit edildigi anlasilmaktadir. Ornegin; Polat ve Meydan’m (2010)
Ankara’da 6zel bir isletmenin ¢alisanlari tizerinde yaptig1 arastirmasinda orgiitsel
0zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iligki (-0,370) olarak bulunurken; Polat,
Meydan ve Tokmak’in (2010) Ankara’da faaliyet gosteren kamu sahipligi olan
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bir tniversitesinin idari bilimler ve yabanci diller boliimlerindeki akademik
personeller tizerinde yiiriittiiii calismasinda (-0,256) olarak belirtilmistir. Sezgin-
Nartgiin ve Kalay’in (2014) Bolu’nun Mudurnu ilgesindeki gorevli ilkokul ve
ortaokul 6gretmenleriyle gerceklestirdigi calismasinda orgiitsel 6zdeslesme ve
orgiitsel sinizm arasindaki iliskinin degeri 0,434 olarak belirlenmistir. Beldek’in
(2015) Tiirkiye Seker Fabrikalari A. S. Genel Miidiirligii’'nde 657 sayili devlet
memurlar1 kanunu ile ¢alisan memurlar {izerinde yiiriittiigii calismasinda orgiitsel
0zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iligki (-0,379) olarak tespit edilirken;
Argon ve Ekinci’nin (2016) Bolu’da gorevli olan ilk ve ortaokul 6gretmenlerine
uyguladigi ¢aligmasinda bu iliskinin (-0,262) oldugu goriilmektedir. Ayik, Sayir
ve Bilici’nin (2016) Erzurum’un Yakutiye ilgesinde devlet ilkdgretim
okullarindaki 6gretmenler iizerinde yiiriittiigii c¢alismada bu iliski (-610)
bulunmusken, Santas, Ugurluoglu, Kandemir ve Celik’in (2016) Kirikkale’de bir
egitim ve arastirma hastanesinde ¢alisanlar lizerinde yaptig1 ¢alismada orgiitsel
O0zdesleme ile oOrgiitsel sinizm arasindaki iliski (-0,665) olarak bulunmustur.
Kiling’m (2017) Nevsehir Belediyesi’ndeki personeller iizerindeki yaptig
calismada ise (-0,010) olarak tespit edilmistir. Yakin’in (2017) Tiirkiye Seker
Fabrikalar1 A. S.’de bulunan ve Ankara’da faaliyet gosteren dort fabrikasindaki
calisanlar1 ilizerinde yaptigi calismasinda ise bu iligkinin degeri (- 0,110) olarak
tespit edilmistir. Yine ayni y1l i¢erisinde Kerse ve Karabey’in (2017) Aksaray’da
faaliyet gosteren bir banka ¢aliganlarini 6rneklem olarak sectigi ¢alismasinda bu
iliski degerinin (-0,759) oldugu bilinmektedir. Uyar’in (2018) Istanbul’daki 11
farkli kamu hastanesindeki hemsireler iizerindeki c¢aligmasinda ise Orgiitsel
0zdeslesme ve Orgiitsel sinizm arasindaki iliski (-0,484) olarak bulgulanirken;
Akcay’in (2018) Istanbul’da cesitli sektdrlerdeki galisanlar iizerinde yaptig
calismada bu iligki (-0,360) olarak bulgulanmistir. Alagéz™in (2019) Kars’ta
enerji sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmedeki ¢alisanlar {izerinde yiiriittiigi
arastirmasinda bu iliski 0,320 olarak tespit edilmistir.

Orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskileri inceleyen
bireysel ¢alismalarin nedensellik anlaminda tartismali ve/veya ¢eligkili sonuglari
ortaya koydugu sdylenebilir. Ancak uluslararasi ve ulusal yazina bakildiginda bu
iligki 6zelinde genel bir yargiya varilmak lizere ylriitiilmiis herhangi bir meta-
analiz ¢aligmasima rastlanamamistir. Bu durumda orgiitiiyle 6zdeslesmis olan
caligsanlarin Orgiitsel sinizmleri arasindaki etki diizeyleri farklilik gosterse de
negatif yonde bir iliski olmasi beklenmesi olasidir. Fakat, pozitif iliski igerisinde
olanlar da goriilmektedir. Her ne kadar orgiitsel sinizm negatif bir ¢agrisim yapsa
da orgiitiiniin deger ve amaglariyla uyumlu olmayan ve bunlardan memnun
olmayan bir ¢alisanin orgiitii i¢in ortaya koyacagi davranislarda orgiitsel sinizmin
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de yiiksek seviyede olmasi olasidir. Tiim bunlara bagli kalinarak bu meta-analiz
caligsmasinda test edilmek tizere gelistirilen hipotezlere asagida yer verilmistir.

H,. Orgiitsel 6zdesleme ile drgiitsel sinizm arasinda negatif yonde anlamli

bir iliski vardir.

Uluslararast ve/veya ulusal yazinda daha dnceden yapilmis olan meta-
analiz ¢alismalarinda (Riketta, 2005; Lee, Park ve Koo, 2015, Comez, 2016;
Bozalp-Unal, 2017; Aksoy-Kiirii, 2020) incelenen degiskenler arasindaki
iligkilere etki edebilecegi dngoriilen baz1 moderator (diizenleyici) degiskenlerin
(6rneklemin cinsiyeti, kiiltiir farkliligi, ¢aligmanin yili ve tiirii, sektor tiirii, lgek
cesitliligi, vb.) de ele alindig1 bilinmektedir.

H, . Yaymn yilinin drgiitsel 6zdesleme ile orgiitsel sinizm arasinda negatif

iliskide moderator etkisi vardir.

Meta-analiz ¢alismalarinda dikkat ¢eken bir konu olarak yayin yanliligi ele
almmaktadir. Istatistiksel olmak iizere anlamli sonuclara ulasilmis olan bireysel
¢aligmalarin yaymlaniyor oldugu diisiincesi (Dickersin, Min ve Meinert, 1992),
meta-analiz ¢alismalarina dahil edilen Orneklemin de etki biiyiikligiinin
hesaplanmasinda Field ve Gillet’in (2010) de ifade ettigi gibi yanli sonuglara yol
acacaginin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir (Hunter ve Schmidt, 2004).
Bu durumun gergeklesmesi halinde de meta-analiz c¢alismasinda ele alinan
bireysel c¢alismalarin yaymlanmig ya da yaymlanmamis olmasmin (yayin
yanlilig1) moderator etkisi goriilebilmektedir.

H,, . Yayin tiiriiniin orgiitsel 6zdesleme ile orgiitsel sinizm arasinda negatif

iliskide moderator etkisi vardir.

Orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi Tiirkiye
orneklemini ele alarak incelemis olan bireysel ¢alismalara bakildiginda, bireysel
arastirmacilar tarafindan her iki degiskenin 6l¢glimlenmesinde birden fazla sayida
olgegin tercih edildigi anlasilmaktadir. Orgiitsel dzdeslesmenin 6lgiilmesinde
yazinda da ¢ok sayida arastirmacinin da tercih ettigi Mael ve Ashforth’un (1992)
orgiitsel 6zdeslesme Olcegi oldugu goriilmektedir. Bunun yami sira, Orgiitsel
0zdeslesme Olgeklerinden olan Cheney’in (1983) ve Mael’in (1998) 6l¢eklerini
bir arada kullanan bireysel ¢alismalarin olmasimin yani sira Bagozzi’nin (2000)
Olceginin de tercih edildigi de bilinmektedir.

Orgiitsel sinizmin &lgiimlenmesinde ise Brandes (1997), Brandes,
Dharwadkar ve Dean (1999), Dean vd., (1998) Giizeller ve Kalagan (2008), Pugh,
Skarlicki ve Passell (2003) ve Vance, Brooks ve Tesluk’un (1996) 6rgiitsel sinizm
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Ol¢eklerinin kullanildigi anlasilmaktadir. Bu meta-analiz c¢aligmasina dahil
edilmis olan bireysel ¢alismalarda orgiitsel 6zdeslesmeyi 6l¢mek tizere biiyilik bir
¢ogunlugun (k= 10) Mael ve Ashforth’un (1992) gelistirmis oldugu orgiitsel
0zdeslesme Olgegini; orgiitsel sinizmi 6lgmek iginse Brandes’in (1997) gelistirmis
oldugu orgiitsel sinizm 6l¢egini kullanmis oldugu goriilmiistiir. Her iki degisken
i¢in de birbirinden farkli 6l¢eklerin kullanilmis olmasi, kullanilan 6l¢eklerdeki
ifadelerin farklilasmasi nedeniyle yapilan arastirmalarin sonuglarinda da farkli
etkilere yol agabilecegi Ongoriilmektedir. Buna bagli olarak da orgiitsel
Ozdeslesme ile oOrgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi ele almis olan galismalarda
kullanilmis olan 6lgeklerin bu iliskide moderator etkisi olabilmektedir.

H, . Orgiitsel sinizm 6lgeklerinin drgiitsel 6zdesleme ile orgiitsel sinizm

arasinda negatif iliskide moderator etkisi vardir.

ch: Orgiitsel dzdeslesme olgeklerinin orgiitsel 6zdesleme ile orgiitsel

sinizm arasinda negatif iliskide moderator etkisi vardir.

Moderator etki olusturabilecegi diisiiniilen bir baska degisken de bireysel
caligmalarmn yapilmis oldugu sektordiir. Orgiitlerin faaliyet gosterdigi alanlarin
yer aldig1 sektorlerin (kamu sektorii, 6zel sektdr ve karma sektor) ¢aliganlarina
sagladigi imkanlar, sahip oldugu nitelik ve kosullar birbirinden ayrisacak
durumdadir. Bundan dolay1 da ¢alisanlarin gerek yaptiklari ise gerekse orgiitlerine
yonelik sergiledikleri tutum ve davraniglar1 da farklilagmaktadir. Markovits ve
arkadaglarmin da (2010) belirttigi gibi, yasanan ve gozlenen bu ayrigmaya bagl
olarak c¢aliganlarin da icra ettigi islerine ve mensubu olduklar1 6rgiitlerine karsi
ortaya koyduklar1 tutum ve davraniglarin1 da orgiite baglilik gosterme, yiliksek
performanshi is ¢iktilar1 elde etme ya da olumlu durumlarin aksine ¢alisanin
orgiitiine negatif duygular icine girmesi gibi duygu, diisiince ve davranis
anlaminda  ¢esitlenmektedir. Kamu sektoriindeki calisanlarin  ¢alisma
ortamlarinda miimkiin oldugunca esitlik ilkesinin hakim oldugu ve bir tiir refah
diizeyi yiiksek yasam garantisinin de saglandig1 diigiincesiyle Orgiitiiyle
O0zdeslesme icinde olmalariyla iglerine ve Orgiitlerine bagliliklarinin da
goriilebilecegi diisiiniilebilir. Bir diger taraftan, 6zel sektoriin kisisel gelisim, hizli
terfi ve yliksek maddi olanaklar1 ¢alisanlarina verebilecek durumda olmasi da
calisanlar igin tatmin olusturacak birer unsur olarak kabul edilerek bu sayede de
orgiitsel 6zdeslesmenin yasanabilecegi ihtimali de dogurabilir (Dutton vd. 1994;
Van Dick vd., 2004; Popoola, 2005; Riketta, 2005). Yapilan bu meta-analiz
calismasinda yer alan bireysel ¢alismalara bakildiginda ise Polat ve Meydan’in
(2012) 6zel sektorde yaptigi calismasinda elde ettigi korelasyon degeri (-0,370)
iken yine ayni yila ait ve bu defa kamu sektoriinde yiiriitiilmiis olan bir ¢alismada
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(Polat vd., 2010) (-0,256) degerine ulagilmigtir. Kamu sektoriinde yiiriitiilmiis
olup; tipki Alag6z’iin (2019) 6zel sektorde yiirlitmiis oldugu ¢alismasinda oldugu
gibi orgiitsel 6zdeslesme ile Orgiitsel sinizm arasindaki pozitif yonde bir iliski
(0,320) tespit ettigi tlizere oOrgiitsel 6zdeslesme ile Orgiitsel sinizm arasindaki
iliskiyi pozitif yonde bulgulayan ¢alismalar (Sezgin-Nartgiin ve Kalay, 2014) da
mevecuttur. Orgiitle yasanacak 6zdeslesmenin de orgiitsel sinizmin olusmamasi
i¢in 6nemli bir 6nciil oldugu bilinciyle sektorel farkliliklarin orgiitsel 6zdeslesme
ve oOrglitsel sinizm arasindaki iliski de moderator etkiye sahip oldugu
degerlendirilmelidir.

H,,. Calismalarin yapildigi sektoriin Orgiitsel 6zdesleme ile orgiitsel

sinizm arasinda negatif iliskide moderator etkisi vardir.
2. Yontem

Calismanin yéntem boliimiinde ilk olarak arastirma deseni hakkinda bilgi
verilerek evren ve 6rneklem, yazin taramasi, veri toplama siireci, yapilan tarama
sonucunda elde edilen verilerin analizi hakkinda bilgi verilmistir.

2.1. Arastirmanin Deseni

Meta-analiz ¢aligmalari, bir iliski 6zelinde yapilmis olan konuyla alakali
olmak kaydiyla miimkiin oldukg¢a biitiin bireysel ¢aligmalarin birlikte ele alinip
degerlendirilmesi ifade etmektedir. Bu sayede farkli bolgelerde, farkli
cografyalarda, farkli ¢alisma alanlarinda ve farkli zaman araliklarinda ne 6l¢iide
benzerlik oldugunu ortaya koymak miimkiin hale gelmektedir (Yiicel, 2001).
Boylece, bagimsiz durumdaki ¢ok sayidaki bireysel ¢aligmalarin sonuglarinin
belli prosediirler kapsaminda bir araya getirilerek genis ve kapsamli bir raporlama
sunulabilmektedir. Genel etki biiyilikliigiinii temsil eden kapsamli rapor ise ele
alman konu 6zelinde genel bir yargiya ulasmaya imkan vermektedir (Lipsey ve
Wilson, 2001).

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evren ve 6rneklemi, orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm
arasindaki iliskiyi degerlendirmek amaciyla Tiirkiye cografyasindaki orgiitlerde
istthdam edilmekte olan c¢alisanlar {izerinde yiiriitilmiis olan bireysel
caligmalardan olusmaktadir. Ulusal yazinda orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel
sinizm arasindaki iligskiyi hali hazirda ele almis olan herhangi bir meta-analiz
caligmast yer almadigindan 2019 yili Aralik ay1 sonuna kadar yayimlanmis
ve/veya yaymlanmamis olan tiim bireysel ¢aligmalar bu meta-analiz ¢alismasinin
evrenini ve ayni zamanda da o6rneklemini temsil etmektedir. Konu 6zelindeki
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bireysel calismalarin meta-analiz ¢alismasina dahil edilmelerine veya analize
dahil edilmemelerine (hari¢ tutulmalarina) iligkin birtakim Kkriterler iizerinden
hareket edilmektedir. Bu kriterlerden dahil edilme kriteri olarak nitelendirilenler,
asagida siralanmaktadir.

-Meta-analize dahil edilecek olan bireysel ¢aligmalarin Orgiitsel
0zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi ele almis olmasi,

- Orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi ele almis olan
bireysel ¢alismanin Tiirkiye 6rneklemini incelemis olmalari,

- Tiirkiye 6rneklemini incelemis olan bireysel ¢aligmalarin bu iliskiyi bir
orgiitte fiilen ¢aligmakta olan bireyler iizerinde ele almis olmalari,

- Konu 6zelinde yapilmis olan bireysel calismalarin mutlaka gorgiil
calismalar olmasi,

- Dogru anlagilmasi ve dogru degerlendirme yapilabilmesi i¢in orgiitsel
Ozdeslesme ve Orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi ele almis olan bireysel
calismalarin Tiirke ve/veya Ingilizce dillerinde hazirlanmis olmalari,

- Orgiitsel 6zdeslesme ve 6rgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi ele almis olan
bireysel ¢alismalarin her birinin titiz ve objektif bir hakem degerlendirmesinden
geemis olmalari,

- Bu bireysel ¢aligmalarin ele alinan bu iligkiyi degerlendirdigine iliskin
olarak ortaya koydugu bulgu ve sonuglarda korelasyon katsayisi veya korelasyon
katsayisinin hesaplanmasina yardimci olan degerlere (t-testi ve F testi) yer
vermesidir.

Meta-analiz kapsamina alinmamaya neden olan kriterler ise asagidaki
gibidir.
- Lisansiistii ¢alismalar ve makaleler disindaki bildiri metinlerinin nitelikli

ve objektif bir hakem degerlendirmesine tabi olmamalari nedeniyle meta-analiz
calismasina dahil edilmemesi,

- Bireysel aragtirmacilarin ayni 6rneklemi kullanarak biden fazla ¢aligma
yapmis olmasi durumunda her ne kadar farkli yillarda yapilmis olsalar dahi
yapilmis olan bu bireysel ¢alismalardan yalnizca bir tanesinin meta-analize dahil
edilmesidir.

Meta-analize dahil edilme ve analizden hari¢ tutma Kkriterleri olarak
yukarida belirtilmis olan unsurlara goére konu O6zelinde degerlendirilen tiim
bireysel calismalardan (k=15) Kerse’nin (2017) doktora tezi ile Kerse ve
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Karabey’in (2019) makalelerinin 6rnekleminin Kerse ve Karabey’in (2017)
yilinda hazirlamig olduklar1 makalelerindeki 6rneklemle ayni olmasindan dolay1
¢ift sayim olmamasi igin ilgili ¢aligmalar meta-analiz ¢alismasini digina
alinmuastir.

2.3. Veri Toplama ve Kodlama islemleri

Yazin taramasi yapmak i¢in; Orgiitsel 6zdeslesme ve oOrgiitsel sinizm
arasindaki iliskiyi ele almig olan lisansiistii bireysel ¢alismalara ulasmak amaciyla
Yiiksek Ogretim Kurumu Ulusal Tez Merkezi dikkate almirken, hakem
degerlendirmesinden gegmis olan makale metinlerine ulagmak i¢inse ulusal ve
uluslararas veri tabanlari ((Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi ULAKBIM-
Sosyal Bilimler Veri Tabani), Dergipark, ERIC, DOAJ, PsycINFO, Sage Journals
Online, Science Direct, Springer Link, Taylor and Francis Online Journals, Wiley
Online Library) dikkate almmustir. lgili veri tabanlarmin yam sira Google
Scholar, Yandex ve Google Chrome gibi internet arama motorlart da
kullanilmigtir. Tarama yapilirken orgiitsel 6zdeslesme, oOrgiitle 6zdeslesme,
orgiitsel O6zdesim, Orgiitle 6zdesim, Orgiitsel kimlik, oOrgiitsel kimliklenme,
organizational identification, organizational identity, oi, 60, 6rg. 6zd., orgiitsel
sinizm, Orgiitsel kinizm, organizational cynicism anahtar kelimeleri tercih
edilmistir. Bulunan her bireysel ¢aligma ayrintili olarak incelenmistir. Uygun
oldugu diigiiniilen bireysel ¢aligmanin 6zetleri okunmustur. Degerlendirilen her
bir bireysel ¢aligma, 6n elemeden gegirilerek meta-analize dahil edilme 6lgiitlerini
tasiyanlar ve potansiyel nitelikte olanlar olmak iizere meta-analiz kodlama
formuna aktarilmistir. Orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi
Tiirkiye orneklemini degerlendirerek ele almis olan bireysel ¢alismalar1 birer
orneklem alarak meta-analiz ¢aligmasi yapmay1 amaglayan bu ¢alismada Hunter
ve Schmidt (2004) ve Card’in (2012) calismalarinda olusturduklari kodlama
formlarindan yararlanilmistir. Kodlama formlar1 ii¢ ana baslikta toplanmis olup
birinci formda, meta-analize dahil edilecek bireysel ¢alisma(lar)nin tam adina,
yazar(lar) bilgisine, yayin yilina, yayin tiiriine ve bireysel ¢alismalarin érneklem
sayilarina yer verilmistir. Ikinci ana baslikta ise orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel
sinizm arasindaki iliskiyi degerlendirmis olan bireysel ¢alismalarin drnekleminin
demografik 6zelliklerine (cinsiyet) ve bu calismalarin yapilmis oldugu sektor
bilgisine iligkin bilgiler islenmistir. Bir digerinde ise, bireysel ¢alismalardaki
degiskenlere iliskin 6l¢ek bilgisine ve bu 6lg¢eklerin Cronbach alfa katsayilarina,
degiskenler arasindaki korelasyon katsayilarina, 6lgek ortalamalarina ve standart
sapma degerlerine yer verecek sekilde bilgiler islenmistir.
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Orgiitsel dzdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi incelemis ve
analize dahil edilmis olan 13 bireysel calismadaki toplam Orneklem sayisi
3341°dir. Calismalardaki ortalama Orneklem sayist ise 257’°dir. Bireysel
caligmalardaki 6rneklemlerde hemen hemen ayni degere yakin olsa da daha ¢ok
erkeklerin (n= 1384) oldugu anlasilmaktadir. Meta-analize dahil edilen 13
¢aligmanin ikisinde toplamda 888 kisilik 6rnekleme iligkin herhangi bir bilgiye
yer verilmemistir.

2.4. Verilerin Analiz Edilmesi (Meta-Analizin Uygulamasi)

Orgiitsel 6zdesleme ile oOrgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi inceleyen
bireysel ¢aligmalarin analizleri i¢in Comprehensive Meta Analysis (CMA) paket
programi kullanilmistir. Calismada, Cohen, Manion ve Morrisonun (2007)
korelasyon kat sayilar1 i¢in dnermis oldugu etki biiyiikliigii esik degerleri referans
almmustir. Bu meta-analiz ¢alismasina dahil edilmis olan 13 bireysel ¢aligmanin
korelasyon katsayilar1 ve Orneklem biiyiiklikleri meta-analizde genel etki
biiylikliigliniin hesaplanmasi esnasinda kullanilmistir. Bireysel ¢alismalarin
heterojenlik testlerini yapilarak elde edilen sonuglarin kritik degeri asip
asmadigina bakilmistir. Bu sayede de uygun etki biiyiikliigii modeli (sabit veya
rastgele) secilebilmistir. Elde edilen bulgular, orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel
sinizm arasindaki iliskiyi ele almis olan galisma sayis1 (k), orneklem biiyiikligii
(N), etki biiyiikligii (nokta tahmini) (r), alt-list limitler, Fisher’s z degeri, Q
degeri, serbestlik derecesi ile p degerine bakilarak degerlendirilerek
yorumlanmustir.

Meta-analize dahil edilmis olan 13 bireysel ¢aligmada herhangi bir yayin
yanliliginin olup olmadigina bakmak amaciyla Begg ve Mazumdar’in (1994) sira
korelasyon testi uygulanmistir. Bu teste binaen, elde edilen Kendall Tau
katsayisina, bir bagka analiz olan Egger regresyon analizi sonucunda elde edilen
degere ve Rosenthal’in 6ne silirmiis oldugu degere gore de degerlendirmeler
yapilmistir. Ayrica huni grafigine de yer verilerek calismalarin simetrigi hakkinda
da bilgi verilmeye ¢alismistir. Yayin yanliligin disinda orgiitsel 6zdeslesme ile
orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi ele almis ve meta-analiz ¢alismasina dahil
edilmeye uygun goriilmiis olan 13 bireysel ¢alismanin yayin yilina ve tiiriine,
¢alismanin yapilmis oldugu sektore, calismalarda tercih edilmis olan oOrgiitsel
0zdeslesme ve oOrgiitsel sinizm Olgeklerine bagli olarak gozlemlenebilecek bir
farklilig1 yorumlayabilmek i¢in moderator etki analizleri yapilmistir.
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3. Bulgular
3.1. Meta-Analize Dahil Edilen Calismalarin Kiinyesi

Orgiitsel 6zdesleme ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi ele almis ve bu
meta-analiz ¢alismasina dahil edilen bireysel ¢alismalarin kiinyesi Tablo 1, Tablo
2, Tablo 3 ve Tablo 4’te ayrintili olarak sunulmustur.

Tablo 1. Meta-analize dahil edilen bireysel ¢alismalarin yillara goére dagilimi

Calismanin Yapildig Y1l Frekans Yiizde
2010 2 15,385
2014 1 7,692
2015 1 7,692
2016 3 23,077
2017 3 23,077
2018 2 15,385
2019 1 7,692
Toplam 13 100

Tablo 1’e gore, orgiitsel 6zdeslesme ve Orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi
ele almis olan ve meta-analize dahil edilen 13 bireysel ¢alismanin 2010-2019
yillar1 arasinda yapilmis oldugu anlagilmaktadir. En fazla ¢alismanin yapildigi
yillar ise 2016 ve 2017 yillaridir.

Tablo 2. Meta-analize dahil edilen bireysel ¢alismalarin yayn tiiriine gére dagilimi

Caliymanin Tiirii Frekans Yiizde
Doktora Tezi (Tez (D)) - -
Yiiksek Lisans Tezi (Tez (YL)) 5 38,462
Makale 8 61,538
Toplam 13 100

Tablo 2’ye gore, orgiitsel 6zdeslesme ve Orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi
ele almis olan ve meta-analize dahil edilen 13 bireysel ¢alismanin bes tanesi dordii
yiiksek lisans tezi, sekiz tanesi yayinlanmis makaleden olusurken bu iliskiyi
inceleyen bir doktora tezi bulunmamaktadir.

Tablo 3. Meta-analize dahil edilen bireysel calismalarin sektore gore dagilimi

Calismanin Yapildig Sektor Frekans Yiizde
Kamu 8 61,538
Ozel 5 38,462
Karma - -
Toplam 13 100

Tablo 3’e gore orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi
ele almig olan ve meta-analize dahil edilen 13 bireysel ¢alismanin sekiz tanesi
kamu sektoriinde, bes tanesi de 6zel sektorde yapilmistir.

Tablo 4. Meta-analize dahil edilen bireysel ¢aligmalarin kiinyesi

Calisma N Yayin tiirii
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Polat ve Meydan (2010) 176 Makale
Polat, Meydan ve Tokmak (2010) 69 Makale
Sezgin-Nartgiin ve Kalay (2014) 81 Makale
Beldek (2015) 161 Tez (YL)
Argon ve Ekinci (2016) 636 Makale
Ayik, Sayir ve Bilici (2016) 252 Makale
Santas, Ugurluoglu, Kandemir ve Celik (2016) 492 Makale
Kiling (2017) 300 Tez (YL)
Yakin (2017) 199 Tez (YL)
Kerse ve Karabey (2017) 218 Makale
Akgay (2018) 227 Makale
Uyar (2018) 337 Tez (YL)
Alag6z (2019) 193 Tez (YL)
Toplam 6rneklem 3341
Ortalama dérneklem 257

Tablo 4’e bakildiginda orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki
iligkiyi incelemis olan 13 bireysel c¢alismanin meta-analize dahil edildigi
anlagilmaktadir. Bu bireysel ¢caligma tiirlerinden bir olan makale ¢aligmalari en az
tek; en ¢cok dort yazarlidir. Bireysel ¢aligmalarin 6rneklem sayilaria bakildiginda
ise en kiigiik 6rneklem sayisinin 69; en biiyiik 6rneklem sayisinin ise 636 oldugu
goriilmektedir. Toplam 6rneklem sayisinin 3341 oldugu bilgisine baglh kalarak
ortalama orneklem biiyiikligii de 257 dir.

3.2. Orgiitsel Ozdeslesme ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliskide Etki
Biiyiikliigii Bulgular:

Orgiitsel 6zdesleme ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskide etki
biiylikligliniin hesaplanmasinda Pearson korelasyon katsayisi kullanilmuistir.
Standart hata, varyans ve %95 giiven araligina gore Fisher’s Z degerleri Tablo
5’te gOsterilmistir.

Tablo 5. Orgiitsel Ozdesleme Ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iliskiyi Ele Almis Olan
Bireysel Calismalara Ait Bulgular ve Etki Biiyiikliikleri

Standart Fisher’s Z

Calisma Ad1 r N Hata Varyans Degeri
Polat ve Meydan (2010) -0,370 176 0,076 0,006 -0,388
Polat, Meydan ve Tokmak (2010) -0,256 69 0,123 0,015 -0,262
Sezgin-Nartgiin ve Kalay (2014) 0,434 81 0,113 0,013 0,465

Beldek (2015) -0,379 161 0,080 0,006 -0,399
Argon ve Ekinci (2016) -0,262 636 0,040 0,002 -0,268
Ayik, Sayir ve Bilici (2016) -0,610 252 0,063 0,004 -0,709
(Szag;zg, Ugurluoglu, Kandemir ve Celik 0,665 492 0.045 0,002 0,802
Kiling (2017) -0,010 300 0,058 0,003 -0,010
Yakin (2017) -0,110 199 0,071 0,005 -0,110
Kerse ve Karabey (2017) -0,759 218 0,068 0,005 -0,994
Akgay (2018) -0,360 227 0,067 0,004 -0,377
Uyar (2018) -0,434 337 0,055 0,003 -0,465
Alagoz (2019) 0,320 193 0,073 0,005 0,332
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Orgiitsel 6zdeslesme ile oOrgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi Tiirkiye
orneklemini kullanarak ele almis olan 13 bireysel ¢alismanin meta-analize dahil
edildigi goriilmektedir. Analize dahil edilen bireysel ¢alismalarin Fisher’s Z
degerine gore etki biiyiikliikleri (-0,994) ile 0,465 arasinda yer almaktadir. Kerse
ve Karabey’in (2017) makalesi ile Sezgin-Nartgiin ve Kalayci’nin (2014)
makalesinin etki biiytikliiklerinin u¢ degerleri temsil ettigi anlasilmaktadir.

Analize dahil edilmis olan bireysel ¢alismalara iliskin etki biiyiikliiklerinin
hesaplanmasindan sonra genel etkinin hesaplanmasi i¢in homojenlik-heterojenlik
testleri yapilarak analiz modeli belirlenmektedir. Orgiitsel 6zdeslesme ve drgiitsel
sinizm arasindaki iligkinin genel etki biiyiikliigiiniin hesaplanmasi igin
kullanilacak modelin se¢imi i¢in heterojenlik testi sonuglar1 Tablo 6°da
sunulmustur.

Tablo 6. Orgiitsel Ozdesleme ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliskiye Ait Heterojenlik Testi

Sonuglart
Model Etki Biiyiikliigiiniin %95 Giiven Arahg1 Heterojenlik Testi
Nokta - . Ser.
Model Calisma tahmini Alt Ust Q dezgerl Der. p ?
say1st ) sinir sinir X df
Sabit 13 -0,365 -0,394 -0,335 412,988 12 0,000 97,094
Rastgele 13 -0,301 -0,474 -0,107

Tablo 6’ya bakildiginda hesaplanan Q degerinin 412,988 oldugu
anlagilmakta olup bu degerin ki-kare 0,05 anlamlilik diizeyi ve 12 serbestlik
derecesine karsilik gelen degerin (21,026) ¢ok iizerinde oldugu anlasilmaktadir.
Kritik degeri astig1 goriilen tablo degerine ve anlamlilik degerinin p<0,05 (p=
0,000) olmasina bagl kalinarak 6rgiitsel 6zdesleme ile orgiitsel sinizm arasindaki
iligki i¢in meta-analize dahil edilen 13 bireysel ¢alismanin etki biiytikliiklerinin
homojen dagilmadigr goriilmektedir. Bu durumda homojenlik reddedilerek
heterojenlik diizeyini tespit etmek amaciyla Higgins degerine bakilarak ilgili
degerin 97,094 oldugu sonucuna ulagilmistir. Elde edilmis olan 97,094 degerinin
ise, Petticrew ve Roberts’e (2006) gore %70 diizeyinin iizerinde seyrediyor
olmasindan dolay1 yiiksek bir heterojenligi temsil ettigi ifade edilmektedir.
Bireysel ¢aligsmalarin heterojen yapida oldugu sonucuna ulasilmasiyla rastgele
etki modeline gore genel etki biiylikliigli hesaplamasina gidilmistir.
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Tablo 7. Orgiitsel Ozdesleme ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliskiyi Ele Alms Olan Bireysel
Caligsmalarin Rastgele Etki Modeline Gore Etki Biiyiikliigii Bulgulart

Fisher’s Alt Ust -
Cabsma Adi Z Degeri Limit Limit Z Degeri
Polat ve Meydan (2010) -0,388 -0,491 -0,235 -5,109
Polat, Meydan ve Tokmak (2010) -0,262 -0,465 -0,021 -2,127
Sezgin-Nartgiin ve Kalay (2014) 0,465 0,238 0,596 4,105
Beldek (2015) -0,399 -0,504 -0,238 -5,014
Argon ve Ekinci (2016) -0,268 -0,333 -0,188 -6,749
Ayik, Sayir ve Bilici (2016) -0,709 -0,682 -0,526 -11,187
Santas, Ugurluoglu, Kandemir ve Celik (2016) -0,802 -0,712 -0,613 -17,729
Kiling (2017) -0,010 -0,123 0,103 -0,172
Yakin (2017) -0,110 -0,245 0,030 -1,546
Kerse ve Karabey (2017) -0,994 -0,810 -0,696 -14,573
Akgay (2018) -0,377 -0,468 -0,241 -5,641
Uyar (2018) -0,465 -0,517 -0,343 -8,495
Alagoz (2019) 0,332 0,187 0,441 4,571

Sabit etki modeli -0,365 -0,394 0,335 -22,007
Rastgele etki modeli -0,301 -0,474 -0,107 -2,986

Tablo 7°de yer verilen bulgulara gore, orgiitsel 6zdesleme ile orgiitsel
sinizm arasinda negatif yonlii bir iliski olduguna iliskin kurulan H; hipotezinin
(H;: Orgiitsel 6zdesleme ile drgiitsel sinizm arasinda negatif yonde anlamli bir
iligki vardir.) test edilmesinde rastgele etki modeli kullanilmis olup elde edilen
degere bakilarak ilgili hipotez desteklenmistir. Elde edilen etki biiylikliigii degeri
= (-0,301) Cohen vd.’ye (2007) gore orta diizeyde bir etkiye sahip oldugu ifade
edilebilir.

3.3. Orgiitsel Ozdesleme ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iliskide
Yayin Yanhhgi

Hesaplanan genel etki biiyiikliigiinii takiben meta-analiz ¢alismalarinda
onemli bir kisit1 temsil eden ve ele alinan iligkiyle ilgili tiim bireysel ¢aligmalarin
yanli bir 6rneklemi temsil ediyor olmasi yanilgisini (Hunter ve Schmidt, 2004)
ifade eden yayin yanlilig1 i¢in de analizler yapilmistir. Dickersin ve arkadaslarina
(1992) gore, yaymlanan bireysel ¢aligmalarin sonug¢larinda yalnizca istatistiki
olarak anlamli sonuglara sahip olanlara yer verildigi diisiiniilmektedir. Bu da
yayin yanliliginin neden olmaktadir (Rosenthal, 1979). Yayin yanliliginin
gerceklesmesi durumunda, meta-analize dahil edilen bireysel ¢alismalarin etki
biiyliklikleri de kagmilmaz olarak bu durumdan etkilenip sapma
gosterebilecektir. Buna bagli olarak da ulasilmasi beklenen sonuglarda da
istatistiksel olarak anlamlilik ortaya ¢ikmaktadir (Field ve Gillett, 2010). Analize
dahil edilen bireysel ¢alismalarin etki biiylikliiklerinin dagilimini ve buna bagh
olusabilecek yayin yanliliginin olasiligimi gésteren huni sagilim grafigi kullanilan
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yaygin bir yontemdir. Sekil 1°de de gosterilen dagilima gore bireysel ¢aligmalarin
degerlerinin huni ¢evresinde simetrik olarak dagilmalari beklenir.

Sekil 1. Orgiitsel Sinizm le Orgiitsel Ozdeslesme Arasmndaki iliskiye Ait Huni Sagilim
Grafigi

Fonsel Pt of Standerd Drror by Fiahers 2

Sekil 1’e gore, gozlenen degerlerle yayin yanliligindan dogabilecek etkiyi
diizeltmek amaciyla belirtilen ve diizeltilmis degerler arasinda bir farklilik
olmadig1 sdylenebilir. Bu durumda da merkez ¢izgisi etrafinda kayip bir veriye
rastlanmadig1 ve meta-analize dahil edilen 13 bireysel ¢alismanin bu ¢izginin iki
tarafinda yogunlasarak simetrik bir dagilim gosterdigi ifade edilebilmektedir.
Yayin yanliligmmi agiklamada yalnizca huni grafiginin yeterli olmadigi
bilinmektedir (Petticrew ve Roberts, 2006). Bu nedenle yaymn yanliliginin test
edilmesinde en giivenilir istatistiklerden olan Begg ve Mazumdar’in (1994) sira
korelasyon testi uygulanarak, Kendall Tau katsayisina da bakilmistir. Yayin
yanliliginin olmadigi ortaya konulurken gercek etki biiylikliiglinliin varyansi
olarak ifade edilen Tau katsayis1 1’e yakin bir degere sahip olup iki kuyruklu p
degerinin de anlamlilik gostermemesi (p>0,05) beklenmemektedir (Dinger,
2014). Elde edilen test sonucuna gore Tau katsayisinin 0,218; p degerinin ise
0,300 oldugu goriilmektedir. Bu da yaym yanliliginin olmadigimi gostermektedir.
Bir bagka istatistik olan Rosenthal’in degerine gore ise, yayin yanliligindan s6z
edebilmek i¢in elde edilen degerin en az 5x13+10= 75 degerinden kiigiik olmasi
beklenir. Yapilan test sonucunda elde edilen 1251 degerinin ise 75’ten oldukga
biiylik oldugu goriilmektedir. Bu sayede de yayin yanliliginin olmadig1 ifade
edilebilir. Egger ve digerlerinin (1977) 6ne siirdigii bir diger istatistige gore
dogrusal regresyon yaklagimi da ele alinmaktadir. Test degerinin, simetrik bir
huni i¢in regresyon ¢izgisinin orijinden gegmesi ve elde edilen beta degerin de
sifir olmasi1 beklenmektedir. Orgiitsel 6zdeslesme ile drgiitsel sinizm arasindaki
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iligkinin genel etki biiyiikligii i¢in yapilan Egger regresyon analizi sonucuna gore
t test sonucunun tek yonlii testi i¢in anlamsiz (t=1,07453; p=0,15280) oldugu
goriilmektedir. Bu da yayim yanliligiin olmadiginin bir baska goéstergesi olarak
kabul edilebilir.

3.4. Orgiitsel Ozdesleme ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iliskide
Moderator Etki Analiz Bulgular

Meta-analiz ¢alismalarinda alt gruplar arasinda farklilik gozetilip
gozetilmedigine bakilmak amaciyla moderator etki analizleri yapilmaktadir
(Littel, Corcoran ve Pillai, 2008). Herhangi bir farkliligin goriilmesi halinde ise
olusacak olan istatistiki anlamliik Q degeriyle yorumlanmaktadir. Orgiitsel
Ozdesleme ile Orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi ele alan ve bu meta-analiz
caligmasina dahil edilen 13 ¢alismanin etki biiyiikliikleri, ¢alismanin yaymn tiirii
(yluksek lisans tezi (Tez (YL)) ve makale), yayin yili, orgiitsel 6zdeslesme
Olcekleri, orgiitsel sinizm Olgekleri ve ¢aligmanin yapildigr sektér bakimindan
farklilik gosterip gostermedigine bakilmak amaciyla moderatdr etki analiziyle test
edilmis olup ilgili analiz neticesinde elde edilen sonuglara Tablo 8’de yer

verilmistir.
Tablo 8. Orgiitsel Ozdesleme ile Orgiitsel Sinizm Arasindaki Moderator Etki Analiz
Bulgulari
CI (Giiven
Aralig)) Q Q
Alt Ust
Degisken k N r Limit Limit Z
Orgiitsel Sinizm 13 3341 -0,301  -0.474  -0,107 -2,986  412,988"
Yayin Tiirii 2,369
Tez (D) - - - - -
Tez (YL) 5 1190  -0,130  -0389 0,147
Makale 8 2151 -0,402 -0,589 -0,173
Yaymn Yili 130,936*
2010 2 245 -0,339 -0,446 -0,223
2014 1 81 0,434 0,238 0,596
2015 1 161 -0,379 -0,504 -0,238
2016 3 1380 -0,531 -0,741 -0,227
2017 3 717 -0,355 -0,753 0,234
2018 2 564 -0,405 -0473 -0,332
2019 1 193 0,320 0,187 0,441
Orgiitsel Sinizm Olgekleri 205,927
Brandes (1997) 6 1668 -0,446 -0,596 -0,267
Brandes,
Dharwadkar ve 1 218 -0,759 -0,810 -0,696
Dean (1999)
Dean, Brandes ve
Dharwadkar 1 193 0,320 0,187 0,441
(1998)

¢



Orgiitsel Ozdeslesme ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki iliski:
Ulusal Yazinda Bir Meta-Analiz Calismasi

Giizeller ve
Kalagan (2008)
Pugh, Skarlicki ve
Passell (2003)

Vance, Brooks ve

1 69 -0,256  -0,465 -0,021
1 300 -0,010  -0,123 0,103

3 893 -0,077  -0,426 0,292

Tesluk (1996)

Orgiitsel Ozdeslesme Olgekleri 10,408*
Cheney (1983) 1 252 -0,610 -0,682 -0,526

Mael (1998) ve

Bagozzi (2000) 2 717 0,090  -0,556 0,669

(Loga, 2003)

Mael ve Ashforth
(1992) 10 2372 -0,335 -0,533 -0,103

Sektor 0,001

Kamu 8 2328 -0,304  -0,502  -0,076
Ozel 5 1013 -0,299  -0,626 0,118
Karma - - - - -

*p<0,01

Tablo 8’deki bulgulara gore, bireysel ¢alismalara ait yayin yillarinin 2010-
2019 yillar1 arasinda yer aldigi goriilmektedir. Yillar bazinda negatif sonugtan
ziyade pozitif sonuglarm da yer aldig: tespit edilmistir. Orgiitsel 6zdeslesme ve
orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi degerlendirmis olan bireysel g¢aligmalarin
yillara gore etki biiyiikliiklerinin arasinda 2018 yili=-0,405 ve 2014 yili= 0,434
olmak tizere ¢ok biiyiik bir farklilik vardir. Elde edilen O, degerinin (130,936) de
ki-kare dagilimina gore kritik degerin (12,592) olduk¢a iistiinde oldugu
anlagilmaktadir. Ulagilan bu sonuca binaen yayin yilinin, orgiitsel sinizm ve
orgiitsel 6zdeslesme arasindaki negatif iliskide moderator etkiye sahip oldugu
anlagilmakta olup Hi, hipotezi desteklenmektedir

Orgiitsel 6zdeslesme ile drgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi konu almis olan
13 bireysel ¢alismanin yiiksek lisans tezi (Tez (YL)) ve makale olmak {izere iki
farkli yayin tiirlinde yapilmis oldugu anlasilmaktadir. Yaym tiirlerinin etki
biiyiikliiklerinin makale =-0,402; Tez (YL) =-0,130 olmak {izere olduk¢a genis
bir aralikta yer aldigi goriilmektedir. Elde edilen QO degerinin (2,369) ki-kare
dagilimina gore kritik degerinin (3,841) altinda seyrettigi i¢in yayin tiiriiniin
orgiitsel 6zdeslesme ve oOrgiitsel sinizm arasindaki negatif iligkide moderator
olmadig1 sonucuna ulasilarak H;, hipotezi desteklenmemektedir.

Orgiitsel sinizm ve orgiitsel zdeslesme arasindaki iliskiyi konu almis olan
13 bireysel ¢aligmada, bireysel arastirmacilarin kullanmis olduklar1 orgiitsel
sinizm Ol¢eklerinin alt1 farkli tiirde ve bu 6l¢eklerden de en ¢ok (k= 6) tercih
edilenlerin ise Brandes’in (1997) gelistirdigi orgiitsel sinizm 6lgegi oldugu Tablo
8’de goriilmektedir. Kullanilmig olan oOrgiitsel sinizm 6lgeklerinin  etki
biiyiikliiklerinin ise Pugh, Skarlicki ve Passell’in (2003) orgiitsel sinizm dl¢eginin
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(-0,010); Dean, Brandes ve Dharwadkar’in (1998) orgiitsel sinizm 6lgeginin de
0,320 degerine sahip olarak genis bir aralikta yer aldigini1 séylemek miimkiindiir.
Elde edilen Oy degerinin (205,927) ki-kare dagilimina gore kritik degerin (11,070)
oldukga iistiinde yer aldig1 goriilmektedir. Bu degere bagl kalinarak, 13 bireysel
calismanin arastirmacilarinca tercih edilmis olan orgiitsel sinizm O6lg¢eklerinin
orgiitsel sinizm ve oOrgiitsel 6zdeslesme arasindaki negatif iliskide moderator
oldugu sonucuna ulasilmis olup ve Hi. hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 8’e gore, orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi
degerlendirmis olan bireysel ¢aligmalarda arastirmacilarin tercih ettigi orgiitsel
ozdeslesme olgeklerinin ii¢ farkli 6lcek tiiriinde oldugu goriilmektedir. Ote
yandan, 13 bireysel calismanin 10 tanesinin de Mael ve Ashforth (1992)
tarafindan gelistirilmis olan oOrgiitsel 6zdeslesme oOl¢egini kullanmis oldugu
anlagilmaktadir. Kullanilmis olan ii¢ farkli tiirdeki orgiitsel 6zdeslesme 6lgeginin
etki biiytlikliikliilerinin ise Cheney’in (1983) orgiitsel 6zdeslesme 6lceginin (-
0,610); Mael (1998) ve Bagozzi’nin (2000) orgiitsel 6zdeslesme Olgeginin de
0,090 arasinda seyrettigi goriilmiistiir. Elde edilen Oy degerinin (10,408), ki-kare
dagilimina gore kritik degerin (5,991) oldukga iistiinde bir degere sahip oldugu
tespit edilmistir. Bu durumda da oOrgiitsel Ozdeslesme ve oOrgiitsel sinizm
arasindaki iliskinin degerlendirilmesinde bireysel arastirmacilarin tercih etmis
oldugu orgiitsel 6zdeslesme Slgeklerinin, orgiitsel sinizm ve Orgiitsel 6zdeslesme
arasindaki negatif iliskide moderator oldugu sonucuna varilarak Hi¢ hipotezi
desteklenmektedir.

Analize dahil edilen 13 bireysel calismanin sekiz tanesinin kamu
sektoriinde bes tanesinin de 6zel sektorde uygulandigi bilinmektedir. Bireysel
calismalarm yapilmis odlugu sektorler i¢in hesaplanan etki biiytikliiklerinin
Kamu=-0,304 ve Ozel=-0,299 olarak birbirine olduk¢a yakin degerlere sahip
oldugu tespit edilmistir. Hesaplanmis olan bu etki biiyiikliiklerine bagli kalinarak
elde edilen Qy istatistik degeri 0,008°dir ve ki-kare dagilimina gore kritik degerin
(3,841) olduk¢a altinda yer almaktadir. Buna bagli olarak da bireysel
arastirmalarin yiiriitilmiis oldugu sektor, 6rgiitsel sinizm ve orgiitsel 6zdeslesme
arasindaki negatif iligkide moderatdr degildir sonucuna ulasilarak Hiq hipotezi
desteklenmemektedir.

Sonug¢

Yapilan bu meta-analiz ¢alismanin temel amaci, Tiirkiye Orneklemini
incelemis olmak lizere 6rgiitsel 6zdeslesme ile 6rgiitsel sinizm arasindaki iligkiyi
ele almis olan bireysel ¢alismalar1 meta-analiz yontemi yardimiyla
degerlendirmektir. Belirlenen bu amaca gore, meta-analize dahil edilme
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kriterlerini tagiyan 13 bireysel ¢alisma (N= 3341) ile analiz tamamlanmstir.
Belirtilen ana amacin yani sira, orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel sinizm arasindaki
iligki lizerine yapilmis olan bireysel ¢aligmalarin yapilmis oldugu yayin tiiriine,
caligmalarin yapilmis oldugu yila, bireysel ¢alismalarda arastirmacilar tarafindan
tercih edilmis olan 6rgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm 6l¢eklerine ve bireysel
caligmalarin yiiriitiilmiis olduklar1 sektorlere gore olasi bir farkliligin olup
olmadigmin tespiti i¢cin moderator etki analizleri de yapilmak i¢in bes farkli
moderator etki analizi yapilmistir. Yapilmig olan bu analizlerden elde edilen
bulgulara bakilarak orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel sinizm arasindaki iligskide alt
gruplarin olusturdugu sonuglara yer verilmistir.

Orgiitsel 6zdeslesme ile drgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi degerlendirmek
amaciyla Tiirkiye orneklemini ele almis olan 13 bireysel ¢alismanin sonuglari
meta-analiz yontemiyle bir araya getirilerek toplam etki biiytkligi degeri r= (-
0,301) olarak tespit edilmistir. Rastgele etki modeline gore hesaplanmig olan bu
etki biiytikligii degerinin Cohen vd.’nin (2007) siniflandirmasina gore orta
diizeyde bir etkiyi temsil ettigi sdylenebilir. Orgiitsel 6zdeslesme ile drgiitsel
sinizm arasindaki iligskiye dair elde edilmis olan etki biiyiikliigii degerine gore;
orgiitsel 6zdeslesmenin Orgiit i¢cindeki varligi ve giicline gore de gdzlemlenebilen
orgiitsel sinizm arasinda negatif yonli bir iliski oldugunu belirten arastirmalarin
sonuglartyla (Bedeian, 2007; Polat ve Meydan, 2010; Polat vd., 2010; Beldek,
2015; Argon ve Ekinci, 2016; Ayik, Sayir ve Bilici, 2016; Santas vd., 2016;
Yakin, 2017; Kerse ve Karabey, 2017; Akgay, 2018; Uyar, 2018) benzerlik
gosterdigi anlagilmis ve bu meta-analiz ¢alismasinin da ana amacini test etmek
iizere kurulan H; hipotezi desteklenmistir. Ancak orgiitsel 6zdeslesme ile 6rgiitsel
sinizm arasindaki iligkinin pozitif yonde anlamli oldugunu bulgulamis olan
caligmalarin da (Sezgin-Nartglin ve Kalay, 2014; Alagoz, 2019) oldugu
bilinmelidir. Bu farkliligin olusmasina neden olabilecek bazi unsurlarin iginde
caligmalarn yiiriitiilmiis oldugu cografyanin, sosyo-kiiltiirel ¢evrenin, orgiit
kiiltiiriniin ve hatta c¢alisanlarin  kigisel 0zelliklerine bagli olusabilecek
farkliliklarin da yer alabilecegi diistiniilmelidir. Bu iki kavram arasindaki iligkiyi
ele almis olan bireysel ¢aligmalar1 6rneklem olarak ele alip yapilmis olan herhangi
bir meta-analiz ¢aligmasina rastlanmamig olmasi nedeniyle mukayese yapmak
miimkiin olmamaktadir.

Orgiitsel 6zdeslesme ve oOrgiitsel sinizm arasindaki iliskide galismanin
yapildig tiir ve sektor disinda diger ii¢ degiskenin bu iliskide moderatdr etkisinin
oldugu belirlenmistir. Bu meta-analiz ¢alismasia dahil edilmis olan bireysel
caligmalar yapilmis oldugu yillarin 6rgiitsel 6zdeslesme ile Orgiitsel sinizm
arasindaki iliskide moderatdr etkiye sahip oldugu goriiliirken aksi yonde bir sonug
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olarak, bireysel ¢alismalarin tiiriiniin herhangi bir moderator etki olusturmadigi
sonucuna ulagilmistir. Ancak, beklenilenin aksine, yayinlanmamig ¢aligmalardan
olan yiiksek lisans tezlerinin yayinlanmis ¢alisma olarak kabul edilen makale
caligmalarindan ¢ok daha yiiksek diizeyde (-0,130>-0,402) bir etki biiyiikliigiine
sahip oldugu sonucuna varilmigtir. Buna yol agan en temel nedenin ise,
yayinlanmamis olan bireysel ¢alismalarin yayinlanmis olan bireysel ¢aligmalara
nazaran daha yiiksek bir etki biiyiikliigiine sahip olmasi olarak degerlendirilebilir.

Orgiitsel 6zdeslesme ve drgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi ele almis olup
bu meta-analiz ¢alismasina dahil edilen 13 bireysel ¢alismada arastirmacilarin
orgiitsel sinizmin 6l¢limlenmesi i¢in yaygin olarak Brandes’in (1997) gelistirmis
oldugu orgiitsel sinizm 6l¢egini kullanildigr goriilmiistiir. Kavramlar arasindaki
iligkilerin 6lglimlenmesinde kullanilacak olan 6l¢eklerin tercihinde hangi 6lgegin
neden kullanilacaginin agik¢a ortaya konulmasi gerekmektedir. Nitekim, her bir
bireysel calisma kendi i¢inde 6zel ve diger ¢alismalar i¢inde de 6zgiin olma
gayreti giitmektedir. Ele alinacak olan sektore ve cografyaya hatta 6rneklemin
ozelliklerine gore de kullanilacak Olgegin dogru segilmesi olduk¢a Onem
tasimaktadir. Ozellikle de ana dilden baska bir dilde gelistirilmis olan &lgeklerin
igerdigi her bir ifadenin tam ve dogru karsiliginin dikkatli ve 6zenli bir sekilde
¢evrilmesi gerekmektedir. Cilinkii, uygulamanin yapilacagi cografyanin kiiltiiriine
uyumlulugu aranmaktadir. Triandis (1996), arastirmacilarin kullandiklar
Olcek(ler)in uygulamanin yapilacagi dile her ne kadar uygun ve tutarl bir sekilde
¢evrildigini diislinseler de s6z konusu 6lgegin gelistirilmis oldugu kiiltiirdeki
anlamini, ¢evrilen dilde tam olarak ifade edememe ihtimalini hala koruyacagini
unutmamalidir, demektedir. Bu durumda da ¢esitlilik gosteren ve hatta geviri,
uyarlama olan 6l¢eklerin katilimcilarin bireysel 6zelliklerine gore de kagimilmaz
olarak farkli anlamlar yiiklenerek algilanacagi aciktir. Orgiitsel sinizm
Olceklerinin yani sira benzer bir moderator etki bu meta-analiz ¢aligmasina dahil
edilmis olan bireysel ¢alismalarda kullanilmis olan orgiitsel 6zdeslesme
Olceklerinde de goriilmiistiir. 13 bireysel ¢alismanin 10 tanesinde, bireysel
arastirmacilarin ¢alismalarinda siklikla yoneldikleri; Mael ve Ashforth’un (1992)
gelistirmis oldugu orgiitsel 6zdeslesme 6l¢eginin oldugu anlagilmaktadir. Mael ve
Ashforth’un gelistirdigi alt1 ifade ve yalmizca tek boyuttan olusan Ol¢ek
arastirmacilar i¢in uygulamada ve sonrasinda analizde kolaylik saglar olmasiyla
tercih sebebi oldugu varsayilabilir.

Orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi ele almis olan
bireysel ¢alismalarin yiiriitiilmiis oldugu sektoriin bu iliskide moderator etkiye
sahip olmadigt anlagilmistir (Bknz.: Tablo 8). Oysa ki, orgiitlerin faaliyet
gosterdigi sektorlerin yapisal Ozelliklerinin ¢alisanlarina sunmakta oldugu
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imkanlarin farklilik gosterdigi diistintilmektedir (Markovits vd., 2010).

Hemen hemen her bilimsel ¢alismada oldugu gibi bu ¢alismada da bazi
kisitlar yer almaktadir. Siralanabilecek kisitlardan biri olarak, bu meta-analiz
caligmasmin uygulayicilarimin yalnizca ulasilabildikleri bireysel ¢aligmalar
analize dahil ettikleri ifade edilebilir. Baska bir kisit ise, lisansiistii tezlerin
yazarlarca kisitlanmis olmalarindan dolayr tiimiine erisim saglanamamis
olmasidir. Yazarin rizasim1  almak i¢in zaman maliyetine katlanmak
gerekmektedir. Bir baska kisit olarak, bilimsel dergilerin politikalarma gore
makalelerin tamamini okuyucularin erisimine agma tarihlerinin farkliliklasmasi
belirtilebilir. Uygulayicilar tarafindan belirlenen anahtar kelimelerin ¢ok sayida
olmasina ragmen; yapilan taramalar neticesinde gosterilmemis olan ya da hala
ulasilamayacak durumda olan bireysel ¢aligmalarin da meta-analiz ¢aligmasina
dahil edilememesi olduk¢a dnemli bir kisittir. Siralanan tiim bu kisitlarin yani sira,
meta-analiz ¢alismalarina dahil edilen bireysel calismalarin uygulayicilara
sunmus oldugu bilgilere ve verilere bagli hareket edildigi de goz ardi edilmemesi
gereken bir durumdur. Nitekim, bu meta-analiz ¢aligmasinda 6rgiitsel 6zdeslesme
i¢in analize dahil edilen bireysel ¢aligmalarin timiinde yalnizca 6rgiitle yasanan
0zdeslesme incelenmis olup, Van Dick vd.’nin (2004) degerlendirdigi gibi alt
boyutlar1 olan bir orgiitsel 6zdeslesme smiflandirilmasina gidilmemis oldugu
goriilmiistiir. Benzer sekilde, bireysel arastirmacilarin ¢alismalarinda orgiitsel
sinizm i¢in de alt boyutlar ele alinmaksizin orgiitsel 6zdeslesme ve Orgiitsel
sinizm arasindaki iliskinin degerlendirmis oldugu anlasilmaktadir.

Her ne kadar ¢ok sayida kisit olsa da buna ragmen, bu meta-analiz
caligmasmin oOrgiitlere ve gelecekteki aragtirmacilara da katki saglayacak
sonuglara sahip oldugu da ¢ok aciktir. Orgiitler icin olduk¢a 6nemli bir kazanim
ve hatta uzun vadede siirdiiriilebilir rekabet avantaji i¢in nitelikli ve goniilden
bagl ¢alisanlarin varligini ifade eden orgiitsel 6zdeslesme (Mael ve Ashforth,
2001), bir¢ok kavramla (is tatmini, ise adanma, orgiitsel adalet, 6rgiitsel baglilik,
vb.) iliski icerisindedir. Orgiitsel 6zdeslesmenin yapici bir etki ve giice sahip
oldugu diisiincesiyle ¢aliganlarin orgiitleriyle 6zdesim kurmalari i¢in yoneticilere
biliylik gorevler diismektedir. Resmi olan veya resmi olmayan gruplarin
olusmasina firsat veren bir yonetim anlayist gelistirilerek orgiit iginde iletisim ve
etkilesimi artirarak calisanlarin  kendilerini aile ortaminda hissetmeleri
saglanmalidir. Boylece, oOrgiitiine tutkuyla baglanan calisanlarin oldugu bir
ortamda oOrgiitte bir biitiinliikk olusacak ve c¢alisanlar orgiitiiniin olumlu y6nlerini
daha ¢ok yiiceltip olumsuz yonlerini ise diizeltmeye yoneleceklerdir. Dean vd. nin
(1998) de ifade ettigi gibi adaletsizligin yaygin oldugu ve biitiinligiin
saglanamadigini anlatan orgiitsel sinizm de bu sayede azalacaktir.
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Orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizmin galisma yasamindaki yapici ve
yikict Ozellikleri nedeniyle onemli birer kavram oldugu diisiiniilmektedir.
Gtliniimiize kadar bu kavramlar arasindaki iligkiyi ele almis olan ¢ok sayida gorgiil
bireysel calismanin yapilmis olmasmin &tesinde yapilmigs olan bu bireysel
caligmalar1 6rneklem alarak ilk kez bir meta-analiz ¢alismasi yiiriitiilmiigtiir. Bu
sayede, ulusal yazindaki bireysel ¢alismalarin sonuglari ayni potada eritilerek
genel ve ortak bir yargiya varilabilmistir. Orgiitsel 6zdeslesme ve drgiitsel sinizm
arasindaki iliskiyi degerlendirecek olan gelecekteki bireysel arastirmacilara
Ozenle, derli toplu, ¢ok yonlil ve kapsamli bir rehber ve hatta argiv olarak sunulan
bu calismayla yazina nagizane bir katki saglanmigtir. Bunun yani sira, bagka
kavramlar arasindaki iliskilerin degerlendirmesi i¢in yapilacak olan meta-analiz
calismalar i¢in de temel teskil etmesi beklenmektedir.
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