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Une enquéte sur l'interaction des plateformes numériques et les
états de pensée et d’action créative

Résumé

Cet article examine comment les plateformes numériques affectent les
capacités de pensée créative et d'action créative des utilisateurs. La premiere
section résume les qualités essentielles observées dans les états de pensée
créatrice et d’action. Les sections suivantes discutent les effets des plateformes
numériques et de I'économie de 'attention sur ces qualités. Le document pro-
pose que le probleme fondamental de ces effets ne survient pas de la techno-
logie elle-méme; il survient de la vision du monde derriere I'économie qui utilise
cette technologie. Le document indique enfin les stratégies que nous pouvons
utiliser et les mesures que nous pouvons prendre pour changer cette vision du
monde et ce systeme.

Mots-clés : plateformes numériques, action créative, pensée créative,
économie de l'attention, dépendance aux médias sociaux, discours de haine,
fausses nouvelles

0z

Bu makale, giiniimdtizde isleyen bicimleriyle dijital platformlarin yaraticr di-
siince ve eylem imkéanlarimizla etkilesimini sorguluyor. Bu amacla ilk bolimde ya-
ratici eylem halini ortaya cikaran bazi énemli nitelikleri gbzden geciriyor. Sonraki
bélimlerde dijital platformlarin ve dikkat ekonomisinin bu nitelikleri nasil etkiledigini
arastiriyor. Bu etkilerin arkasinda yatan temel sorunun teknolojinin kendisinden de-
gil, bu teknolojiyi kullanan ekonomik sistemi yénlendiren zihniyetten kaynaklandigi-
ni1 savunuyor. Bu zihniyetin ve sistemin degismesi i¢in alabilecegimiz konumlari ve
atabilecegimiz adimlari tartismaya agiyor.

Anahtar Kelimeler: Dijital platformlar, yaratici eylem, yaratici dlstince,
dikkat ekonomisi, sosyal medya bagimiiligi, nefret séylemi, sahte habercilik
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Giris

2020 yilinin Temmuz ayinda yayimlanan bilgilere gore, bu tarihlerde
dlnya Uzerinde 2.6 milyar kisi aktif olarak Facebook kullaniyor.” Ayni tarihlerde,
iki milyardan fazla kisi YouTube, iki milyardan fazla kisi de WhatsApp kullanicisi.
Instagram, TikTok, Snapchat ve Twitter kullanicilarinin sayilari da bu rakamlara
yaklasiyor. Sosyal ag platformlari olarak tanidigimiz bu iletisim aglari, zaman ve
mekan mesafelerini ortadan kaldirmasa da, bu mesafelerin getirdigi bazi engel-
lerin ¢evresinden dolasmamizi sagliyor. Bulundugumuz noktadan dinyanin her
kdsesine ve milyarlarca kisiye ulasabilecegimize, ayni anda o milyarlarca kisinin
bu platformlara akittigi sinirsiz veriye erisebilecegimize inandiryor bizi. Yaratici
disUnce ve yaraticl eylem yeteneklerimizin hayata gegmesi icin, gezegeni pay-
lastigimiz kisilerle dayanisma iginde, yaratici eylemler dogrultusunda yasamak
icin mikemmel imkanlara kavustugumuzu disiinebiliyoruz zaman zaman. Ote
yandan, bu platformlarda yasadigimiz deneyimler ve yayimlanan arastirmalarin
getirdigi bilgi, bu Umitleri ve inanglari ortadan kaldirir nitelikte. Dijital platformlarin
kisileri yakinlastirmak yerine yalnizlastirdigi; nefret séylemini, sahte haberciligi,
benmerkezci tiketimciligi derinlestirdigi goruliyor, hissediliyor, tartisiliyor.

lletisim ve dayanisma imkanlarimizi zenginlestirme vaadiyle ortaya cikan
bu platformlar, yalnizlasmaya, nefret sdylemine ve kutuplasmaya nasil yol agi-
yor? Yaratici dislnce ve eylem yonelimini desteklemesini bekledigimiz dijital
platformlar, bu yoénelimi nasil ve ne yonde etkiliyor? Dijital platformlarin yaratici
disUnce ve eylem yeteneklerimizle giristigi etkilesimin altyapisinda ideolojik, kil-
trel ve ekonomik baglamda ne tir dinamikler isliyor? Oniimiizdeki calisma, bu
sorularin cevaplarini arastirmak Gzere yola gikiyor. Dijital platformlarin yaratici du-
stince ve eylem imkanlarimizla etkilesimini, bu etkilesimin arkasindaki dinamikleri
ve bu dinamiklerin iginde alabilecegimiz konumlari tartismaya aclyor.

Yaratici Eylem Halinin Temel Nitelikleri

Mihalyi Csikszentmihalyi, insanda yaraticilik olarak tanimlanan olguyu ince-
leyen onemli galismalariyla taninan bir psikolog, arastirmaci. Bu alanda gercekles-
tirmis oldugu arastirmalar ilk olarak 1975'te yayimlandi. O glnden bu glne ¢ok
sayida kitabi ve yaklasik 300 makalesi pek ¢ok dile tercime edilerek yaraticilik
alanindaki akademik arastirmalara yon verdi (Csikszentmihalyi, 2014a; 2014b;
2014c). Bu boélimde, Csikszentmihalyi'nin yaraticilik alanindaki calismalarinin
onUmuze serdigi, literatlre yon veren bazi 6nemli bulgulari gdzden gecirecegiz.

Csikszentmihalyi yaratici dlsince ve eylem halini, kisinin belirli bir konuda
kesif halinde, yeni fikirler ve eylemler ortaya koydugu durumlar olarak tanimliyor.
Siradan insanlarin bu nitelikteki deneyimlerini incelerken, cesitli alanlarda dnemli
basarilariyla éne ¢ikan, yaratici olarak tanimlanan kisilerin deneyimlerindeki ortak
nitelikleri belirlemekle ise baslyor. Bu arastirmalarin gesitli ortamlarda, ¢ok sayida

1 https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
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kisiyle strdurtlmesi sonucunda ortaya g¢ikan bulgulara gore, yaratici distince ve
eylem halindeki kisilerde gozlenen ortak nitelikler séyle siralaniyor (Csikszentmi-
halyi 1996; 2014c):

Niyetin ve hedefin belirli olmasi. Yaratici disince ve eylem halindeki kisi,
ne yapmak istedigini net olarak biliyor. Belirgin bir niyet ve hedef dogrultusunda
dUsundyor ve hareket ediyor. Bedeni, zihni, sezgileri, duygulari bu niyete ve hede-
fe yonelmis durumda. Belirli bir matematik problemini cézmek Uzere distnen bir
bilim adami, hastasini ameliyat etmekte olan bir cerrah, bir mizik pargasini en iyi
sekilde icra etmek Uzere tim yeteneklerini kullanan mizisyen, bahgesindeki bit-
kilere gereken bakimi en iyi sekilde saglamak i¢in ugrasan bahg¢ivan érneklerinde
oldugu gibi, yaratici disince ve eylem halindeki kisi ne yapmak istedigini, neyin
pesinde oldugunu net bigimde biliyor. Gergeklesmesini istedigi niyetin ve hede-
fin gerektirdigi sorulari sormak, bu sorularin ¢ézUmlerini arastirmak ve buldugu
¢6zUmleri en iyi sekilde uygulamak UGzere zihnini, bedenini, sezgilerini, duygularini
bir arada seferber ediyor.

Evlemlerin ise varayip yaramadigina dair i¢csel farkindalik. Yaraticr disUn-
ce ve eylem halindeki kisi, disUncelerinin ve eylemlerinin amacina hizmet edip
etmedigini igsel olarak degerlendirebildigi bir slreg iginde. Muzik parcasini icra
eden mizisyen enstriimanindan ¢ikan sesin dogru olup olmadigini, sesi duydugu
anda biliyor. Bir makale Uzerinde galisan akademisyen, okudugu metnin arastir-
digl konuya dair ne sdéyledigini net olarak degerlendirebiliyor. Yazarken kurdugu
ctmlelerin anlamini, degerini yoklayarak ilerliyor. Marangoz ustasi, eline aldig
tahtanin amacina uygun olup olmadigini, tahtayi keserken izledigi aginin dogru
olup olmadigini biliyor. Yaratici dislnce ve eylem halindeki kisi, disaridan bir de-
gerlendirmeye ihtiyag duymadigi bir bitlnlUk duygusuyla ilerliyor.

Yetenekler ve karsilasilan zorluk arasindaki denge. Yaratici diislince ve ey-
lem halindeki kisinin yeteneklerinin, éntndeki isin zorluklariyla uyumlu diizeyde ol-
masl ¢gok dnemli. Eger kisinin yetenekleri yapilacak olan isin fazlasiyla Gstiindeyse,
yaraticl bir eylemin ortaya ¢ikmasi icin gereken dikkati ve 6zeni gostermeyebili-
yor. Ote yandan, eger gerceklestirmek istedigi isin zorlugu yeteneklerini fazlasiyla
aslyorsa, bu isin Ustesinden gelemiyor. Ideal durumda isin zorlugu, kisinin yetkin-
ligini bir parca zorlayacak dlizeyde olmali. Eger isin zorluk dizeyi kisideki yetenek-
lerin tUmayle harekete gegcmesini gerektiriyorsa, yetkinligin gelismesi icin ideal
ortam olusuyor. Bu kosullarda yaratici eylem halindeki kisinin yetkinligi adim adim
gelisebiliyor. Bu dinamikler ve dengeler, kisinin belirli bir alanda yetkinlik kazan-
mak icin artan zorluktaki islerle adim adim yUzlesmesi gerektigini ortaya koyuyor.

Dikkati odakl bir sekilde slrdirebilmek, zamanla gelisen bir yeti. Yaratici
eylem halindeki kisi, dikkatini odakli bir bigimde kesintisiz olarak strdurebiliyor.
Eylemi gerceklestirirken bu dikkati strdirmek icin de bir gaba gdsteriyor. Niye-
tin belirliligi ve yapilan isin yolunda gidip gitmedigini degerlendirme gereksinimi,
yeteneklerin engelleri asmak lzere harekete geciriimesini ve tim dikkatin odakli
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bicimde seferber edilmesini gerektiriyor. Yaratici eylemlilik halinde yillar gectikge
deneyim kazanan bir kiside, dikkati dagitan etkenleri devre disi birakan bir algi
mekanizmasi gelisiyor. Norobilim alanindaki arastirmalar da, dikkati bu sekilde
odakli tutma yetisinin deneyimle gelistigini, bu yetiyi kazanan kisilerin beyinsel
fonksiyonlarinda adim adim gergeklesen bir donlstim sulreci belirlendigini ortaya
koyuyor (Karwowski ve Kaufman, 2016).

Basarisizlik korkusu hissedilmiyor. Yaratici eylem halindeki kisi dikkatini
yaptigi isin en iyi sekilde ilerlemesine odaklamis oldugu igin, bu eylemin basari-
sizlikla sonuglanip sonuglanmayacagini distinmuyor. Zihnini, bedenini, sezgi ve
duygularini odaklanmis bicimde kullanirken, bu eylemin 6nceki ve sonraki asa-
malarina yonelik bir kaygl hissetmiyor. Bdylece, basarisizlik korkusunun dikkati
dagitan, duygulan karistiran, zihni, bedeni, sezgileri zayiflatan etkilerine maruz
kalmadan ilerleyebiliyor.

Benlik kaygisi siliniyor. Yaraticl eylem halindeki kisi, baskalarinin onu nasil
gordigunu, baskalarinin kendisi hakkinda ne distindigint ya da dislnebilece-
gini onemsemiyor. Diger insanlar tarafindan begenilmek ve saygi gérmek igin bir
gaba gostermiyor. Arzusu, niyeti ve gabasi yaptigi ise yonelmis durumda. Benlik
kaygisi hissetmiyor. Ancak bu sayede paradoksal bir bicimde, dikkati ve cabasi
kendine yonelik arzularla bolinmedigi icin, benlik sinirlarinin genisledigini, yaptig!
isin kapsadigi genis bir alana dogru ilerledigini hissediyor. Diger bir deyisle benlik
duygusu, yaratici eylemin potansiyel etki alaniyla 6zdeslesiyor. Benlik sinirlarinda-
ki bu bUylme sayesinde, yaratici eylem halindeki kisinin algi yetenekleri ve gorts
alani da genisliyor.

Zaman algisi farklilasiyor. Yaratici eylem halindeki kisi, saatle dlgllen stan-
dart zaman algisindan siyriliyor. Zaman algisindaki bu degisim beden ve zihin
fonksiyonlarini, duygularini da etkiliyor. Bu sayede kisi bazi durumlarda saatler-
ce duraklamadan, yorulmadan ayni ise odaklanabiliyor. Bazi durumlarda da, gok
karmasik goriinen, uzun slrede halledilecedi distntlen bir soruna birkag dakika
icinde ¢6zim bulabiliyor.

Evlem kendisi icin gergeklestiriliyor. Yaratici eylem halindeki kisi, yaptigi isin
sonuglari ne olursa olsun, deneyimledigi eylemlilik halini basl basina ddul olarak
algiliyor. Diger bir deyisle, slUrecin kendisine deger veriyor. Yaraticl eylemlilik halini
bir sonuca ulasmak igin gerekli bir aragtan ibaret olarak gérmayor. Bu etkinlik ala-
ninin olanaklarini kesfetmek, bu sireg¢ sirasinda yetkinligin adim adim gelismesi,
eylemin kendisini bir 6dil haline getiriyor. Kisinin bu isi mutlulukla yapmasini, bu
isin diger insanlara sundugu fayda ve glzellige tanik olmasini, bu slreci slkranla
deneyimlemesini sagliyor. Eylemler istenilen sonuclari getirmese bile, kisi bu sU-
reci 6grenmek, kesfetmek ve deneyim kazanmak icin kullanabiliyor. Yaraticilik ala-
ninda yurUttlen uzun sUreli arastirmalara gore, kisi yaratici eylemle belirli bir alanda
yetkinlik kazandikga, slrecin deger kazandigl bu butlncUl deneyim, yasamin diger
alanlarina da vyayiliyor (Csikszentmihalyi, 2014a; Ryan ve Deci, 2018).
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Narsistik Yonelim ve Yaratici Yonelim

Csikszentmihalyi, yaratici eylem halindeki kisilerde gorilen bu ozellikleri
ortaya koyarken onemli bir konuyu da gliindeme getiriyor; narsistik egilimlerden
kaynaklanan basari istencinin, yaratici eylem halinde gorilen bu niteliklerden gok
farkli nitelikler sergiledigini vurguluyor. (Csikszentmihalyi, 2014c, s. 195-207). Ya-
raticilik alaninda sUrdurtlen arastirmalarin ortaya koydugu bulgulara gére narsistik
yonelimden kaynaklanan odaklilik hali, yaratici eylem halinde gorilen odaklilik ha-
linden gok farkli nitelikler gosteriyor. Bu farklliklari kisaca gdzden gegirelim.

Narsistik yonelimdeki kisi, kendisine dair tasidigi benlik algisindaki bir ek-
sikligi diger insanlarin hayranligini, begenisini ve saygisini kazanarak telafi etmeye
calistyor. Bu yonelimden kaynaklanan odakllik halinde kisinin baskin hedefi, diger
insanlarin begenisini kazanmak. Ancak diger insanlarin begenisini ne kadar kazan-
sa da, bu kazanim kendi benligine iliskin eksiklik algisini degistirmiyor. Bu durum-
da, baskalari tarafindan begenilme cabasi kisiye istedigi sonucu getirmeyen yikici
bir dongu olusturabiliyor.

Narsistik yonelimdeki kisi igin ortaya koydugu dtsuncelerin, eylemlerin ige-
rigi ve sonuglari, kendisine begeni kazandirmalarinin disinda bir deger tasimiyor.
Boyle bir kisi ortaya koydugu disince ve eylemin baskalarinin yasamini nasil et-
kiledigini, ortak yasama ne getirdigini Gnemsemiyor. Bu durumda dikkati strekli
kendi benligine yonelik kaygilar ve dislnceler tarafindan boélinUyor. Basarisizlik
korkusu, begenilmeme kaygisi disUncelerini ve eylemlerini farkli yonlere dogru
gekiyor. Henlz begenisini kazanamadigi kisilerin ilgisi en degerli, en énemli, an-
cak daima belirsiz bir hedef olarak varligini koruyor. Bu gaba sirasinda kazandigi
deneyim ve yetenekler bu kisiye istedigi doyumu getirmiyor ve ortak bir yasama
katki saglamanin verebilecegi mutlulugu hissedemiyor.

Buna karsilik, yaratici eylem halindeki kisinin ¢ikis noktasi, yasama yonelik
bir merak ve kesif arzusu. Bu kesif yolculugunda kisi, icinde bulundugu ortak ya-
samda diger insanlarin o gline kadar olusturdugu bilgi kaynaklarini, ortaya koydu-
gu yontem ve teknikleri 6greniyor. Kendisinde buldugu yetenekleri gelistiriyor ve
bu yeteneklerle o bilgi kaynaklarina ve yontemlere katkida bulunuyor. Bu silreg-
te kisi baskalarinin dikkatini toplamak igin degil, kendi dikkatini ortaya cikarmaya
calistigl ise odaklamak igin caba gosteriyor. Bu gaba sirasinda attigi adimlar her
zaman istedigi sonuglari getirmese de, yasadigi deneyimi 6grenmek ve gelismek
Uzere kullanabiliyor. Bu sirada edindigi yetenekler énindeki kesif yollarini zen-
ginlestirirken, diger insanlarla dayanismaya ve dostluga dayali iliskiler kurmasina
imkan veriyor. Sikran ve hayret duygularindan beslenen, ortak kesiflere dayali
zengin bir hayat deneyimine yol agabiliyor (Csikszentmihalyi, 2014a).

Csikszentmihalyi, yasamin ilk yillarinda narsistik yonelimle ortaya gikan ba-
sarl istencinin, kisilik gelisimi ve kazanilan deneyim sayesinde, yaratici yonelimin
hizmetine girebildigini de vurguluyor. Arastirmalar, boyle bir donlisimun gergek-
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lesebilmesi igin, kisinin yaratici yonelimi destekleyen ve gelistiren bir ortamda
bUylUmesinin birincil derecede dnem tasidigini ortaya koyuyor. Diger bir deyisle
narsistik yonelimi degil, yaratici yonelimi destekleyen, bu iki yonelim arasindaki
farki ayirt edebilen bir kiltirde blyUmek, bu kiltlrl besleyen bir ortamda yasa-
mak, kisideki yaratici yonelimin strekliligi icin cok biyiik bir deger tasiyor. Ote
yandan, yasamin ilk yillarinda baskin olan narsistik ydnelim, kisinin benmerkezcili-
gi ve rekabetgiligi besleyen bir ortamda blylmesi ve bdyle bir ortamda yasamaya
devam etmesi durumunda daha da gugclenebiliyor.

Yaraticl yonelimi destekleyen ve besleyen bir ortamda yasayan kisi, yaratici
yonelimin gerektirdigi becerileri edinmek, gelistirmek ve strdirmek igin cok daha
elverisli bir konumda. Kisilik gelisimine iliskin diger alanlarda oldugu gibi, yarati-
cl yonelimin gelismesi igin de, diger insanlarla glivene dayali iliskiler kurabilmek
ve sUrdurebilmek énemli bir deger tasiyor. Yaratici yonelimle deneyim kazanmis
olan, rol modeli olusturabilen, deneyimini birlikte yasadigi kisilere aktaran farkli
kisilerle iliskide olmak, kisideki yaratici yonelimin glglenmesi ve gelismesi icin
onemli ve etkili bir dayanak olusturuyor (Karwowski ve Kaufman, 2017; Richards
ve Csikszentmihalyi, 2007, s. 25-55).

Dikkat Ekonomisi

Yaraticl disiince ve eylem alanindaki arastirmalarin dnimdze getirdigi bu
bilgilerin 1siginda, dijital platformlardaki dinamiklerin yaratici disince ve eylem
imkanlarimizla etkilesimini incelemeye baslayabiliriz. Bunun igin 6ncelikle, bu di-
jital platformlan yuriten algoritmalarin nasil bir amag ve yonelim dogrultusunda
sekillendigini gdzden gecgirmek gerekiyor.

Dijital aglarin yasamimiza girmeye basladigi ilk yillarda, teknolojinin sagladi-
gl bu iletisim altyapisinin her kullaniciya yeni 6zgurlik, ifade ve yaraticilik imkanlari
getirebilecegine inanilmisti. Oysa bu iletisim aglarinin ginimuzdeki isleyisi,
oncelikli olarak tek bir amaca hizmet ediyor: Bu iletisim platformlarini elinde tu-
tan sirketlerin reklam gelirini ve karliigini arttirmak. ikibinli yillarin baslangicindan
itibaren, dijital platformlarin kurulum ve gelisim dinamiklerine bu oncelikli hedef
yon verdi (Foroohar, 2019). Dijital platformlardaki dil, kiltir ve iletisim dinamikleri
her acidan bu amaca hizmet eden ydnlerde gelisti. Oyle ki, bugiin ulastigimiz nok-
tada kullanicidan Ucret talep etmeyen bu sistemler, aslinda kullaniciya gok blyuk
bedeller ylklUyor (Lanier, 2019). Kullanicinin dikkatini avlayip tutsak ederek diinya
gorisunu sekillendiren, fikirlerine ve eylemlerine yon veren bir manipulasyon sis-
temi olarak gln gectikge etkinligini arttinyor. Ortak yasamimizi her acidan etkile-
yip donlstlren, son derece derinden isleyen bir mekanizmayla dijital platformlar-
daki tim imkanlari birkag sirketin servetini ve glctni blyUtmek Uzere kullaniyor
(Bridle, 2019; Foroohar, 2019).

Bu alanda gercgeklestirilen bazi tartismalar, dijital platformlardaki bu meka-
nizmay! teknolojinin kaginilmaz bir etkisi ve sonucu olarak kabul etme yanilgisi-
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na disebiliyor. Oysa burada isleyen dinamiklerin sorumlusu, teknolojinin kendisi
degil. Bu noktayi fark etmek, bu alandaki sorunlari daha derinden kavrayabilme-
miz ve bu sorunlara yaratici ¢ozUmler gelistirebilmemiz icin yasamsal bir 6nem
tasiyor. Dijital platformlari isleten teknoloji, onu sekillendiren ve kullanan insan
toplulugunun amaclarina hizmet ediyor. Bu teknolojiyi tekelinde tutan ve yonlen-
diren sirketler, dncelikle ve sadece kendi karliliklarini gézetiyor (Bueno, 2017). Biz
kullanicilar bu isleyisi kaginilmaz olarak kabul edip boyle stirmesine izin verdigimiz
slrece, bu sirketler daha da gUglenebilir, maniptlasyona dayali bu iliski sistemi,
dil ve kultlr derinlesebilir. Oysa dijital teknoloji ve bu teknolojiyi kullanan plat-
formlar bireysel ve ortak yasamlarimizin zenginlesmesine ve gelismesine gercek-
ten hizmet edebilir. Ancak bu olasiligin gerceklesebilmesi igin, bireysel ve toplu
bir uyanisa ve dénisime ihtiyacimiz var. Bu uyanisin harekete gecmesi ve bir
donlsime yol agmasi igin, oncelikle bu manipilasyon sisteminde dikkatimizin,
irademizin ve perspektifimizin nasil tutsak edildigini, yaratici distince ve eylem
yeteneklerimizin nasil engellendigini fark etmemiz gerekiyor.

Sosyal ag platformlarini isleten yapay zeké algoritmalari, her birimizin dijital
ortamda biraktigi her izi kaydediyor. Arama motorlarinda kullandigimiz sdzctikler,
ondmduze c¢ikan segenekler arasinda yaptigimiz tercihler, karsilastigimiz durumlar
karsisinda gosterdigimiz tepkiler; duygularimiz, davranislarimiz ve eylemlerimiz su-
rekli kayit altina alintyor. GUnlUk yasamimizda dijital aglari kullandigimiz her etkinlik-
te, bu verilere yenileri ekleniyor. Nabiz dlgen, adim sayan, tansiyon dlgen, konum
belirleyen algoritmalar, otomobilimizin internete bagli verileri, icinden gectigimiz
ve icinde yasadigimiz ortamlar, cep telefonumuzun bedenimize ve zihnimize ilis-
kin kaydettigi tiUm veriler bu izleri her saniye ¢ogaltiyor ve bu veriler higbir sekilde
silinmiyor. Her birimizin kimlik bilgileri, yasi, cinsiyeti, meslegi, egitimi, alisveris har-
camalary, ilgi alanlar, iliski kurdugu kisiler, iliski kurmak istemedigi kisiler, iliskilen-
digi kisilerin kimlik verileri, iletisim igin kullandigi tim ifadelerle birlikte kalici olarak
kayitlara geciyor (Zuboff, 2019, s. 130-133). Bu bilgilerin gliin gectikge gogalmasi
ve blylmesi, bu bilgilerin toplamini kullanarak davranislarimizi dngérmek Uzere
calisan yapay zeka algoritmalari icin gok dnemli. ClnkU bu bilgilerin toplami blyU-
dikce ve zenginlestikce, algoritmalarin bireysel ve toplu davranislarimizi Gngérme
yetenekleri gelisiyor. Davranislarimizi 6ngdérmek ve manipule etmek Uzere isleyen
bu algoritmalar, bu isi daha etkin yontemlerle gergeklestirmek lGzere kendi kendile-
rini gelistiriyor. TUm bu etkinligin hedefi belirli: Kullanicinin dikkatini avlayabilecek
iceriklerin profilini belirlemek ve bu profilin dijital platform sirketine maksimum gelir
getirecek bigimde reklamverenlere satilmasini saglamak. Bu sistemde kullanici di-
jital platformda ne kadar uzun slre kalirsa, sirkete o kadar fazla gelir getiriyor. Dola-
yislyla yapay zeké algoritmalari, kullanicinin dikkatini tutsak etmenin en iyi yontem-
lerini bulmak Gzere isliyor. Kullanici havuzuna kaydedilen bilgiler gogaldikga, dikkati
avlamanin daha ince yontemleri gelisiyor; bdylece tim sistem kendi kendini egiten
yapay zeka algoritmalari tarafindan ydnetiliyor (Williams, 2018).

Bu sistemde alinip satilan mal, kullanicilarin dikkati, zamani ve zihin yapisi.
Bilindigi gibi, sosyal ag platformlarindaki sayfa igeriklerini tGreten kisiler de ayni kulla-



lleti-s-im 6zel sayi: 5 « kasim/november/novembre 2020 61

nicilar. Dolayisiyla bu sistemde Ucret alarak galisan isciler degil, bedel 6deyerek ve
gonllt olarak galisan isgiler s6z konusu. Sosyal ag platformlarini elinde tutan ve rek-
l&am gelirini kazanan sirketler bu mekanizmayi ylritmek icin, cok az sayida calisana
Ucret 6dUyor. Bu galisanlar da yapay zeka algoritmalarinin en etkin sekilde kullanil-
masini, kullanici dikkatinin reklamverenlere satilmasini ve bdylece kar maksimizas-
yonunun devamliigini saglamakla gorevli. Su anda dinyanin en zengin kuruluslari
olan bu sirketler, dinyanin en prestijli ve gugli egitim kurumlarinin mezunlarina en
avantajli Ucret ve calisma kosullarini saglayarak istihdam etme olanagina sahip. Boy-
lece, toplumdaki en yetenekli, en iyi egitim almis insanlar, insanligin geri kalaninin
dikkatini tutsak kilmak Uzere isleyen bir mekanizmanin optimizasyonu igin galisiyor.
Bu egitimli ve yetenekli insanlar, insanhigin dndndeki yasamsal sorunlarin ¢oézilme-
si icin galismiyor. SurdUrUlebilir enerji kaynaklarinin gelistirilmesi icin, toplumdaki
esitsizliklerin dengelenmesi igin, egitim ve saglik sorunlari i¢in, insandaki yaratici
yeteneklerin gelismesi icin calismiyor. Kullanicilarin yaratici eylemlerde bulunmak
icin ihtiyac duydugu i¢sel dikkati, amacliigl ve iradeyi tutsak eden algoritmalarin
strekliligine hizmet ediyor (Eubanks, 2019; Noble, 2018; Zuboff, 2019).

Yaratici Eylem icin Gereken Dikkatin Manipiilasyonu

Ik bolimde de gérdigimiiz gibi, yaratict eylem halinin dncelikli kosulu,
kisinin dikkatinin belirli bir konuda odakli kalabilmesi. Bu dikkatin belirli bir niyet
dogrultusunda, bir amagllik halinde kullanilmasi. Kisinin neyi, neden yaptiginin
farkinda olmak Uzere dikkatini odakl tutmasi. Ancak gérdigimuz gibi, dijital plat-
formlarin algoritmalari bu dikkati dagitmak ve tutsak kilmak Uzere galisiyor. Kulla-
niclya hangi durumda hangi icerigi sunarsa davranisini istenen yonde etkiledigini
ogrenen bir sistem bu. (Galloway, 2018). Bu zincire maruz kalan kullanici, eger
cok bilingli ve iradeli degilse, dnlne serilen iceriklerin, videolarin, yazilarin, ses-
lerin, renklerin etkisine kapiliyor. Tam olarak o andaki ruh halini manipile etmek
Uzere olusturulan zincire kapilip striklenmemek igin olagantstl bir kararlhk
gostermesi gerekiyor (Wu, 2016). Aksi halde, belirli bir niyet dogrultusundaki ya-
ratici eylem hali icin strdirmek zorunda oldugu dikkat, yapay zeka algoritmalari
tarafindan emilip yok ediliyor.

Dikkati odakli bigcimde sUrdidrme yetisinin yillar iginde gelisen bir yetenek
oldugunu sdéylemistik. Eger bu yetenegi henliz gelismemisse ya da bu yetenegini
uzun slre kullanmazsa, kisi sosyal ag platformlarinin dikkat emici dinamiklerine
bagiml hale gelebiliyor. Bu nedenle, sosyal medya bagimliigr akademik litera-
tlrde hizla blyUyen bir arastirma alani olusturmus durumda. (Kuss ve Griffiths,
2011; Andreassen, 2015). Sosyal medya kullanimini bagimlilik olusturarak ruhsal
dengesizliklere yol acan bir olgu olarak inceleyen énemli arastirmalar yayimlandi.
(Kuss ve Griffiths, 2017; Alter, 2018) Bu arastirmalar sosyal medya bagimhliginin
kisinin organizmasinda herhangi bir fiziksel madde bagimliligindan ¢ok daha derin
bir etkiye yol agabildigini gdsteriyor. Bunun nedeni dijital platformlari yoneten al-
goritmalarin beyindeki haz ve endise reseptdrlerini hedef almasi. Dikkati avlamak
icin, kisinin belli bir anda haz ya da endise hissetmesini saglayabilecek igerikleri
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birbiri ardina, zincirleme olarak dntne sermesi. Kisi bu zincire kapildikga ve daha
fazla zamanini bu déngtide gegirdikce, beyinsel fonksiyonlarindaki dinamikler do-
ndslme ugruyor. Haz ve endise itkileri Uzerinde irade sahibi olmaktan giderek
uzaklasiyor (Alter, 2018, s. 68-89). Haz ve endise itkilerine s6z gegiremeyen, dik-
katinin kontrolinU kaybeden kisi, yasama dair igten ice strdlrdigl daha bulyUk
hedefleri ve niyetleri gerceklestirme giiciinii kendisinde bulamiyor. Ozgivenini
ve 0z saygisini yitiriyor. Yaratici distnce ve eylem icin kullanabilecegi yetenekleri
harekete geciremiyor. Bu yeteneklerin farkinda olsa bile, onlari kullanma iradesini
ve kararliligini gosteremiyor. Kendisindeki i¢sel bilgi ve dayanaktan uzaklasiyor,
kendisine dair sUregiden bir basarisizlik duygusuna kapiliyor. Kendisine iliskin ta-
sidigi benlik algisi, dijital platformlarda kendisine asilanan kimlik tanimlarinin sinir-
larina mahkdm oluyor (Lanier, 2010; Carr, 2011).

Oysa vyaratici dislnce ve eylem, kisinin kendi dikkatini, haz ve endise it-
kilerini yonlendirebilmesiyle mimkin olan bir etkinlik hali. Hayatin ilk yillarinda,
hendz kisiligin gelismedigi yaslarda, insanin bu itkiler Gzerinde irade sahibi olmasi
mUmkUn degil. Ancak zamanla, kisinin yetileri gelistikge, haz ve endise itkilerini
denetleme becerisi ortaya ¢ikabiliyor. Bunun igin de, oncelikle kisinin dikkatini
odaklamayi 6grenmesi gerekiyor. Bu dikkati uzun vadeli amagclar dogrultusunda
kullanirken haz ve endise itkilerini yonlendirme becerisi gelisiyor (Vartanian vd.,
2016). Yaraticl eylemlilik, kisinin gerektiginde can sikintisina, hayal kirikligina, ra-
hatsizliga, endiseye tahammUl etme becerisiyle birlikte gelisen bir yetenek. Bu
becerinin gelisebilmesi igin, kisinin icinde yasadigl ortamin boyle bir beceriyi des-
teklemesi, en azindan drselememesi gerekiyor. (Csikszentmihalyi, 2014a). Oysa
sosyal ag platformlarindaki dil, kiltlr ve dinamikler bu beceriyi desteklemek Uze-
re degil, endise veren mesajlari ve sahte haz vaatlerini cogaltmak Uzere calisiyor.
Kisinin en ilkel dirtdlerini tetiklemek ve maniplle etmek Uzere, dikkatini tutsak
etmek Uzere isliyor (Jackson, 2018). Boylece dijital teknolojinin sagladigi tim im-
kanlar, ortak yasamimizdaki olaganisti glc dengesizliklerini her gegen giin daha
da derinlestiren amaclarin hizmetinde kullaniliyor.

Narsistik Yonelimi Gu¢lendiren Algoritmalar

Dijital platformlari elinde tutan sirketleri gliclendiren ekonomik sistem, kul-
lanicilarin dinya gorlisinu ve iliski kurma bigimlerini derinden etkileyerek donts-
tlrtyor. Bu sistemin sarmalina tutsak olan kisi, kimligini ve davranislarini temel-
lendirmek icin baskalarindan alacagl hayranlik ve begenilme mesajlarina bagimli
hale geliyor. Ozellikle genc kullanicilarda cok ciddi sorunlara yol acan bu egilim,
yetiskin kullanicilari da énemli dlglide etkisi altina alabiliyor. Bu iliski dinamiklerine
baglanan kisi narsistik yonelimin itkileriyle suriklenerek yaratici yonelimden uzak-
lasiyor; yasamin ontine ¢ikardigi sorunlar ve firsatlar karsisinda yaratici ¢ozimler
gelistirerek 6grenme ve ilerleme imkanindan yoksun kaliyor (Freitas, 2018).

Sosyal ag platformlarinda aktif olarak gériinmek isteyen her kullanici, olus-
turdugu icerikleri baskalarina géstermesini saglayan bir profil, bir kimlik olusturmak
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zorunda. Bu kimlige dikkat cekmek ve begendirmek icin de slrekli bir caba sarf et-
mesi gerekiyor. Bu gaba sirasinda gergegi sdylemesi ve gostermesi beklenmiyor.
Dikkati ve begeniyi Uzerine gektigi strece, her tirli mesajl verebilecegdi, her seyi
goOsterebilecegi fikri gecerli. Bdylece kullanicinin zihin yapisi ve davranisi sistemin
hedefine uyumlaniyor: “Dikkati avlayabildigin strece, sisteme dahilsin.” Sistemin
ve sUrtnUn disinda kalma tehlikesi, baskalarinin onayina ihtiya¢ duyan narsistik
yonelimdeki bir kisi igin 6limle es anlamli bir tehlike olabilir. Boylece dijital plat-
formlar, birbirini kopyalayarak narsistik yonelimi cogaltan, benmerkezci, rekabet-
Gi, kaygil, dayanismadan ve yaratici eylemden uzak fikirlerle ortld bir diinya gorU-
stinln derinlesmesine yol agiyor (Zuboff, 2019, s. 433-452).

Sosyal ag platformlarinda narsistik ydnelimi derinlestiren diger bir durum
da, yapilan yorumlarin kullanicinin begenilirligine dair herkese acik bir belge olus-
turmasi. Eger kullanici bu belgeyi dnemsiyorsa, dijital ortamdaki diger insanlarin
etkinliklerini strekli izliemek ve neyin begenilir oldugunu takip etmek zorunda. Bu
zincirin yol agtigr aliskanliklar, akademik literatlrde de yer kazanan belirli bir kaygi
tUrdne yol acgiyor. FoMo (fear of missing out) olarak isimlendirilen bu kaygi, dijital
ortamdaki etkinligi yeterince izleyememe endisesi olarak tanimlaniyor. Bu kaygi-
nin etkisi altina giren kisi, glin gegtikce dijital ortamda daha fazla zaman gecire-
rek fiziksel ve bedensel boyuttaki gergek iliskilerden yoksun kaldigi bir yasantiya
mahk{m oluyor (Zuboff, 2019, s. 462-463).

TUm bu etkinlikler sirasinda kullanicinin dijital platformda harcadigr zaman
ve dikkat, reklamverenlere 6nceden satiimis durumda. Bu reklamlarin, kullanici-
nin profiline ve o andaki yonelimine gore belirlendigini dnceki bolimde gormus-
tlk. Bu algoritmalarin etkisindeki kullanicinin iradesi, dengesi, kararllik yetisi da-
giliyor ve boylece 6nlne siralanan reklamlarin zincirine kapilip siriklenebiliyor.
Arastirmalar dijital ortamdaki alisveris bagimliiginin ortak yasamlarimizi etkileyen
bir sorun olarak glin gectikce derinlestigini gdsteriyor (Vercillo, 2020, s. 111-112).

Oysa dijital platformlarin ortaya ¢ikis vaadi, insanlarin iliskilerini zenginles-
tirmek ve guglendirmekti. Dinyanin herhangi bir yerinden, kendi ilgi ve arayisla-
rina uygun sayisiz kisiyle iletisim kurabilme imkani, kullaniciya yepyeni kesifler
getiren bir yaratici eylem alani agabilecekti. Boylece her kisi diinya ile iliski kurma
bigimini kendisi belirleyecekti. Kendi arayislarina yakin duran kisilerle dostluga da-
yall dayanismalar gerceklestirebilecekti. Bu dayanismalarin gelismesiyle birlikte,
esitligi ve adaleti gdzeten yeni bir dinya dizeni kurulabilecekti.

Bu vaatlerin ve Umitlerin narsistik, benmerkezci, begenilme odakli bir siste-
me dogru nasil evrildigini goérmek icin, dijital teknolojinin nasil bir zihniyet tarafin-
dan ele gecirildigini ve kullanildigini fark etmek gerekiyor. Birkag sirketin karlihgin
maksimize eden bu sistem, bireysel olarak da her kisinin benmerkezci bir tike-
timciligi sirdlirmesi sayesinde derinlesiyor. Begenilme vazifesi ve Umidiyle olus-
turulan kisisel profiller kisinin gergek kimligini yansitmadigi icin, gergek dostluk
iliskilerine imkan vermiyor (Turkle, 2015). Gergegi yansitmayan profiller arasinda
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sahnelenen sahte iletisim dramalari, gercek dostluk iliskilerinin ve dayanismanin
nasil kurulacagini 6grenme firsatini yok ediyor.

Benmerkezci ve rekabetgi yonelimin bu sekilde glglenmesi, yaratici yone-
limin giderek vyitirilmesine yol agiyor. Yazinin birinci béliminde gbzden gegirdi-
gimiz bulgulari, yaratici yénelimin temel géstergelerini hatirlayalim: Kisinin etkin-
ligini kendi kendine degerlendirebildigi bir eylemi, kendisinin belirledigi niyetler
dogrultusunda sirdlrebilmesi; basarisizlik kaygisina kapilmadan, yeteneklerine
uygun bir dlizeyde 6grenerek ve kesfederek bir hedef dogrultusunda ilerlemesi;
dikkatini bu eylemlilik Gzerinde ydnlendirebilmesi; benlik kaygisini bir yana biraka-
rak, bu eylemlilik halini en iyi sekilde gerceklestirmek lzere ¢caba géstermesi. Di-
jital platformlardaki iliski ortami, bu yénelimi her agidan drseliyor. Oncelikle kisinin
davranisini baskalari tarafindan begenilme hedefi dogrultusunda sekillendiriyor.
Diger kisilerle dayanismaya ve duristlige dayali iliskiler kurmasini degil, begeni-
lecegini umdugu sahte gorintulerle dikkat cekmesini tesvik ediyor. Bu dinamikler
benlik kaygisinin ve basarisizlik korkusunun yok olmasina degil, tam tersine glic-
lenmesine yol agiyor. Kisinin yeteneklerini ortak yasama katkida bulunarak gelis-
tirmesini degil, kendisine sahte bir kimlik edinerek bu kimligi sergilemesini des-
tekliyor. Kendi belirledigi amaclar dogrultusunda kesfederek yol almasina degil,
baskalarinin begenecegini disindigu niteliklere sahip olmadigr i¢in Umitsizlige
kapilip kérlesmesine yol agiyor.

Nefret soylemi, Kutuplastirici ili§ki Ortami ve Sahte Habercilik

Kullanicinin dikkatini tutsak etmek Uzere kendini gelistiren yapay zeké algo-
ritmalari, kullanicinin tutsak edilen dikkatini belirli bir hedef dogrultusunda yonlen-
diriyor: Dikkati kendi Uzerine gcekme hedefi. Bdylece kisinin dikkati yasama kat-
kida bulunabilecek yaratici eylemler icin degil, benmerkezci bir tiketim arzusuna
hizmet etmek igin kullaniliyor.

Boyle bir gaba icine strtklenen kisi, dijital ortamdaki sinyalleri ve verileri su-
rekli taramak, yorumlamak ve manipule etmek ydntinde bir yakimlullk hissediyor.
Bu yUkumlilik kisinin zihninde her trll saldiriya ya da savunmaya hazir olmasini
telkin eden sanal bir gereklilikler zinciri olusturuyor. Bu zihin yapisi ve onun yol
actigr duygu hali, kiside kaygi, depresyon ve sosyal fobilerin kok salmasi igin son
derece uygun bir ortam olusturuyor. Tehlikeleri kollamaya odakli bu zihin yapis,
insanin evrimindeki en ilkel dlzeyi temsil eden hayatta kalma refleksinin, “saldir ya
da kag” gldUsinin hikmu altinda. Dogdugu andan itibaren her kisi bu refleks ve
bu refleksin getirdigi her yonu kollayan dikkat yetisine sahip. Bedenimizi tehlikelere
karsi korumak ve hayatta kalmak icin bu hiper dikkat yetenegine ihtiyacimiz var.
Potansiyel tehlikeleri henlz yaklasirken algilamak, harekete gecmek gerekiyorsa
harekete gegmek, eger bu mimkin degilse de kagmak Uzere tetikte olmamiz ge-
rekiyor. Ancak, insanin gelisimi ve sonraki yeteneklerinin olusabilmesiigin, bu hiper
dikkat yetenegine bir de yogun dikkat yeteneginin eklenmesi gerekiyor. Yogun dik-
kat yetenegi, belirli bir ise odaklanmak, arastirmak, derinlemesine tecriibe etmek
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ve 6grenmek icin bir 6n kosul. Ancak sosyal ag platformlarina hakim olan dinamik-
ler bu platformlara baglanan kisilerin strekli hiper dikkat modunda kalmasina yol
acarak, yogun dikkat yeteneginin gelisimini zorlastiriyor (Hayles, 2012, s. 55-81).
Eger kiside yogun dikkat yetenegi gelismezse ya da bulundugu ortam bu yetenegi
kullanmasini engelliyorsa, kisi hiper dikkat moduna, “saldir ya da ka¢” tutumuna
bagli kaliyor. Béyle bir hayatta kalma c¢abasina kilitli kalmak, kisinin ruh saghgini ve
dengesini olumsuz yonde etkiliyor, gelisimini sekteye ugratiyor. Saglkli ve dayanis-
maci sosyal iliskiler kurmasini engelliyor (Ryan ve Deci, 2018).

Sosyal ag platformlarindaki “saldir ya da kag” tutumuna bagimh kullanicila-
rin kurdugu iliskiler de bu zihin yapisini yansitiyor. Oysa dijital platformlarin iliskile-
ri zenginlestirmesi; anlayisin, empatinin, yardimlasmanin gelisimini desteklemesi
elbette mUmkdin olabilir. Ancak bunun igin, bu platformlara yon veren zihniyetin,
dilin ve kiltirin degismesi gerekiyor. Bizden farkli olani anlamaya calistigimiz,
farklihgr tehlike ve dismanlik olarak algilamadigimiz bir ortama, dile ve kultlre
ihtiyacimiz var. Bugln kullanmakta oldugumuz dijital platformlarda ise karsilikli
anlayis ve dayanisma gabasinin yerine dismanlik, kutuplasma ve nefret sdylemi
hakim. Bireysel ve ortak yasami iyilestirecek olan yaratici eylemleri, bu eylemle-
ri ortaya koyabilecek olan zihin yapilarinin gelisimini 6rseleyen bu yapl, insanca
yasama ve iliski kurma ihtiyacimizi desteklemiyor (Morozov, 2012). Bu durumun
nedenlerini anlamaya calismak, bu kosullarin degismesi igin harekete gecmek,
her birimiz igin yasamsal bir Gnem tasiyor.

Kutuplasma ve nefret sdylemiyle birlikte gelisen iki 6nemli olgu daha var;
sahte haberciligin ve komplo teorisyenliginin yayginlasmasi. Oncelikle sahte
haberciligin neden ve nasil yayginlastigini gérmeye galisalim. Sosyal ag plat-
formlarini isleten yapay zeké algoritmalarinin dikkati avlama hedefi dogrultusun-
da isledigini gormusttk. Bu algoritmalarin ytritttigl protokollerde durUstlak,
glvenilirlik, sorumluluk, saygl, adalet gibi degerlere herhangi bir dnem atfedilmi-
yor. Bireysel ve toplumsal yasamin dengesi igin, yaratici yonelimin ortaya ¢ikip
gelisebilmesi igin birincil derece dnem tasiyan bu degerler gdzetilmiyor, aksine
orseleniyor. Clnkl bu algoritmalar her durumda kullanicinin dikkatini avlayan
iceriklere oncelik veriyor ve kullanicinin dnltine bu igerikleri getiriyor. Bu algorit-
malarda iceriklerin gerceklik degerini, haberlerin dogruluk degerini dikkate alan
herhangl bir mekanizma yok. Ote yandan, dnceki bolimde de gordiugimiiz gibi,

“saldir ya da kag¢"” tutumu dogrultusunda isleyen insan zihni, en yogun tepkiyi
tehlike mesajlarini gériince veriyor. Dolayisiyla, kisinin dikkatini en etkili bicimde
avlayan sinyaller, en derin korkularini tetikleyen icerikler oluyor. Bu ylzden de
yapay zeké algoritmalari, gercek ya da sahte olmalarini dnemsemeden, kullani-
cinin kaygilarini tetikleyecek icerikleri segiyor ve kullanicinin éndne bu icerikleri
getiriyor. Bu sistemin iginde en fazla dikkati geken haberler, asirilik ve dehset
uyandiricilik derecesi agisindan gergek haberlerin kat kat dnline gegen sahte
ve uydurma haberler oluyor. Kullanicinin bu igerikleri tercih ettigini goren yapay
zeké algoritmasi, daha fazla siddet iceren ve daha fazla endise uyandirabilecek
icerikleri getirmeye devam ediyor. Bu sarmalin igine giren kullanici giderek daha
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kaygili bir hale gelirken, dinyayi icinden yorumladigi perspektif de bu ruh haline
ve bu iceriklere gore sekilleniyor (Rushkoff, 2011).

Ote yandan kullanicilarin dikkatini aviamak ve manipiile etmek isteyen ki-
siler de, olumsuz igerikli mesajlara dncelik veren bu kullanici egilimini istismar
etmenin yeni yollarini gelistiriyor. ManipUlasyon igin Uretilen igeriklerin sahte olup
olmadigini ve siddet dozunu dizginleyebilecek bir mekanizma devreye girmedigi
icin, sahte haber Gretme ve yayma etkinligine bir boyut daha ekleniyor: Komplo
teorisyenligi. Nefret sdylemiyle, kutuplastirici iliski bigimleriyle sekillenen dinya
gorisu ve zihin yapisi, haberlerin ve iceriklerin gerceklik degerini sorgulamak ye-
rine, hizla inanmaya ya da reddetmeye yatkinlik getiriyor. Bu diinya gorustyle ve
zihin yapisiyla hareket eden kullanici, 6nline ¢ikan sahte haberleri ve komplo te-
orilerini saglkl bir sekilde degerlendirmeden, 6nyargilarini daha da glgclendirmek
Uzere kullanabiliyor (O'Neill, 2017). Sahte haber Ureticilerinin ve komplo teoris-
yenlerinin platforma koydugu igerikler, bu bilgilerin dogrulugunu sorgulamadan
kabul eden endiseli ve 6fkeli kullanicilar tarafindan hizla yeni kullanicilara iletiliyor.
Boylece, en siddetli ve en gercek disiicerikler en hizli yayilim ve en fazla gortntr-
[tge erisiyor (Lanier, 2019, s. 25-37).

Bu mekanizma, dijital platformlar ile yakindan veya uzaktan iliskili olan her
birimizin yasamini etkileyen, ¢cok ciddi sorunlara yol aglyor. Zira, ortak yasamimizin
saglikli dizeyde stirmesi icin 6n kosul olan elestirel distnce bigimleri ve ortak re-
ferans sistemleri sahneden gekiliyor. Gergek diye bir seyden soz edilemeyecegi-
ne, ortaya atilan tUm fikirlerin gergeklik agisindan esit degere sahip olduguna dair
bir inang sdz konusu. (Bridle, 2019, s. 196-221). Bu inang, ortak ve dayanismaci
yasam cabalarini anlamsiz kiliyor, glivene dayali dostluk iliskilerini ortadan kaldi-
riyor, kisileri kaygili ve Umitsiz bir yalnizlik haline mahklm ediyor (Freitas, 2019).

Insanin diger insanlara karsi giiven ve sevgi duyma yetileri ancak zamanla
gelisip koklenebilen, gelisebilmeleri icin de hem kisinin niyet ve ¢abasini, hem de
bu cabayi destekleyen bir ortami gerektiren yetenekler. Bu yetenekler dmur boyu
suren bir sabir, irade ve azim sayesinde elde edilebiliyor. Yaratici eylem halini sir-
durebilmek igin de kisinin diger kisilere gliven ve sevgi duyabilmeye ihtiyaci var.
Bu gliven ve sevgi sayesinde disince ve eylemlerini ortak yasami iyilestirmek
Uzere yonlendirme istegini ve iradesini buluyor. Bu ¢aba sirasinda gelisen ye-
tenekleri dogrultusunda, elestirel disinme imkanini ve aliskanligini elde ediyor
(Ryan ve Deci, 2018). Ancak dijital platformlarin giinimuzdeki isleyis dinamikleri,
insanlar arasindaki sevgi ve glvenin gelisimini desteklemiyor; aksine eritip yok
ederek, yaratici distnce ve eylem halinin, elestirel diisiince yeteneginin ortaya
gtkmasini ve gelismesini engelliyor.

Sorunu Belirlemek ve Yaratici Céziimler Gelistirmek

Icinde bulundugumuz bu durumu dijital teknolojinin getirdigi kosullarin ka-
¢inilmaz bir sonucu olarak degerlendirmeye yatkin olan teknolojik determinizm
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sozclleri, 2000 yili sonrasinda dogan kullanicilar “dijital yerliler” adiyla tanimliyor
(Zuboff, 2019, s. 447). Bu teknolojik determinizm s6zcllerinin temel yanilgisi, yasa-
nan durumu teknolojik gelismelerin kaginilmaz bir sonucu olarak yorumlamak. Oysa
insanin yaratici diisiince ve eylem yeteneklerini drseleyen bu dijital ortam teknolojik
gelismelerin degil, onlara yon veren zihniyetin eseri. Bu zihniyet insanin tim dav-
ranislarini belirlenebilir, dngdrulebilir, yon verilebilir, dolayisiyla alinip satilmak Uzere
manipule edilir kilmak istiyor. Bu ylzden de dijital ortamda varlik gdsteren bireylerin
i¢ dinyasini kolonize etmek, sdmurgelestirmek Uzere galisiyor. Bu acidan bakinca,
2000 yili sonrasi dogan kusaklarin “dijital yerliler” olarak tanimlanmasi da yeni bir
anlam kazaniyor. Dijital yerliler, onlari kolonize etmek isteyen zihniyetin kurallarini
g6z kapall kabullenmis, onlara uyum saglamis, bu sistemin dilini ve kiltGrind ken-
di dili ve kalttrd olarak benimsemis bir kusak olarak gortlebilir. Ancak bu durum,
bu kusagin potansiyel olarak tasidigi yaratici eylemliligin, dayanismaciligin, insana
yarasir erdemlerin ve disuncelerin yok sayilmasi anlamina gelmemeli. Bunun igin
de, yaratici distince ve eylemin dijital ortamdaki protokollere kurban edilmedigi,
dayanismanin ve birlikte kesfetmenin en dnemli insani yetenekler olarak kabul gér-
digu ve gelistirildigi bir dil ve kdltlr yaratmamiz gerekiyor.

Bunun igin, dncelikle sorunu adlandirmaya ihtiyacimiz var. Sorun, sosyal ag
platformlarini elinde tutan bir avug teknoloji sirketinin karliigini arttirmak ugruna
milyarlarca insanin zihnini, iradesini ve yaratici eylem yetenegini somdiren, meka-
niklestiren, tutsak eden ekonomik sistem. Bu sistem dijital teknolojinin sagladigi
tUm imkéanlari bu amag igin kullaniyor. DUnyanin en iyi egitimli, en yetenekli kisile-
rini dinyanin geri kalanini sémdargelestirme projesinde calistirmak Gzere istihdam
ediyor. Bu egitimli ve yetenekli kisiler, ortak yasamimizin éniinde duran gergek
sorunlari ¢ozmek Uzere calismiyor. Zehirli enerji kaynaklarinin yerine strdUrUlebilir
enerji kaynaklari kesfetmek, topragi ve atmosferi zehirlemeyen tarim yontemleri
gelistirmek, dunyadaki olaganistl gelir esitsizligini dengelemek, milyarlarca in-
sanin 6limune yol agan aglik, kitlik, hastalik sorunlarina care bulmak, milyarlarca
insanin egitim ihtiyaglarina ¢ézim gelistirmek igin, dncelikle bu temel sorunla
ylUzlesmemiz gerekiyor. Yaratici disince ve eylem yeteneklerimizi bu somurge-
lestirici zihniyetin etkisinden kurtarmaya ve bu zihniyetin dinamikleri karsisinda
yaratici ¢ozUmler gelistirmeye ihtiyacimiz var.

Dikkatimizi, irademizi ve zihnimizi tutsak alan dijital platformlar, teknolojinin
kaginilmaz bir sonucu degil. Dijital teknolojinin yaratict distnce ve eylem imkan-
larimiza hizmet etmesini saglayabiliriz. Ancak bunun igin dncelikle, teknolojiye
nasll bir zihniyetin yon vermesini istedigimize karar vermemiz gerekiyor. Bu sis-
temin dengesizliklerini, bu sistemin en temel degerlerimize nasil zarar verdigini
fark ettikce bu sistemin degismesi igin dayanismaya girebiliriz. Bugiine kadar
olusmasina hep birlikte katkida bulundugumuz bu sistem degisecekse, bizim ta-
lebimiz ve irademizle degisecek. Yaratici distince ve eylemlilik halimiz sayesinde
degisecek. Bunun icin 6ncelikle dikkatimizi, irademizi ve yaratici eylemliligimizi
dijital platformlarin isgalinden kurtarmak ve korumakla ise baslamaliyiz. Boylece
serbest kalan dikkatimiz ve irademiz, i¢csel degerlerimize ve niyetlerimize hizmet
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edebilir, yaratici ve donUstUricU eylemlere yol acabilir. Her birimizin ortaya koydu-
gu yaratici eylemler ortak yasam alanimizi dondstirmek Gzere, dayanisma iginde
gerceklesebilir. Bu dayanisma, sdmuirl sistemine yol agan zihniyetin etkisinden
kurtulmak ve korunmak isteyen yeni kisilere destek olabilir. “Dijital yerliler” ta-
nimina hapsedilmek istenen geng kusaklarin da can verecegi yeni iletisim aglari
olusturabilir. Her birimizi benmerkezci bir tUketimcilige mahk(im etmek Uzere is-
leyen somuricU zihniyetten ancak bu sekilde 6zgtrlesebiliriz.

Bu sistemin yol agtigi sorunlari kavrayan ve seslendiren kisilerin sayisi go-
galdikga, dijital platformlardaki isletim dinamiklerinin degismesi igin yeterli irade
ve talep olusabilecektir. Bu talebin olusmasi durumunda, kullanicilara ihtiyag duy-
duklarr hizmeti verdigini iddia eden dijital platform yoneticileri de protokollerini de-
gistirmek yonutnde bir baski hissedebilir. Eger kdle ticareti, organ ticareti, gocuk
istismari ve siddete dayall zorbalik kabul edilmemesi gereken insanlik suglariysa,
dijital platformlarin bu modelde surdirtlmesi de kabul edilmemesi gereken bir
insanlik sorunudur. Bu sistemin ortak yasamimizi bu sekilde sdmirmesine géz
yumdugumuz slrece, bu insanlik sorununa biz de katkida bulunuyoruz. Bu soru-
nun ¢dztmdine katilmak i¢in en uygun zaman ve mekan, simdi ve burasi. Yaratici
dislnce ve eylem imkanlarimizin harekete geciriimek Uzere bizi bekledigi tek
zaman ve mekan.
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