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Bu c¢alisma, iletisim fakiiltelerinde egitim-6gretim goéren Ogrencilerin teknoloji
Ogrenimlerini sorgulamayr amaglamaktadir. Bu baglamda iletisim fakiiltelerinin teknik
altyapisini ve 6gretim elemanlarinin hem nicelik hem de nitelik olarak durumlarmi
irdelemekte ve mevcut durumun teknoloji Ogretimi agisindan egitim-Ggretime
yansimalarini sorgulamaktadir. Ayrica 6greten ve Ogrenen arasinda kusak farkindan
dolay1 bilgi ve iletisim teknolojileri 6gretiminde giicliiklerin yaganip yasanmadigina,
ogrenci ailelerinin sosyo-ekonomik durumlarinin teknoloji 6grenimini ne yonde
etkiledigine de 151k tutmaya ¢aligmaktadir. Bu baglamda Tirkiye’deki iletisim
fakiiltelerinde bilgi ve iletisim teknolojileri tabanli dersleri yiiriiten Ogretim
elemanlarinin  goriislerine bagvuran caliyma kapsaminda, yapilandirilmis miilakat
teknigiyle 7 farkli iletisim fakiiltesinden 8 Ogretim elemani ile gorisiilmiistiir.
Goriigmelerde, iletisim fakiiltelerindeki teknik altyapi yetersizliklerinin, nitelik ve
nicelik olarak Ogretim elemani eksikliginin, 6greten ve Ogrenen arasindaki dijital
ugurumun ve kusak farkinin ailelerin sosyo-ekonomik durumlarinin ve iletigim
fakiiltelerindeki 6grenci/kontenjan fazlaliginin 6grencinin teknoloji  6grenimini ve
kullanimini olumsuz yoénde etkiledigi; Ogrencilerin teknoloji 6grenme baglaminda
isteksiz ve motivasyonsuz oldugu sonuglarina varilmig ve bu sorunlarmn giderilmesine
yonelik ¢6ziim onerileri olusturulmustur.
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This study aims to examine the technology learning of students studying in
communication faculties. In this context, the study examines the technical infrastructure
of the communication faculties and the status of the teaching staff in terms of both
quantity and quality, and questions the reflections of the current situation on technology
teaching. It also focuses on whether there are difficulties in teaching information and
communication technologies due to the generation gap between the teacher and the
learner, and how the socio-economic status of the students' families affects technology
learning. In this context, it is examined that the opinions of the lecturers teaching
information technologies in communication faculties in Turkey. Using the structured
interview technique, 8 lecturers from 7 different communication faculties were
interviewed. In the interviews, it was stated that the technical infrastructure
inadequacies in the communication faculties, the lack of teaching staff in terms of
quality and quantity, the digital gap between the teacher and the learner, the generation
gap, the socio-economic status of the families, the student/quota excess in the
communication faculties negatively affect the students' learning and using of
technology. It has also been concluded that students are unwilling and unmotivated to
learn technology, and solutions have been proposed for the elimination of these
problems.
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GIRIS

Teknoloji, tarihin ilk donemlerinden bu yana siirekli bir degisim igerisindedir. Bu degisim, ¢caga gore bazen
cok yavas gergeklesirken bazen de oldukca hizli bir bicimde ve hatta takip edilmesi neredeyse imkansiz bir
bigimde gergeklesmektedir. Insanin alet yapma becerisi gelistikge ve biriktikge yeni teknolojiler hizl bir bigimde
gelismekte ve kisa siirede yasamin en mikro alanindan en makro alanina kadar her alana sirayet etmektedir. MO
yazinin bulunusu, alfabenin gelistirilmesi; MS baski makinesinin icad1 ve nihayetinde 17. yiizyilda giiniimiiz
basinin temellerini de atacak olan matbaanin 15. yiizyilda icadi, iletisim teknolojilerindeki 6nemli gelismelerdir.
Kitaplarin ve gazetelerin kitlesellesmesine zemin hazirlayan matbaanin ardindan telgrafin ve telefonun
gelismesi, fotograf makinesinin icadi ve gelisimini, okyanusta seyreden gemilerle iletigim kurmak amaciyla
gelistirilen radyonun 20. yilizyilin ilk ¢eyreginde kitle iletisim ve propaganda aracina doniismesi takip etmistir.
20. ylizy1l ise bu iletisim teknolojilerini ¢esitli baglamlarda gelistirmekle birlikte televizyonun, bilgisayarin ve
giiniimiizde toplumlarin neredeyse tiimiine yon veren internetin ve cep telefonunun icat edildigi, boylece iletisim
alaminda devrimlerin yasandigi bir yiizy1l olmustur. Iletisim tekniklerinden giiniimiizdeki dijital iletisim
teknolojilerine kadar olan siire¢ oldukc¢a ayrintilidir. Her donemde ve hatta her 10’ar yillik donemde ya yeni
iletisim teknolojileri gelismistir ya da mevcut teknolojilerde giincellemeler yapilmis, icinde yasadigimiz ve
dijital toplum, dijital ¢ag, milenyum ¢agi, iletisim ¢agi, enformasyon toplumu gibi gesitli sekillerde adlandirilan
topluma ulastlmistir.

Bu teknolojik doniisiimiin 6nemli bigimde hissedildigi alanlardan birisi de kuskusuz iletisim/medya alanidir.
Bu alanda dijital ¢ag1 agiklayan kavramlar dogmus ve bu kavramlar medyaya igerik iiretiminden tiiketimine
kadar birgok siireci yeniden adlandirmis ve tanimlamistir. Haber iiretim siirecini yeniden sekillendiren internet
habereciligi, sosyal medya haberciligi ve bu mecralarla hiz kazanan yurttas gazeteciligi, veri gazeteciligi, arama
motoru optimizasyonu gibi haber iiretim pratikleri dogmustur. Haber/medya icerik {iretim siirecleri dnemli
Olciide yapisal doniigiimler gecirmistir. Yapay zeka ve algoritma mantig1, robot habercilik kavramini giin yiiziine
cikarmig ve boylece insansiz haber {iretim siirecine gegis baslamistir (Bulut, 2019, s. 2020).

Radyo, televizyon ve sinema alaninda da igerik iiretimi ve dagitimi agisindan 6nemli teknolojik gelismeler
yasanmustir. Internet tabanli yeni medya, radyo, televizyon ve sinema alaninda yeni gériiniimlere yol agmistir.
Geleneksel igerik iiretimleri, yeni medya ortamlarina asimile edilmeye baslanmistir. Halkla iliskiler, tanitim,
reklamcilik, gorsel iletisim vb. iletisim yontemleri de teknolojik déniisiimlerden nasibini almugtir. Ozellikle
sosyal mecralar, siralanan bu siireclerin ortamina déniigmiis ve bu baglamda donanimli meslek profesyonellerini
gerekli kilmistir. Teknoloji, iletisimin/medyanin her alanini derinlemesine etkilemis ve medya profesyonellerini
yogun bir teknoloji bilgisi edinmek zorunda birakmigtir/birakmaktadir.

Bu tiir gelismelerin medyadaki etkileri, ki genel olarak olumsuz, hem habercilik pratiklerini degistirmis hem
de bu pratiklere uygun insan yetistirmeyi giiclestirmeye baglamistir. Birgok alanda oldugu gibi medya
calisanlarinin da ¢oklu becerilere sahip olmasi bir zorunluluk haline déniismiistiir. Is boliimiinii yikan bu
yaklagim, enformasyonu/bilgiyi toplamadan yaymaya kadar biitiin siirecin teknik bilgisini medya ¢aliganindan
talep eder olmustur. Peki, bu kadar genis yelpazede bir beceriye sahip medya profesyonelini kim ve nasil
yetistirecek? Bunun icin Tirkiye’de iletisim/medya egitimi veren yiiksekogretim kurumlarinin niteliksel ve
niceliksel kapasiteleri yeterli mi? letisim fakiiltelerinde teknoloji &gretimi baglaminda dgreten ve &grenen
arasinda, dijital bolinme, kusak farkliligi ya da baska ne tiir sorunlar bulunmaktadir? Bu ¢alisma, bu sorular
ekseninde iletisim fakiiltelerinde bilgi ve iletisim teknolojileri 6gretimine ve sorunlarina odaklanmaktadir.

AMAC, YONTEM VE ORNEKLEM

Bu c¢aligma, Tirkiye’de iletisim/medya egitimi veren yiiksekogretim kurumlarinda bilgi ve iletisim
teknolojileri 6gretiminin barindirdigi sorunlar1 goriinlir kilmayr amaglamaktadir. Bu sorunlarin temel olarak
Ogretim eleman yetersizliginden, fakiiltelerdeki teknik altyapi eksikliginden ya da 6grencilerin sosyo-ekonomik
kosullarindan dolay: temel bilgi teknolojilerini edinemeyislerinden kaynaklandigi varsayimlarindan hareket eden
calisma, bu baglamda iletigim fakiiltelerinde teknoloji ierikli dersleri yiiriiten 6gretim elemanlarinin goriiglerine
basvurarak Tirkiye’de iletisim egitimi veren kurumlarin mevcut teknoloji dgretim potansiyelini ve sorunlarim
irdelemeyi hedeflemektedir.

Calisma, kuramsal olarak oOncelikle literatiire bagvurarak teknolojik gelismenin yarattigi toplumsal
farkliliklara dikkat ¢ekmektedir. Tiirkiye’de iletisim/medya egitiminin mevcut sorunlarma deginen calisma,
ozellikle Ogreten ve Ogrenen arasinda teknoloji kullanimi baglamindaki farkliliklara/6rtiigmemelere
odaklanmaktadir. Bu dogrultudaki kavramlar: irdeleyen c¢alisma, 6zellikle teknolojinin yarattig1 sayisal/dijital
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ucurum tzerinde durarak teknoloji edinimi ve kullanim esitsizliklerine hem makro hem de mikro diizeyde 151k
tutmaya ve bunlarin egitim-0gretim siireclerine yansimalarina odaklanmaktadir.

Calismada nitel veri toplama yontemleri altinda yer alan yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilmistir.
Calismaya amagli/yargisal 6rnekleme teknigiyle, Tiirkiye’de kokli iletisim egitimi gelenegi bulunan 8 devlet
iiniversitesi dahil edilmistir. Bu fakiiltelerde gorev yapan ve teknoloji igerikli dersleri yiiriiten 9 Ogretim
elemaniyla baglantiya gegilmis, fakat 1 iletisim fakiiltesinden geri doniis saglanamamistir. Vakif
iiniversitelerinin iletigim fakdilteleri, dinamiklerinin farkli olmasindan dolayr kapsam dis1 tutulmus, 6zellikle
devlet tiniversitelerinin iletisim fakiiltelerinin teknik altyap1 ve dgretim elemani potansiyeli ve bunlarin 6gretime
yansimalar1 ortaya konulmak istenmistir. Arastirma etigi geregi katilimcilarin kimliklerinin gizli tutulmasi
gereginden dolay1 goriisme yapilan iletisim fakiiltelerinin ad1 ¢alismada belirtilmemistir.

Calismada, 8 katilimciya, yiiz yiize, telefon ve mail yoluyla, iletisim fakiiltelerindeki teknoloji &gretimi
stirecinde yasanan sorunlar1 ve bunun ilgili derslerde 6grenci bagarisina yansimalarini igeren 8 soru yoneltilmis
ve alinan cevaplar 4 kategori/baglik altinda birlestirilerek irdelenmistir. Calismanin bulgulari, asagidaki 4 baslik
altinda degerlendirilmistir:

e lletisim fakiiltelerinde nitelik ve nicelik olarak teknik altyap1 ve dgretim eleman1 yetersizligi

e Ogreten-6grenen arasindaki dijital ugurumun bilgi ve iletisim teknolojileri gretimine yansimasi
e Bilgi ve iletisim teknolojileri tabanl derslerde 6grenci basart durumu

e Ailelerin sosyo-ekonomik durumlarinin teknoloji 6grenimine yansimasi

Calismanin analiz bagliklari, kuramsal tartigmayla harmanlanarak yiiriitiilmiis, boylece her baslik kendi
icinde bir biitiinliige kavusturulmustur. Calismanin takip eden bdliimlerinde, Oncelikle ilgili bdliime dair
kuramsal bilgiler verilmis ve ardindan bu bilgiler katilimcilarin goriisleriyle irdelenmistir.

iletisim Egitiminde Bilgi ve fletisim Teknolojileri Ogretimi Sorunlar

Nitelik ve Nicelik Olarak Teknik Altyapi ve Ogretim Elemam Y etersizligi

Tirkiye’de iletisim/medya egitiminin ilk izleri 1940’lara kadar uzanmaktadir (Tokgoz, 2003). Tiirkiye’de
gazetecilik okulu ilk olarak 1948 yilinda kurulan Istanbul Ozel Gazetecilik Okulu’dur. Universite diizeyinde
egitim vermeyen bu okul, 1963 yilinda egitimini durdurmustur. Bir {iniversite biinyesinde gazetecilik okulu
acilmas: diisiincesini ileri siiren Istanbul Gazeteciler Cemiyeti Baskam Sedat Simavi’nin bu diisiincesi 1949
yilinda Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Gazetecilik Enstitiisii olarak yasama geg¢mistir. Ankara Gazeteciler
Cemiyeti iiyelerinin de benzeri bir girisimi, bugiin Ankara Universitesi Iletisim Fakiiltesi adi altinda egitim-
ogretimini siirdiiren Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Basin Yaym Yiiksekokulu’nun 1964 yilinda
kurulmasiyla sonuglanmistir. Yine 1960’11 yillarda 3 iletisim/medya egitimi veren yiiksekokul kurulmustur. 1963
yilinda kapatilan Ozel Gazetecilik Okulu 1966 yilinda tekrardan egitime baslamis olup bugiin Marmara
Universitesi Iletisim Fakiiltesi ad1 altinda egitimini siirdiirmektedir. Diger bir okul ise 1967 yilinda kurulan
Baskent Ozel Gazetecilik Yiiksek Okulu’dur. Bu okul 1982 yilindan 1992 yilina kadar Gazi Universitesi Basin
Yayin Yiiksek Okulu olarak egitim-6gretimine devam etmis, 1992 yilinda biitiin basin ve yayin
yiiksekokullarinin iletisim fakiiltesine déniistiiriilmesiyle Gazi Universitesi Iletisim Fakiiltesi adim almistir. Bu
fakiilte 2018 yilinda Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi’ne baglanmistir. 1968°de ise bugiin Ege Universitesi
fletisim Fakiiltesi ad1 altinda egitim-6gretim veren izmir Karatas Ozel Gazetecilik Yiiksek Okulu kurulmustur.
Giiniimiizde Anadolu Universitesi iletisim Bilimleri Fakiiltesi adiyla egitimini siirdiiren fakiilte de 1972 yilinda
Akademik Kapali Devre Televizyon ile Egitim Enstitiisii olarak egitim-6gretime baslamistir. Selguk Universitesi
Iletisim Fakiiltesi, Galatasaray Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Atatiirk Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Firat
Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Kocaeli Universitesi Iletisim Fakiiltesi ve Akdeniz Universitesi Iletisim Fakiiltesi
ise 1990’11 yillarda kurulmustur (1nugur, 1988, s. 155-157; Tokgdz, 2003; Arik & Bayram, 2011; Seker & Seker,
2011; Ozarslan, 2019). Aym sekilde 1990’11 yillarda vakif iiniversiteleri biinyesinde kurulan iletisim fakiilteleri
de olmustur. 2000°li yillardan giinimiize Tirkiye genelinde devlet ve vakif olmak iizere ¢ok sayida iletigim
fakiiltesi egitim-6gretime baslamistir.

YOK istatistik (https://istatistik.yok.gov.tr/) verilerine gére Tiirkiye’de su anda Iletisim, Iletisim Bilimleri
Fakiiltesi sayis1 68’dir. Boz ve Giir (2021, s. 18-19) ise lisans diizeyinde en az 1 iletisim programi/bolimii
barindiran iiniversite sayisinin 67 oldugu ve bu programlarda/bsliimlerde 1.173 6gretim iiyesinin gorev yaptigi
bilgisini vermektedirler. YOK’iin 2020-2021 yili verilerine gore (https:/istatistik.yok.gov.tr/) Tiirkiye’de
iletisim, iletisim bilimleri fakdiltelerinde 69.807 Ogrenci egitim gormektedir. Bu fakiiltelerdeki akademik
personel sayis1 ise YOK verilerine gore 2.042°dir. Bu veriler hesaplandiginda iletisim fakiiltelerinde yaklasik her
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34 dgrenciye bir dgretim elemaninin diistiigii anlagilmaktadir. Bu hesaplamaya lisansiistli (yiiksek lisans ve
doktora) Ogrenciler eklenmemistir. Tiirkiye yiiksekdgretim sistemine gore enstitiilere bagli lisansiistii
programlar1 da yine fakiiltelerdeki 6gretim iiyelerince yiiriitiilmektedir. Bu rakamlar, Tiirkiye’de iletisim egitimi
goren Ogrenci sayisinin giderek arttigini, buna karsilik Ogretim elemani sayisinin yetersiz kaldigim
gostermektedir (Gezgin, 2005).

Diger yandan iletisim fakiiltesi olarak degil de baska fakiilteler biinyesinde acilan iletisim/medya
boliimlerinin bulundugunu belirtelim. Biiyiikaslan ve Mavnacioglu (2017, s. 224), 2017 yilinda yaptiklarn
aragtirmada Tirkiye yiiksekogretim kurumlarinda lisans diizeyinde 34 Radyo, Televizyon ve Sinema, 32
Gazetecilik, 28 Halkla iliskiler ve Tamtim, 19 Halkla iliskiler ve Reklamcilik, 12 Gérsel Iletisim Tasarimu, 8
Reklamcilik, 6 Yeni Medya, 5 Halkla Iliskiler, 4 Sinema ve Televizyon, 4 Medya ve Tletisim Sistemleri, 3
Televizyon Haberciligi ve Programcilig, 3 Iletisim Tasarimi, 2 Yeni Medya ve Gazetecilik, 2 Reklam Tasarinm
ve Iletisimi, 2 Yeni Medya ve Gazetecilik, 2 Medya ve iletisim, 2 Iletisim Tasarimi ve Yénetimi, 2 Basin ve
Yayn, Gorsel Iletisim, 1 iletisim Tasarimu ve Medya, 1 Sanat ve Kiiltiir Yonetimi ve 1 de Sinema ve Dijital
Medya boliimii olmak iizere toplamda 173 boliimiin bulundugu bilgisini vermektedirler.

Bu boéliimlerde bilgi ve iletisim teknolojileri igerikli dersleri yiiriiten 6gretim elemani sayist yeterli degildir.
Arik ve Bayram (2011), iletisim fakiiltelerinde meslek becerisi kazandirmay1 amaglayan derslerin, 6grenciyi bu
baglamda gercken diizeye getiremedigini belirtmektedirler. Ozellikle “haber yazma teknikleri, kisa film,
belgesel, halkla iliskiler kampanyalari, reklamda yaraticilik uygulamalari, web tasarim, foto muhabirlik,
fotografc¢ilik uygulamalari, masa iistli yaymcilik gibi” bir¢ok dersin 6grenciyi ilgili alanlarda yetkin kilamadigini
belirten Arik ve Bayram (2011), temel nedenler olarak ise uygulama araglarinin yetersizligini, 6grencilerin
sayica fazla olmasini ve dersleri yiiriiten Ogretim elemanlarinin pratikte bu derslere yatkin olmayisim
gostermektedirler.

Fotograf makinesiz fotograf¢ilik, kamerasiz kamera dersleri saka degil siklikla karsilagilan bir
egitim gercekligidir. Stiidyosu olan iletisim fakdiltesi sayisi parmakla sayilidir. Ayni sekilde
pek cok derste de, dgrencilere pratik yapma olanagi saglanmamaktadir. Ayrica bu tip derslere
giren 6gretim gorevlilerinin de ne kadar yetkin oldugu ayr1 bir tartisma konusudur. Gazetelerin
kapilarindan dahi igeri girmemis, kampanya planlamamis, bir sette bulunmamis, mesleki
iletisim dersleri evreniyle ilgili olarak sadece kitabi ya da kliselesmis bilgilere sahip olan
ogreticiler dogal olarak 6grencilerine iletisim ile ilgili bir enerji aktarimi saglayamamaktadir
(Arik & Bayram, 2011, s. 88).

[letisim fakiiltelerinde genel olarak yetismis dgretim elemani eksikligi bulunmaktadir (Arik & Bayram, 2011,
s. 86) Ayrica bu fakiiltelere, hem medya sektoriine yapilan teknolojik yatirimlara paralel bir bigimde yatirimlar
yaptlmamis hem de teknoloji kullanabilen, iletisim egitimi almis insan giiciiniin énemi iizerinde durulmamistir
(Tokgoz, 2003). Atabek ve Atabek’in (2014, s. 156) yaptiklart ¢aligma, 6grenci, dgretim elemani ve meslek
mensuplarinin iletisim fakiiltelerinde teknoloji tabanli ders sayisinin artirilmast yoniinde goriis bildirdiklerini
ortaya koymustur.

Bu caligmaya katilan gdriigmecilerimiz, literatiirde yer alan bu dogrultudaki bilgilere paralel diigiincelere
sahiptirler. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojileri temelli dersleri yiiriitecek dgretim elemam sayisimin ve
fakiiltelerin teknik altyapi olanaklarinin ¢ok kisitli oldugunu belirtmektedirler. Goriismecilerden K1, kendi
fakiiltelerinde teknoloji ile ilgili ders veren 6gretim elemani sayisinin az oldugunu, ders yiikiiniin ise ¢ok fazla
oldugunu, bir¢ok dersi fahri olarak yiiriittiiglini belirtmis ve sozlerini s6yle siirdiirmiistiir:

Yani 6grenmek isteyen hoca arkadaglarimiz var ama onlarin da kendi ders yiikleri ¢ok fazla.
Hoca ihtiyacimiz var. Kendi anabilim dalimda, Internet Gazeteciligi Anabilim Dalinda, tekim.
Alttan kimse gelmiyor, yetistiremiyorum kimseyi. Bu yiizden veri gazeteciligi vb. dersler agmak
istivorum ama ag¢inca dersler bana kaliyor. Yiiksek lisans ve doktorada algt yénetimi,
manipiilasyon vb. gibi derslerim var. Bunlart da mecburen, teknolojinin gelismesinden dolayt
koyuyoruz. Ciinkii 6grenciler yeni dersler istiyorlar. Benim yasadigim en biiyiik sikintt bu. Ders
yiikiim fazla, derse odaklanamiyorum, hem d&grencilere hem de dersin igerigine fazla
odaklanamiyorum.

Gortismecilerden K4, iletisim fakiiltelerinin, teknoloji dgretme yontemlerini ve buna yonelik altyapilarmi
siirekli giincellemeleri gerektigini belirtmistir. Internet gibi ufuk agic1 ve smirsiz bir medya ortaminin oldugunu
ama bu ortama igerik ve proje iiretimi konusunda ihtiyaclar karsilamaya yonelik bir egitim sisteminin mevcut
olmadigini belirtmis ve “Ulke genelinde modern iletisim egitimi konusunda da daha fazla girisimci ¢aba ve
tutarh ¢aligmalara ihtiyag var.” ifadesini kullanmigtir. K4, sozlerini s0yle siirdiirmiistiir:
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Teknolojik degisim ¢ok hizli oldugundan, bu yil alman teknik donanim, gelecek seneye
teknolojik olarak eskimis olabiliyor. Dolayisiyla bu konuda maddi olanaklar belirleyici. Ama
uygulamali egitimde en onemli unsur, 6grenciye uygulama yontemlerini eksiksiz sunmak ve
asgari diizeyde de olsa uygulama tecriibesi kazandwmaktir. Bu noktada egitim sistemimizde
uygulama tecriibesinin kisitl oldugunu diisiiniiyorum. Ogrencinin de ders disinda bu uygulama
eksigini kapatmaya déniik olarak daha fazla sorumluluk almas: ve arayista olmasi gerekiyor.
Iletisim fakiiltelerinin ozellikle uygulamali ders kazamimlarinin ve ¢iktilarinin daha titizlikle ele
almip siirecin adim adim takip edilmesi ve gelistirilmesine yénelik siirekli bir ¢aba sarf
edilmesi gerekiyor.

K6, iletisim fakiiltelerinin, {iniversitelerin vitrini olarak goriilmesine ragmen genel olarak hak ettigi ilgiyi
goremedigini belirtmistir. Tip ve mithendislik gibi saglik ve teknik boliimlerin sosyal boliimlerden daha fazla
onemsendigini diisiinen K6, fakiiltelere ayrilan 6deneklerin ve biitcelerin ciddi farkliliklar barmdirdigini, ayni
seyin demirbas alimi i¢in de gegerli oldugunu ifade etmistir. Fakiiltelerdeki teknoloji egitimlerinin, altyapryla
stki bir bagi bulundugunu vurgulayan K6, genel olarak altyap: eksikliginden egitim-6gretimin niteliginin
diistiigiinii belirtmis ve sunlar1 dile getirmistir:

Bu tiir derslerde yasadigim en temel sitkintilar, uygun fiziksel ortamin olmayisi, teknik olarak
eski bilgisayarlarin istenilen programlar: desteklemeyisi ya da yavas ¢alistirmast ve son olarak
da kullanilan programlardaki lisanslama sorunu olarak siralamak miimkiindiir.

K8, iletisim fakiiltelerinde, iletisim teknolojilerinde biiyiik bir kirilma yasanmadig siirece giinceli takip etme
zorunlulugunun olmadig1 kanisindadir. Altyapinin yeterli olmadigini, gereken malzemelerin temin edilmedigini
belirten K8, soylesi dnemli bir noktaya dikkat cekmistir:

Ama bazen oyle ilging seyler olabiliyor ki, bircok temel eksiklik mevcutken bazi kalemlerde
asirt ve gereksiz harcamalar yapilabiliyor. Ornegin bizim fakiilteye ¢ok biiyiik stiidyo binast
yapildi. Ama bu bana gore gereksiz, bunun yerine kiiciik bir stidyo ve bilgisayar
laboratuvarlart yapuabilirdi. Su anda ise yarar bir bilgisayar laboratuvarimizin olmadigini
dahi soyleyebilirim. Su anda fakiiltede kurgu yapilabilecek 3 bilgisayar var.

Goriigmecilerden K2, bu baglamda farkli bir noktaya dikkat ¢ekmistir. K2, 6gretme yontemleri konusunda
piyasa baskis1 hissettigini, 6grencilerin genel egilimlerinin ve beklentilerinin dikkate alinarak daha deneysel
uygulamalara yoneltilmesi gerektigini belirtmistir. Ogrencileri daha yaratict ve yenilik¢i uygulamalara
yonlendirmenin olumlu sonuglar doguracagini diisiindiigiinii belirten K2, iletisim fakiiltelerinde altyapinin
yetersiz oldugunu soyle dile getirmistir:

Ne yazik ki teknik altyapt yetersiz. Ama bundan sunu kastetmiyorum, yani en yeni, en giincel ve
geliskin  (donamim ve yazilim altyapisindan séz  etmiyorum) teknolojilerin  fakiilteye
alimmasindan soz etmiyorum. Teknoloji ogretimini saglayacak teknik altyapimin asgari diizeyde
olmas: yeterli. Ama bu bile mevcut degil ne yazik ki. Ozellikle devlet iiniversitelerinde, benim
gozlemlerime gére bu sorun daha fazla yasaniyor.

Katilimeilardan K5, fakiiltedeki teknik altyapi yetersizliginin, kendi fakiilteleri i¢in s6z konusu olmadigini
belirtmistir. Ama diger iletigim fakiilteleri i¢in ayn1 seyi sdyleyemeyecegini ifade ederek sunlari dile getirmistir:
Su anda teknoloji 6gretme yontemleri konusunda biz sikinti yagamiyoruz ama diger iletisim
fakiilteleri icin ayni seyi, duyumlarima gére, séyleyemem. Hemen teknolojiye ayak uydurmaya
calisan bir boliimiiz. Son zamanlarda drone dersimiz bile var. Ozellikle son dénemlerde medya
bazinda teknolojik gereksinim ne olmussa ona yonelik dersler aciyoruz. Ama érnegin drone
haberciligi gibi yeni derslere yonelik hocalara ihtiya¢ var. Fakiilte digindan bulmaya
calisyyoruz, destek aliyoruz. Yazilimcilardan destek alarak sistemler gelistirebiliyoruz. Hemen

uyum saglamaya ¢alistyoruz.

K7, “kendi iletisim fakiiltemden yola ¢ikarak altyapinin oldukga yetersiz oldugunu sdylemeliyim” diyerek su
diislincelere yer vermistir:

Garsel ve isitsel icerik iiretecek insanlar, sanatim geligtirmek igin iyi kalibre edilmis, teknik
ozellikleri itina ile belirlenmis sistemler kullanmaldwr diye diisiiniiyorum. Rengi dogru
goremeden renk tercihi yapan, sesi dogru duymadan sesle ilgili estetik kararlar veren bir
durumdayiz. Referanslarimiz ve standartlarimiz kendi kullandigimiz tiniteler disinda ogrenciler
icin ne yazik ki yok. Sanat ve estetigin, iiretimin temelinde yer almasi gereken bir ortamda
dijital yetersizlikler soz konusu.
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K1, fakiiltelerindeki altyapinin 4-5 yil dnceye kadar yeterli olmadigini belirtmis ama su an i¢in ayni durumun
$6z konusu olmadigin1 sdylemistir. Son 5 yilda 6nemli degisimler yasadiklarini belirten K1, fakiiltelerine yeni
bir binanin yapildigini, bilgisayar laboratuvarlarinin, kurgu {initesinin, mac laboratuvarimin kuruldugunu
belirtmis ve bu konuda rektorlilkkten 6nemli destekler aldiklarmi dile getirmistir. Goriismecilerin bilylik bir
cogunlugu, iletisim fakiiltelerinde teknik altyapi ve 6gretim elemani yetersizliginden yakinmiglardir.

Dijital Ugurumun Bilgi ve iletisim Teknolojileri Ogretimine Yansimasi

Teknolojinin siirekli ve hizli bigimde gelismesi giindelik yasam pratiklerini degistirmekle birlikte, bu
durumlart tanimlayan ve betimleyen kavramlarin dogmasma da neden olmustur. Teknoloji ediniminin ve
kullaniminin toplumun tiim kesimlerine esit bigimde yansimayist toplumsal diizlemde yeni esitsizliklerin
dogmasina neden olmustur. Sosyo-ekonomik kosullar, teknolojiye erisimden teknolojiyi kullanmaya kadar
bir¢ok noktada bireyler aras1 diizey farkliliklarinin dogmasina yol agmistir (YMK4).

Toplumsal yapida bireylerarasi bilgi ve iletisim teknolojileri edinim ve kullanim diizey farkliliklarina iliskin
durumu betimleyen kavramlar arasinda ‘dijital/sayisal ucurum, dijital esitsizlik, dijital yerliler, go¢cmenler ve
melezler’ yer almaktadir. Dijital ucurum, farkli sosyo-ekonomik diizeylerdeki bireyler, haneler, isletmeler ve
cografi alanlar arasindaki hem bilgi ve iletisim teknolojilerine (BIT) erisim firsatlar1 hem de bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanimlar1 arasindaki ugurumu ifade etmektedir. Dijital ugurum gerek iilkeler arasinda gerekse
bir iilke i¢inde kendisini gosterdigi dlgiide firsat esitsizlikleri yaratmaktadir (OECD, 2001).

Dijital ugurum kavrami, 1990'larin ortalarinda dillendirilmeye, yeni bilgi teknolojilerine erigsimi olanlarla
olmayanlar arasindaki boslugu tanimlamaya baslamustir. Dijital ugurumla ilgili ilk ¢aligmalar, insanlarin bilgi ve
iletisim teknolojilerine erisimlerindeki veya daha spesifik olarak da internete erisimlerindeki esitsizligi dile
getirmistir (Srinuan ve Bohlin, 2011). Dijital ugurumun temel nedenleri ise son yirmi yilda bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan dijital devrim ile internet gibi kiiresel iletisim aglarinin hizli bir bicimde gelismesidir.
Bu iki etmen, bilgi akisinda ve bilgiye erisim becerisinde benzeri goriilmemis gelismelere neden olmus ve bu
devrim, kiiresellesmenin ana faktorlerden birisine dontismiistiir (Sukkar, 2004; van Dijk, 2016; van Dijk &
Hacker, 2003). Boylece gerek diinya genelinde gerekse toplumlarin kendi iginde bilgi ve iletisim teknolojilerini
edinme ve kullanma baglaminda esitsizlikler dogmustur.

Dijital ugurum gibi ekonomik temelden degil de teknoloji kullanim becerisi baglaminda insanlar1 birbirinden
farklilagtiran diger bir nokta ise kusak farkliligidir. Kusak farkliligindan hareket eden tartisma, bireyleri {iglii bir
smiflandirmaya tabi tutmaktadir. Bu siniflandirma Prensky (2001) tarafindan teknoloji kullanim becerisi
baglaminda yapilan dijital yerliler, gogmenler ve melezler ayrimudir.

Prensky (2001; 2009) dijital yerliler i¢in su tanimlamay1 kullanmaktadir: “Bugiiniin bu ‘yeni’ 6grencilerine
ne demeliyiz? ... Ama onlar i¢in buldugum en kullanigh isim Dijital Yerliler. Bugiin 6grencilerimizin hepsi
bilgisayarlarin, video oyunlarinin ve internetin dijital dilinin ‘anadili’dirler”. Dijital yerliler, “Binyilin 6grencileri
(millennials), internet nesli (Net Generation), oyun nesli (the gamer generation), yeni nesil (next generation, n-
generation), siber ¢ocuklar (cyber kids), zaplayan insan (homo zappiens), ¢ekirge zihin (grasshopper mind)” gibi
farkli isimlerle de adlandirilmaktadirlar (Karabulut, 2015).

Dijital gocmenler ise milenyum (internet ve web c¢agi) oncesi dogumlu olan ve teknolojiyle ergenlik
sonrasinda karsilagan bireyler i¢in kullanilan bir kavramsallagtirmadir. Bu gruptaki insanlar, yirmili yaslarinda
internet gibi sanal teknolojilerle karsilagmistir. Teknoloji 6grenim konusunda zorluk ve uyum sorunlari
yasamaktadirlar (Karabulut, 2015). Prensky (2001; 2009), dijital gogmenleri séyle tanimlamaktadir: “Peki geri
kalanimiz ne yapiyor? Dijital diinyaya dogmamis, ancak hayatimizin daha sonraki bir noktasinda yeni
teknolojinin bir¢ok yoniinden etkilenmis ve bunu benimsemis olan bizler, Dijital Gogmenleriz’dir ve her zaman
da onlarla [dijital yerlilerle] karsilastirilacagizdir.”

Dijital melezler ise teknoloji kullanim becerisi edinme baglaminda ¢aba gosterenler grubunu
olusturmaktadir (Karabulut, 2015). Prensky (2001; 2009), dijital melezlerin dijital degisime hazir olmakla
birlikte eski aligkanliklarindan da vazgegmeyenler/vazgegemeyenler olarak tanimlamaktadir.

Arastirmamiza katilan 6gretim elemanlarina “Gelisen ve bdylece degisen teknolojinin dgreten ile grenen
arasinda bir kopmaya neden oldugunu, yani dijital ugurumun 6greten ve 6grenen arasinda mevcut oldugunu
diistiniiyor musunuz? Eger bdyle bir durum séz konusu ise sizce neler yapilabilir?” sorusu yoneltilmistir.
Boylece iletisim fakiiltelerinde Ogreten ile Ogrenen arasindaki kusak farkliligimin egitim-0gretim siirecine
yanstyip yansimadigi tespit edilmeye ¢aligilmistir.

Teknolojik gelismelerden dolayi, 6greten ve Ogrenen arasinda kopusun yasandigimi dile getiren Ogretim
elemanlart olmustur. Goriigmecilerden K6, teknolojik gelismeler karsisinda kendisini  gelistirmeyen

60



Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 30, Say1 3, 2021, Sayfa 55-67

akademisyenlerin varligindan s6z etmekle birlikte, goreceli bir dijital ucurumdan s6z etmis ve sunlar1 dile
getirmistir:
Gelisen ve degisen teknolojinin, “Z” kusagi olarak tammlanan giiniimiiz iiniversite
ogrencileriyle, dijital gogmen olmayr bile basaramamig, genellikle iki isaret parmagiyla
bilgisayar kullanan, teknolojik degigimle ilgili ve alakali olmayan akademisyenlerle aralarinda
ciddi bir kopma oldugunu diisiiniiyorum. Bununla birlikte teknolojiyi takip eden ve/veya
kullanan (en azindan sosyal medya bilgisine ve bu mecra terminolojisine haiz olan)
akademisyenlerle ise teknolojinin bir ortaklasma araci oldugu kanaatindeyim. Bu ¢ergevede
ogretenler ve dgrenenler arasinda hedef kitleye gore, goreceli bir dijital ugurumdan bahsetmek
miimkiindiir.

K6, akademisyenlerin her konuda oldugu gibi teknoloji konusunda da kendilerini gelistirmeleri gerektigini
dile getirmistir. Bu cer¢evede gerek Yiiksekogretim Kurulu’nun (YOK) gerekse iiniversitelerin gérevde atanma
ve yikseltilme kriterlerinin, belirli diizeyde bilgisayar ve teknoloji bilgisini gosterebilecek MEB sertifikasi,
bilgisayar igletmeni sertifikasi gibi bir egitimden gectigini gdsterecek belge talep etmesi dnerisinde bulunan K6,
ALES, KPSS, YDS, YOKDIL gibi merkezi bir teknoloji smavinin akademisyenler icin yapilmasi gerektigini
belirtmistir. K6, is-giivenligi gibi arada bir yapilan egitimlere benzer bir sekilde bilisim teknolojilerine iliskin
giindemin verildigi kisa derslerin de bu sorunu ¢6zebilecegini ifade etmistir.

Bu konularda kendisini gelistirdigini, baska bir deyisle gelisen teknolojiyi 6gretmek ig¢in 6grenme ¢abasina
girdigini belirten goriismecilerden K1, “Yazilim ve donanim konusunda kendimi gelistirmeye ¢alistyorum. Bu
konuda érnegin veri gazeteciligini 6grendim.” ifadelerini kullanmistir. “Ama giinceli takip etmeyen hocalarin bir
kopus yasadigini diisiiniiyorum.” Coziim konusunda K6 ile benzeri bir yaklasim sergileyen K1, 6gretim
elemanlarinin teknoloji 6grenme konusunda istekli olmasinin dnemli oldugunu belirtmis ve su Onerilerde
bulunmustur:

Kurum ici egitimler yapilabilir. Sadece fakiilte icinde degil, iiniversite diizeyinde, boliimler
arasinda yapuabilir. Hocalar, ¢alisma alanlari baglaminda birbirlerinden habersizler.
Ornegin ogretim elemanlart metin analizi 6grendiyse, bunu birbirleriyle paylasabilir. Ogretim
elemanlarinin giinceli takip etmeleri dnemli. Rektorliikler de belki kendini gelistirenleri motive
edebilir.

K8, dgreten ve dgrenen arasinda dijital bir ugurumun oldugunu belirtmistir. Ogrencilerin, yeni ¢ikan bir
malzemeyi kendisinden daha iyi kullanabildigini sdyleyen K8, sadece kendisinin degil, birlikte calistig
arkadaslarinin (6gretim elemanlariin) da ilgili konularda bilgili olmas1 gerektigini belirtmis ve farkli bir noktaya
da dikkat ¢ekmistir. K8, teknolojik bilginin standart bir bilgi oldugunu, 6énemli olan noktanin ise bu standart
teknoloji bilgisiyle yaratici igeriklerin iiretilmesi oldugunu belirterek su sozleri kullanmigtir:

Mizanpaj mizanpajdiwr, her yerde mizanpajdir. Kurgu icin de gegerlidir. Ama énemli olan, bir
takim alet edevatin ya da programlarin kullanimindan ziyade bu uygulamalarin baglamina
gore kullanmalarini 6gretmektir. Program kullanma becerisi ile bir seyi kurgulama becerisi iki
ayri seydir. Ogrenci beni sanki bir teknik aletin ya da programin kullanim kilavuzu gibi
goriiyor.

K1 de K8 ile benzeri diigiinceler dile getirmistir, teknolojinin bilgiyi yaygimlastirmasina atifta bulunarak,
Ogretimin yalnizca okulda degil her an her yerde saglanabilecegine dikkat ¢ekmistir. Ayrica program
o6grenmekle, fikir tiretmenin ayni sey olmadigini ifade ederek su diisiincelere yer vermistir:

Bir agidan da ogreten ve dgreneni birbiriyle esitliyor. Ciinkii ozellikle program becerisi
kazanma konusunda oluk¢a fazla agik erisim kaynak mevcut. Béylece 6grencilerin bir kismi
aslinda ogretene ihtiya¢ duymadan program o6grenebiliyor. Ama program ogrenmekle, fikir
tiretmek ayni sey degil. Yani programi égrenen her 6grenci fikir iiretemeyebiliyor.

K35, dgreten ve dgrenen arasinda teknoloji kullanim beceri farkliliginin ortaggretim kurumlarinda s6z konusu
oldugunu belirtmis, fakiilte i¢in benzeri bir diisiinceye yer vermemistir. Gorlismecilerden K7 ise bu baglamdaki
diistincelerini soyle aktarmustir:

Bu durum her iki durum icin de miimkiindiir. Teknolojiyi iyi kullanan 6grenciye zayif égretici
gelebildigi gibi tam tersi de sé6z konusu olabiliyor. Dijital u¢urumun déniine, ancak dijital
teknolojileri kapsayict bir yaklasimla, yani donanim ve yazilim ogreterek gegebiliriz. Benim
dijital oyun adinda bir dersim de var. Ogretim politikasi olarak eglenceyi grenim
mekanizmalarinin igerisine entegre etmeye yonelik bir ¢abamin bulunmadigini gériiyorum.
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Oysa cihaz basinda gegirilen siire, anlamli iceriklerle bu dijital acigin kapanmas: adina
degerlendirilebilir.
Gorligsmeciler, genel olarak dgreten ve 6grenen arasinda kusak farklilig1 oldugu kanisindadirlar. Bu farkliligin
bazen 6gretici bazen de Ggrenen lehinde oldugunu ifade eden goriismeciler, bu tiir farkliliklarin her haliikarda
teknoloji 6gretimini ve kullanimini olumsuz etkileyebilecegini dile getirmislerdir.

Bilgi ve iletisim Teknolojileri Tabanh Derslerde Ogrenci Basar1 Durumu

Tletisim fakiiltelerindeki teknik altyap: yetersizligi, dgretim elemami eksikligi ve ozellikle bilgi ve iletisim
teknolojileri derslerini yiiriiten 6gretim elemanmnin niceliksel olarak azligi Ogrencilerin basar1 diizeylerini
etkilemektedir. Bilgisayar laboratuvarlarinin azligi, mevcutlarin ise bilgisayar parki olarak yetersiz ve eskimis
olmasi, kamera, fotograf makinesi vb. ekipmanlarin 6grencilerin taleplerini karsilayamamasi, dijital
teknolojilerin gerektirdigi programlarin lisansl bicimde edinilememesi, fakiiltelerde stiidyolarin ya olmayisi ya
da kisitlt olanaklar dahilinde varolusu gibi bir¢ok teknolojik yetersizlige ragmen 6grenci sayilarmin ¢ok fazla
olusu ve bu sayinin, birtakim amaglara hizmet etmesi adina siirekli artist (Dagtag, 2011) hem 6grencinin
basarisint olumsuz yonde etkilemekte hem de 6gretim elemaninin bu baglamdaki motivasyonunu diigiirmektedir.
Ogrenci sayisiin artmasi Gezgin’e (2005, s. 68-69) gore, dgretim elemani basma diisen 6grenci sayisim
artirmakta, boylece egitim-6gretimin niteligi diigmekte, uygulamali derslerde arag¢ kullanimi baglaminda sorunlar
yasanmakta, 0grencinin ara¢ kullanma yetenegi siirli kalmaktadir. Ayrica kuramsal derslerin sayica fazla
olmasina ragmen uygulama derslerinin az olmasi (Oztiirk, 2011, s. 152; Atabek & Atabek, 2014, s. 150) ya da
mevcutlarin segmeli ders diizeyinde tutulmasi genel olarak 6grencinin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma
becerisinin yeterli diizeye ulasamamasina neden olabilmektedir. Bu baglamda Atabek ve Atabek’in (2014, s.
155) caligsmasi, hem o6grencilerin hem 6gretim elemanlarmin hem de meslek mensuplarinin iletisim/medya
egitiminde uygulamali derslerin arttirilmasi gerektigi yoniinde ortak bir goriige sahip olduklarini gostermektedir.

Arastirmaya katilan goriismecilerimiz, literatiirde yer alan ve yukarida deginilen sorunlarin hala gecerli
oldugunu disiinmektedirler. Katilimcilar, “Bu tiir uygulama derslerinde yasadiginiz en temel sorun hem
teknoloji hem de 6grenci baglaminda nedir? Iletisim fakiiltelerinde uygulama derslerinin nicelik ve nitelik
diizeylerine iliskin neler soOyleyebilirsiniz?” sorusuna, lisans kontenjanlarinin fazla olmasina ragmen
iletisim/medya egitimi veren kurumlardaki insan ve ekipman niteliginin ve niceliginin yetersiz oldugu, bunun da
6grencilerin teknoloji 6grenimini olumsuz yonde etkiledigi seklinde cevaplar vermislerdir. K7, teknolojik altyapi
olarak yetersiz olduklarini, mevcut ekipmanlarin 6grenci sayisinin yarisindan bile daha az oldugunu sdylemis ve
sunlar1 anlatmistir:

[Ogrencilerin] kendi laptoplar: olmasa ders isleyemez duruma geldik. Ogrenciler arasinda
temel bilgi teknolojileri 6grenme diizeyleri baglaminda ¢ok biiyiik ugurum var. Kimi klavyeden
tug ararken kimi ¢izime baslamis olabiliyor. Se¢meli derslerimde -animasyon dersim gibi-
belirli bir nitelige ulasabiliyorum. Ogrenciler nitelikli cihazlar satin alarak derslerime
katilyyor ve dolayist ile iyi sonuglar almaya bagsliyoruz. Fakat bu imkanin olmadigr kalabalik
derslerde, problemler her anlamda katlanarak artiyor.

K1 de teknoloji tabanli derslerde basar1 oraninin diigiik oldugunu belirtmistir. 2001 yilindan bu yana iletisim
fakiiltesinde ders verdigini belirten K1, durumu sdyle anlatmistir:

2001 yuiinda, 2004-2005 yillarinda gelecek ogrencilerin daha iyi bilgisayar bilgisi bilerek
geleceklerini soyliiyordum. Ama bu oyle olmadi. Ortaégretimden bilgisayar bilgisi alarak
gelen ogrenci sayisi ¢ok az. Word’ii bile birkag kisi kullanabiliyor. Bilgisayara Giris dersini
80-100 kisi alryor, 5-10 égrenci Word biliyorum diyor.

K3, oncelikle bilgisayar okuryazarliginin diisiitk olmasinin, ikinci olarak da motivasyonu olmayan genis bir
grup Ogrencinin varliginin bu derslerde egitim-6gretimi zorlastirdigini dile getirmistir. K6 ise o6zellikle kiz
Ogrencilerde bilgisayar teknolojisine karsi bir onyarginin oldugunu diisiiniiyor. Kiz 6grencilerin genellikle
“yapamayacagim” diisiincesiyle bu derslere katildiklarini ve haliyle de yapamadiklarini belirtmistir. Ayrica gelir
diizeyi diisiik olan ailelerin ¢ocuklarinin bilgisayara “ya bozarsam ne olur” korkusuyla yaklastigini belirten K6,
bunun da ogrencide deneme-yanilma yontemiyle Ogrenme siirecine ket vurdugunu dile getirmistir.
Goriigsmecilerden K4 ise sunlari dile getirmistir:

Bu noktada egitim sistemimizde uygulama tecriibesinin fisitl oldugunu diigiiniiyorum.
Osrencinin de ders disinda bu uygulama eksigini kapatmaya doniik olarak daha fazla
sorumluluk almast ve arayista olmasi gerekiyor. OSrencinin tek amact diploma almak
olmamal. Aslinda daha ortadgretim siirecinde kabiliyetlerini kesfedip, buna yonelik kendini
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gelecege daha iyi hazirlayacak egitim ve uygulamaya yonelik girisimleri kendi yontemleriyle
de olsa baslatabilmeli. Iletisim fakiiltelerinde ozellikle uygulamali ders kazammlarimin ve
¢tktilarimin daha titizlikle ele alimip siirecin adim adim takip edilmesi ve gelistirilmesine
yonelik siireklilik arz eden bir cabanin harcanmast gerekiyor.

Teknik altyap1 yetersizliklerinin devlet {iniversitelerinde daha fazla oldugunu diisiinen goriismecilerden K2,
dogal olarak bunun dgrenciye olumsuz yansidigin belirtmistir:

Ogrenci baglaminda yasadigim temel sikinti, 6grencinin ézgiin bir uygulama ya da ¢alisma
yapma isteginin, hevesinin eksik olmasi. Fikir gelistirme konusunda yeterince hevesli
olduklarimi diisiinmiiyorum. Kuram agirlikli boliimlerde, uygulamaya yénelik derslerin biraz
daha fazla olmas: gerektigini diisiiniiyorum.

K8, calistig1 fakiiltede temel diizeyde laboratuvar ve ekipmanlarin olmamasini, bu tiir ekipmanlarin
bulundugu ortamlarin 6grenciye 24 saat acik tutulmamasini, projelerin ya da d6devlerin bagka Ogrencilerin
bilgisayarlarindan yapilmasini, parayla baskalarina 6dev yaptirilmasini ve uygulama ile 6grenilmesi gereken
teknik bilginin boylece 6grenilememesini elestiren K8 sozlerini soyle siirdiirmiistiir:

Cocuga ddev veriyorum, bilgisayari olmuyor, gidip baskasina yaptirtyor ve sonra da ben bu
dersi ogrenemedim diyor. Bu benim temel sikintim. Uygulama ortamlarmin sadece ders
saatlerinde actk olmast ve ayni anda bu saatlerde derslerin de olmasindan dolayr égrencilerin
buralart ister istemez kullanamamast da biiyiik sorun yaratiyor. Kendi lisans egitimim
siirecinde fakiiltemde tiim uygulama alanlari 24 saat agikti ve bu, teknik dgrenimimde biiyiik
bir olanak yaratiyordu.

Gorligmecilerin geneli, iletisim fakiiltelerinde yiiriitillen teknoloji tabanli derslerde beklenilen basarinin
almamadig1 kanisindadirlar. Bunun da yine fakiiltelerin fiziki altyapisinin ve dgretim elemani niteligi-niceliginin
yetersizliginden kaynaklandigi diisiinmektedirler.

Ailelerin Sosyo-Ekonomik Durumlariin Teknoloji Ogrenimine Yansimasi

Ekonomik ve politik yapilar bir toplumun en makro alanindan en mikro alanina kadar her diizeyde etkilerini
hissettirmektedir. Politik gelismeler toplumlarin demokratik yapisini gelistirmekteyken ekonomik gelismeler
toplumun refah diizeyini yiikseltmekte ve boylece bireylerin her baglamda kendilerini gelistirmelerine neden
olmaktadir. Toplumun ekonomik durumu iyilestik¢e aileler ve &zne olarak bireyler de bu iyilesmeden
beslenmektedirler. Bu etkilerin hissedildigi noktalardan birisi de kuskusuz egitim-6gretim sistemleri/siire¢leridir.
Bu agidan, 6grencilerin teknoloji 6grenmeye olan yatkinliklari, yetistikleri ailelerin sosyo-ekonomik durumuyla,
ailenin teknolojilere erisim ve teknolojiyi kullanma potansiyeliyle de yakindan baglantilidir (Aksoy, 2003; ).
Diinya genelinde teknolojisi iyi olan toplumlarin refah diizeyi de kuskusuz diger iilkelere nazaran daha iyi
diizeydedir, bagka bir ifadeyle de teknolojik gelisme ekonomiyi, ekonomik gelisme de teknolojik gelismeyi
olumlu yonde etkilemektedir (icli, 2001; Miser, 2002; Senel & Gengoglu, 2003; Cakmak, 2008). Bu baglamda
bir tartisma, yani iktisadi ve politik durumlarin bilgi ve iletisim teknolojileri edinimi ve kullanimi izerinde etkisi
oldugu (Yildiz & Seferoglu, 2013) yukarida dijital ugurum/bdliinme ve kugak farkliliklart bagligi altinda
irdelenmistir.

Ailelerin sosyo-ekonomik durumlari, 6grencilerin egitim-6gretim siireglerinin timiinii etkilemektedir (Kose,
1990; Erigok & Yilanci, 2013; Ciftgi & Caglar, 2014; Aslanargun vd., 2016). Teknoloji 6gretimi s6z konusu
oldugunda ise bu etkinin boyutlart olumsuz anlamda giderek artmaktadir. Cilinkii teknoloji 6gretimi, sadece
egitim kurumlartyla sinirl degildir, 6grencinin edindigi teknoloji kullanma bilgisini ve becerisini gelistirmesi ve
pratiklemesi i¢in kendi kosullar1 dahilinde bu tiir teknolojilere erigsmesi gerekmektedir.

Arastrmamiza katilan goriismecilerimiz, yukarida deginilen goriisleri destekler nitelikte distincelere
sahiptirler. Iletisim ogrencilerinin bilgi ve iletisim teknolojileri &grenimlerinde ailelerinin sosyo-ekonomik
kosullarinin etkili oldugunu belirten katilimcilar, bu etkinin sadece teknoloji 6grenimi ilizerinde degil egitim
slirecinin timii Uzerinde bir etkiye sahip oldugunu diisinmektedirler. Goriigmecilerden K2, “Evinde
kullanabilecegi bilgisayar1 ve odasi olan 6grenci ile olmayan dgrenci arasinda tabii ki de teknolojiye yatkinlik
baglaminda farklar oluyor. Bu da biiyiik bir esitsizlik yaratiyor.” ifadesini kullanirken, K8 de sosyo-ekonomik
diizeyin teknoloji kullanim yatkinligiyla baglantili oldugunu dile getirmistir. Goriismecilerden K6 su distinceleri
dile getirmistir: “Evinde bilgisayar1 olmayan 6grenciyle, ortaokuldayken MacBook'u olan 6grencinin gerek derse
yaklagimi gerek teknolojiye olan ilgisi gerekse teknolojiyi kullanma bi¢imi degisiklik gostermektedir.”

K3, sosyo-ekonomik durum ile teknoloji 6grenimi arasinda baglantinin oldugunu belirtmis ve egitim diizeyi
yiikseldik¢e Ogrencinin genel egilimlerinin iyi bir noktaya ulastigini ifade etmistir. K5, bilgisayar1 olmayan
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ogrencinin teknolojiye biraz daha uzak kaldigini vurgulamis ve sozlerine sunlari eklemistir: “Ogrencinin,
masaiistii yaymcilik dersimiz i¢in bilgisayar donanimini edinmesi gerekiyor. Hatta iyi bir bilgisayara ihtiyaci var.
Ogrenci programi bulsa bile bilgisayarmin bu programi kaldirip kaldiramayacagi mechul.”

Goriismecilerden K7, genel olarak ekonomik durum ve teknoloji 6grenimi arasinda bir iligkinin oldugunu
belirtmekle birlikte, teknolojisi olmayip da teknoloji kullaniminda ¢ok iyi noktalara varan, kendi imkanlar
dahilinde teknoloji edinen istisna 6grencilerin olduguna dikkat ¢ekmis ve soyle konusmustur: “Birey, 6grenme
arzusunu bu yone aktardiginda okuldaki kisith imkanlarla bile kendine bir ¢ikis yolu bulabiliyor.”

Goriismecilerden K1, genel kaniya paralel diigiincelere sahiptir. Ailelerin sosyo-ekonomik kosullarinin kotii
olmasinin, teknoloji ediniminde sikint1 yarattigi i¢in mutlaka ¢ocugun teknolojiyi 6grenme-kullanma becerisini
etkiledigini vurgulayan K1, fakiilte olarak bilgisayarlar1 6grencilere agtiklarini ama dgrencilerin yazilim olarak
sikint1 yasadiklarini belirtmis ve sdzlerine sunlar1 eklemistir:

Ama Ogrencilerin bir kisminin bilgisayar1 var bir kisminin yok. Pandemi siirecinde bu ¢ok belirginlesti.
Ben ddev veriyorum ve 6grencinin bu 6devi yapacak bilgisayar programina sahip olmasi gerekiyor ama
yok.

Iletisim fakiiltelerinde dgrencilerin sosyo-ekonomik kosullarinin teknoloji 6grenimi iizerinde etkisi oldugu
anlasilmaktadir. Teknolojiyi edinen 6grenciler, teknolojisi olmayanlara goére teknolojiyi 6grenme ve kullanma
becerisi baglaminda daha avantajli konumdadirlar. Aslinda bu durum, yukarida da degindigimiz gibi, iktisadi ve
siyasi dengesizliklerin yarattig1 dijital esitsizliklerin, dijital ugurumun bir sonucudur. Gériismecilerin geneli bu
distinceyi teyit edecek ifadeler kullanmislardir.

SONUC ve ONERILER

Teknolojinin hizli bir bigimde gelismesi ve degismesi yasamin her noktasini etkilemektedir. Teknolojinin bu
tiir hareketliligi hem teknoloji edinimini hem de kullanimini olumsuz ydnde etkileyebilmektedir. Ilaveten
teknolojinin Ogretilmesi ya da Ogrenilmesi siiregleri, teknolojinin bu tiirden hareketliliginden dolay1
giiclesebilmektedir. Arastirmamizin katilimeilar: iletisim fakiilteleri 6zelinde teknolojik altyapinin yetersiz,
mevcut altyapilarin ise eski olusunun, her 6grenciye yetecek kadar ekipmanin bulunmayisinin, teknolojilerin
kullanimini saglayan program gibi yazilimlarin orijinal olarak alinamayisinin, 6grenci sayilarinin fazla olusunun,
teknoloji 6gretimine yonelik ders sayilarinin az olmasina ragmen bu dersleri yiiriitecek 6gretim elemanlariin
nitelik ve nicelik olarak yeterli olmayiginin bilgi ve iletisim teknolojileri 6gretimini giiclestirdigi seklinde
gorisler bildirmislerdir. Arastirmamiza katilan gériismecilerin teknoloji tabanli dersleri yiiriitiirken karsilastiklar
genel sorunlari soyle siralayabiliriz:

e Teknoloji tabanli derslerin yiiriitilebilecegi uygun fiziksel ortam eksikligi,
Teknolojinin ¢abucak eskimesi ve giincellenememesi,
Teknolojisi eski bilgisayarlarin istenilen programlari desteklemeyisi ya da yavag ¢alistirmast,
Kullanilan programlarin lisanssiz olusu,
Uygulamalarin kisith sayida olmasi ve dzellikle kuram agirlikli béliimlerde uygulamaya yonelik derslerin

azligi,

e Ogrencinin 6zgiin bir uygulama yapma ve bu derslere katilma motivasyonunun diisiik olusu,

e Iletisim fakiiltelerindeki uygulama ortamlarinin 6grenciye her an degil de sadece ders saatlerinde agik
olmasi,

e Dijital/bilgisayar okuryazarlik oraninin genel olarak diisiik olmasi,

e Ogrencilerin hem cinsiyete hem de sosyo-ekonomik diizeye gore teknolojiye olan ilgilerinin ve
yeteneklerinin farkliligi,

e Ogrenci sayisinin fazla olusu ve dgrenciler arasindaki teknoloji kullanim becerisi/yetenegi arasinda
ugurumun olmast,

e Nitelik ve nicelik olarak dgretim eleman yetersizligi ve 6gretim elemaninin kendini gelistirememesi,
giincellememesi,

e Ogrenen ve dgreten arasinda kusak farkinin bulunmasi,

e Bu tiir derslerde 6l¢me ve degerlendirme sorunlarinin yasanmast,

e Ogrencinin teknik dersleri her agidan kiilfetli bulmasi,

e Ogrencide “Bu tiir dersleri dgrenmesek de olur” diisiincesinin hakim olmasi.

Aragtirmamiza katilan 6gretim elemanlari, sorunlarin giderilmesine yonelik ¢oziim Onerileri sunmuslardir.
K2, 6gretim elemani ve teknik altyapist yeterli olmayan fakiiltelerde kontenjan sinirlamasina gidilmesinin
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olumlu sonuglar dogurabilecegini belirtmistir. Bu tiirden bir oneri K8den de gelmistir. K8, 6grenci
laboratuvarlarinin, 6grenci sayilarina ve verilen dgretimin ihtiyaglarina (kurgu vb. ig¢in) gore ayarlanmasi
gerektigini belirtmis ve fakiiltelerde altyap:r dahilinde kontenjan kisitlamasina gidilmesi gerektigi Onerisinde
bulunmustur. K3 de kontenjan sinirlandirilmasi diisiincesini uygulamali dersler igin 6nermistir.

K2 ve K8, teknoloji tabanli derslerin yiiriitiilmesine yonelik Tiirkiye geneli merkezi bir miifredatin/sistemin
uygulanmasina yonelik diisiinceye olumsuz yaklasmustir. letisim fakiiltelerinin dinamiklerinin birbirinden farkl
olacagini, bunun da egitim 6gretimde ¢esitlilik ve 6zgiinliik adina dnemli oldugu seklinde goriis bildirmislerdir.
Bu goriisii destekleyen K6 ise sunlart dile getirmistir:

Yiiksekogretimin, ilk ve orta derecedeki egitimden farkli olarak, ana ilkeleri belli olan ancak
detaylarmin iiniversite, fakiilte ve hocalara birakildigi, ¢ok yénlii ve degisken bir yapida
olmasi gerektigine inaniyorum. Bu nedenle yeknesak bir sistemin, icerikteki cesitliligi ve
egitimdeki ¢ok renkliligi yok edecek olmasi sebebiyle alternatif yeni bir yapilanmaya gitmenin
olumsuz sonuglar doguracag: goriisiindeyim. Bu anlamda pek ¢ok konunun bazi temel ilkeler
cercevesinde fakiiltelerin ya da dersin hocasinin inisiyatifine birakilmasini tercih ederim.

Goriigsmecilerden K1, standardin iyi olabilecegini, her dgretim elamanimnin bildigi, gerekli gordiigii kadarryla
bu dersleri anlattigini belirtmistir. Bu derslerin bir sistematige oturtulmasimin faydali olabilecegini belirten K1,
haftalik olarak nelerin 6gretilecegi ya da dgrencinin neleri 6grenmesi gerektiginin planlanmasinin iyi sonuglar
dogurabilecegini sdylemistir. Bu tiir standartlarin fakiilteler arasi yatay gecislerde kolaylik saglamasi, farkli
yerlerde ama aymi boliimlerde mezun olan G6grencilerin aym program/ders ¢iktilarin1 edinmesi agisindan iyi
olabilecegini dile getiren K1, bazi 6gretim elemanlarinin 6lgmeye ¢ok dikkat ettigini, bazilariin ise 6lgmeyi
esnek tutarak Ogrenciye yiiksek puan verdigini belirtmis ve bu tlir sorunlarin giderilmesi igin standart
uygulamalarin kullanigh olabilecegini dile getirmistir. Standart bilgi ve iletisim teknolojileri egitimine sicak
bakan diger bir katilime1 K7 ise sorunlara yonelik su dnerilerde bulunmustur:

Yabanci dil 6grenmede kullanilan yogun ¢abayi ve yaklasimi teknoloji ile ilintili derslerin
tiimiine yayardim. Temel bilgi teknolojileri konusunda yetersiz égrencileri, tipki Ingilizce
hazirlik uygulamalar: gibi, dijital ucurumun kapanmasina yoénelik egitime alirdim. Bir¢ok
ogrenci hizla gelisen teknoloji icerisinde kaybolmamak icin referans alabilecegi bir donanimi
tammiyor. Ozellikle yeni gelistirilen ve hizla kullamima sunulan teknolojilerin getirilerini
kavramaya yonelik icerik giincellemesi yapardim.

Standart teknoloji 6gretiminin iyi olabilecegini belirten diger bir katilimci olan K5, teknoloji temelli derslerin
daha saglikl yiiriitiilmesi igin su dnerilerde bulunmustur:

Ben derse gitmeden once, ders malzemelerimi yiikleyebilecegim bir sistem istiyorum.
Donanimin tiimiinii 6grenciyle énceden paylasabilecegim, o giiniin konusuyla ilgili gorsel
malzemeleri yiikleyebilecegim bir sistem istiyorum. Tiim iiniversitelerin uygulama derslerine
yonelik boyle bir altyaprya ihtiyact var. Boyle olmadigi siirece zaman ve emek kaybi oluyor.
Egitim esnasinda standardin saglanabilmesi ve verimin arttirllabilmesi i¢in boyle altyapisal
sistemlere ihtiyact var. Her 6gretim elemanmina ait boyle bir sistem kurulmali. Ogrenci o giin
sisteme girecek ve ders malzemesini yiikleyecek. Bunun sikintisini ¢ok ¢ektim, hala ¢ekiyorum.
Bir de bilgisayar programlariyla ilgili telif stkintisi yagiyoruz, bu da asilmall.

Bu calisma Tiirkiye’deki iletisim fakiiltelerinde yiiriitiilen bilgi ve iletisim teknolojileri tabanli derslerin
isleyisindeki sorunlara odaklanmis ve ilgili fakiiltelerdeki 6gretim elemanlarinin goriislerine bagvurmustur.
Calisma 7 koklii iletigim fakiiltesinin teknik ve 6gretim elemani altyapisi baglaminda teknoloji derslerinin hem
6gretim elemant hem de 6grenci agisindan barindirdigr sorunlari goriiniir kilmaya ¢alismis ve bu dogrultuda yine
Ogretim elemanlariin goriisleri dogrultusunda ¢6ziim onerileri olusturmustur. Fakat bu ¢alismanin bulgulari,
smirlt bir bakis agisina sahiptir. Her fakiiltenin isleyis dinamigi farklidir, 6zellikle devlet ve vakif {iniversiteleri
arasinda egitim-0gretim igerigi ve teknigi agisindan tavir ve yaklasim farki mevcuttur. Bu farkliliklar cografi
bolgelere ve illere gore de degisebilmektedir. Tiirkiye’de bazi iletisim fakiilteleri kuramsal agirlikli bir egitimi
tercih ederken bazilar1 da uygulama agirlikli bir egitim siirdiirmektedir (Mutlu, 2000; Tokgoz, 2003; Kiikrer,
2011; Boz & Giir, 2021). Ikisini harmanlamaya calisan fakiilteler de mevcuttur. Bu nedenle iletisim
fakiiltelerindeki sadece teknoloji tabanli derslerin degil tiim derslerin yiiriitiilmesindeki sorunlara odaklanacak
daha kapsamli ¢aligmalarin yapilmasi 6nem tagimaktadir. Ayrica bu ¢alisma sadece Ogretim elemani1 bakis
acisin1 yansitmaktadir. Ama egitim-6gretim siirecinin bir tarafi da 6grencidir, bu yiizden bu tiir ¢aligmalarin
Ogrenciye genisletilerek yapilmasi da ilgili literatiire onemli katkilar sunacaktir.
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