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Ozel Okul Oncesi Egitim Kurumlarimin Kurulum
Asamasinda Kurucu Miidiirlerin Karsilastiklar1 Sorunlar+

Problems Encountered by Founding Principals During the
Establishment of Private Pre-School Education Institutions

Abdulsamet KURBAN**, Ender KAZAK***

Oz: Bu arastirma, o6zel okul oncesi egitim kurumlarmm, kurulum asamasmda, Kurucu midirlerin
karsilastiklar1 sorunlar tespit etmek amaciyla yapilmistir. Arastirma, 2021-2022 egitim 6gretim yilinda
Kocaeli ilinde bulunan 6zel okul 6ncesi egitim kurumlarinda gerceklestirilmistir. Aragtirma, nitel arastirma
tekniklerinden biri olan durum caligsmasi deseninde yiiriitiilmiistiir. Caligma grubu, yirmi kisiden olugsmakta
olup olcit érneklem yodntemi kullanilarak belirlenmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde
betimsel analiz teknigi tercih edilmistir. Elde edilen sonuglara gore kurucu miidiirlerin en fazla MEB’in
istedigi belge ve rapor sayisinin fazla olmasi, tadilatlarin uzun siire almasi, ruhsat alma siirecinin uzun
olmast, bina kiralama maliyetlerinin yiiksek olmasi, tadilat maliyetlerinin yiiksek olmasi, merkezi konumda
bina bulma zorlugu, kalifiye yardimci personelin az olusu, deneyim eksikligi ve tanitim maliyetlerinin
yiiksek olmasina yonelik sorunlarla karsilastiklart belirlenmistir. Kurucu miidirlerin karsilastiklari
sorunlara yonelik gelistirdikleri ¢6ziim onerileri ise prosediirlerin anlasilir ve sade hale getirilmesi, devletin
bina, arsa ve kira tesviklerinde bulunmasi ve MEB’in personel alimmna destek vermesi olarak tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kurucu miidir, okul dncesi, 6zel okul.

Abstract: This research was conducted in order to identify the problems faced by the founding principals
during the establishment of private pre-school education institutions. The research was carried out in private
pre-school education institutions in Kocaeli in the 2021-2022 academic year. The research was carried out
in the case study pattern, which is one of the qualitative research techniques. The study group consists of
twenty people and was determined by using the criterion sampling method. In the analysis of the data
obtained, the descriptive analysis technique was preferred. According to the results, the founding
principals’; the number of documents and reports requested by the MEB is high, the renovations take a long
time, the license process is long, the renovation costs are high, the difficulty in finding a building in a central
location, the qualified assistant personnel, it has been determined that they encounter problems such as
being low, lack of experience and high promotional costs. The solution proposals developed by the founding
directors for the problems they faced were determined as making the procedures clear and simple, providing
incentives for buildings, land and rent by the government, and supporting the MEB to recruit personnel.
Keywords: Founding principal, preschool, private school.

Giris

Okullar, bireyin ve toplumun gereksinimleri dogrultusunda onceden hazirlanan programlarla
egitim Ogretim faaliyetlerini sunarak bireyde istendik yonde davranis degisikligi meydana
getirmeye calisan Orgiitlerdir (Cetin ve Balanuye, 2015). Egitim ogretimin en 6nemli alt
sistemlerinden biri olan okullarin; orgiitsel, egitsel ve yonetsel hedefleri (Sarpkaya, 2021) ile
toplumsal, politik ve ekonomik fonksiyonlart bulunmaktadir (Bursalioglu, 2010). Okullar bu
hedeflere ulasabilmek icin farkli egitim kademelerinde ¢esitli programlar uygulayarak iilkenin
ihtiyaci olan nitelikli insan giiclinii yetistirmektedir (Cmkir, 2010).
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Tirk egitim sisteminde egitim kademeleri, okul Oncesi egitim, ilkdgretim, orta Ogretim ve
yiiksekOgretim olmak tlizere dort kademeden olusmaktadir. Bu kademeler igerisinde ayri bir
oneme sahip olan okul 6ncesi egitim, egitimin temelini olusturmakta (Cift¢i ve Ersoy, 2019) ayn1
zamanda egitimin en Onemli yillar1 olarak kabul edilmektedir (Toran, 2016). Dogumdan
baslayarak ilkokul yillarina kadar siiren, ¢cocugun dogustan sahip oldugu potansiyelini en iist
diizeyde ortaya koyabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan ortamm saglayarak ¢ocugun fiziksel, duygusal,
sosyal, bilissel, dilsel ve 6z bakim gibi becerilerinin gelisimine katkida bulunan (Kiligkaya ve
Zelyurt, 2015) ¢ocuklarin hayata hazirlanmalarma imkan saglama gibi énemli islevleri bulunan
(Ilgar ve Topag, 2013) okul oncesi egitim; kisiligin temellerinin atilmasina zemin olusturarak
(Altay, ira, Bozcan ve Yenal, 2011) kisa ve uzun dénemde ¢ocugun okuma ve yazma, dil, sosyal
ve duygusal gelisim, matematik ve bilissel islevleri ilizerinde olumlu etkiler olusturmaktadir
(Babaroglu, 2018). Giiniimiizde yapilan arastirmalar, okul 6ncesi egitimin gerekliligi tizerine
odaklanarak okul Oncesi egitimin, ¢ocuklarm biitiin gelisim alanlarimi destekledigi yoniinde
sonuglar ortaya koymustur (Ural ve Ramazan, 2007; Yavuzer, 2006). Yasamin temeli olarak
kabul edilen bu dénemde (Ergiin ve ipek, 2020) dgrenmenin diger donemlere gore hizli olmast,
temel becerilerin bu donemde kazanilmasi ve bunlarm ileriki yaslara temel olusturmasi (Uyanik
ve Kandir, 2010) egitimin gerekliligini ve bu dénemde yasanan sorunlarin biiylik etkilerinin
olacagini gostermektedir.

Okul dncesi egitime yonelik farkindaligin ve verilen 6nemin artmasi sonucunda kurum sayisi ve
okul Oncesi egitimi alan ¢ocuk sayisinda 6nemli gelismeler yasanmaktadir. Egitime duyulan
ihtiyacin zamanla artmasi ve artan talebin karsilanabilmesi i¢in biiylik kaynaklara ihtiyag
duyulmaktadir. Bununla birlikte giiniimiizdeki kosullar incelendiginde, devletin bu yiikii tek
basina kaldirmasi zor oldugundan diger alanlarda oldugu gibi egitim alaninda da 6zel sektore
ihtiya¢ duyulmustur (Cetin, 2014). Bu nedenle devletin kurmus oldugu resmi okullar haricinde
kalan ve giderleri 6zel sektorler tarafindan karsilanan (Ozdemir ve Tiiysiiz, 2017) yerli, yabanci,
gercek ya da tiizel kisiler tarafindan kurulan 6zel okullar, Milli Egitim Bakanligi’nin catis1 altinda
faaliyetlerini strdiirmektedir (Uygun, 2003). Ozel okullarin yayginlasmasi; velilerin ve
Ogrencilerin devlet Gizerindeki egitim yiikiinii azaltmasi, devleti ekonomik ag¢idan rahatlatmasi,
ayni zamanda egitim sektorii i¢in yeni kaynaklarin {iretilmesine imkan vererek hizmetlerin
niteliginin artmasini1 ve genislemesini saglamaktadir (Kirmizi, 2014). Bu nedenle Tiirkiye’deki
0zel okullarinin sayis1 6zellikle 1980°1li yillardan sonra hizla artmaya baslamistir (Kulaksizoglu,
Cakar ve Dilmag, 1999).

Ozel okullarda yasanan bu niceliksel gelisme olumlu olmakla birlikte, egitimin niteliginin de
niceliksel gelisime paralel olarak artmasi gerektigi soylenebilir (Gurler, 2020). Bu nedenle, 6zel
okullarda egitimde yasanan sorunlarin ¢oziime kavusturulmasi énemlidir. Bu sorunlar; program,
yoOnetici, 0gretmen, biitce, denetim, biirokrasi, istihdam, yardimei personel, 6grenci, veli ve fiziki
sartlar gibi bir¢ok alanda meydana gelebilmektedir (Akuziim, 2017; Kabakli, 2018; Memduhoglu
ve Meri¢, 2014). Armagan ve Yildirim (2015) bu sorunlar1 egitim sistemlerini gelistiren ve
gelisime yOn veren itici bir gii¢ olarak aciklamistir. Elbette tiim sorunlar1 bu anlamda
degerlendirmek miimkiin degildir. Ciinkii okul yonetimlerinin karsilastigi sorunlar, okullarin
sorumluluklarmi yerine getirmelerinde engelleyici bir faktor haline doniiserek okullarin etkili
olmasi1 yoniinde engeller meydana getirebilmektedir (Memduhoglu ve Merig, 2014). Bu nedenle
etkili ve nitelikli bir egitim 6gretim ortami olusturulmasinda o6zellikle kurulum asamasinda
karsilasilan sorunlarin ¢oziime kavusturulmasinin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu noktada
ise kurucu miidiirler 6n plana ¢ikmaktadir. Kurulum asamasindaki okullar1 egitim 6gretime
hazirlamak amaciyla gorevlendirilen, ayn1 zamanda okulun amaglarmnin gergeklesmesi igin insan
ve madde kaynaklarma yon veren, bunlar1 kullanan ve kontrol eden kurucu miidiirler (Kabakli,
2018), ogretim lideri olarak etkili egitimin en belirleyici unsurlarindan biridir (Kazak, 2021).
Acikalin’nin (1997) ifadesiyle, “egitim hizmetinin {iretildigi yer olan okul, yoneticisi kadar
okuldur”. Bu baglamda okulun etkili, zel ve ayricalikli konumu; okul yoneticiliginin dnemini
daha da 6ne ¢ikarmaktadir (Aslanargun ve Bozkurt, 2012).
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Okullarin odagi insan oldugu i¢in, yonetilmesi ve gelistirilmesi diger 6rgiitlere oranla daha
zordur. Bu zorluklar1 ortadan kaldirilabilmek ve etkili bir okul olusturulabilmek icin yoneticilere
kritik gorevler diismekte ayni zamanda siirecte karsilagtiklart sorunlara yonelik ¢oziimler
tretmeleri gerekmektedir (Semerci ve Celik, 2002). Bireysel, sosyal ve toplumsal bir¢ok sebepten
kaynaklanan sorunlar egitim orgiitiiniin amaglarina ulasmasinda engeller olusturabilmektedir. Bu
nedenle okulun saglikli bir isleyise sahip olabilmesi ve amaglarina ulasabilmesi i¢in kurucu
midiirlerin sorunlari tespit etme ve ¢6zme konusunda etkili olmalar1 beklenir.

Okul yoneticilerinin okullarda Kkarsilastiklart sorunlara yonelik alanyazinda c¢alismalar
bulunmaktadir. Okul yoneticilerinin en ¢ok karsilastiklar: temel sorunlari; fiziki yap1 yetersizligi,
velilerinin okula karsi ilgisizligi, 6gretmenlerin verimli ¢alisamamalari; okullarin biitgesinin
olmamasi, bakim ve onarim ihtiyaglarinin zamaninda ve yeterince karsilanmamas: ve sosyal
etkinliklerin yapilabilecegi mekanlarin yetersizligi olarak ifade etmek miimkiindiir (Memduhoglu
ve Merig, 2014). Aklzim (2017), kurucu midurlerin okul yonetimi baglaminda karsilastiklar
temel yOnetsel sorunlar ve ¢dziim Onerilerini tespit etmek amaciyla yaptigi arastirmada, kurucu
midirlerin okullarin kurulum asamasinda; bina ve altyapi, biirokratik islemler, mal ve hizmet
alimi, 6gretmen ve yardimci personel atanmasi ve 6grencilerin okula alinmasina iligkin sorunlar
ile karsilastiklarini tespit etmistir. Kabakli (2018), 6zel bir okulun kurulus siirecindeki
deneyimlerini saptamak amaciyla yaptig1 arastirmada; resmi prosedirlerin ¢ok olmasi,
birokrasinin kafa karistirict bir yapida olmasi, MEB’den onay alma siiresinin uzun olmasi,
okullarda istenilen fiziksel sartlara yonelik tutarsiz uygulamalar, okul i¢in uygun arazi bulma
sikintisi, kurumlarin sistemlerinin etkin ve verimli bir yapida olmamasi, reklam ve tanitimdaki
zorluklar, yiiklenici firmalarm taahhiitlerini yerine getirmemeleri ve okullarin kira maliyetlerinin
yiiksek olmas1 yoniinde sonuglara ulagmistir. Biirokratik islemlerin yiiriitiilmesinden (Aslanargun
ve Bozkurt, 2012) ve 6grenci kaynaginin yonetilmesinden kaynaklanan sorunlar (Biyik, 2014;
Cinkiar, 2010; Turan, 2007) okul yoneticilerinin karsilastiklar: diger sorunlar arasmdadir.

Bu arastirmada, kurucu miidiirlerin, 6zel okul 6ncesi egitim kurumlarinin kurulumu asamasinda
karsilastiklar1 sorunlar1 ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim Onerilerinin belirlenmesi amag¢lanmustir.
Arastirmada, alanyazindaki ¢calismalardan farkli olarak kurucu miidiirlerin 6zel okul 6ncesi egitim
kurumu acarken Kkarsilastiklar1 sorunlar1 ve ¢Oziim Onerilerini ortaya koyma lizerine
odaklanilmistir. Zira kurulum asamasinda yasanan sorunlar; okulun etkililiginin azalmasina,
akademik basarmin olumsuz etkilenmesine ve motivasyon diisiikliigiine neden olabilmektedir
(Cinkir, 2010). Bu nedenle yapilan arastirmanin, 6zel okul 6ncesi kurumu a¢mayi planlayan
kurucu mudurlere rehber olma ozelligi tasiyacag: diisiiniilmektedir. Ayrica arastirmada kurucu
miidirlerin gorisleri esas almip 6zel okul Oncesi egitim kurumlarmim kurulus asamasinda
karsilastiklar1 sorunlar ve ¢Oziim Onerileri nitel yaklasimla ortaya cikarilip analiz edilmeye
calisilmistir. Alanyazin incelendiginde yapilan arastirmalarin sinirli sayida oldugu goriilmektedir
(Akiiziim, 2017; Kabakli 2018). Bu nedenle yapilan arastirmanin alanyazina ve uygulamaya
yonelik katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ozel okul 6ncesi egitim kurumlarinin kurulum
asamasinda karsilastiklar1 sorunlari ve ¢oziim Onerilerini belirlemek amaciyla yapilan bu
arastirmanin problemini, "Ozel okul 6ncesi egitim kurumlarmin kurulum asamasinda kurucu
miidiirlerin karsilastiklar1 sorunlar ve ¢6ziim Onerileri nelerdir?" sorusu olusturmaktadir. Bu
problem kapsaminda asagidaki alt problemlere yanit aranmustir:

Kurucu miidiirlerin goriislerine gore kurulum asamasinda,
a. Biirokratik islemlerde karsilagilan sorunlar nelerdir?
b. Fiziki sartlarla ve arag¢ gere¢ alimiyla ilgili karsilasilan sorunlar nelerdir?
C. Yonetici, 6gretmen ve yardimci personel istihdamu ile ilgili karsilasilan sorunlar
nelerdir?
d. Egitim kurumlarimin tanitimi ile ilgili karsilagilan sorunlar nelerdir?
e. Karsilasilan her bir soruna iliskin ¢éziim 6nerileri nelerdir?
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Yontem

Ozel okul 6ncesi egitim kurumlarmin kurulum asamasinda kurucu miidiirlerin karsilastiklar:
sorunlar1 ve ¢0ziim Onerilerini tespit etmeyi amaglayan bu aragtirma, nitel aragtirma yontem ve
tekniklerinden faydalanilarak hazirlanmigtir. Nitel arastirma, toplumu ve insani igeren bir
problem durumuna kisilerin ya da gruplarm yiikledigi tanimlamalar1 ve deneyimleri kesfetme
siirecidir (Creswell, 2017; Merriam, 2018). Bu arastirma, nitel arastirma tekniklerinden durum
caligmasi deseni kullanilarak yiiritiilmtstiir. Durum ¢alismasinda, bir durumla ilgili bireyler,
surecler, ortam ve olaylar gibi faktorler bitiinciil bir yaklagimla, yer ve zamana bagli kalinarak,
dogal ortaminda arastirtlir. Ayrica ilgili durumun etkileri ve belirtilen durumdan etkilenme
sekilleri tizerine odaklanilir (Merriam, 2018). Bu arastirmada ele alinan durum 6zel okul 6ncesi
egitim kurumlarmin kurulum asamasinda kurucu miidiirlerin karsilastiklar: sorunlardir.

Calisma grubu

Calisma, 2021-2022 egitim dgretim y1li Mayis-Haziran aylarinda Kocaeli ilinin Izmit ilgesindeki
0zel okul dncesi egitim kurumlarinda yiiriitilmiistiir. Arastirma sorularia cevap aramak amaciyla
yirmi kurucu midiriin gorislerine basvurulmustur. Durum c¢alismalarinda daha genis ve
derinlemesine veri toplayabilmek icin bir grup icindeki tiim bireylere odaklanmak yerine, grup
icinde tecriibeleri olan ve bu tecriibeleri yansitacak bireylere odaklanmak olduk¢a 6nemlidir
(Yildirim ve Simsek, 2021). Bu nedenle ¢calisma grubu, amach oérneklem tekniklerinden olan 6l¢it
orneklem yontemi kullanilarak belirlenmistir. Olgiit 6rnekleme, daha &nceden tespit edilmis
Olgiitlerin tipik ozelliklerini gosteren tiim durumlarin ¢alisilmasidir (Oral ve Coban, 2020). Bu
kapsamda, kurucu mudurlerin 6zel okul 6ncesi egitim kurumunun kurulus asamasinda gorev
almasi 6l¢iit olarak belirlenmistir. Tablo 1’de arastirmaya katilan kurucu miidiirlerin demografik
ozellikleri verilmistir. Katilimecilarin sahsi bilgilerinin gizli tutulmasi amaciyla isimleri yerine
kodlar kullanilmistir. Bu nedenle kurucu miidiirlere, Y1 (birinci kurucu miidiir) ve Y20 (yirminci
kurucu miidiir) seklinde kodlar verilmistir.

Tablo 1
Kurucu Mudiirlerin Demografik Ozellikleri
Katilimcilar* Cinsiyet Yas Kidem
Y1 Kadin 35 16
Y2 Kadin 32 12
Y3 Kadin 38 18
Y4 Kadin 45 17
Y5 Kadin 51 25
Y6 Kadin 34 16
Y7 Kadin 33 15
Y8 Kadin 48 27
Y9 Kadin 46 25
Y10 Kadin 36 16
Y11 Kadin 42 26
Y12 Kadin 44 22
Y13 Erkek 40 18
Y14 Erkek 38 15
Y15 Erkek 32 12
Y16 Erkek 45 21
Y17 Erkek 42 22
Y18 Erkek 40 18
Y19 Erkek 35 19
Y20 Erkek 39 15

*Katilimeilarin gizliligini korumak amaciyla kurucu miidiirlerin betimlenmesinde kod kullanilmistir.
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Veri toplama araci

Oncelikle alanyazin taranmis ve alanda calisan iki kurucu miidiirle sohbet edilerek sorunlara
iligkin bir 6ngorii saglanmistir. Alanyazin tarandiktan ve 6n goriismeler yapildiktan sonra yari
yapilandirilmis bir gériisme formu hazirlanmistir. Goriismeler, katilimciya goériisme esnasinda
daha derinlemesine goriisler elde edilmesine katkida bulunan agik u¢lu sondaj sorular1 sorabilme
olanag1 vermektedir (Biyiikoztiirk vd., 2020). Yar:1 yapilandirilmis formda kurucu miidiirlerin
demografik 0Ozelliklerini belirlemeye yoénelik bes ve 6zel okul oncesi egitim kurumlarinin
kurulum asamasinda yasanan sorunlari ve ¢oziim Onerilerini belirlemeye yonelik bes olmak tizere
on soru bulunmaktadir. Belirlenen sorular, anlatim, anlam, acik ifade edilebilme ve konuya
uygunluk agisindan degerlendirilmesi igin egitim bilimleri alaméinda ¢alisan ve nitel ¢alismalar
yapan ii¢ Ofretim iiyesinin goriisiine sunulmustur. Ogretim iiyelerinden gelen tavsiyeler
sonucunda soru sayisi sabit kalmus; fakat sorularin daha anlasilir hazirlanmasina yonelik kismi
dizenlemelere gidilmistir. Sorularin net, anlasilir ve agik olup olmadigim anlamak amaciyla ti¢
kurucu midur ile pilot gériismeler yapilmus, yapilan goriismeler 35 dakika ile 42 dakika arasinda
stirmiistiir. Pilot goriismeler neticesinde sorularm anlasilir olmasi ile ilgili herhangi bir problem
olmadigi anlagilmigtir. Bu uygulamalardan sonra goriisme formuna son hali verilmistir.

Veri toplama streci

Veriler toplanmadan once Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulu'nun
28.04.2022 tarih ve 2022/232 sayili karari ile etik kurul izni alinmustir. Veriler, yiiz yiize
goriismeler yapilarak ve acik u¢lu sorular sorularak toplanmustir. Goriismeler, 2022 yili Ocak-
Nisan aylarinda okullar ziyaret edilerek gerceklestirilmistir. Belirlenen kurucu miidiirlerle
randevu almak ve arastirma hakkinda bilgi vermek amaciyla onceden goriismeler yapilmis;
goniillii olan kurucu miidiirlerle, uygun zaman diliminde goriismek {izere randevu
olusturulmustur. Gorlismelere baslanmadan Once arastirmanin amact ve 6nemi hakkinda detayli
bilgi verilmis ve kurucu miudiirlerin kisisel bilgilerinin ve okul bilgilerinin gizli kalacag: ifade
edilerek giiven ortamu olusturulmaya ¢alisilmistir. Kurucu miidiirlerin kendilerini 6zglrce ifade
edebilmeleri amaciyla gériismelerin sohbet havasinda gecmesi saglanmustir. Goriisme formunda
yer alan kavramlara yOnelik aciklamalarda bulunulmus ve ses kaydi icin izin istenmistir. Ancak
kurucu miidiirlerden 14’1 ses kaydi alinmasina onay vermemistir. Bu goriismeler, arastirmaci
tarafindan not tutularak kaydedilmistir. Alt1 gériisme ise ses kaydi alinarak tamamlanmustir.
Gorlismeler yazili ve sesli olarak kaydedilmistir. Kayit altina alinan goriismeler daha sonra
herhangi bir degisiklik yapilmadan yaziya aktarilmis ve analiz edilmistir.

Verilerin analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde, nitel veri analizi tekniklerinden betimsel analiz
teknigi tercih edilmistir. Betimsel analiz, elde edilen verilerin daha dnceden belirlenen temalara
gobre Ozetlenmesi ve yorumlanmasi asamalarmi iceren bir analiz tiiriidir. Bu baglamda, 20 kurucu
miidiirle toplam 16 saatlik goriisme yapilmis, elde edilen ses kayitlar1 arastirmaci tarafindan
yaziya aktarilarak yaklasik 42 sayfalik goriisme metnine doniistiiriilmiistiir. Benzer 6zellikte olan
verilerin bir araya getirilmesi ile tema, alt tema ve kodlar olusturulmustur. Alt temalar
olusturulurken alanyazindan ve mevzuattan da yararlanilmistir. Nitel arastirmalarda veri analizi
siireci ilk goriismelerin yaziya aktarilmasi ve bu dokiimanlarin okunmasi ile baslar (Merriam,
2018). Bu amacla, veriler desifre edildikten sonra dort kez okuma yapilarak benzer anlamlar
iceren Oriintiilere ulasmak amaciyla gesitli kodlar ¢ikarilmustir. Elde edilen kodlar, benzer
anlamlar icermesine gore aymi havuzda toplanmistir. Bu havuzdaki kodlar alt temalar halinde
gosterilerek ilgili olan temalarin altinda toplanmistir. Bir sonraki asamada, elde edilen bulgular
tammlanmis ve yorumlanmustir. Ogretmenlerin goriisleri yorumlanmadan, dogrudan alintilar
yoluyla verilmistir. Arastirmaci ve bir 6gretim iiyesi, kodlamalar1 ayr1 ayr1 yapmustir. Belirlenen
kodlarin giivenirligi Miles ve Huberman’in (2019) uyusum yiizdesi formiilii (Glivenirlik=Goriis
Birligi/[Goriis Birligi+Goriis Ayriligi] x100) kullanilarak karsilastirilmistir. Bu islem sonucunda
kodlayicilar arasi uyum orani; birinci tema icin %.91; ikinci tema icin, %.92; t¢unci tema igin
%.88; dordiincii tema i¢in %.89; besinci tema ic¢in %.92 olarak bulunmustur.
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Inandiricihk ve aktarilabilirlik

Arastirmada inandiricilik ve aktarilabilirligin saglanmasi amaciyla ¢esitli yontemler izlenmistir.
Oncelikle, ii¢ kurucu miidiirle pilot gériismeler gerceklestirilerek sorularin agik, net ve tutarl
olmasi saglanmistir. Yart yapilandirilmig form hazirlanirken ilgili alan yazin ve mevzuat
incelenmis ve egitim yonetimi alaninda nitel ¢aligmalar yapan uzman ii¢ 6gretim tiyesi goriisleri
alarak inandiricilik (i¢ gegerlilik) olusturulmaya calisilmistir. Arastirmanin inandiriciligini (i¢
glivenirligini) arttrmak amaciyla bulgularin tamami yorum yapilmadan dogrudan alintilar yolu
ile verilmistir. Arastirmanin aktarilabilirligini (dis gecerligini) artirmak amaciyla arastirmanin
asamalar1 ve bu asamalarda yapilan uygulamalar detayli bir sekilde anlatilmaya c¢alisilmistir. Bu
amacla, arastirmanin deseni, ¢calisma grubu, veri toplama araci, verilerin toplanmasi ve verilerin
analizi detayli bir sekilde agiklanmistir. Ayrica, arastirmanin aktarilabilirligini (dis gegerligini)
artirabilmek amaciyla katilimcilarda azami ¢esitlilik olusturulmaya calisilmigtir. Arastirmanin
teyit edilebilirligini (dis glivenirligini) artirmak amaciyla, detayli bir betimleme yapilmustir. Elde
edilen bulgular kurucu miidiirlere sunularak teyit alinmistir. Bu agamada, bulgular 6zetlenerek
katilimeilara aktarilmis ve bir olur toplantisi gergeklestirilmistir. Goriisme verilerinin tematik
analizinde betimsel analiz teknigi kullamilmustir. Bir Ogretim iiyesinin kodlamalar1 ile
aragtrmacinin kodlamalari karsilagtirilmistir. Bu amagla, Miles ve Huberman’in (2019) 6nerdigi
uyusum yiizdesi formiilii kullanilmigtir.

Bulgular
Arastirmanin bu boliimiinde, goriismecilere sorulan sorular baglaminda olusturulan tema, alt tema
ve kodlara yer verilmistir. Elde edilen kodlarm bir kismi, bazi katilimcilarin goriislerinden
dogrudan aktarma yoluyla desteklenmistir.

Kurulum asamasinda biirokratik islemlerde karsilasilan sorunlar

Arastirmanin birinci sorusu, “Kurulum asamasinda biirokratik islemlerde karsilasilan sorunlar
nelerdir?” seklindedir. Kurulum asamasinda biirokratik islemlerde karsilasilan sorunlar temast;
MEB ile ilgili sorunlar, standartlar yonergesi ile ilgili sorunlar, diger kurumlar ile ilgili sorunlar,
siiregte yasanan sorunlar ve onay siirecinin uzamasinin getirdigi sorunlar olmak tizere bes alt tema
altinda gruplandirilmistir (Tablo 2).

Birinci alt temada, istenilen belge ve raporlarin fazla olmasi, siirecte rehberligin yapilmamasi ve
onay siirecinin gecikmesi yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmistir.

“Okulda yapmam gereken bircok tadilat isi varken bunlar: birakip istenilen belgeleri
hazirlamaya basladim. Ama evraklar hem karisik hem de ¢ok fazlaydi...” (Y3).

“Kurulum agamasinda ister istemez atladigimiz, yanls yaptigimiz noktalar oldu.
... Eksikleri tamamlayabilmek icin Milli Egitim Bakanligi’'ndan siirekli haber bekledik”
(Y1).

Ikinci alt temada, tadilat siireclerinin maddi sorunlara neden oldugu ve acilis siirecini uzattig
yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmistir.

“Okul kurma asamasinda bircok maliyeti Onden hesaplamigtim. Fakat binay

standartlara wydurmak icin yapilan harcamalar hesaplarimin ¢ok iizerinde ¢ikti...”
(Y15).

“Tadilat gerektirmeyen bir bina bulmak hem maliyet hem de zaman avantaji saglyor. ...
Fakat aranan ozelliklerde bir bina bulmak c¢ok zor. Buldugun binalarda da tadilat
maliyetleri ¢ok yiiksek ¢ikiyor” (Y11).
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Tablo 2

Biirokratik Islemlerde Karsilasilan Sorunlar

Tema Alt Temalar Kodlar

MEB’in istedigi belge ve rapor sayisinin fazla olmasi
Prosediirlerin karmagik olmasi

Kurucu miidiirlere rehberligin yapilmamasi

MEB’in resmi onayi1 proje Uzerinden vermemesi

Onay islemlerini MEB’in merkezden yiiriitmesi

Standartlar Yonergesine uygun tadilatlarin uzun siire almasi
Standartlar Yonergesine uygun tadilatlarin maliyeti arttirmasi
Standartlar Yonergesine uygun bina bulma zorlugu
Standartlar Yonergesinin okul kontenjanini belirlemesi
Kurulum asamasinda Standartlar Yonergesinde yapilan
degisikliklerin getirdigi mali zorluklar

Onay alinacak kurum sayisinin fazla olmasi

Denetim birimlerinin yogunlugu

Kurumlarin sistemlerinin etkin ve verimli yapida olmamasi
Kurumlar tarafindan yapilan tutarsiz uygulamalar

Ruhsat alma siirecinin uzun olmasi

Tanitim siirecinde izin prosediiriiniin uzun olmasi

Binada yangma kars1 gerekli 6nlemlerin alindigma iliskin rapor
Siirecte Yasanan alma siirecinin uzun olmasi

Sorunlar Binanin ve ¢evresinin saglik yoniinden uygun olduguna iligkin

MEB ile ilgili
Sorunlar

Standartlar
Yonergesi lle
flgili Sorunlar

Diger Kurumlar
fle figili
Sorunlar
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Biirokratik Islemlerde Karsilasilan Sorunlar

rapor alma siirecinin uzun olmast 2
Binanin saglam ve dayanakli olduguna iliskin rapor alma 1
slirecinin uzun olmasi
Onay Surecinin  Onayin geg verilmesinin dgrenci kayit déneminin kacirilmasina 4
Uzamasmin neden olmasi
Getirdigi Onayin ge¢ verilmesinin kurumun faaliyete gegmeden bosa 2
Sorunlar kira 6demesine neden olmasi

Uclincii alt temada, onay almacak kurum sayisinin fazla oldugu, denetim birimlerinin yogunlugu
ve tutarsiz uygulamalar yaptigi yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmustir.

“Onay alabilmek icin siirekli kurumlar arasinda mekik dokudum. Kurum sayisi, istenilen
belgeler, raporlar ¢ok fazla ve ¢etrefilli. ...Bu isler igin ciddi mesai harcadim” (Y4).

“Denetim i¢in randevu almak istedim. Randevu i¢in kurumu aradim fakat konuyla ilgili
birime bir tiirlii ulasamadim. Sonrasinda mecbur kuruma gidip basvuru yapmak zorunda
kaldim” (Y1T7).

Dordiincii alt temada, ruhsat alma siireclerinin uzun oldugu ve izin islemlerinin zaman aldig1
yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmistir.

“...Okulun tamtimim yapmak istiyorsunuz ama valilikten izin almak sart. ...Bu
stireglerde zaman ¢ok kiymetli, siire uzadik¢a ayakta kalmak giiclesiyor...” (Y14).

“Binanin uygun olup olmadigina yonelik bir¢ok rapor hazirlamam gerekti. ...Itfaiyeden,
il saghktan, valilikten izin islemleri i¢in uzun siire ugrastigimi hatwrliyorum...” (Y8).

Besinci alt temada, onay siirecinin uzamasi, kayit doneminin kagirilmasina ve kurumlarin bosa
kira 6denmesine neden oldugu yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmustir.

“Onayr beklerken bircok veli okula kayit i¢in geldi ama kayitlar: yapamadim. ...O yil
kapasitemizin ¢cok altinda kayit alabildim” (Y6).
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“...Onay geciktikce bircok problem ortaya ¢ikmaya baslyor. Bu sorunlarin en basinda
maddi sorunlar geliyor...” (Y5).

Kurulum asamasinda fiziki sartlar ve arac gere¢ ahminda karsilasilan sorunlar
Arastirmanin ikinci sorusu, “Kurulum asamasinda fiziki sartlara ve arag gere¢ alimina iligkin
karsilasilan sorunlar nelerdir?” seklindedir. Kurulum asamasinda fiziki sartlara ve ara¢ gereg
alimina iliskin karsilagilan sorunlar temasi; maliyetler ile ilgili sorunlar, tadilat streci ile ilgili
sorunlar, arag gerecler ile ilgili sorunlar, fiziki yapi ile ilgili sorunlar ve devlet desteklerinin
yetersizligi ile ilgili sorunlar olmak {izere bes alt tema altinda gruplandirilmistir (Tablo 3).

Tablo 3
Fiziki Sartlara ve Ara¢ Gere¢ Alimu ile Iigili Sorunlar
Tema Alt Temalar Kodlar f
Bina kiralama maliyetlerinin yiiksek olmasi 17
Egitim anlayisina yonelik tadilat maliyetlerinin yiiksek olmasi 13
Ustalik hizmet maliyetlerinin yiiksek olmasi 11
Yap1 malzeme maliyetlerinin yiiksek olmasi 10
Kirtasiye malzemelerinin maliyetinin yiiksek olmasi 10

Bahge/peyzaj diizenleme maliyetlerinin yiiksek olmasi

Maliyetler ile Teknolojik arag ve gere¢ maliyetinin yiiksek olmasi

Mimarlik hizmet maliyetlerinin yiiksek olmasi

I1gili Sorunlar -~ i _
Cocuk saglig1 ve giivenligine uygun materyal maliyetlerinin

yiiksek olmasi

Bina/arsa satin alma maliyetlerinin yiiksek olmasi

Di1s mekén materyal maliyetlerinin yiiksek olmasi

Arsa kiralama maliyetlerinin yiiksek olmasi

Giivenlik 6nlemleri maliyetlerinin yiiksek olmasi

Bina ve arsalarda, emlak ve ¢evre vergilerinin yiiksek olmasi

Tadilat sirecinin uzun sirmesi

Kalifiye usta bulma zorlugu

Yiiklenici firmalarin taahhiit edilen stirede sorumluluklarini

Tadilat Siireci yerine getirmemesi

Fiziki Sartlara ve Ara¢ Gere¢ Alimu ile Ilgili Sorunlar
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Isle gili Tadilatlar1 yapacak firma sayisinin az olmast
orunlar OERNTRY -
Yiiklenici firmalarin dayaniksiz yapi malzemesi kullanmasi

Bina sahiplerinin tadilatlarin meydana getirecegi biiyiik
degisikliklere karsi ¢ikmasi
Satin alman materyallerin teslim siiresinin uzun olmasi
Satin alma yapilacak firma sayisinin yetersiz olmasi

Arac Gerecler  “giimalarin kalitesiz Urinler Uretmesi

Ile Igili Bazi materyallerin yurt digindan ithal edilmesi

Sl Satin alman materyallerin farkli veya eksik gelmesi
Satin alman materyallerin hasarli gelmesi
Merkezi konumda bina bulma zorlugu

Fiziki Yapt ile Uygulanacak egitim yaklasimina uygun 6zellikte bina bulma

zorlugu

llgili Sorunlar Binalarda bulunan boliimlerin derslikler i¢in uygun olmamasi

Istenilen biiyiikliikte bahceye sahip bina bulma zorlugu

Devlet Devletin arsa ve bina tegviklerinin olmamasi

Desteklerinin - Hibe ve kredi desteginden yararlanmak igin yatirim
Yetersizligi [le maliyetlerinin yiiksek olmasi gartinin bulunmasi
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[lgili Sorunlar  Arag gere¢ aliminda KDV desteginin olmamasi
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Birinci alt temada, kurumlarin egitim 6gretime hazirlanmasi igin fiziki sartlarin olusturulmasinda
yiiksek maliyetlerin ortaya ¢iktig1 yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmustir.

“Istenilen ézelliklerde bina bulmak ¢ok zor. ...Buldugun zaman da yeri, konumu, kiras
uygun olmuyor...” (Y1).

“Swniflart Reggio Emilia yaklasimina gore tasarladim. ...Bunlarin hepsini olugturmakta
maddi anlamda ¢ok zorlandim” (Y9).

Ikinci alt temada, tadilat siirecinde usta bulma zorlugu ve cesitli nedenlerden dolay1 islemlerin
zamaninda bitirilemedigi yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmustir.

“...Malzemenin gelmesi, ustasvmin bulunmasi, tadilatlarin yapimast derken igler ¢ok
uzuyor” (Y1).

“Isinin ehli usta bulmak cok zor. Sansliysaniz ve bulduysaniz o zaman da ¢ok yogun
oluyorlar ve ¢ok sonraya sira veriyorlar” (Y7).

Uciincii alt temada, arag gere¢ aliminda materyal fiyatlarinin pahali, kalitesiz ve temin siiresinin
uzun oldugu yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmugtir,

“Materyaller, yapt malzemeleri... Bir¢ok iiriinde bekleme stireleri ¢ok uzun. Siparisleri
verirken planlamalar: ¢ok dikkatli yapmak lazim” (Y2).

“...Pazarlamacilar okula geliyor iiriinlere bakiyorum ¢ok kalitesiz. Alsan, ¢ocuklara
zarar verecek iki giinde kirtlacak” (Y8).

Dordiincii alt temada, aranilan 6zelliklere sahip bina bulmanin zor oldugu yoniinde ifadeler 6ne
cikmustir.

“Bina, arsa bulmak kiralamak gercekten ¢ok zor. Ozellikle 6grenci sayisimin yogun
oldugu bolgelerde kiralik bina bulmak ¢ok zor” (Y5).

“...Bir de binalarin boliimlerinin metrekareleri simiflara wygun olmuyor. Mecbur
duvarlart ytkip genisletme yapmak zorunda kalryorsun...” (Y12).

Besinci alt temada, kurulus siirecinde devlet desteklerinin yetersiz oldugu yoniinde ifadeler 6ne
¢ikmstir.

“...Devlet; arsa, bina, materyal vs. destegi verse bir¢ok kisi ytireklenir...” (Y6).
“...Alinan iirtinlerde vergiler ¢ok fazlaydi herhangi bir destek almadim...” (Y4).

Kurulum asamasinda yonetici, 6gretmen ve yardimeci personel isttihdaminda karsilasilan
sorunlar

Arastirmanin lcincl sorusu, “Kurulum asamasinda yoOnetici, 68retmen ve yardimci personel
istihdaminda karsilasilan sorunlar nelerdir?” seklindedir. Kurulum asamasinda yonetici, 6gretmen
ve yardimci personel istihdamina iliskin karsilasilan sorunlar temasi; okulun personel tercih
ederken karsilagtigi sorunlar, personelin okul tercih ederken karsilastig1 sorunlar, is ilanlart ile

ilgili sorunlar ve MEB ile ilgili sorunlar olmak iizere dort alt tema altinda gruplandirilmistir
(Tablo 4).
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Tablo 4
Yonetici, Ogretmen ve Yardimct Personel Istihdamu ile ilgili Sorunlar
Tema  Alt Temalar Kodlar f
Nitelikli 6gretmen eksikligi 15
Kalifiye yardimci personelin az olusu 12
Tecriibe eksikligi 12

Liderlik 6zelliklerine sahip yoneticilerin az olusu 8
Uygulanacak egitim yaklasimima yonelik sertifikasi
bulunan &gretmen eksikligi

Diizensiz galisma 6zge¢misi

Okulun Personel
Tercih Ederken

I;grrilnl?:rt 18t Kriterleri saglamayan yonetici, 6gretmen ve yardimet
personelin ise bagvurmasi
Referanslarin olumsuz goriisleri
Ogretmenlerin devlet okullarina atanana kadar 6zel
okullarda ¢alisma diisiincesi
Iletisim becerilerinin diisiik olmasi
Ucreti yetersiz bulma
Mesai saatlerinin uzun olmasi
Ozel okullarda galismaya kargi ényarg
Personelin Okul Hafta sonu calisma zorunlulugunun olmasi
Tercih Ederken Marka degeri yiiksekokullarda calisma istegi
Karsilastig Yeni agilan 6zel okullara karsi giivensizlik
Sorunlar Okula ulagimin zor olmast

Diger okullarm tekliflerinin cazip bulunmasi
Okulun beklentilerinin fazla olmasi

Fikir ayriliklar1 yagsanmasi

Ozliik haklarinin yetersiz bulunmasi

Is ilan1 verme maliyetlerinin yiiksek olmasi
Is ilanlarmna basvurularin yetersiz olmasi

Is ilanlarmin hedeflenen kitleye ulasamamasi
MEB ile Ilgili MEB’in istihdam siirecine destek vermemesi
Sorunlar MEB’in 6gretmen alimlarinin plansiz olmasi

Is Tlanlar1
fle flgili Sorunlar

Yonetici, Ogretmen ve Yardime1 Personel Istihdamu ile ilgili Sorunlar
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Birinci alt temada, insan kaynaklari olusturulurken nitelikli personel bulmanin zor oldugu
yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmistir.

“...Robotik kodlama, STEM vb. alanlarda yetkinliklere sahip ogretmen bulmakta ¢ok
zorlannmigtim...” (Y4).

“Is goriismelerinde bazi Ogretmenlerin kendini ivi ifade edemedigine sahit oldum.

Kendini iyi ifade edemeyen bir ogretmen ogrenciyle, veliyle nasil saglikli iletisim
kuracak” (Y18).

Ikinci alt temada, personelin 6zliik haklarini yetersiz buldugu yoniinde ifadeler 6ne ¢iknustir.

“...Yeni agilan bir kurum olunca ¢ok yiiksek iicretler teklif edemiyorsun. Asgari ticreti de
bir¢ok kisi kabul etmiyor” (Y11).

“Ogretmenler, devlet okullarina atanmis 6gretmenlerin ézliik haklarim talep ediyorlar.
Goniil ister verelim ama oyle bir biit¢eye sahip degiliz. ...Veremeyince de dgretmenler
calismak istemiyor” (Y4).
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Uciincii alt temada, is ilan1 maliyetlerinin yiiksek oldugu ve reklamlarin hedef kitleye ulasma
konusunda yetersiz kaldig1 yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmustir.

“...Bugiin kariyer.net 'te 3 aylik ilan maliyeti en az 5 bin TL. O kadar para veriyorsun bir
de yiiksek bagvuru gelmiyor...” (Y6).

“...Is ilanlarina neden bilmiyorum ama basvurular ¢ok diisiik olmustu. Giinde 2 kisi anca
basvuru yapiyordu...” (Y10).

Dordiincii alt temada, MEB’in 6gretmen alimlarinin plansiz olmasi ve MEB’in 6zel okul dncesi
egitim kurumlarma personel destegi saglamadigr yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmustir.

“MEB eiicretli ogretmenlik i¢in bagvuran bir¢ok 6gretmen var. Bu dgretmenleri o zaman
MERB bize yonlendirseydi aradigim nitelikte dgretmen bulmam ¢ok daha kolay olurdu”
(Y8).

“MEB okullarin a¢ilmasina kisa siire kala birden alim yapti. Bir 6gretmenim hocam ben
atandim dedi mecbur igi birakip gitti. Okullarin agilmasina az bir siire kala yasadigim
duruma bakar misimiz?” (Y14).

Kurulum asamasinda egitim kurumlarimin tamtiminda karsilasilan sorunlar

Arastirmanin  dordiincii  sorusu, “Kurulum asamasinda egitim kurumlarmin tanitiminda
karsilasilan sorunlar nelerdir?” seklindedir. Kurulum asamasinda egitim kurumlarmin tanitiminda
karsilagilan sorunlar temasi; maliyetler ile ilgili sorunlar, planlama ile ilgili sorunlar, yeni agilan
okul olmanin getirdigi sorunlar ve velilerin egitim eksikligi ile ilgili sorular olmak tizere dort alt
tema altinda gruplandirilmistir (Tablo 5).

Tablo 5
Egitim Kurumlarimn Tanitim ile Ilgili Sorunlar
Tema Alt Kodlar f
Temalar
Acik hava tanitim maliyetlerinin yiiksek olmasi 16
Tasarim maliyetlerinin yiiksek olmasi 9
Maliyetler Baski maliyetlerinin yiikse?k olm'as'l _ 8
5 fle ilgili Sosyal medya tanitim maliyetlerinin yiiksek olmasi 8
g Sorunlar Sosyal medya ajanslarinin hizmet maliyetlerinin yiiksek olmasi 5
3 Arama motorlarinda rekabetin yiiksek olmasi 3
%ﬁ Belediyelerin tanitim faaliyetlerinden vergi talep etmesi 2
ﬁ Baski siireclerinin planlanan siirede bitmemesi 8
= Planlama Siirekli bir tanitim faaliyetinin yiiriitilememesi 6
g Ile Igili Acik hava tanitim alanlarinda kontenjanin dolmasi 4
§ Sorunlar Veli goriismelerinin ¢akismalara neden olacak sekilde 3
= planlanmasi
§ Yeni Referans velilerin olmamasi 7
g Acilan Yeni agilan okullara karsi 6nyargilar 5
g Okul Okulun ge¢misi hakkinda igeriginin olmamasi 3
5 Olmanmn  Marka degeri yiiksek olan okullarla rekabetin zorlu olmast 2
k= Sg:lljrriﬁl Okul hakkinda yapilan olumsuz yorumlar 2
50 Velilerin Velilerin daha ¢ok fiziki sartlara odaklanmasi 5
Egitim
Eksikligi Okul 6ncesinde farkli egitim yaklagimlarina karsi velilerin 4
Ile Tlgili mesafeli olmasi
Sorular
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Birinci alt temada, tanitim siireglerinin her boyutunda maliyetlerin yiiksek oldugu yoniinde
ifadeler 6ne ¢ikmistir.

“...Sadece okulun dis cephesini kaplayacak bir branda i¢in 34 bin TL ddedim...” (Y15).

“...Okulun oniine koydugun kirlangi¢ bayraklar, binaya astigin biiyiik brandalar i¢in de
belediye reklam vergisi alryor” (Y8).

Ikinci alt temada, tanitim siireglerinin dogru planlanmamasinin maddi kayiplara neden oldugu
ayrica tamtim siire¢lerinin istenilen verimlilikte gecirilememesine neden oldugu yoniinde ifadeler
one ¢ikmigtir.

“Tamitim faaliyetlerinde hem internette hem de agik havada uzun soluklu ¢alismalar
yapmak lazim. Yoksa bir faydasi olmuyor...” (Y18).

“Veliler kayit goriismesine genellikle pazar giinleri geldi. Gériismeleri sadece ben

yvaptigim igin bir¢ok veliyle goriisme yapamadim. ...Bazi veliler soylenerek gitmisti”
(Y2).

Uciincii alt temada, yeni agilan okul olmanin 6n yargilara sebebiyet vermesi ve giiven
problemlerinin yasanmasina neden oldugu yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmustir.

“Biraz da okulu veliler tanitryor. ...Yeni acildigimiz zaman kimse ne yaptigimizi nasil bir
okul oldugumuzu bilmiyordu” (Y20).

“...Ne kadar tamtim yapsan, kendini anlatsan da veliler hep bilindik okullara
yoneliyor...” (Y1).

Dordiinct alt temada, velilerin okul 6ncesi egitim konusunda bilgilerinin yetersiz olmasinin
tanitim faaliyetlerinin istenilen sonuca ulasmasimi engelledigi yoniinde ifadeler one ¢ikmustir.

“...Okulda gercek materyalleri ¢cocuklarin denemesine imkan verdigimiz icin bazi veliler
bunun tehlikeli oldugunu diistiniip okula olumsuz bakmiglardi” (Y17).

“Egitim anlaywst farklilastikca velilerin endiselendigine sahit oldum. Siiregte siirekli
velilere neyi, neden, nigin yaptigimizi siirekli anlatmak zorunda kaldim” (Y5).

Kurulum asamasinda karsilasilan sorunlara gelistirilen ¢6ziim onerileri

Arastirmanin besinci sorusu, “Kurulum asamasinda karsilasilan her bir soruna iliskin ¢oziim
onerileri nelerdir?” seklindedir. Kurulum asamasinda karsilasilan her bir soruna iliskin gelistirilen
¢Oziim Onerileri temasi; biirokratik islemlerde karsilasilan sorunlara iliskin ¢6ziim Onerileri, fiziki
sartlar ve ara¢ gere¢ aliminda karsilasilan sorunlara iliskin ¢oziim Onerileri, yonetici, 6gretmen ve
yardimci personel istihdaminda karsilasilan sorunlara iliskin ¢Oziim Onerileri ve egitim
kurumlarinin tanitiminda karsilasilan sorunlara iliskin ¢6ziim onerileri olmak iizere dort alt tema
altinda gruplandirilmistir (Tablo 6).

Birinci alt temada, belge ve rapor sayisinin azaltilmasi, islemlerin kolaylastirilmast ve
tutarsizliklarin 6niine gecilmesi yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmustir.

“Kurumlarin okullardan istedikleri sartlar netlestirilerek her kafadan bir ses ¢ikmasinin
Oniine gegilmesi faydali olacaktir” (Y13).

“...Siirecin hizlanmasu igin onay islemlerini ilge milli egitim miidiirliiklerinde yapabilmek
lazim...” (Y12).

166



Ozel Okul Oncesi Egitim Kurumlarinm Kurulum Asamasinda Kurucu Miidiirlerin Kargilastiklari
Sorunlar ve C6ziim Onerileri

Tablo 6
Kurulum Asamasinda Karsilasilan Sorunlara Gelistirilen Coziim Onerileri
Tema Alt Temalar Kodlar f
MEB’in 6zel okullara destek saglamasi 11
. . Prosediirlerin anlasilir/sade hale getirilmesi 9
Birokratik 0 Kk Tl 7
islemlerde nay verecek kurum sayisinin azaltilmas
Karsilasil Tutarsiz _uygula_mglgrm Oniine g_egllm_em _ _ 6
arstlagilan
5 sorunlara iliskin Belge!erln gevrlm.l(;luolar.ak tesllm_edlle_bllme5| 4
= coziim onerileri Resmi onayin proje qzc.ermfic.an verilmesi _ 3
2 Onay siirecini ilge milli egitim miidiirliklerinin 1
© yriitmesi
:% Yatirim ve sermaye desteklerinin verilmesi 12
&S, Fiziki sartlar ve arag _Devletin bina ve arsa tesvikleri vermesi 10
g gereg alminda Kira destegi verilmesi 8
= karsilagilan Devletin ara¢ gere¢ aliminda destek vermesi 8
&  sorunlara iligkin Fiziki sartlara iligkin standartlarin azaltilmasi 7
g ¢6zUm onerileri Danigmanlik veren firma sayisinin artmasi 3
s Bahge zorunlulugunun kaldirilmasi 1
= MEB’in personel giderlerinde destek vermesi 9
g . MEB’in personel alimina destek vermesi 7
©  Yonetici, Ogretmen Ogretmenlerin hizmet igi egitimlerle niteliginin
£ veyardimci 2
= | arttirilmasi . . _ _
_i f)si:}sl?iztranm da Farkl1 yaklagimlara yonelik egitmen egitimlerinin 2
S karsilasilan e.l'rtt1r11ma51 = - -
% sorunlara iliskin Qzel okullarda c¢aligsma algisimin yiikseltilmesi 1
= cozm onerileri qul okpllarda calisan ogretmenlerin 6zliik haklarmin 1
z genisletilmesi
= Yiiksek lisans imkanlarmm artirilmasi 1
< Yoneticilere pazarlama egitimleri verilmesi 7
g Belediyelerin acik hava panolarinda okullara iicretsiz/esit 5
E Egitim kurumlarinin _tanitim hakki vermesi
MS tanitiminda Veli goriigmeleri yapacak personel sayisi/niteligi 5
karsilagilan arttirllmast
sorunlara iligkin Kamusal alanlarda yapilan tanitim faaliyetlerine yonelik 3
¢Ozum onerileri imkanlarin genisletilmesi
Daha az maliyetli tanitim stratejileri gelistirmek 1
Tanitimlarda KDV destegi saglanmasi 1

Ikinci alt temada, devletin 6zel okul &ncesi egitim kurumlarma destek vermesi gerektigi ve
standartlarin azaltilmas1 yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmustir.

“Ozel okul acmaya yonelik tesvik hi¢ yok. Durum béyle olunca bu isi sadece parasi

olanlar yapabiliyor. ...Sermaye, bina, arsa vb. desteklerle girigimcilerin dniiniin agilmast
gerekiyor...” (Y13).

“Standartlar azaltilarak kurumlarin tadilat siirecinde yasadiklart zaman ve maliyet
problemleri azaltilabilir” (Y7).

Ugiincii alt temada, yonetici, 6gretmen ve yardime1 personel aliminda devletin destek vermesi ve
personelin egitimine yonelik hizmet ici egitimlerin planlanmasi gerektigi yoniinde ifadeler 6ne
cikmustir.

“Miidliirler kurulus siirecinde maddi anlamda ¢ok yipraniyorlar. En azindan ilk 3 yil MEB
ogretmen maaslarina belli oranda destek verebilir...” (Y1).
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“Baz1 ogretmenler ozel okullarda ¢alismak istemiyor. Haliyle ogretmen bulmak

zorlastyor. Bu konuda olusan olumsuz alginin da diizeltilmesi igin ¢calismalar yapmak ¢ok
Onemli...” (Y16).

Dordiincii alt temada, pazarlama egitimlerinin alinmasi ve siirecin biitiinciil olarak planlanmasi
gerektigi yoniinde ifadeler 6ne ¢ikmustir.

“Ozellikle yeni acilan okullara belediyelerin reklam destegi vermesi, kurumlarin
tamitiminda ve velilerin okula ¢ekilmesinde yararli olacaktir...” (Y9).

“...Kamusal alanlarda okullarin tamtimlarini yapmalarina imkan saglayacak ortamlar
verilmesi faydali olacaktir...” (Y15).

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Arastirmanin birinci alt problemi dogrultusunda, 6zel okul 6ncesi 6gretim kurumlarinin kurucu
miidiirlerinin kurulum asamasinda biirokratik islemlerde karsilastiklar1 sorunlar; istenilen belge
ve rapor sayisinin fazla olmasi, prosediirlerin karmasik olmasi, tadilatlarin uzun siire almasi ve
maliyeti arttirmasi, bina bulma zorlugu, onay alinacak kurum sayisinin fazla olmasi, denetim
birimlerinin yogunlugu, kurumlarin sistemlerinin etkin ve verimli yapida olmamasi, kurumlar
tarafindan yapilan tutarsiz uygulamalar, ruhsat alma siirecinin uzun olmasi, tanitim siirecinde izin
prosediiriiniin uzun olmasi, gerekli raporlarin alinma siirecinin uzun olmasi ve onaym geg
verilmesinin 6grenci kayit doneminin kacirilmasina neden olmasi olarak tespit edilmistir.

Biirokratik islemlerin fazla olmas1 egitim yatirimeilarmin géziinii korkutmaktadir (TOBB, 2014).
Kabakli (2018), 6zel okullarin kurulus asamasinda MEB’in talep ettigi resmi prosediirlerinin fazla
olmas1 ve resmi onayin proje iizerinden verilmesi gerektigi yoniinde sonuclara ulasilmistir. Bu
arastirmada da cesitli sorunlarla kars1 karsiya birakilan kurucu miidiirlerin biirokratik engeller
nedeniyle girisimlerinin cevapsiz kaldigimi soylemek mimkiindiir. Bu durumlarm zorlastirici
etkileri kurucu miidiirlerin okul agma girisimlerinin olumsuz yonde etkilenmesine, ayni1 zamanda
motivasyonlarinin diismesine neden oldugu goriilmektedir. Ata (2006), ruhsat alma siiresinin
uzamasinin kurucu miidiirlerin okul yonetiminde en ¢ok zorlandigi konular arasinda oldugunu
tespit etmistir. Hantal isleyen biirokrasinin daha iyi sistemlerle daha hizli sonuglar vermesi bu
konuda yasanan magduriyetlerin oniine gececegi sOylenebilir. Belirtilen biirokrasi, 6zel okullarin
reklam ve ilan siirecinde de karsilarina ¢ikmaktadir. Kiirekei (2002), reklam ve tamitimda kurucu
mudurlerin zaman kayb1 yasadigini tespit etmistir. Mevcut arastirma bulgular1, 6zel bir okul
oncesi egitim kurumunun kurulus asamasinda ruhsat alma siirecinin gecikmesinin ve siiregte
yasanan aksakliklarin kurucu miidiirleri maddi ve manevi agidan zor duruma soktugunu
gostermektedir. Akiiziim (2017), yeni a¢ilmakta olan okullarin, fiziki yap1 ve tadilat siireclerinde
sorunlarla karsilastig1 yoniinde tespitlerde bulunmustur. Inal (2019), 6zel okullarin aradiklar:
niteliklere uygun bina kiralama maliyetlerinin ¢ok yiksek oldugunu tespit etmistir. Kurucu
miidiirler, bu konuya iliskin sorunlarmin temel kaynagi olarak maliyetlerin yiiksek olmasini
gostermislerdir. Bu sonuclarin, siirecin uzamasina ve maliyetlerin artmasina sebebiyet verdigi
soylenebilir. Kira stopaj muafiyetinin saglanmasi ve 6zel okullara kira destegi gibi maliyeti
diisiirticii tedbirlerin alinmasinin bu alanda yapilan yatirimlari arttiracag sdylenebilir. Ozellikle,
kalkinmada oncelikli bolgelerde 6zel okul agmak isteyen kurucu miidiirlere ticretsiz arsa temini,
egitim yatirimi almayan bolgelere yatirim yapilmasini saglayabilecektir.

Arastirmanin ikinci alt problemi dogrultusunda, 6zel okul oncesi 6gretim kurumlarinin kurucu
miidiirlerinin kurulum asamasinda fiziki sartlarla ve ara¢ gere¢ alimiyla ilgili karsilastiklari
sorunlar; bina kiralama maliyetlerinin yliksek olmasi, hizmet maliyetlerinin yiliksek olmasi, yap1
malzemeleri ve arag¢ gere¢ maliyetlerinin yiiksek olmasi, bina ve arsalarmn satin alma ve kiralama
maliyetlerinin yiliksek olmasi, emlak ve ¢evre vergilerinin yiliksek olmasi, bina sahiplerinin
tadilatlarin meydana getirecegi biiyiik degisikliklere karsi ¢ikmasi, satin alma yapilacak firma
sayisinin yetersiz olmasi, bazi materyallerin yurt disgindan ithal edilmesi, satin alman
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materyallerin farkli, eksik, hasarli veya gec gelmesi, hibe ve kredi destegi sartlarmin zorlayict
olmasi ve istenilen biiyiikliikte bahceye sahip bina bulma zorlugu olarak tespit edilmistir.

Tadilat siirecinde 6zel okullar maddi ve manevi anlamda zorlu bir siire¢ gegirmelerine ragmen
devlet bu konuda 6zel okullara destek vermemektedir (Akan, 2012). Akiiziim (2017), yiklenici
firmalarin ince iscilik yapmadiklarini, ise gereken Ozeni gostermediklerini, taahhiitleri tam
anlamiyla yerine getirmediklerini, zamaninda projeyi bitirmediklerini ayrica kullandiklar1 yap1
malzemelerinin  dayaniksiz  oldugunu belirtmistir. Kabakli (2018), fiziki sartlarin
olusturulmasmda kurucu miidiirlerin zorlandigini, temin edilen binalarda da bahgelerin yeterli
biiyiikliikte olmadig1 yoniinde sonuglara ulasmustir. Inal (2019), 6zel okullarm bina ve arsa
bulmakta zorlandigini, devletin yer tahsis etmesi gerektigini ve imar planlarinda devlet okullarina
ayrilan alanlara 6zel okullarin da yapilmasina imkan verilmesi gerekliligi yoniinde tespitlerde
bulunmustur. Sirecte yasanan bina arayisinin uzamasi, kurucu midirleri yatirnm yapma
konusunda kararsizliga sevk edebilmektedir. Bu siirecte devletin arsa ve bina temini noktasinda
tesvik edici politikalar izlemesi, egitim alanina yapilan yatirimlarin artmasina ve siirecin daha
hizli ilerlemesine katki saglayabilecektir. Ayrica, Akan (2012), 6zel okullara devlet biitcesinden
saglanacak desteklerin devlet biitgesinde bir kayba neden olmayacagi aksine istihdam ve vergi
doniisleri ile ekonomiye olumlu etkileri olacag: yoniinde sonuclara ulasmustir. Ozel okullara
saglanan tesviklerin artmasimnin, bu alanda yapilacak yatirimlarin sayisii ve niteligini
arttiracagim  gostermektedir. Bu alanda saglanan destekler ile kurucu miidiirler ekonomik
anlamda daha rahat hareket edebileceklerdir. Ayrica egitim alanina saglanan tesvikler ile 6zel
okullagma oranlarinin  artmasi, devletin egitim alaminda yiiklendigi sorumluluklari
azaltabilecektir. TOBB (2014), egitim sektoriine yOnelik ithalat ve ihracat yapan 100’e yakin
firma oldugunu ve bu firmalarin okul mobilyalarindan laboratuvar malzemelerine kadar her turlii
tiriinii biinyelerinde barindirdiklarini belirtmistir. Arastirma sonuglar1 ise kurucu miidiirlerin
istedikleri kriterlere uygun materyalleri bulma konusunda sorun yasadiklarini gostermistir. Bu
yOniiyle aragtirma bulgularmin farklilagtigi goriilmektedir.

Arastirmanin ti¢iinci alt problemi dogrultusunda, 6zel okul 6ncesi 6gretim kurumlarinin kurucu
miidiirlerinin kurulum asamasinda yoOnetici, 6gretmen ve yardimei personel istihdamu ile ilgili
karsilastiklari sorunlar; nitelikli 6gretmen eksikligi, kalifiye yardimei personelin az olusu, liderlik
Ozelliklerine sahip yoneticilerin az olusu, diizensiz ¢alisma O6zgecmisi, Ogretmenlerin devlet
okullarmma atanana kadar Ozel okullarda calisma diisiincesi, 6zel okullarda calismaya karsi
Onyarg1, marka degeri yiiksekokullarda ¢alisma istegi, yeni acilan 6zel okullara karsi glivensizlik,
Ozliik haklarinin yetersiz bulunmasi, is ilan1 verme maliyetlerinin yliksek olmasi, is ilanlarina
basvurularin yetersiz olmasi, MEB’in istihdam siirecine destek vermemesi ve MEB’in 6gretmen
alimlarmin plansiz olmasi olarak tespit edilmistir.

Nitelikli 6gretmenlerin az bulunmasi, liderlik Ozelliklerine sahip yoneticileri yonetime dahil
etmenin zor olmasi ve ise basvuran personelin tecriibe eksikliklerinin bulunmasi istihdam siirecini
zorlastiran etkenler arasindadir (Kabakli, 2018). Akiiziim (2017), personelin surekli yer
degistirmesi ve goreve yeni baslayan 6gretmen, yonetici ve yardimci personelin kisa siireli
calismasinin Ogrencilerin akademik basarisimi ve egitim O6gretimin niteligini olumsuz yonde
etkiledigi sonucuna varmustir. Ozellikle kurulum asamasinda yeni bir egitim 6gretim kadrosu
kurmak isteyen kurucu miidiirlerin istenilen kriterde yoOnetici, 6gretmen ve yardimci personel
bulamamasi ciddi zaman kayiplar1 yasamalarina neden olabilmektedir. Baransel (2020), 6zel
okullarda maaslarin diisiik olmasin1 ve mesailerin maasa yansitilmamasini 6gretmenlerin 6zel
okullardan ayrilmasinin ve 6zel okullarda ¢aligmak istememesinin nedeni olarak belirtmistir.
TEDMEM (2014), 6zel okullarda fazla mesai {icretlerinin ve sigortalarin 6denmemesi gibi
sorunlarm yasandigini belirtmistir. Garipagaoglu (2016), 6zel okullarda 6gretmen maaslarinin
cok diistik oldugunu vurgulamistir. Ydnetici, 0gretmen ve yardimci personelin; maag, ¢alisma
saati ve OzIlik haklar1 konularinda yapilacak iyilestirmeler, 6zel okullarin personel arayis
siirecinin daha hizli sonu¢lanmasina imkan verebilecektir. Ayrica, sartlarm iyilestirilmesi
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sonucunda motivasyonu artan egitim Ogretim kadrosunun, okula ve 6grencilere daha yiiksek
seviyede katkilar1 olabilecektir. Bu durumlara ek olarak, yapilan iyilestirmeler MEB’e atanmak
isteyen 6gretmenleri 6zel okullarda ¢alismaya tesvik edebilecektir. Istihdam siirecinde ise Emre
(2010), is ilan1 verme maliyetlerinin yiiksek oldugunu belirtmistir. Dulkadiroglu ve Altundemir
(2013), is ilanlarmin farkli platformlarda verilmesinin, siirecin kontroliinii zorlagtirdigini ve
maliyetini arttirdigini tespit etmislerdir. Benzer sekilde Lee (2005), arastirmasinda, internet
tizerinden verilen is ilanlarinin verimliligi arttirdigini, is arayan ve is ilan1 verenlere kolaylik
sagladigini ve diisiik maliyetli oldugunu vurgulamistir. Bu yoniiyle, arastirma bulgularinin
farklilastigi goriilmektedir. Bununla birlikte is ilanlarinda yeterli sayida basvuru alamama ve
istenilen 6zelliklerin disinda adaylarin bagvurmasi gibi problemler de yasanabilmektedir. Benzer
problemlerin yasanmamasi adina 6zel okullarin ortak kullandigi platformlarin olusturulmasi,
stireci daha verimli hale getirebilecektir.

Arastirmanin dordiincii alt problemi dogrultusunda, 6zel okul 6ncesi 6gretim kurumlarinin kurucu
mudurlerinin kurulum asamasinda, egitim kurumlarinin tanitim ile ilgili kargilastiklar1 sorunlar;
acik hava tanitim maliyetlerinin yiiksek olmasi, tasarim maliyetlerinin yiiksek olmasi, baski
maliyetlerinin yiiksek olmasi, sosyal medya tanitim maliyetlerinin yiiksek olmasi, tanitim
faaliyetlerinden belediyelerin vergi talep etmesi, baski siire¢lerinin planlanan siirede bitmemesi,
veli goriismelerinin ¢akismalara neden olacak sekilde planlanmasi, referans velilerin olmamasi,
yeni agilan okullara karsi 6nyargilar, okulun ge¢misi hakkinda igeriginin olmamasi ve marka
degeri yiiksek olan okullarla rekabetin zorlu olmasi olarak tespit edilmistir.

Biiyiiksehirlerde 6zel okul kuruculari reklam ve tanitim siirecinde zorluklarla kars: karsiya
kalmaktadir (Kabakli, 2018). Altay (2019), 6zel okullarin reklam giderlerinin ¢ok yiiksek
oldugunu tespit etmistir. Mermer (2020), tanittm amaciyla reklam araclarinin kullanilmasinin dzel
okullara ¢ok fazla maliyete neden oldugunu bu nedenle 6zel okul yOneticilerinin reklam
konusunda cekimser bir tutum sergiledigini vurgulamistir. Kabakli (2018), okulun finans
acisindan giiclii olmasi, marka degeri yiiksek olan okullarla rekabet etmek agisindan onem arz
ettigini belirtmistir. Ata (2006), 6zel okullar arasinda haksiz bir rekabet olusmamasi agisindan
reklam ve tanitimlarin denetimden ge¢mesi gerektigini vurgulamistir. Reklam maliyetlerinin
yiiksek olmasi ise egitim Ogretime ayrilan biitcede kisitlamalara gidilmesine neden
olabilmektedir. Ayrica, bir¢ok kurucu miidiiriin tanitim alaninda deneyimlerinin olmamasi, yanlis
kararlar almalarma bu dogrultuda ekstra harcama yapmalarina yol acabilmektedir. Arastirma
bulgularindan farkli olarak Yazbasi (2022) arastirmasinda, sosyal medya reklamlarinin gelencksel
medya araglarina gére maliyetinin diisiik oldugunu ifade etmistir. Yine Tercan (2016), internette
verilen reklamlarin biitcesinin daha diisiik oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde Ozis (2018),
yuksek maliyetlere neden olan klasik reklamlar yerine etkisi daha fazla ve daha makul maliyetlere
sosyal medya reklamlarinin tercih edilmesinin gerekliligini vurgulamistir. Bu yoniiyle arastirma
bulgularinin farklilastigi goriilmektedir. Elde edilen bulgular, yeni acilan 6zel okul olmanin cesitli
olumsuz etkilerinin oldugu gostermektedir. Ozellikle yeni acilmis bir 6zel okulun kendini
tanitmada cok iyi bir planlama yapmas: 6nemlidir. Ozel okullar1 6nerecek velilerin olmamasi,
okula kars1 dnyargilarin bulunmasi, okulun referans gosterebilecegi ge¢mise dair iceriklerinin
olmamas1 ve marka degeri yiiksek olan okullarla rekabetin zorlu olmas: tanitim siire¢lerini
olumsuz etkileyebilmektedir. Kurban (2021), 6zel okul tercihlerinde fiziki imkanlarmn yiiksek
olmasinin velilerin tercihlerini etkiledigini ve en yliksek imkanlara sahip olan okullarin tercih
edildigini tespit etmistir. Nartgiin ve Kaya (2016), velilerin okul tercihlerinde okul binasinin
goriiniisiine, okulun bulundugu gevreye ve fiziksel imkanlara odaklandigi yoniinde sonuglara
ulagmistir. Okullarda bilingli olarak olusturulmayan alanlarin nedenlerinin velilere anlatilmasi
sureci daha anlasilir hale getirebilir. Bununla birlikte okullarda olusturulmasi planlanan ve
eksikleri bulunan boliimlerin tamamlanmadan kayit donemine baslanilmasi, olumsuz izlenimlerin
olusmasina neden olabilir. Bu nedenle kurucu miidiirlerin benimsedikleri egitim anlayisini
aciklamalar1 ve velilerde olusan soru isaretlerini gidermeleri 6nem arz etmektedir.
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Arastirmanin besinci alt problemi dogrultusunda, 6zel okul 6ncesi 6gretim kurumlarinin kurulum
asamasinda, kurucu miidiirlerin karsilastiklart sorunlarin ¢ozlimiine yonelik Onerileri;
prosediirlerin sadelestirilmesi, onay verecek kurum sayisinin azaltilmasi, resmi onayin proje
tizerinden verilmesi, devlet desteklerinin arttirilmasi, standartlarin azaltilmasi, 6gretmenlerin
hizmet i¢i egitimlerle niteliginin arttirilmasi, farkli egitim yaklasimlarma yonelik egitmen
egitimlerinin arttirilmasi, 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin 6zliik haklarmin genisletilmesi ve
belediyelerin agik hava panolarinda okullara {icretsiz ve esit tanitim hakki vermesi olarak tespit
edilmistir.

Biirokratik islemlerin MEB vasitasiyla yiiriitiilmesi siireci yavaslattigi i¢in, islemlerin valilikler
araciligi ile yiritilmesi siireci hizlandiracaktir (Ata, 2006). Akiiziim (2017), biirokratik
engellerin asilmasi i¢in siirecin kirtasiyecilikten uzaklasarak e-belge sistemleri ile interaktif
Ozelliklere kavusmasi gerektiginin altim ¢izmistir. TOBB (2014), 6zel okul agcma surecinde;
standartlarin  azaltilmasi, agilis islemlerinin  kolaylastirilmasi,  biirokratik  islemlerin
sadelestirilmesi ve resmi onayin proje iizerinden verilmesi onerilerinde bulunmustur. Okul kurma
siirecinde kurucu midirlerin, siirecte yasadiklar1 sorunlar1 en aza indirmek adina c¢esitli
kurumlara talepte bulunarak ¢oziim yollar1 aradiklar1 anlasilmaktadir. Edinilen bulgular
dogrultusunda baz1 kurucu miidiirlerin, sorunlar1 kendi imkanlar1 ile ¢ozmeyi tercih ettigi ifade
edilebilir. Siirecte karsilasilan sorunlara c¢oziimler iiretilmesi, 6zel okul alanina yapilacak
yatirimlarin Oniinii acabilecektir. Akan (2012) tarafindan, 6zel okullarmn devlet biit¢cesinden,
belediyelerden ve gesitli vakif fonlarindan; bina yapimu ve tadilat gibi ¢esitli agilardan
desteklenmesinin 6zel okullarin yayginlagsmasi agisindan 6nemli oldugunu vurgulanmustir.
Ozdemir ve Tiiysiiz (2017), egitimde gelismelerin yasanabilmesi ve egitimin niteliginin artmasi
icin 6zel okullara devlet tarafindan tesviklerin saglanmasi gerektigini belirtmistir. Kurucu
midiirlerin bu siiregte c¢esitli kurumlardan yatirim destekleri talep etmeleri bu konuda
verilebilecek tesviklerin oninii acgabilir. Ayrica, egitim alaninda verilen desteklerin yetersizligi,
bir¢ok 6zel okulun kurulus siirecinde maddi sorunlarla ugrasmalarina, bu dogrultuda egitim ve
Ogretim konularindan uzaklagmalarina neden olabilmektedir. TOBB (2014), 6zel okullarda gorev
yapan yoOnetici, O0gretmen ve vyardimci personellere yoOnelik yapilan hizmeti i¢i egitim
faaliyetlerinin harcamalarinin desteklenmesini, 6zel okullarda goérev yapan personellerin 6zlik
haklarmin genisletilmesini, 6gretmen alimlarmin yaz doneminde yapilmasi gerektigini ifade
etmistir. Inal (2019), 6zel okullarda gorev yapan dgretmenlere; devlet okullarinda gérev yapan
ogretmenlere verilen sosyal haklarin taninmasi, 6zel okulda gérev yaptigi sirada devlet okullarina
atanan 6gretmenlere 6gretim yili baslayana kadar esneklik saglanmasi, 6zel okul 6gretmenlerinin
maas ve SSK giderlerinin devlet tarafindan karsilanmas1 gerektigini dnermistir. Akyol ve Yilmaz
(2016), Ozel okullarin gelecegi icin yOnetici ve Ogretmenlerin gelistirilmesi gerektigini
vurgulamustir. Ozellikle nitelikli bir egitim 6gretim kadrosu olusturmak isteyen kurucu miidiirlere
bu siirecte desteklerin saglanmasi faydali olacaktir. Ayrica hizmet i¢i egitimlerle yoOnetici,
O0gretmen ve yardimcei personelin niteliginin arttirilarak egitim sisteminde yasanan aksakliklarin
giderilebilecegi sOylenebilir. Bu durumlara ek olarak 6zel okullarda gorev yapan Ogretmenlerin
maas ve Ozlik haklarinda diizenlemeye gidilmesinin iilke genclinde yasanan atanamayan
O0gretmen sorunun ¢oziimiine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Akan (2012), 6zel okullarm,
tanitim faaliyetlerinde belediyelere 6dedikleri vergilerden muaf tutulmasi gerektigini belirtmistir.
Benzer sekilde TOBB (2014), raporunda reklamlardan alinan vergilerin 6zel okullara
yansitilmamast gerektigini vurgulamustir. Arastirma bulgularina gore, kurucu miidiirlerin
pazarlama konusunda deneyimsiz olduklari bu durum sonucunda da yanlis kararlar aldiklari
gorlilmektedir. Okullarm tanitimi siirecinde kurucu miidiirlerin pazarlamaya yonelik egitimler
almasimin siireci daha verimli hale getirebilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica MEB tarafindan
kurucu miidiirlere bu alanlara yonelik egitim imkanlar1 saglanabilir. Edinilen bulgular
dogrultusunda belediyeler tarafindan acik hava alanlarinda KDV desteklerinin verilmesi, 0zel
okullarmm daha fazla veliye ulagsmasina ve kendini daha uzun siireli tanitabilmesine olanak
taniyabilecektir.

171



Kurban ve Kazak

Bu ¢aligmanin bulgulari odaginda asagida yer alan 6neriler sunulmaktadir:

a. Kurulus siirecinde biirokratik islemlerde kurucu miidiirlerin karsisina bir¢ok engel
cikmaktadir. Bu nedenle kurucu miidirlerin mevzuata hakim olduktan sonra okul agma
girisimlerinde bulunmalar1 faydali olacaktir.

b. Kurulus siirecinde binanin yapisal olarak hazirlanmasinda ve ara¢ gereglerin satin
alimmasinda maliyetlerin ¢ok yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle, kurucu miidiirlerin girig
sermayelerini yliksek tutmasi, siirecin sorunsuz yiiriitilmesine katki saglayabilecektir.

¢. Kurucu muddrler daha 6nce deneyimlemedikleri tadilat ve pazarlama gibi sureclerde
yanlis kararlar alabilmektedirler. Bu nedenle kurulum siirecinde damismanlik firmalarmdan destek
alinmasi etkili olabilir.

d. Kiriterlere uygun personel isttihdaminda zorluk yasandigi tespit edilmistir. Bu nedenle,
bu alanda yasanan sorunlarin sendikalara ve ilgili birimlere iletilmesi fayda saglayabilir.

e. Egitim kurumlarinin tanittiminda 6zellikle agik hava panolarinda kurucu miidiirlerin alan
bulmakta zorlandigi sonucuna ulasilmistir. Bu nedenle tanitim siirecinin kurulum asamasindan
once planlanip ilgili alanlardan randevularin olugturulmas siiregte yasanan sorunlari azaltabilir.
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Extended Abstract

Introduction

Schools are such organizations that aim to ensure desired behavioral changes in individuals by
offering educational activities with programs prepared in advance in line with the needs of the
individual and society (Cetin & Balanuye, 2015). Schools, one of the most important and effective
subsystems of the education system; have organizational, educational and managerial goals
(Sarpkaya, 2021) and social, political and economic functions (Bursalioglu, 2010). In order to
achieve such goals, schools train the qualified people the country needs by applying various
programs at different education levels (Cinkir, 2010). Education levels in the Turkish education
system consist of four stages, namely pre-school education primary education, secondary
education and higher education. Pre-school education, which has a special importance among
these levels, forms the basis of education (Ciftci & Ersoy, 2019) and is also considered to be the
most important years of education (Toran, 2016).

As a result of the increase in awareness and importance attached to pre-school education,
significant developments in the number of institutions and the number of children receiving pre-
school education have been observed. Due to the growing need of education with time and to
meet the increased demand for education great amount of resources is needed. However, when
today's conditions are taken into consideration and since it is difficult to undertake this
responsibility for the state alone, the private sector is needed in the field of education as in other
fields (Cetin, 2014). For this reason, private schools founded other than the public schools and
established by domestic, foreign, real person or legal entities whose expenses are covered by the
private sector (Ozdemir and Tiystiz, 2017), maintain their operations with the supervision of the
Ministry of National Education (Uygun, 2003).

There are studies in the literature on the problems that school administrators encounter in schools.
It is possible to state that main problems that school administrators encounter most frequently are
inadequacy of physical structure, irrelevancy of parents towards school, teachers' inability to work
efficiently, lack of budget of the schools, the failure to meet the maintenance and repair needs on
time and adequately, and the inadequacy of the places where social activities can be held
(Memduhoglu & Meri¢, 2014). In the study conducted to determine the basic managerial
problems that founding managers encountered and to propose solution suggestions in the context
of school management, Akiiziim (2017) reported that at the establishment phase of the schools
founding managers encounter problems related with building and infrastructure, bureaucratic
procedures, purchasing goods and services, assigning teachers and auxiliary personnel, and
enrollment of students to school. Kabakli (2018), inhis research to determine the experiences of
an establishment process of a private school, he reached such conclusions as toomany official
procedures, a confusing structure of bureaucracy, a long time to get approval from the Ministry
of National Education, inconsistent practices in terms of physical conditions in schools, problem
of finding suitable land for schools, ineffective and inefficient systems of institutions, difficulties
in advertising and promotion, the contractor companies, failure of contractors to fulfill their
commitments and high rental costs of the schools. Problems arising from bureaucratic procedures
(Aslanargun & Bozkurt, 2012) and problems arising from the management of resource of student
(B1yik, 2014; Cinkir, 2010; Turan, 2007) are among the other problems faced by school managers.

In this research, it is aimed to determine the problems that the founding managers encountered
during the establishment of private preschool education institutions and the solution proposals for
these problems. In contradistinction to research in the literature, this research focused on revealing
the problems encountered by founding managers at the establishment phase of a private preschool
education institution and their suggestions for solutions. In this context, the answers to the
following sub-problems were sought:
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According to the opinions of the founding managers, during the installation phase;
a. What are the problems encountered in bureaucratic procedures?
b. What are the problems encountered in terms of physical conditions and purchasing
equipment?
c. What are the problems encountered in the employment of administrators, teachers and
auxiliary personnel?
d. What are the problems encountered in the promotion of educational institutions?
e. What are the solutions for each problem encountered?

Method

This research, which aimed to identify the problems encountered by founding managers and their
solution suggestions during the establishment phase of private preschool education institutions,
was prepared by utilizing qualitative research methods and techniques. The research was
conducted using a case study design from qualitative research techniques. The research was
conducted in private pre-school education institutions in 1zmit district of Kocaeli province in the
2021-2022 academic year. Twenty founding managers were consulted to answer the research
questions. The study group was determined using the criterion sampling method as one of the
purposeful sampling methods. In this context, it was determined ascriteria that the founding
managers were involved in the establishment phase of the private preschool education institution.
Data were collected through face-to-face interviews and a semi-structured interview form
consisting of open-ended questions. In the analysis of the data obtained in the study, descriptive
analysis technique, one of the qualitative data analysis techniques, was preferred.

Result and Discussion

According to the results obtained from this specific research, the founding principals, the number
of documents and reports requested by the MEB is high, the procedures are complicated, the
renovations take a long time, the license process is long, the building rental costs are high, the
renovation costs are high, there is difficulty in finding a building in a central location, there is
lack of qualified teachers, the qualified assistant personnel. Furthermore, it has been determined
that they encounter problems such as being low, lack of experience and high promotional costs.
The solution proposals developed by the founding directors for the problems they faced were
determined as making the procedures clear and simple, providing investment and capital supports,
providing incentives for buildings, land and rent by the government, and supporting the MEB to
recruit personnel.

In this research, it is possible to say that founding principals faced with various problems and
their attempts remained unanswered due to bureaucratic obstacles. It is seen that the complicating
effects of these situations cause the founding managers’ attempts to establish a school negatively
and also cause their motivation to decrease. Bureaucratic procedures cause the process to be
prolonged and costs to increase. Cost-reducing measures such as exemption from rent withholding
tax and rent support for private schools would increase investments in this field. In particular, the
provision of free land to founding managers who want to establish a private schools in priority
regions for development may lead to investment in regions that do not receive investment in
education. The prolonged search for a building may lead founding managers to be hesitant about
making investments. In this process, the government's policies to provide incentives for land and
building supply may contribute to an increase in investments in the field of education and a faster
progress in the process. Increasing of the incentives provided to private schools will increase the
number and quality of investments in this field.

With the support provided in this field, founding managers will be able to take action more
comfortably. In addition, the increase in private schooling rates with the incentives provided in
the field of education may reduce the responsibilities of the state in the field of education.
Founding managers who want to recruit a new educational staff, especially during the
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establishment phase, may experience serious time losses due to the inability to find administrators,
teachers and auxiliary staff with the desired criteria. Improvements in the salaries, working hours
and personal rights of administrators, teachers and auxiliary staff will allow private schools to
terminate the staff searching process more quickly. It is especially important for a newly opened
private school to plan very well in promoting itself. The lack of parents who would recommend
private schools, prejudices against the school, the lack of past content that the school can point to
as a reference, and the tough competition with schools with high brand value can negatively affect
the promotion process.

Founding principals face many obstacles in bureaucratic procedures during the establishment
process. For this reason, it would be beneficial for founding principals to attempt to open a school
after they have mastered the legislation. During the establishment process, it was determined that
the costs in the structural preparation of the building and the purchase of tools were very high.
For this reason, the founding managers' keeping their entry capital high will contribute to the
smooth running of the process. Founding managers can make wrong decisions in processes such
as renovation and marketing that they have not experienced before. For this reason, it may be
effective to get support from consultancy firms during the installation process. It has been
determined that there are difficulties in recruiting personnel who meet the criteria. For this reason,
it may be beneficial to convey the problems experienced in this field to the unions and related
units.

177



