MAKU-Uyg. Bil. Derg., 8(1), 1-23, 2024

<(“\SO}'0'-
&

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Uygulamali Bilimler Dergisi

Journal of Applied Sciences of Mehmet Akif Ersoy University

Anne Girisimciler ve Sosyal Medya: Istanbul Ilindeki Anne Girisimci
Sayfalarimin Incelenmesi

Melis SOYERY ", Duygu ULUDAG?
! Asst. Prof. Dr., Nisantas1 University, Faculty of Economics, Administrative and Social Sciences, Aviation
Management, stanbul, Tiirkiye
2 Asst. Prof. Dr., Nisantasi University, Faculty of Economics, Administrative and Social Sciences, Aviation

Management, Istanbul, Tiirkiye

Gelis Tarihi/Received: 11.07.2023 Doi: 10.31200/makuubd.1325991
Kabul Tarihi/Accepted: 04.01.2024 Arastirma Makalesi/Research Article
OZET

Calismanin amaci, hobileri veya yetenekleri olan kadinlarin sosyal medya ortamlarini nasil bir
caligma alanina doniistiirdiiklerini ortaya ¢ikarmaktir. Bu ¢alismada, kendi kiigiik dongiisiinii
kuran ve sunan girisimci annelerin sosyal medya sayfalar1 incelenmektedir. Kadin girisimciler;
evde kalan anneler, calistiklart iglerinden ayrilan kadinlar veya yanlarinda yeni is istihdami
yaratanlar olarak kategorize edilmektedir. Arastirmadaki amag, sosyal medya kullanan ancak
i hayatinda aktif rol oynamayan annelerin sosyal medyada ne gibi caligmalar yaptigini
incelemektir. Istanbul ili 6zelinde anne girisimciligine uygun olan sosyal medya sayfalarinda
yer alan gorsel Ogeler, igerik analizi yoOntemiyle analiz edilmistir. Arastirma bulgulari
sonucunda elde edilen sonuglara gore, anne girisimcilerin sosyal medya sayfalarini etkinlik
duyurular1 ve bilgilendirme ve tanitim amagli kullanildigi goriilmiistiir. Gilinlimiizde sosyal
medya kullaniminin yogunlugu yas, cinsiyet, egitim durumu farketmeksizin bir¢ok insanin
ilgisini ¢ekmektedir. Ozellikle anneler sosyal medya sayfalarii etkin bir sekilde
kullanmaktadir. Girisimcilik ile annelik kavramlarini birlestirerek anne girisimciligi kavramina
deginilecek bu g¢alismada; is-aile dengesinin kurulmasinda sosyal medyanin yeri ve 6nemi
arastirilacaktir. Literatiir taramasi yapilirken kavramin sinirlt sayida ¢alisildigi goriilmektedir.
Girisimcilik kavrami literatiirde desteklenmis ancak anne girisimciligi ile ilgili sosyal medya
alaninda c¢alismaya rastlanilmamistir. Literatiirde yapilan ¢alismalar, anne figiirliniin
kutsalligina deginirken ayni zamanda girisimcilik olgusunu kadin girisimciligi catisi altinda

aciklanmustir.
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Mompreneurship and Social Media: Examining Mompreneurship Pages in

Istanbul

ABSTRACT

The purpose of this study is to show how women with hobbies or talents transform their social
media environments into a workspace. This study describes the social media pages of mother
entrepreneurs who have built and presented their own small circuit; women entrepreneurs, stay-
at-home moms, women who have quit their jobs, or those who are using it to create new jobs.
The goals of the research is to examine what kind of work mothers do on social media who use
social media but do not play an active role in business. The visual elements on the social media
pages that are suitable for mothers' entrepreneurship in Istanbul province were analyzed using
the content analysis method. The results of the research show that the social media pages are
used by women entrepreneurs for event announcements and informational and promotional
purposes. Nowadays, the intensity of social media use attracts the attention of many people
regardless of age, gender and education level. Especially mothers use social media pages
effectively. This study discusses the concept of mother entrepreneurship by combining the
concepts of entrepreneurship and motherhood; the place and importance of social media in
achieving a balance between work and family is examined. During the literature review, it was
found that limited research has been conducted on the concept. The concept of entrepreneurship
is supported in the literature but there is no study in the field of social media related to maternal
entrepreneurship. While the studies in the literature address the sanctity of the mother figure,
they also explain the phenomenon of entrepreneurship under the umbrella of female

entrepreneurship.
Keywords: Entrepreneurship, Mompreneurship, Social Media.
1. GIRIS
Anne ve girisimci olarak ¢ocuk bakim gorevlerini yerine getirirken kendi gelirini elde
edebilecegi yeni firsatlar yaratan bir kadini tanimlayan bir sifattir. Kadin girisimciliginin bir alt

dal1 olarak son yillarda literatiirde yerini alan anne girisimciligi kavrami ve bu yeni girisimcilik

tiiriinii etkileyen c¢esitli degiskenler bu ¢alismanin konusunu olusturmaktadir.

Kadin girisimciligi, istthdamin artirilmasi, yoksullugun azaltilmast ve ekonomik

biiytimenin desteklenmesi gibi meselenin aslinda kadin degil aile oldugu neoliberal yaklagimlar
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icinde ortaya ¢ikmistir (Ecevit, 2007). Anne girisimcilik hareketi; ¢cocuklu kadin girisimcileri
diinyaya tanitmis oldu ve girisimciligin essiz bir pargasi olarak kabul edilmistir. Kadin
girisimciler, girisimciligi is ve aile sorumluluklar: arasinda bir denge bulmalarini saglayan bir
uygulama olarak tanimlamislardir (Richomme-Huet vd., 2014). Ekinsmyth'e (2011) gore
"annelik" terimi, ig-yasam dengesini birlestiren baska bir girisimcilik bi¢gimidir; boylece "anne"
ve "is insam1" sifatlar1 arasindaki keskin ¢izgi giin gectikce daha ¢ok bulaniklagmaktadir.
Ekinsmyth'e (2011) gore "anne girisim", kavram dahilinde miimkiin olan ag ve destegi
kazanmak i¢in kendi isini kuran is kadinlar1 tarafindan tiiretilen bir sifattir. Bu girisimcilik
bi¢imi olguya kavram olarak atifta bulunulmadan ayrilamaz ve tartisilamaz oldugundan,
etiketleme siirecinin 6nemi ¢ok Onemli kabul edilmektedir. Sunulan ebeveyn girisimci
grubunun 6zellikleri, teoride oldugu gibi, genis ilgiy1 hak etmektedir. Bu agidan bazi uluslariistii
kurumlarin rapor ve goriislerine siklikla rastlanmaktadir. Kadinlarin calisma hayatina
katilmadiklar1 i¢in kullanamadiklar1 Tirkiye'nin isgilicli piyasasindaki cinsiyet esitsizligini
tamamen ortadan kaldirabilecegi ve mevcut kadin isgiici potansiyelinin tamamini
kullanabilecegi varsayildiginda, iilkenin kisi basina diisen GSYIHsini artirabilecegi ve (dijital)
cinsiyeti ortadan kaldirabilecegi tahmin edilmektedir (Kochhar vd., 2016). Bu noktada
kadinlarin gii¢clendirilmesi, benlik saygisi ve sosyal kimligin gelisimi ile ilgili kaynaklarin ve
yasamin mevcudiyetinde dikkate deger degisiklikler vardir. Bu degisikligin etkisinin hem 6zel
hem de kamusal alanda daha esit ve adil bir yasama yol agacagi diisiiniilmektedir (Kabeer,
2008). Gii¢lendirmenin merkezi boyutlarindan biri olan ekonomik gii¢lendirme, ekonomik
karar alma siireglerinde Ozerklik saglayarak kadinlarin giiclendirilmesini tesvik etmelidir
(Haugh & Talwar, 2016). Kadin girisimciliginin desteklenmesi, cinsel bir iiriin olarak kadina
yonelik siddetin azaltilmasi, kadinin ekonomik ve sosyal statiisiiniin iyilestirilmesi, dérnegin
kadinlarin hane i¢indeki miizakere giiciiniin artirilmasi; ekonomik giiglendirme ile ilgili olarak,
kalkinmanin bir iirlinii olarak {ilke ekonomisini gelistirerek yoksullugun ve esitsizligin
azaltilmasina katki sagladig1 séylenmektedir (Scott vd., 2012; Haugh & Talwar, 2016). Baska
bir deyisle, ailenin ve toplumun genel refahindan ve buna eslik eden sosyal sektordeki
gelismelerden bahsedilmistir. Mevcut sosyal yapida kadin girisimciligi hem sosyal aktivite hem
de gelir getirici aktivite olarak ¢ok smirli firsatlar arasinda 6ncelige sahiptir (AlDajani &
Marlow, 2013). Girisimci bir anne, bilinmeyen bir bolgeye adim atmakta ve tiim zorluklara
ragmen basarinin pesine diismektedir (Newhouse, 2018; Reisem Hanna, 2016 ;Dhaliwal,
2022).
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Ataerkillik ve erkek egemenligi kavramlari, giiniimiiziin ekonomik ve sosyal sistemleri
degisse bile var olmaya devam etmektedir. Is diinyasindaki erkek girisimcilerle birlikte kadin
girisimcilerle yapilan bir anket ¢aligmasi, kadin girisimcilerin gogunun; ¢ok ¢ocuklu biyolojik
anneler oldugunu gostermektedir. Bu durum son yillarda literatiirde yerini alan anne girisimci
kavramini ortaya ¢ikarmistir. Annelerin “sorumluluk catismalarina” sundugu ¢6ziim,
caligmalarint ¢ocuklarina ve ihtiyaclarina gore uyarlamaktir. Bu nedenle, ¢cocuk dostu bir
caligma programi i¢inde tiim is sorumluluklarini yerine getirmeye calisirken yasadiklar: stresi
vurgularlar. Zaman ayirmanin zor oldugu zamanlarda, 6zellikle ¢cocuklar hasta oldugunda ya
da okullar tatil oldugunda stresin arttig1 diisiiniiliir. Hala iyi bir anne olurken ayak islerini
ylriitmenin stresi, sinirli zaman1 olan tiim annelerde 6zellikle ispatlanmistir. “Siradan bir ev
hanim1” olmak istemediklerini agik¢a ifade eden kadinlar, icsel bir faktor olarak “kisisel
doyuma” daha ¢ok atifta bulunmaktadirlar (Halag, 2015; Lecaj, 2019). Anne girisimci kavrami
Ekinsmyth (2011) tarafindan “yeni istthdam olanaklar1 kesfetmek isteyen, bunlar1 sosyal ve
cografi baglamda kullanan, annelik ve is gereksinimlerini biitlinlestiren bireyler” olarak
tanimlanmigtir. Kadin girisimcileri, ¢ocuk sahibi olduktan sonra girisimci olan kadinlar
olusturmaktadir. Cocuklu kadinlar, ¢ocuklarina hem kariyer hem de bos zaman ayirmalarina
izin veren iglere baslayarak girisimci olma egilimindedir. Bu kadin grubunu “hepsine sahip ol”
yaklagimiyla yeni bir tanim altinda bir araya getirmek, kariyer yollar1 ¢izmek ve geleneksel
annelik normlarini siirdiirmek i¢in girisimlerde bulunulmaktadir. Anneligi, ¢calisma hayatinda
veya ¢alisma hayatindan uzak bir sosyal rol olarak kabul etmek tiim annelerin ve/veya anne

adaylarinin yiizlesmesi gereken zorluklardan biridir.

Uzmanlar, kadinlarin anne olmak ve calismak arasinda bir se¢im yaptiklarina dair
stirekli bilgi paylagsmaktadir. Evde vakit gegiren anneler, ¢ocuklariyla etkilesime girerken,
kendilerine ayrilan gelirin disinda ev islerini de yapmaktadir. Bu siliregte anne olma gergegi
devam ettigi i¢in kadinlar, yar1 zamanli ve lcretli bir i aramaya baslamistir (Duberley &
Carrigan, 2013). Bu icerigin yaratti§i firsat 'girisimci anne' kavraminin dogusunu

kolaylastirmaktadir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Anne Girisimciligi

Anne girisimciligi kavraminin temeli USA Today' de yer alan bir makaleye
dayanmaktadir. Bu makale "ekip degistiren, uzun yolculuklara ¢ikan ve 9-6 evden calisan farkl

anne tipleri" hakkinda c¢alisma yapmistir. Yirmi bes yillik evden calisma deneyimine sahip
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Amerika’da iki kadin girisimci Patricia Cobe ve Ellen H. Parlapiano, anne girisimcilik
kavramint giiglendirmistir ve konsept iizerine iki kitap yazmistir. 2005 USA Today
makalesinde, annelerin evden baslattig1 isleri anlatmis ve ailelerine bakmaya devam ederken
kendi islerini kuran kadinlar iizerine arastirmasini gerceklestirmistir. Ug yi1l sonra, Sunday
Times gazetesi anne girisimciliginin zaten ihtiya¢ duyulan ebeveynlige yeni bir zorlayici faktor
ekliyor gibi gorlinse de degerinin giin gectikce arttigini ve istatistigin inkar edilemez oldugunu

bildirmistir (Glildas Durak, 2019).

Jean ve Forbes (2012) bir annenin girisimcilik ifadesini sirkete giris tarihine baglamakta
ve girisimci anne olarak nitelendirilmek i¢in, kurulus tarihine kadar en az bir ¢ocugu olan kisi
olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlardan hareketle annelik girisimciligi asil bir kavram olan
annelik ile ig dlinyasinin ortak yoniidiir ya da ortak payda olarak ifade edilebilir (Kaplan &
Celik, 2017; Kaplan, 2021; Kaplan & Kaplan, 2022).

Uluslararasi alanda yayilmaya baglayan anne girisimciligi olgusu, akademisyenler ve
arastirmacilar tarafindan oldukga tartismali yeni bir feminist kimlik olarak kabul edilmistir
(Ekinsmyth, 2013). Anne Girisimcilik Hareketi, ¢cocuklu kadin girisimciyi; girisimciligin essiz
bir parcasi olarak kabul ederek diinyaya tanitmistir. Kadin girisimciler; girisimciligi is ve aile
sorumluluklar1 arasinda bir denge kurmalarin1 saglayan uygulamalar olarak tanimlamaktadir.
Ekinsmyth'e (2011) gore "anne girisimcilik", kendi isini kuran is kadinlarinin ag olusturmak ve
bu kavram ¢ergevesinde destek almak i¢in kullandiklar1 bir sifattir. Etiketleme siirecinin 6nemi
temel olarak kabul edilir, ¢linkii bu 6zel girisimcilik bi¢cimini atifta bulunmadan ayirt etmek ve
tartismak imkansizdir. Girisimci anneler grubunun 6zellikleri, teoride de oldugu gibi, ciddi bir
ilgiyi hak etmektedir. Bu kadin girisimciler grubu, annenin genel hedefleri ve kariyer
beklentilerini degistirmistir. Degisimin temel amaci, ¢ocuklar1 i¢in evde olmasi gereken
annelere yardimei olurken, aym1 zamanda basarili bir kariyer ile ortaya ¢ikan sorunlari
cozmektir (Duberley & Carrigan, 2013). Annenin ve girisimciligin merkezinde, kadinlarin
ekonomik ve ailevi acidan giiclendirilmesi ile ozgiirliiklerini artirmak i¢in degerli bir arag

yaratma kavrami yer almaktadir (Soomro vd., 2020).

Serbest meslek kavrami, ekonomi ve sosyal bilimler gibi akademik disiplinlerde siklikla
tartisilmakta ve kadinlarin g¢aligma hayatlarim1 ve ¢ocuk bakimini ¢esitli sekillerde
zenginlestirmesini ele almaktadir (Noseleit, 2014). Cocuklu kadin girisimciler, is ve aile
hayatinda erkek girisimcilere gore daha fazla kisitlama yasamaktadir (Arendell, 2000).

Jennings ve McDougald'e (2007) gore, annelik kavrami genel aile baglami icin bir metafor
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olarak kabul edilmistir. Bu nedenle kadinlar anne girisimciligin etkisini erkeklerden farkli
hissetmektedirler (Jean & Forbes, 2012). Ebeveynlik genellikle bir kadinin birincil sorumlulugu
ve Onemi olarak goriilmektedir. Jacobs ve Gerson’e (1995) gore, annelerin is yerindeki

durumlariyla basa ¢ikmak i¢in genellikle daha az firsat1 vardir.

Son yillarda, aile sorumluluklarini daha fazla {istlenen kadinlar; ticretli islerinden
ayrilarak kadin girisimci olmayi tercih etmistir. Bu giiclii degisim isteginin kaynagi, kadinlarin
anne olmadan Onceki yasam tarzlarinin, anne olduktan sonraki yasam tarzlarindan farkli
olmasidir (Hapenciuc vd., 2014). Jean'e gore (2012), artan anne odakli girisimcilik firsatlarina
yonelik egilim, calisan annelerin gercek¢i olmayan beklentilere sahip olmalar1 ve bu
beklentileri karsilamak i¢in yogun c¢alisma gerekliligiyle iligkilidir. Kadinlar, erkeklerle esit
kosullarda kendi islerini farkl pazarlarda ve sektorlerde kurabilirler, ancak asil zorluk, kendi
islerine sahip olmalar1 ve ayni zamanda anne olmalaridir. Ayrica, sosyal, ekonomik ve
teknolojik gelismeler, geleneksel c¢alisma hayatindan girisimcilik diinyasina gegisi

kolaylastirmakta ve uygun ¢ergeve kosullarini saglamaktadir (Hosseininia & Ramezani, 2016).

Giliniimiiziin girigsimci anneleri, islerini kurma, baslatma ve gelistirme konusunda hala
cesitli engellerle karsilasmaktadir. Arastirmacilar, ¢ocuklu kadinlarin kendi islerini kurmalari
icin hala gizli engeller oldugu hipotezini desteklemektedir. Cift gelirli hanelerde, kadinlarin
saatlik ¢aligma saatleri ne olursa olsun ev islerinden ve ¢ocuklardan sorumlu olmasi gerektigi
tartismast devam etmektedir. Ebeveyn girisimcilerinin temel amacglarindan biri, aile i¢in
strdiiriilebilir bir ¢evre ve daha genis bir sosyal deger yaratmaktir. Bilimde girisimciler
genellikle firsatlar karsisinda potansiyeli kesfedebilen ve gelistirebilen bireyler olarak tasvir
edilir. Anne Girisimcilik kavrami ise girisimcilik kavramina tamamen farkli ve yeni bir boyut
kazandirmaktadir. Bu yeni boyut, anne girisimci olarak tanimlanan kendi isinin sahibi olan

kadinlarin girisimcilik ve annelik arasinda bir denge bulup basarili olmalaridir (Nel vd., 2010).

Annelik kavrami, anneyi; kendini baskalarina bakmaya adamis bir kadin olarak
tanimlar. Kavrama acik bir sekilde odaklanildiginda, kadinlarin daha ¢ok ¢ocuk yetistirme
faaliyetleriyle mesgul olduklar1 ve kadinlarin yalnizca gebe kalma, dogum yapma ve dogurma
yeteneklerini sinirladigi ortaya ¢ikmaktadir (Arendell, 2000). Anne girisimcilerin, annelik ve
calisgma hayati1 arasindaki sinirlar konusunda kendi kararlarina dayali nihai anlagmalar
beklediklerini savunmaktadir. Annelik kavraminin tanimlar: kiiltiirler arasinda farklilik gosterir
ve her toplum kendi kurallarini, inanglarini, beklentilerini, degerlerini ve sembollerini yaratir.

Ornegin, etnik kdken ve smif gibi sosyal yapilar, kadinlarin nasil anne olduklarini ve
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¢ocuklarmnin sorumlulugunu nasil aldiklarini etkiler (Liamputtong, 2006). Ote yandan, gesitli
arastirmacilar, iyi anneligin, bir annenin c¢ocuklarina bakma sorumlulugu oldugunu
savunmaktadir. Ancak tiim gilinili ¢ocuklarina ayirarak evde kalan anneleri desteklememislerdir

(Gregory & Milner, 2009; Kodagoda, 2018).

Martin'e (2001) gore kadin girisimcilerin Oniindeki en temel engel zamansizliktir.
Ornegin, aile bagliliklar1 kadilarm toplantilara katilmasini zorlastirabilir. Sonfield ve Lussier
(2009), kadinlarin daha bagimli ve baskalar1 hakkinda endiseli olduklarini, erkeklerin ise daha
Ozgiir davranma egiliminde oldugunu gostermistir. Blisson ve Rana (2001) yapmis olduklari
arastirmada Asyali kadinlarin kendi islerini yaratmada karsilastiklar1 baslica engellerin ¢evre
oldugunu bulmuslardir. Aslinda, farkli is gruplarindan insanlarla ag kurmaya calisirken
karsilastiklar1 zorluklar, islerini erkek girisimcilerle ayni sekilde yiiriitmelerini engelleyen ev

ici sorumluluklar ve kiiltiirlerdir (Blisson & Rana, 2001).

Giliniimilizde yapilan arastirmalar, kadinlarin girisimcilik diinyasina girisi konusunda
celigkili goriisler sunmaktadir. Rehman ve Frisby (2000) bu konularda iki farkli bakis agist
sunmaktadir. Bu bakis acisi, serbest calismayi ideal bir calisma secenegi olarak sunar. Ozerklik,
ozgiirliik ve kontrol kavramlari ile iligkilidir. Bu kavramlar, geleneksel ticretli iste elde edilmesi
zor olan goniil rahatligi, tesvikler ve finansal ddiiller saglar (Jurik, 1998). Buna karsilik, diger
perspektif "otekilestirme" perspektifidir. Bu bakis acgisi, serbest calismay1 gelir istikrarsizligi,
diisiik gelir ve emeklilik yardimlarinin, ikramiyelerin veya is giivencesinin olmamasi olarak
tanimlar. Bu nedenle girisimciligin kadinlar1 kolektif glic merkezlerinden uzaklastirarak is
yasamina yabancilastirdigi ve kadinlarin birincil roliinii evini ve ¢ocuklarini dnemseme olarak

somutlastirdigi ileri stiriilmiustiir (Phizacklea & Wolkowitz, 1995).

Ekinsmyth (2011), Anne Girisimcilik literatiiriine yaptig1 bir katkiyla, Amerika Birlesik
Devletleri’nde yasayan yirmi sekiz Anne Girisimci ile yaptig1 yogun goriismeler sonucunda
Anne Girisimciligin ekonomik cografi farkliliklara dayandigini tespit etmis ve girisimciligin
iki ana nedeni oldugunu bulmustur. Anneligin kadinlara getirdigi yeni yasam standartlarini ve
bu standartlarin yarattigi yeni firsatlar1 goérmek girisimcilige girismek i¢in temel
motivasyondur. Ikincil bir giidii, annenin finansal olarak dahil olma ve kosullara goére uygun

bir ¢6ziim arama arzusudur.

Duberley ve Carrigan (2012) yaptiklar1 calismada annelerin girisimciligine yonelik

motivasyonunu iki baglik altinda incelemistir. Birincisi, iyi bir anne olmak; ikincisi, annelik ve
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isi birlestirerek giinliik hayatini diizenleyebilmektir. Anne girisimciligi hakkindaki sdylemin bir
analizinden, girisimcilikle ilgili annelik motivasyonlarini ii¢ temel maddede siniflandirmistir.
Birincisi, is ve aile sorumluluklarini dengeleme arzusu, ikincisi, aile sorumluluklarini ayni1 anda
yerine getirmenin zor olmadigi bir ¢alisma ortami yaratma arzusu, esnek bir ¢aligma ortami
yaratma ve kendi kendini yonetme arzusu ve li¢iinciisii; yeni is deneyimleri ve ev hanimi olma

istekleridir.

Osorno (2014) ise ebeveyn girisimciliginin literatiirde yer almasiyla yeni kesfedilen bu
alanda ilk lisansiistii caligma olarak literatiirde karsimiza ¢ikmaktadir. Finlandiya'da yiiriitiilen
bu yiiksek lisans tezi, Malta ve Finlandiya'dan girisimci anne ile derinlemesine goriismeleri
icermektedir. Sonuglar1 g6z Oniine alindiginda, bir kadinin girisimci olmay1 segmesinin en
onemli nedeni, geleneksel ¢alisma hayatinin gerektirdigi uzun ve yorucu saatlere kiyasla, 1yi

bir anne olamama korkusuyla bas edebilmek i¢in daha ¢ok caligmaya istekli olmasidir. .

2.2. Anne Girisimciliginde Sosyal Medya Sayfalari

Sosyal anlamda etkilesim ve is birlikleri yapabilmek adina olusturulan internet tabanl
sitelere sosyal medya adi verilmektedir (Bruns & Bahnisch, 2009). Ge¢mis yirmi yila
bakildiginda; sanal topluluklar, hobi ilgi alanlar1 ve diisiince tabanli bloglar ve kisilerin
diisiincelerini 6zgiirce yapmalarina imkan saglayan tek yonlii bir ortamdan daha ¢ok ¢ift yonlii
ortama doniigmiistiir. Sosyal medya sayfalarinin bu durumda koprii gérevi gérmesiyle birlikte
kullanicilara ¢alisma alanlari olusturulmustur (Kasavana vd., 2010). Pazarlama faaliyetlerinin
basarili bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in sosyal medyanin saglamis oldugu imkanlardan

yararlanmak ve dijital ortamlardaki gelismeleri takip etmek neredeyse zorunlu hale gelmistir.

Sosyal medya ortaminin giindelik hayati kolaylastirma durumu, hizmet anlayisinin
degismesi, daha pratik ve daha sakin bir yasam sekline etki etmektedir. Giin gegtikce gelisen
ve degisen diinyada, diinya niifusunun %48’ sosyal medya sayfalarini aktif sekilde
kullanmaktadir. Diinya niifusunun artis oranit ile sosyal medya uygulamalarini aktif
kullananlarin sayisi arasinda artis orani 6nemli Ol¢lide goze ¢arpmaktadir. Aralarindaki artis

orani bes kat fazla biiylimeyi ifade etmektedir (Kemp, 2019).

Tiirkiye’de, sosyal medya sayfalarmin giindelik yasantida kullanma sikligina
bakildiginda, diger iilkelere kiyasla kullanicilarin ortalamasindan daha fazla oldugu tespit

edilmistir. Ozellikle Tiirkiye’de Instagram sosyal medya uygulamasinin oldukga yogun olarak



MAKU-Uyg. Bil. Derg., 8(1), 1-23, 2024

kullanildig: tespit edilmistir (Deloitte Global Mobil Kullanic1 Anketi, 2019). Bu durumda,

sosyal medyaya bagli olarak gelisen pazarlama faaliyetleri, tiim sektorleri etkilemistir.

Woodall ve Colby (2011), sosyal medyanin neden geleneksel medyadan daha popiiler
ve c¢ekici hale geldigini aciklayan dort bashigi incelemektedir. Birincisi, sosyal aglar;
kullanicilarin istedikleri zaman iletisim kurduklar1 ve istemedikleri zaman baglantilarini
kestikleri platformlardir. Tkincisi, kullanicilar deneyimlerini baskalariyla paylasmak ve sosyal
medya aracihigiyla iletisim aglarin1 genisletmek icin sosyal medyay1 kullanirlar. Ugiinciisii,
topluluk iiyelerine sunulan uzmanlik ve sosyal ag etkilesimlerine odaklanarak, toplulugun
bilgisini arttirir ve kullanicilarin bir topluluk olarak bir araya gelmelerini saglar. Son olarak,
sosyal medya kullanicilar1 genellikle uzman olarak kabul edilir, bu nedenle onlarin tavsiyeleri,
isle ilgili endiseleri olan saticilardan gelen geri bildirimlerden daha giivenilir olarak kabul edilir.
Bu nedenle sosyal medya, diger kullanicilardan bilgi toplamak ig¢in etkin bir sekilde

kullanilmaktadir.

Internet, sosyal medya ve 6zellikle bloglar siradan insanlarin diisiince ve fikirlerini
uygun bir sekilde ifade etme Ozgiirliigiinii yaratmistir. Sosyal medya, bireysel, toplumsal ve
kolektif bilincin gelismesinde ¢ok 6nemli araglar olarak goriilmelidir. Sosyal medyanin 6nemli
bir pargasi olan Instagram, bilginin gelismesinde ve kiiresel bir yazarlik zincirinin
olusturulmasinda 6zel bir konuma sahiptir. Sosyal medya siteleri, 6grenme, paylasma, iletisim
kurma ve deneyim toplama olanagi sunar. Bu kisisel, kurumsal ve toplumsal faydalara yol agar.
Sosyal medya siteleri genellikle teknik bilgisi olmayan, ne istedigini ve nasil istedigini yazan
kisiler tarafindan olusturulan web siteleridir. Aslinda pek ¢ok sosyal medya sitesi, internet
iizerinde herkese a¢ik olan ekranlar/sayfalar olarak diisiiniilebilir, bu siteler gerektigi gibi
diizenlenip igerikle doldurulur. Bunlar genellikle insanlarin hayatlarinda neler olup bittigini
internette soOylenenlerle birlestiren bir tiir gilinliik/rehberdir. Yorumlar, sosyal medya
sayfalarinin en 6nemli unsurlarindan biridir. Yorumlar sayesinde sosyal medya sayfalarinin
sahipleri ve okuyucular arasinda iletisim saglanir. Sosyal medya siteleri bu nedenle en

etkilesimli iletisim araglarindan biridir (Yamamoto & Sekeroglu, 2014).

Gelisen teknoloji ile anneler de gelismektedir. Ister evde ister is yerinde kalsmn anneler
stirekli iletisim halindedir ve bu da bu ger¢egi miimkiin kilmaktadir. Bugiin anneligin altinda
yatan belirli sosyal, kiiltiirel ve ¢ogunlukla ahlaki baglamlar, annelik deneyimi ve sorumlulugu
hakkinda neyin ifade edilip edilmedigini de sekillendirir (Beyenal, 2019). Anneler interneti

sosyal destek, hikdye paylasimi, ebeveynlik sorunlar ile ilgili dneriler ve algilarinin dogru
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oldugundan veya cocuklariin davranis ve gelisiminin normal oldugundan emin olmak igin
kullanirlar. Buna ek olarak, teknoloji annelerin bilgiye kolay erisimini saglamaktadir. Bu alanda
gelistirilen ¢esitli uygulamalar, web siteleri ve sosyal medya platformlar araciligiyla annelikle
ilgili kaynaklara erismektedir. Ornegin, dogum oncesi ve dogum sonras1 donemde annelere
yonelik uygulamalar, bebek bakimi, emzirme, uyku diizeni gibi diger ebeveynlik konularinda
rehberlik ve destek sunabilir. Ayrica, online annelik gruplart ve forumlari, annelerin
deneyimlerini paylasmalarini, sorular sormalarini ve birbirlerine destek vermelerini

saglamaktadir (Ozdemir, 2023).

Anne girisimci olmak i¢in ¢ocuk sahibi olmak ve bir sosyal medya sahibi ve takipgisi
olmak yeterlidir. Ayn1 zamanda diger annelerle online ortamda iletisim kurmak ve birbirlerine
destek olmak anlamina da gelir. Sanal giinliik/akim olarak da bilinen sosyal medya sayfalari
nispeten "6zel" bir alana aittir ve gecmiste notlara kaydedilmistir. Duygu ve diislincelerimizin
internette nispeten 'kamusal' goriiniirlik kazandigi bir ortamdir (Teke, 2014). Ebeveynlik
"ilkelerini" anlamak i¢in tarihsel ve cografi baglam esastir. Ciinkii iyi annelik mutlak bir
"zamansiz gercek" degildir. Annelerin kiiltiirel olarak farkli beklentileri, yarattiklar1 sosyal
baskilar ve “iyi anne” algisi, annelerin davranislarinda farkliliklar yaratmakta ve calisma
hayatina katilimlarini etkilemektedir. Anne girisimciligi, bu su¢lulugu ve annelerin iizerlerinde
yarattig1 baskiy1 ortadan kaldirmak veya daha esnek ve bagimsiz bir ¢alisma ortami yaratmak

icin bir baglangic noktasi olarak goriilmektedir (Halag, 2015).

Yeni nesil anneler, teknoloji kullaniminda annelik rollerini siirdiirmekte oldukca
aktiflerdir. Internet ve sosyal aglarm kullanimi yeni nesil annelerin dogum sorumluluklarimin
bir pargasi haline gelmektedir. Sosyal medya sayfalari, ¢evrimigi ve popiiler kiiltiirlin yaygin
ve koklii bir bicimidir ve bir tiir olarak anne sayfalari, annelik ve aile hayati hakkinda ¢evrimigi
pratigini tanimlar (Arnold & Martin, 2016). Giinliik yasanti; dogas1 geregi 6zel ve kisiseldir,
ancak sosyal medya sayfalarinda genis ve belirsiz bir hedef kitle i¢in yazilir. Bu tiir, sosyal
medya sayfalar1 insan ve Kkitle iletisiminin bir melezidir. Sosyal medya sahipleri anne
girisimciler iliskiler icinde iletisim kurmak ve bir kitleye mesaj gondermek i¢in yazarlar (Webb
& Lee, 2011). Bu noktada sosyal medya uygulamalari annelerin kendilerini tanitmalarinin yeni
yollaridir. Anne girisimcilerin sosyal medya sayfalari, annelerin daha genis bir kitleye
ulagmasinin bir yoludur. Bu, annelerin annelik deneyimlerini ve diisiincelerini genis bir kitleyle

paylasmalarina olanak tanir.
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Bu calisma o6zellikle anneler arasinda girisimcilik operasyonlarinda sosyal medya
sayfalarmin 6nemini tartismaktadir. Geleneksel medyadan sosyal medya platformlarina gecis
ve sosyal medyanin giinlik yasamda artan bir sekilde vurgulamaktadir. Calisma; sosyal
medyanin, 6zellikle Instagram'i pazarlamadaki 6nemli konumu ve gesitli sektorler tizerindeki

hedeflerini vurgulamaktadir.

Geleneksel iletisim bi¢imleri, sosyal medya dncesi donemde insanlarin deneyimlerini
paylagmak, bilgi aligverisinde bulunmak ve destek aramak icin kullandiklar1 gesitli araglari
icermektedir. Kitap, dergi, aile toplantilari, topluluk etkinlikleri, ebeveynlik kurslari, komsular,
aile biiyiikleri, koytiin ileri gelenleri gibi unsurlar bireylerin bilgiye ulasmasinda ve sosyal
baglarin giiclenmesinde onemli rol oynamistir. Telefon goriismeleri ve yazismalar, uzakta
yasayan sevdiklerinizle iletisim kurmanin geleneksel yollariydi. Her ne kadar sosyal medyanin
etkisiyle bu geleneksel yontemler hala mevcut olsa da dijital iletisim araglarinin yardimiyla

iletisim ve bilgi aligverisi bigimleri biliyiik 6l¢iide gelismistir.

Sosyal medyay1 gelenekselden daha popiiler ve ¢ekici kilan dort temel faktdrden
bahsetmek gerekirse; herhangi bir zamanda baglanti kurma giicli, deneyimleri paylasma ve
sosyal iletisim aglar1 genisletme firsati, topluluk uzmanlhgina ve alg etkilesimlerine odaklanma
ve kullanicinin beklentilerine yonelik giivenilirlik olarak siralanabilmektedir. Bu c¢alisma
ayrica, sosyal medyanin kadinlari; iletisim kanallar1 ve destek aglar1 saglamadaki sosyal roliinii

vurgulamaktadir.

Girigimci anneler tarafindan yaratilan sosyal medya iletisimi, iliski kurma ve daha genis
bir kitleye ulagsma platformu olarak ortaya ¢ikmakta ve one ¢ikan sayfalara yayilmaktadir.
Sucluluk ve toplumsal baskilarin toplamanin ve anneler i¢in daha esnek ve bagimsiz bir ¢alisma
ortami yaratmanin bir yolu olarak goriilmektedir. Sosyal medyanin girisimcilikteki varliginin
saglanmasi, annelere destek ve iletisim kanallarinin saglanmasi, deneyimlerin ve yapinin daha
genis kitlelerle paylasilmasini kolaylastirmas:t gibi muhtemel potansiyel ¢iktilara dikkat
cekmektedir.

3. METODOLOJI

3.1. Arastirma Modeli

Arastirma kapsaminda agirlikli olarak literatiir arastirmasi ve igerik analizi yontemi

kullanilmis ve bu usule goére hazirlanilmistir. Bu analizler teorik bilgileri desteklemektedir.
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Nitel arastirma, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel verilerin toplanmasini ifade
eder. Dogadaki gozlem ve olaylarin gercekci ve kapsamli sunumu nitel bir siire¢ izleyen bir
calisma olarak tanimlanabilir (Yildirrm & Simsek, 2008). Niteliksel ¢alismalar, aragtirma
problemine biitiinciil bir yaklagima dayali olarak, arastirma yaklagimini benimseyen bir
yontemdir. Vaka calismalar1 ve olaylar, insanlarin onlara yiikledigi anlamlara gore baglamlari
icinde tartisilmaktadir. Nitel arastirma kendi sirlarin1 kesfeder ve olusturdugu sosyal sistemlerin
derinliklerini arastirmak igin gelistirdigi bilgi tiretim yontemlerinden biridir (Karatag, 2015).
Bu arastirma, nitel yontemleri kullanarak fenomenolojik bir yaklasim icerisinde incelenmistir

ve nicel arastirma tasarimina dayanmadig i¢in hipotezler icermemektedir (Creswell, 2014).

Aragtirma modeli (deseni), arastirmanin ele aldigi sorunsalin ¢6ziilmesi amaciyla
olusturulan arastirma sorularini yanitlamak iizere kurgulanmaktadir. S6z konusu kurgu
arastirmaci tarafindan gelistirilen bir plandir (Biiylkoztirk vd., 2013; Karasar, 2012). Bu
arastirmada ise, nitel arastirma yontemi kullanilmasi sebebiyle arastirma modeline ihtiyag
duyulmamustir. Nitekim, sosyal medya unsurlarindan olan Instagram’in anne girisimciler
tarafindan hangi hedefler cercevesinde kullanildigini belirlemek i¢in gelistirilen bu arastirmada,
icerik analiz yontemi tercih edilerek baslica temalar ve yardimci temalar {izerinde kodlamalar
yapilmistir. S6z konusu kodlamalar ise arastirma sorularma yamit aramustir. {lgili arastirma
sorulari ise, sirastyla su sekildedir; (1) Kadin girisimcilerin kategorik siniflandirmalar1 nelerdir?
(2) Kadin girisimcilerin demografik ozelliklerin yaninda sosyal medyanin etkin kullanim
kolaylig1 ve girisimciligi saglayan faktorleri nelerdir? (3) Sosyal medya kullanan ancak is

hayatinda aktif rol oynamayan anneler sosyal medyada ne gibi ¢alismalar yapmaktadir?

3.2. Arastirmanin Verilerinin Toplanmasi

Aragtirma konusu ve yontemi géz oniinde alindiginda, anne girisimcilerin Instagram
sayfalarinda yaptiklar1 paylasimlar ve gorseller iizerinden igerik analizi elde edebilmek i¢in
anne girisimci sayfalarinin paylagim tiirlerine uygun olacak sekilde baslica temalar ve yardimci
temalar olmak {izere bir kodlama cetveli diizenlenmistir. Arastirma ile ilgili Instagram’in
dogrudan mesaj kismindan bilgiler verilmis olup, sorular sayfa sahiplerine yoneltilmistir.
Veriler Nisan 2022- Eyliil 2022 arasinda anne girisimcilerin sosyal medya sayfalarindan elde
edilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda tanimlayici istatistik degerlerinden frekans ve
yiizde tablolar1 olusturulmus ve yorumlanmistir. Arastirma, Instagram’da paylasim yapan anne
girisimcilerin Ekim 2020 ile Ekim 2022 tarihleri arasinda yaptiklar: tiim icerik paylasimlarini

icermektedir. Aragtirmada belirlenen ana tema ve alt temalar asagida belirtilmistir:
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Etkinlik Duyurular1 ve Bilgilendirmeler: Instagram sayfalarimin hitap ettikleri
lokasyonda gerceklesen ozellikle anne-¢ocuk etkinlikleri konularindaki aktiviteler ile ilgili

duyurular1 ve bilgilendirmeleri igeren kategoridir.

Uriin ve Hizmet Tamitini: Bu kategoride ozellikle cocuklara yonelik iiriinlerin ve
hizmetlerin tanitim1 yapilmaktadir. Ayn1 zamanda annelik kavrami ile 6zdeslesen “ev isleri”
konularinda yer alan faaliyetler hakkinda iiriin/hizmet tanitimi1 bu kategorinin igerisinde yer

almaktadir.

Sosyal Sorumluluk: Cevresel ve sosyal konulara destek veren paylasimlar sosyal

sorumluluk kategorisinde bulunmaktadir.

Ozel Giinler: Dini ve milli bayramlar, cesitli anma torenleri gibi 6zel giinler ile ilgili

yapilan paylasimlar bu kategoride yer almaktadir.

Is imkanlarnn ve Istihdam: Takipgileri icin is istihdami yaratmak adma yapilan

paylasimlardan olusan kategoridir.
3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirma, sosyal medya unsurlarindan olan Instagram’in anne girisimciler tarafindan
hangi hedefler ¢ergevesinde kullanildigin1 belirlemek igin gelistirilmistir. Orneklem
olusturulurken Istanbul ili ve semtleri seklinde sinirlama getirilmis ve tiim semtler adina
olusturulmus anne girisimci sayfalari incelenmistir. Evren se¢iminde esit olasiliklara sahip olan
basit tesadiifi 6rneklem yontemi kullanilarak arastirma yapilmistir. Evren, karmasik bir yapiya
sahip olmadigi zaman istatistiksel olarak yapilan uygulamalar agirliksiz sekilde

degerlendirilebilir ve 6rneklem hatalar1 basit¢e ortaya ¢ikarilabilir (Kilig, 2013).

Orneklem segimi yapilirken dikkate alinan unsur, anne girisimcilerin Instagram
sayfalarint minimum 2 yillik bir zaman dilimi igerisinde aktif olarak kullanmalaridir. Ayni
zamanda Istanbul ili smirlar1 igerisinde var olan toplam 39 ilgenin hepsine ait olan anne
girisimci sayfalar1 taranmis ve nihai olarak 26 sayfa aktif kullanic1 oldugu i¢in 6rnekleme dahil
edilmistir. Arastirmanin analizi, 26 anne girisimcinin Instagram sayfalarinda yer alan gorsel
paylasimlar ve icerikler kullanilarak yapilmustir. igerik analizi, belirli verilerin igerisinden
diizenli ve objektif sonuglar elde etmek i¢in kullanilan arastirma y6ntemidir (Stone vd, 1966).
Dolayisiyla arastirma igerisinde yapilan igerik analizi yontemi neticesinde anne girisimcilerin

yaptiklar1 paylagimlar iizerinden tarafsiz ve gegerli sonuclar elde etmek miimkiindiir.
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Calisma segilen 26 Instagram sayfasi ve onlarin takipgileri ile smirlidir. Ayrica,
incelenen sayfalar arasindan secim yaparken; anne girisimci sayfalarimin oldukg¢a iyi bir
orneklem oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu anlamda sayfalar "anne girisimcileri temsil edecek kadar
icerik ve paylasima sahiptir. Bdylece sosyal medya sayfalari incelendiginde, genellikle anne
girisimcilerin gostergesi sayilabilecek sayfalardan bahsedilmektedir. Anne girisimcileri
yukarida belirtilen smirlamalara iliskin olarak, bloglarin tercihen sadece Istanbul ilinin
ilgelerinde son iki yil igerisinde aktif gonderileri olan anneler tarafindan olusturulan sayfalar

tercih edilmistir
3.4. Bulgular

Tablo 1. Instagram sayfalarinin genel dagilimlart

Sayfalar Toplam Takipci Takip
Paylasim Sayisi Sayisi
Sl 298 3.675 39
S2 790 43.200 215
S3 769 11.900 1.520
S4 176 12.000 1.621
S5 1.020 13.600 686
S6 104 2.293 5.284
S7 72 21.700 107
S8 700 18.900 4.752
S9 2.011 30.700 4.136
S10 163 10.600 161
S11 2.132 29.900 4.663
S12 614 12.400 1.210
S13 133 5.217 557
S14 1.043 21.500 30
S15 2.001 6.364 4.135
S16 2.908 12.100 573
S17 2.615 18.400 1.067
S18 384 38.100 6
S19 901 14.700 1.379
S20 884 7.188 3.304
S21 259 35.500 1.685
S22 201 13.200 1.377
S23 63 2.118 857
S24 1.196 18.800 1.613
S25 93 126.000 3.398
S26 281 5.632 4.761

Arastirmanin 6rneklem sayfa adlar1 “S” ile kodlanig olup Tablo 1 ve Tablo 2’de kisaca
ifade edilmistir. Anne girisimcilerin Instagram sayfalarini toplam paylasim, toplam takipci
sayis1 ve toplam takip sayist olarak genel seviyede degerlendirmek icin Tablo 1
olusturulmustur. Analizi yapilan veriler neticesinde Tablo 1’e gére en fazla paylagim sayisina
sahip olan sayfa 2.908 paylasim sayisi ile S16’dir. Bu sayfay1 sirasiyla; S17 (2.615), S11
(2.132) ve S9 (2.011) takip etmektedir. En az paylagim yapan sayfa ise 63 paylasim ile S23 ve
sirastyla, S7 (72) ve S25 (93)’diir. En fazla takipg¢i sayisina sahip olan sayfa 126.000 takipgi ile
S25’ dir. Onu takip eden sayfalar takipgi sayilarina gore sirasiyla; S2 (43.200), S18 (38.100) ve
S9 (30.700)’dur. En az takip¢i sayisina sahip olan sayfalar ise sirastyla; S23 (2.118), S6 (2.293)
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ve S1 (3.675)’dir. Takip sayisi verileri incelendiginde en fazla takip sayis1 5.284 ile S6’ya aittir.
Onu takip eden takip sayilari sirasiyla; S26 (4.761), S8 (4.752) ve S11 (4.663)’dir. En az takip

sayisina sahip olan sayfa ise 6 takip sayisi ile S18’dir. Bu sayfayi sirasiyla S14 (30) ve S1 (39)

izlemektedir

Tablo 1°de yapilan genel analiz neticesinde en fazla paylasim sayisina sahip olan

sayfalardan 4. sirada yer alan S9 (2.011) ayn1 zamanda en fazla takipg¢i sayisina (30.700) ve

takip sayisina (4.136) sahiptir. En az toplam paylasim yapan sayfa siralamasinda 1. Sirada yer

alan S23 aym zamanda en az takip¢i sayisina (2.118) sahiptir. Dolayisiyla Instagram

sayfalarinin yaptiklar1 paylasim sayilari ile takip ve takipg¢i sayilarinin dogru orantili olarak

olustugu yorumunu yapmak miimk{indiir.

Tablo 2. Instagram sayfalarinin kategorilendirilmis igerik paylasimlari

Sayfalar Etkinlik Uriin ve Sosyal Ozel Is i!llkanlarl Diger Toplam
Duyurulari ve Hizmet Sorumluluk Giinler ve Istihdam
Bilgilendirmeler | Tamtim
S1 96 71 42 11 68 10 298
S2 278 245 89 14 98 66 790
S3 345 167 46 16 52 143 769
S4 48 42 15 6 9 56 176
S5 365 401 69 23 93 69 1.020
S6 21 17 6 7 19 34 104
S7 14 25 3 9 12 9 72
S8 329 221 38 17 43 52 700
S9 613 654 254 26 378 86 2.011
S10 34 32 12 10 14 61 163
S11 693 780 169 25 123 342 2.132
S12 223 174 46 21 36 114 614
S13 26 47 10 12 17 21 133
S14 318 282 42 17 94 290 1.043
S15 662 476 178 19 257 409 2.001
S16 941 631 223 27 344 742 2.908
S17 844 612 201 30 267 650 2.604
S18 89 97 14 13 45 126 384
S19 311 356 55 18 26 135 901
S20 367 277 37 12 44 147 884
S21 64 56 31 6 22 80 259
S22 47 66 13 8 16 51 201
S23 12 17 13 4 6 11 63
S24 393 316 94 13 25 355 1.196
S25 23 19 14 5 7 25 93
S26 52 75 24 8 20 102 281
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Tablo 2’de Instagram sayfalarinin kategorilere ayrilarak hangi alanda paylasim
yaptiklar1 incelenmistir. Etkinlik duyurular ve bilgilendirmeler kategorisinde en fazla paylasim
yapan sayfa S16 (941), iirlin ve hizmet kategorisinde en fazla paylasim yapan sayfa S11 (780),
sosyal sorumluluk kategorisinde en fazla paylasim yapan sayfa S9 (254), 6zel giinler
kategorisinde en fazla paylagim yapan sayfa S16 (27), is imkanlar1 ve istihdam kategorisinde
en fazla paylasim yapan sayfa S9 (378) ve son olarak diger kategorisinde degerlendirilen

paylasimlar en fazla S16 (742)’dadr.

Etkinlik
Duyurularive
Bilgilendirmeler

33%

is iImkanlari ve
istihdam
10%

Ozel Giinler
2%

Uriin ve Hizmet
Tanitimi
28%

Grafik 1: Kategorilendirilmis igeriklerin frekans ve yilizde degerleri

Grafik 1°de paylasim kategorilerine ayrilan sayfalarin genel olarak siniflandirilmasi ile
ilgili olan analiz bulunmaktadir. Grafik 1’e gore etkinlik duyurulari ve bilgilendirmeler
kategorisi genel paylasimin %33’linii olusturarak en fazla paylasim yapilan alan olmustur.
Sirastyla {irtin ve hizmet tanitimi %28’lik dilimi, diger kategorisi %19’luk dilimi, is imkanlar1
ve istthdam kategorisi %10’luk dilimi, sosyal sorumluluk kategorisi %8’lik dilimi ve son olarak

ozel giinler kategorisi %2’lik dilimi olusturmaktadir.

4. SONUC

Geg¢misten giiniimiize degin annelik mecrasinda gézlenen degisim, girisimciligin sosyal
medya ile etkilesimini 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu baglamda giiniimiiz annelik anlayisinin
tercihlere gore farklilik gosterdigi ve sosyal medya kullanimi iizerinden cesitlendirildigi
bilinmektedir. Bu noktada sosyal medyada tiim annelik siirecleri paylasiimakta ve bu

paylasimlar anneler arasinda yeni bir sosyallesme siirecini baslatmaktadir (Aktas, 2019). S6z

16



MAKU-Uyg. Bil. Derg., 8(1), 1-23, 2024

konusu sosyallesme siirecinden hareketle, bu calisma, kadinin toplumsal cinsiyet rollerine gore
konumlandirilmasint ve anne girisimcilik kavraminin sosyal medya ile arasindaki iligkiyi
gostermektedir. Nitekim, sosyal medya ve girisimcilik iizerine yapilan arastirmalarda bu iligki

yogun olarak gozlemlenmektedir.

Sosyal medya sayfalari, anne girisimciler i¢in iirlin ve hizmetlerinin reklamini yapmak,
pazarlamak ve miisteri tabanlarin1 biiyiitmek igin giiclii araglar olmaktadir. Ozellikle internet
ve sosyal medyanin yayginlagsmasiyla birlikte sosyal medya sayfalari, isletmelerin hedef
kitleleri ile dogrudan iletisim kurabildikleri bir platform haline gelmistir. Bir anne girisimci i¢in
sosyal medya sayfalari, isletmelerini tanitmak, iirlinlerini sergilemek, miisteri geri bildirimi
toplamak ve satislar1 artirmak icin degerli bir ara¢ olabilir. Sosyal medya sayfalari ayrica
girisimcilerin marka bilinirligi olusturmasina ve potansiyel miisterilerle baglanti kurmasina
yardimc1 olur. Ancak basarili bir sosyal medya stratejisine sahip olmak ve sosyal medya
sitelerinden gecimini saglamak icin isletme sahiplerinin igerik olusturma, etkilesim yonetimi,
pazarlama stratejisi ve miisteri iligkileri gibi alanlarda bilgi ve beceriye sahip olmas1 kritik

Ooneme sahiptir.

Ilgili literatiir bilgisi géz oniine alindiginda, bu ¢alisma Instagram sayfasina sahip anne
girisimci kadinlarin, Instagram’1 bir tanitim araci olarak hangi yogunlukta ve hangi amagla
kullandiklarini belirlemek amaci ile gerceklestirilmistir. Kadin girisimcilerin sahip olduklar
Instagram sayfalarmin genel bilgilerinin incelendigi arastirma bulgularindan ¢ikarilan ilk
sonug; en fazla takip ve takipg¢i sayis1 bulunan sayfanin yine en fazla génderi sayisina sahip
oldugudur. Sayfalarin genel yapilar incelendiginde takipgi sayisi ile gonderi sayilarinin dogru
orantili oldugu gorilmiistiir. En fazla gonderi sayisina sahip sayfanin kiinye bilgilerinde
sayfanin igerik bilgileri ve tanitim bilgileri yer almaktadir. En az gdonderi sayisina sahip sayfanin
kiinye bilgilerinde ise kendi sayfasina ait Instagram hesab1 yer almaktadir. Bu bilgiler
neticesinde, anne girisimcilerin, Instagram sayfalarin1 tanitim ve reklam amach olarak yogun

bir sekilde kullanildig1 goriilmiistiir.

2020 Ekim-2022 Ekim tarihleri arasinda incelenen gonderilerin frekans dagilimlarinda
yogunlukta olan kategori “etkinlik duyurular1 ve bilgilendirmeler” (%33) “dir. Sayfalarin genel
yapisi, ¢ocuklara ve kadinlara yonelik etkinlik ve duyurularin oldugu, anne girisimcilerin sosyal
medyay1 “etkinlik duyurulari ve bilgilendirmeler” tanitim1 amaci ile daha yogun kullandiklar
saptanmistir. Frekans dagilimlarinda yogunlugu yiiksek olan ikinci kategori “lirlin ve hizmet

tamtim1” (%28)° dir. Uriin ve hizmet tamtimi kategorisi anne girisimcilerin sayfalarinin
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igbirlikleri ile maddi anlamda kazang¢ saglamalarina imkan yaratmistir. Anne girisimcilerin
iistlendikleri misyon ve vizyonlarin en Onemlilerinden biri olan is imkanlar1 yaratma ve
istihdam ise sayfalarinda olduk¢a 6nemli bir yer tutmaktadir. Milli ve dini bayramlarin, yilbas,
anneler giinii vb. kutlama paylasimlarinin oldugu “6zel giinler” (%2) en az paylagima sahiptir.
Arastirma bulgular1 bize isletmelere ait Instagram sayfalarinin toplam gonderi sayilari, takipgi
sayilari, takip sayilar1 ve tanitim yazisin1 vermektedir. Veriler neticesinde sayfalarin %74’
10.000 ve {iizeri takip¢i sayisina sahiptir. Ancak sayfalarin yapmis olduklar1 paylagimlara
bakildiginda oldukga diisiik oldugu goézlemlenmistir. S15 Instagram sayfasinin istisnai bir
durumu oldugu goézlemlenmis olup gonderi sayis1 (2001) ile takipgi sayist (6364) arasinda
dogru oranti olmadig1 saptanmistir. Sayfa iceriklerine bakildiginda paylasimlarin art arda
yapilmasi ve beklenilenden farkli icerikler olusturdugundan dolay1 begeni sayis1 ve takipgi

say1sinin az olmasi durumu mevuttur.

Kadinlarin toplumsal cinsiyet rollerinde algiladiklar1 uygun roller, kadin dogurganlig:
ile dogrudan iligkilidir. Kadinlarin biyolojik o6zellikleri olarak annelik ve dogurganlik
ozellikleri, cinsiyet rolleri cergevesinde kadinlari erkeklerden ayirabilmekte ve bazen
dezavantajli duruma getirebilmektedir. Bunun nedeni ise kadinin hamilelik ve dogum sirasinda
ugrasmak zorunda kaldig1 zorlu siirectir. Kadinlarin hamilelikleri sirasinda yasadiklar1 yogun
ve derin degisimler bu esitsizlige katkida bulunmaktadir. Bu siire zarfinda, daha hassas olan
kadinlar, ¢evrelerindeki diger insanlara ihtiya¢ duymaya baslayacaklardir. Bu ihtiyag¢lar, maddi
yardima ek olarak mali yardimi da igerir. Diger bir etken de bebegin dogumdan sonra biyolojik
ve kagiilmaz olarak annesine olan ihtiyacidir. Cocuklarin bakim, sevgi, korunma ve beslenme
ihtiyaclan siireklilik gerektiren ihtiyaclardir. Annelik bakimina muhta¢ anneler ve ¢ocuklar,

kadinlar1 ev i¢ginde hapsetmis ve rollerini bu sinirlar iginde tanimlamustir.

Calisma yasamina daha esit katilim, ev icinde daha esit denge ve roller ayrimina sahip
olup, kadin ve erkek arasindaki rol dagilimini etkilemektedir. Elbette bu degisimler annelerin
konumunda farkindalik ve farkliliklar yaratmaktadir. Kadinlar geleneksel annelik anlayisina
gore ¢ocuklara bakan ve ev isi yapan anneler olarak yorumlanirken, yeni nesil anneler farkli
beklentilerle yeni bir annelik anlayisina sahip olmaktadirlar. Yeni nesil i¢in anneligi merkeze
alan ev isi ve ¢ocuk bakimi kavrami, beklenenden farkli bir annelik kavramidir. Anneler
caligma hayatina atfedilse de ebeveynlik ve gelisim {lizerindeki etkileri de ortaya koymaktadir.

Anneligin yeni yiizili, geleneksel annelikten farkli ve teknolojisinden de etkilenmektedir.

18



MAKU-Uyg. Bil. Derg., 8(1), 1-23, 2024

Geleneksel annelerin mitkemmel olmasini beklemedigi ortaya ¢ikmistir. Yeni nesil
anneliklerde ise teknolojinin gelismesiyle birlikte ilk kez ortaya ¢ikan bu “miilkemmel anne”
kavrami annelik siirecini daha stresli hale getirmistir. Bu durum modern yasamda ¢ekirdek
ailenin aktivasyonu ile ilgili olabilir. Milkemmel annelik, bir annenin ¢ocuguyla ilgili her zaman
gercegi bildigi ve her zaman dogru olanm1 yaptig1 bilincinin sarsilmaz oldugu bir annelik
modelidir. Geleneksel annelikte anne yetistirme ve biiyiitme stireci dnceki nesillerden aktarilan
bilgilere dayanirken, artik yeni nesil anneler cocuklarini biiylitmek icin biiyiikanne ve
biiyiikbabalardan daha az destek gormektedirler. Teknolojik gelismelerden destek alan ve
yararlanan anne, benzer kaygilara sahip anneyle sosyal medyada bulusarak yeni trendlere
oncliliik etmektedir. Girisimci anneler ise, annelik ve teknolojiyi birlestirerek, bu diinyanin
ortak konusu etrafinda bir sosyallesme siirecine girerek sosyal medya sayfalarinda ebeveynlik

ve ebeveynlik sorunlari ile ilgili kendi diinyalarin1 kurmuslardir.

Aktas (2019), sosyal medya anneliginde gozlemlenen degisimi ve bunun anne
girisimciligi ile etkilesimini arastirmistir. Arastirmasinda sosyal medyanin anneler arasinda
yeni bir sosyal siireci baslattigini, anne girisimcilerin sosyal medyay1 yogun bir sekilde reklam

ve tanitim amagcli kullandiklarini bulmustur.

Dumas ve digerleri (2017) tarafindan yapilan bir arastirma, Instagram kullanicilari
arasinda narsisizm nedenleri ile akran baglilig1 arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna
varmistir. Bu ¢alisma, sosyal medyanin girisimci fikirleri ifade etmek ve baskalariyla iletisim

kurmak i¢in 6nemli bir ara¢ oldugunu gostermektedir.

Sheldon ve Bryant (2016) tarafindan yapilan bir arastirmada, Instagram'in kisisel ve
yaratict kullanimai ile bagkalarini takip etme motivasyonu arasinda pozitif bir iliski bulmustur.
Bu bulgu, anne girisimcilerin Instagram' iirlin ve hizmetleri i¢in hedef kitlelerini tanitmak,

etkilesimde bulunmak ve genisletmek i¢in kullanabileceklerini gostermektedir.

Cakmak ve Bas (2017) tarafindan yapilan bir arastirma, Instagram'in iiniversite
ogrencileriyle yapilan goriismelerde kendini ifade etme aract olarak kullanildigini, 6grencilerin
Instagram't moda, haber, aligveris gibi konulan takip etmek icin kullandiklarini ortaya
koymustur. Bu sonuglar, ebeveyn girisimcilerin islerini tanitmak, iirlin ve hizmetlerini
pazarlamak ve miisteri tabanlarimi etkilemek icin sosyal medyay: kullanabileceklerini

gostermektedir.
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Bu calismalarin sonuglari, anne girisimciligi ve sosyal medya arasindaki iliskiyi
vurgulamaktadir. Sosyal medya, girisimciler icin islerini tanitmak, iirlin ve hizmetleri
pazarlamak, miisteri iliskilerini yonetmek ve sosyal aglar1 genisletmek i¢cin énemli bir arag¢

olarak kullanilmaktadir.

Sosyal medya sayfa sahibi anne girisimciler, is hayatinda aktif rol oynamamalarinin bazi
nedenleri ve yapmis olduklari ¢caligmalar sunlar olabilir; sosyal medya sayfalarinda genellikle
igerik iiretimi, etkilesim yonetimi, fotograf/video grafi gibi yogun ¢alisma programlar1 bulunur.
Bu nedenle, bu faaliyetleri yonetmek ve sosyal medya sayfalarini etkin bir sekilde yonetmek
icin sirkete aktif olarak katilmalar1 zor olabilir. Anne girisimciler sosyal medyadaki esnek
calisma diizenlemelerine sahip olma egilimindedir. Bu, c¢ocuklariyla daha fazla zaman
gecirmelerini ve isleriyle aile yasamlarin1 dengelemelerini saglar. Aktif bir is hayati stirdiirmek
bu esnekligi sinirlayabilir ve ailelerle daha az zaman gegirilmesine yol agabilir. Diger bir
yandan Oncelikleri belirlemek; is diinyasinda aktif olarak yer almamalarinin nedenlerinden biri
olabilir. Bir¢ok sosyal medya sayfasina sahip anne girisimciler, cocuklari ve ailesiyle daha fazla
zaman gegirebilir ve bu nedenle profesyonel yasamlarinda daha az aktif olabilir. Is birlikleri ve
Marka Ortakliklar1 ile sosyal medya sayfalarini kullanan anne girisimciler, markalarla is birligi
ve sponsorluk anlagsmalar1 yaparak gelir elde edebilirler. Bu tiir ig birlikleri, aktif bir is hayati

olmadan gelir elde etmeyi miimkiin kilar.

Gelecekteki ¢alismalar, ozellikle Tiirkiye'de anne girisimcilerin girisimcilik firsatlar
yaratmadaki motivasyonlarint derinlemesine arastirilmasi onerilmektedir. Ayrica sosyal ve
ekonomik birliktelikler dikkate alindiginda, anne girisimciligin bir sifat olarak degil, yiliz yiize
gelinmesi gereken 6nemli bir gergek olarak ele alinmasi gerekmektedir. Tiirkiye'de girisimcilik
anne girisimcilik hakkinda derinlemesine arastirma ve literatiir yeterli degildir. Bu baglamda,
girisimei annelerin deneyimleri, zorluklari, basarilar1 ve potansiyel faydalarina odaklanan
arastirma eksikligi dikkat c¢ekicidir. Anne girisimciligi, kadinlarin is diinyasindaki varliklarim
artirmada ve aile hayati ile is faaliyetlerini dengelemede 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
kadinlarin, sirketin mevcut yapisi, destek mekanizmalar1 ve bunlarin kurumsal yapiya etkisi ile
annelik ve girisimciligi uzlastirmaya calisirken karsilastiklar1 zorluklar ve bunlarin kurumsal
yapiya etkileri konusunda sinirli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu nedenle, anne girisimciligi
konusunda artan kaliteli aragtirmalar hem alani bilgilendirmeye yardime1 olacak hem de benzer
sekilde deneyimli kadin girisimcilere yol gosterecektir. Bu tiir ¢aligmalar, anne girisimciliginin
ekonomi, cinsiyet esitligi, aile dinamikleri ve is diinyasina katki gibi bircok 6nemli yoniinii

anlamamiza yardimci olabilir. Bu nedenle, anne girisimciligiyle ilgili daha fazla ¢aligma hem
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akademik hem de uygulamali literatiire degerli bir katki saglayabilir. Oyle ki, kadinlarmn her
alanda varolussal ¢abasi ve ikincil rollerinden uzaklastirilmasi agisindan olduk¢a 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Anne girisimciligi kavraminin nitel ve nicel arastirmalar yoluyla
genisletilmesi, kadin ¢aligsmalar1 alanindaki ¢esitli degiskene 151k tutacak vb. ve kadinlarla ilgili

bir bagka temel gergegi ortaya ¢ikarmaya katki saglayacaktir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI

Aragtirmacilarin ¢alismaya katki oranlari esittir.

CATISMA BEYANI

Calisma kapsaminda herhangi bir kurum veya kisi ile ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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