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GUNDEM KOYMA ve SAPTAMA YAKLASIMINDA
BIR ARASTIRMA GELENEGI ve TASARIMI OLARAK CERCEVELEME*

Ozet

Bu ¢aligmanin amaci, sosyal bilimler ve medya arastirmalari alanlarinda ¢alismalarini
stirdiiren bilim insanlarimin; medyanin giindem koyma ve saptama roliine odaklanan ve medyanin,
kamusal tartisma olanaklarinin genislemesinde belirgin bir rol oynadigini 6ne siiren aragtirmalari
ile medyanin potansiyel olarak tutumlarla ilgili giiclii etkilere sahip oldugu diisiincesine dayanan
cerceveleme yaklasimi baglaminda gergeklestirilen ve ozellikle de haber metinleri {izerinde
yapilan ¢aligmalarda ¢ergeveleme iizerine odaklanan siyasal etki arastirmalarini karsilastirmaktir.
Bu amagla ¢alismada, ilk olarak ¢alismanin kuramsal tartigsma alanini olusturan giindem koyma
ve saptama yaklasimi ile ¢ergeveleme yaklasimi degerlendirilmektedir. Daha sonra da, bu
calismada ele alinan kuramsal yaklasimlar ile ilgili yontembilimsel degerlendirmelerin de ortaya
konulabilmesi i¢in giindem koyma ve saptama yaklasimindaki aragtirma gelenekleri ve tasarimlart
ile birinci asama (geleneksel) ve ikinci asama (gergeveleme) arastirmalarin nitelikleri
aciklanmaktadir. Bununla birlikte, bu ¢caligmada, s6z konusu yaklagimlar ile ilgili olarak kuramsal,
kavramsal ve yontembilimsel karmasanin onlenebilmesi i¢in bu yaklasimlarin ve arastirma
gelenek ve tasarimlarinin genel yapisi literatiir taramast ile netlestirilmektedir.

Anahtar kelimeler: Giindem Koyma ve Saptama, Cergeveleme, Birinci Asama (Geleneksel)
Arastirmalar, Ikinci Asama (Cerceveleme) Arastirmalar

Framing As A Research Convention and Design
In Agenda Setting Approach

Abstract

The aim of this study is to compare the researches of scientists working in the field of
social sciences and media studies which focus on the role of media in agenda setting and arguing
that media plays a significant role in the extension of public discussion opportunities, and the
researches on political impact which are performed with respect to the framing approach based
on the idea that media potentially has powerful effects regarding approaches, and which focus
especially on framing in the studies on news texts. For this purpose, this study will initially
evaluate agenda setting approach and framing approach which constitute the theoretical
discussion. Secondly, in order to introduce the methodological evaluations on the theoretical
approaches used in this study, research conventions and designs in the agenda setting approach
and the characteristics of first level (conventional) and second level (framing) researches will be
described. In addition, the general structure of these approaches and research conventions and
designs will be clarified by a literature survey in order to prevent the theoretical, conceptual and
methodological confusion about these approaches.

Keywords: Agenda Setting, Framing, First Level (Conventional) Researches, Second Level
(Framing) Researches

* Bu makale Ege Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan kabul edilen “Tiirkiye’de Giindem Belirlemede Baski Gruplarmin
Rolii: Avrupa Birligi Miizakere Siireci Orneginde Siyaset-Medya-Kamuoyu Iliskisi’ bashikli doktora tezinden derlenmistir.
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Giris

Medya arastirmalar1 ve siyasal iletisim alaninda, giindem koyma ve saptama (agenda setting)
ile cergeveleme (framing) yaklasimlari, kuramsal yaklasimlardaki gelismeler ve arastirma
yontemlerinin farkli uygulama bigimleri ile giincelligini korumus ve 6zellikle de ¢ergeveleme
aragtirmalarina yonelik ilgi onemli 6l¢ilide artis gostermistir. Communication Abstracts indeksinde
gosterilen verilere bakildiginda, 1990’11 yillarmn ilk yarisindan (1991-1995 yillar1 arasinda 31
arastirma makalesi yayimlanmustir) giiniimiize kadar ¢erceveleme arastirmalarinda ¢arpici bir artigin
meydana geldigi, 1996 yilindan itibaren de bu artisin 6nceki yillara oranla daha biiyiik oldugu
goriilmektedir (Cergeveleme terimini kullanan ilk arastirma makalesi 1980 yilinda Journalism
Quarterly dergisinde yayimlanmistir). Bu artig, 1996-2000 yillar1 arasinda 76, 2001-2005 yillar
arasinda da, 165 arastirma makalesinin yayimlanmasi ile hiz kazanmistir (Weaver, 2007, 143-144).
Bu nedenle, ¢alismada, medya arastirmalar1 ve siyasal iletisim alaninda ortaya ¢ikan paradigma
degisimine igaret edilmis -1980’1i yillarda baslayan ve 19901 yillar boyunca devam eden paradigma
degisiminin son asamasina gonderme yapmaktadir- ve bu baglamda, ¢erceveleme lizerine odaklanan
-Ozellikle de haber metinleri iizerinde yapilan caligmalarda- siyasal etki arastirmalarina -
‘cerceveleme’ yaklasimi ve ikinci asama (¢ergeveleme) arastirmalar, medyanin potansiyel olarak
giiclii ve tutumlarla ilgili etkilere sahip oldugu diisiincesine dayanmaktadir- dikkat ¢ekilmistir.

Bu ¢alismanin da vurguladig: gibi, giindem koyma ve saptama (agenda setting) ve bazi
konular1 6ne ¢ikarma (priming) medyanin sahip oldugu alternatifsiz giicler degildir. Medyada,
politika konular1 pek ¢ok farkli sekilde cergevelenebilmekte ya da sunulabilmekte ve medyanin
hangi ¢erceveyi kullanacagina iliskin yaptig1 se¢im, izleyicilerin-okurlarin ve siyasi seckinlerin
konu hakkindaki diislincelerini ve politikayr destekleme diizeylerini etkileyebilmektedir
(Callaghan ve Schnell, 2001, 188). Dolayisiyla, giindem koyma ve saptama, 6ne ¢ikarma ve
cerceveleme arasindaki iliskiyi daha iyi kavrayabilmek icin (a) haber metinleri nasil
iiretilmektedir (haber liretimi), (b) haber metinleri nasil islenmektedir (haber isleme) ve (c) etkiler
nasil gerceklesmektedir (etkinin konumu) sorularit arasinda bir baglanti kurmaya ihtiyac
duyulmaktadir.

Bu ¢alisma, yalnizca giindem koyma ve saptama ile ¢ergeveleme yaklasimlarina ve s6z
konusu yaklasimlar baglaminda gergeklestirilen aragtirmalara iligkin geleneklere ve tasarimlara
odaklanmaktadir. One ¢ikarma yaklasimmin ise, bir baska ¢alismaya konu olabilecegi
diistinilmektedir.

1. Kuramsal Bir Yaklasim: Giindem Koyma ve Saptama

Giindem koyma ve saptama() yaklasimi, liberal-cogulcu paradigma i¢inde medyanin
giiciinii gorgiil olarak kanitlamaya yonelik ¢abalarm bir {iriinii olarak ortaya ¢ikmistir (Irvan,
2001, 69). Bu yaklasim, medyanin; kamunun hangi konu ya da konular hakkinda diigiinecegini
ya da konusacagini belirleyebilme giiciine sahip oldugunu 6ne siiren temel bir arglimana
dayanmaktadir (Dearing ve Rogers, 1996, 8). Medyanin giiciinii gorgiil olarak kanitlamaya calisan
bu kuramsal yaklagima gore, medya, haber {iretim siirecinin standartlari1 olarak kabul edilen haber
sunum tekniklerini kullanarak, kamunun diisiindiigii ve konustugu kamusal politika konularini
belirlemektedir. Bu baglamda, giindem koyma ve saptama siireci, bir baska ifadeyle, medya
glindeminin kamu giindemini belirledigi siire¢, yer, zaman, amag ve etki gibi unsurlarin birbirleri
ile baglantili oldugu ve ayni zamanda uzun, zor, kollektif ve dairesel bir siirectir. Bu iki asamali
karar verme siirecinde, ilk agsamada, medya kendi giindemini belirleyerek, bir karara varmakta,
ikinci asamada ise, kamu glindemini belirlemektedir (Armagan, 2007, 71). Bu sliregte, medya,
bir konunun bir yoniinii ya da iki yoniinii birden sunmay1 tercih ederek, kendi yorumunu ortaya
koyarak, olaylar1 ya da olgular1 basitlestirerek ya da sadece bir konuya diger konudan ya da
konulardan daha fazla yer ayirarak, politik temalarin ve politik bilginin esik bekgisi ve
yorumlayicisi olarak hareket etmektedir.

Medya, kamunun ne diisiinecegini kesin olarak belirleme giiciine sahip olamasa da, hangi
konu hakkinda diislinecegini belirleyebilme giicline sahip olabilmektedir. Bir baska ifadeyle,
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medya tarafindan konunun diisiinsel ¢ercevesi insa edilmekte ve medyanin farkinda olunmasini
istedigi konu ve ayrmtilar vurgulanmaktadir. Boylece, medya, dnem ve dncelik verdigi konularin,
kamunun da dnem ve Oncelik verdigi konular arasinda yer almasini saglamaya calismaktadir.
Kamuyu olusturan bireyler de, ne hakkinda diigsiineceklerini ya da konusacaklarini medya
araciligiyla elde ettikleri iletilerden (haberlerden) 6grenmektedirler.

“Gilindem koyma ve saptama, netice olarak, bir sosyal 6grenme tiiriidiir. Bireyler,
haber medyasinda yer alan konulara ayrilan yerin ve zamanin miktarina bakarak, toplumdaki
konularin gérece 6nemini 6grenmektedirler. Bu nedenle, bir konuya ya da soruna daha fazla
yer ve zaman ayrilinca, bireyler konuya da daha fazla ilgi gostermektedirler. Bir baska
ifadeyle, bireyler, konuya ya da soruna ayrilan yerin ve zamanin miktarina bakarak, konuyla
ya da sorunla ne kadar ilgilenmeleri gerektigini dgrenmektedirler (aktaran Kiousis ve
McCombs, 2004, 39)”.

Dolayisiyla, medya, kamu giindemini belirleyerek, bireylerin konular ya da sorunlar
hakkindaki algilamalarini sekillendirmekte ve yonlendirmektedir. Bdylece, bireylerin toplumsal
gercek hakkindaki tasavvurlari yapilandirilmis ya da insa edilmis olmaktadir (Gokge, 2002, 211).
Ayrica, toplumsal gercek hakkindaki tasavvurlarin insa edilmesinde ve siirdiiriilmesinde
medyanin roliinii yalnizca medya arastirmalari incelememektedir. Siyasal ve tarihsel perspektifli
aragtirmalar da bu roliin altin1 ¢izmektedir. Ancak, gliindem koyma ve saptama yaklasimi,
toplumsal ger¢ek hakkindaki tasavvurlarin insa edilmesinde ve siirdiiriilmesinde medyanin roliinii
inceleyen en 6nemli kuramsal yaklasimlardan biridir.

Ozetle ifade etmek gerekirse, giindem koyma ve saptama yaklasimina gore, medya,
giindem koyma ve saptama roliinii istlenmektedir (Sekil 1). Bu baglamda, giindem koyma ve
saptama, kamunun konularin farkinda olma ve konulara 6nem verme sirasinin, haber igeriginde
yer alan nesnelere (6gelere) ya da konulara gosterilen gorece ilgi tarafindan etkilendigi bir siiregtir
(McQuail, 2000, 426).

Sekil 1: Medyanin Giindem Koyma ve Saptama Rolii

MEDY A EAMU
GUNDEMT GFUNDEMI
Omak Hater Kapsm Kamunun [ lzizi
En Cok Dikkst Geken ___________________________ - En Onemii
Kamue=al Konnlar Kanmeal K onmlar
Konunun Dikkat Cekiciliinin Alk@mnm

Kaynak: McCombs 2005: 5

Bununla birlikte, giindem koyma ve saptama yaklasimi, medya etki arastirmalari
kapsaminda medyanin etkilerini bilissel-cognition diizeyde ele almakta ve medyanin ‘haberdar
etme’yada ‘farkinda olma’ ve ‘bilme’ diizeylerinde etkili oldugunu 6ne siirmektedir. Bu etkileri
de, arastirma bulgular ile ortaya koymaktadir.

Medya iletilerine maruz kalmaktan kaynaklanan etkiler belirli bir etki zinciri igerisinde
gerceklesmektedir. Bu etki zincirinin ilk asamasinda, etki, ‘haberdar etme’ ya da ‘farkinda olma’
seklinde ortaya ¢ikmaktadir. izleyiciler-okurlar medya araciligiyla cevrelerinde olup bitenlerin
farkina varmaktadirlar. Ikinci asamada, izleyiciler-okurlar haberdar olduklar1 konular hakkinda
daha fazla bilgi elde etme yoluna gitmekte ve boylece etki, ‘biligsel-cognition’? diizeyde ortaya
cikmaktadir. Ugiincii asamada, tutum degisikligi, son asamada ise, davramis degisikligi s6z konusu
olmaktadir (irvan, 2001, 69).

Medyanin etkilerini arastiran giindem koyma ve saptama yaklagimi da, ‘haberdar etme’
ya da ‘farkinda olma’ ve ‘bilme’ asamalarinda ortaya ¢ikan bilissel etkilere yonelmektedir. Ancak,
bilissel etkilerle ilgili olarak 6nemli bir ayrintiya da dikkat ¢ekmek gerekmektedir. Medya siklikla
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kullanicilarina (izleyici-okur) 6n bilgiye sahip olmadiklar olgular hakkinda bilgi vermektedir.
Bu nedenle, medyanin etkileri, tutum degisiminde degil, gorece olarak biligsel-cognition diizeyde
‘geleneksel giindem koyma ve saptama’ durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Kepplinger, 2003, 52).
Cilinkii hicbir tutuma sahip olmayan medya kullanicilarinin, medya iletilerini alimlamadan énce
tutum degistirebilmeleri miimkiin olmamaktadir.

Ayrica, medyanin giindem koyma ve saptama etkisi, bireylerin medya etkisinden ya da bu
tiir bir etkinin boyutu ve yapisindan habersiz olmasi anlaminda, ‘medya manipiilasyonunun’ farkl
bir sekli olarak da kabul edilmektedir®.

Giindem koyma ve saptama yaklasimi kapsaminda ortaya konulan bir baska bakis agis1
da, kamusal tartigma siireci ile ilgilidir. Kamusal tartisma siirecinde, kamuoyunun ve siyasetgilerin
siyasal olgu ya da olaylar hakkindaki gériislerinin yoniinii belirlemeyi amaglamayan, ancak,
olusumuna katki saglayan bilgi ya da enformasyon oOncelikle medyadan gelmektedir.
Kamuoyunun tartigtigi konulardan, siyasi karar alma mekanizmalarinin faaliyetlerine kadar pek
cok olgu ya da olay medya tarafindan etkilenmekte ya da belirlenmektedir. Cilinkii medya disinda,
kamuoyunun ilgisini belirli bir konuya ya da soruna ¢ekebilme, dnem atfedebilme ve kamu
glindemine yerlestirebilme giicii ve kapasitesine ulagsabilme imkanina sahip bir bagka iletisim
bigiminden s6z etmek gorece miimkiin degildir.

Medya giindemi, kamusal tartigmayi iki sekilde etkileyebilmektedir (Waldahl, 1994, 65).
Birincisi, insanlar medyada tartisilan konular hakkinda ve ayni zamanda bu konularin medyada
vurgulanan boyutlar1 hakkinda konugmakta ve ileti miibadelesini gergeklestirmektedirler.
Boylece, medya; bireylerin, gruplarin ve orgiitlerin ilgisini ¢eken konular hakkinda bilgi
aktarmakta ve hangi yonlerinin vurgulanmasi gerektigini gdstermektedir. Ikincisi, medya,
insanlarin toplumsal deger yargilari igin 6lgiitler ve standartlar belirleyerek, fikirlerin gelisimine
katkida bulunmaktadir. Béylece hem siyasal konular hem de siyasal katilimcilar, farkli bakis
acilarinda ve farkli baglamlarda degerlendirilebilmektedir.

Bununla birlikte, kamusal tartisma baglaminda, medya ve kamuoyu arasindaki iliski
bi¢iminin kavranabilmesinde; medyay1, kamuoyunun sesi, aynasi, yansiticisi ya da kamuoyunun
diizenleyicisi ve bunun da 6tesinde olusturucusu olarak degerlendiren iki ana egilim 6n plana
cikmaktadir. Ancak, bu iki ana egilimin aksine, i¢ ige gecmis bu siireclerin kesin ¢izgilerle
ayrilamayacagi ve bu baglamda, medyanin kamuoyunu olusturma ve yansitma islevlerinin birlikte
tanimlanmasi gerektigi de one siiriilmektedir (Atabek, 2002, 231-232). Ciinkii medya, kamusal
tartismada konularin aktarimi ve kamusal ileti miibadelesini baslatma goérevini iistlenerek hem
kamuoyunun sesi, aynasi, yansiticisi olma hem de fikirlerin gelisimine katkida bulunarak
kamuoyunun olusturucusu olma iglevini yerine getirmektedir.

Kamusal tartisma siirecinde, siyasetciler de onemli roller iistlenmektedir. Siyasetciler kendi
programlarini ve amaglarini gergeklestirebilmek i¢in, medya da, ‘tiraj ya da reyting kaygist’ ile
ilging konulara gereksinim duymakta ve bu gereksinimi karsilamak i¢in, bir¢ok konuyu giindeme
getirebilmektedir (Waldahl, 1994, 62). Dolayisiyla, medya ve siyasetgiler tarafindan giindeme
getirilen konular, bu konular etrafinda sekillenen tartisma ikliminin, bir bagka ifadeyle, kamusal
tartisma siirecinin baglangi¢ noktasini da olusturmaktadir.

Medyanin, kamusal tartigmayi etkileyebilmek i¢in kullandigi ve bu anlamda, kamuoyunu
sekillendirebilmesini saglayan etkili yontemlerden biri de, olaylarin ve konularin belirli sekillerde
gercevelenmesidir (Vreese, 2005, 51). Medya giindeminin biligsel etkileme diizeyi kadar
giindemde yer alan belirli bir konuyu degerlendirme diizeyi de 6nem kazanmaktadir. Dolayisiyla
da, medyanin seg¢iciligi; olaylar, olgular, konular, sorunlar ve yorumlar {izerinde odaklanmaktadir.
Bu baglamda, medya, kamuoyunun konular1 kavrayabilmesi ve s6z konusu konularin farkl
boyutlari ya da yonleri arasinda iliski kurabilmesi i¢in bir ¢ergeve olusturmaktadir. Cergeveleme,
bu ¢alismada, ‘glindem koyma ve saptama yaklagiminda ikinci asama (¢ergeveleme) aragtirmalar’
baslig1 altinda tiim detaylan ile tartisilmaktadir. Medyanin giindem koyma ve saptamada,
tutumlara ve davraniglara iliskin ‘duygusal-emotional’ diizeydeki etkilerine yonelen ya da
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odaklanan ¢aligmalar, bu aragtirma alaninin bir bagka boliimiinli kapsamaktadir. Bu ¢aligmalar
da, second level agenda setting-ikinci asama (¢ergeveleme) giindem koyma ve saptama
aragtirmalar kapsaminda gergeklestirilmektedir.

2. Giindem Koyma ve Saptama Yaklasiminda Arastirma Gelenekleri ve Tasarimlar

Giindem koyma ve saptama arastirmalar1 yontembilimsel agidan farkli bakis acilari ile
farkli bigimlerde siniflandirilmaktadir. Bu baglamda, giindem koyma ve saptama arastirmalarina
iligkin gelenekler ve tasarimlar, geleneksel (birinci agama) ve ikinci asama (¢ergeveleme)
aragtirma gelenekleri ve tasarimlar olmak {izere iki temel kategoriye ayrilmaktadir.

2.1.Giindem Koyma ve Saptama Yaklasiminda Birinci Asama (Geleneksel)
Arastirmalar

Giindem koyma ve saptama arastirmalari, birinci agama (geleneksel) arastirma geleneginin
egemen oldugu dénemin ilk zamanlarinda, neden, amag ve etkinin birbirine karistirilmasi gibi
pek ¢ok kavramsal ve yontembilimsel problemle karsi karsiya kalmistir. Bu baglamda, gazete
okurlarinin siyasal ilgileri ile gazete (igerigi) giindemi arasindaki olumlu iligkinin, gazetelerin
kamu giindemini belirledigi anlamina gelip gelmedigi ya da aksine genel yayin yonetmenlerinin
(va da editorlerin) ve gazetecilerin haberlerini okurlarinin siyasal ilgilerine uygun hale getirip
getirmedikleri sorunsali giindeme gelmistir (Iyengar ve Simon, 1993, 367). Arastirmacilar, bu
tiir belirsizlikleri ortadan kaldirmak igin, belirli konular ya da olaylar karsisinda kamu ilgisinin
yiikselisini ve diisiisiinli, bu konulara deginen haberlerdeki degisimlere bakarak arastirmaya
baglamislardir. Birkag istisna diginda, bu tiir uzun dénemli arastirmalar, medyanin giindem koyma
ve saptama etkisi konusunda 6nemli bulgular elde etmislerdir (Iyengar, 2002, 399-400).

Giindem koyma ve saptama yaklasgiminda aragtirma gelenekleri ve tasarimlari
siiflandirmasinin birinci sirasinda yer alan geleneksel aragtirmalari ele alan bilim insanlarindan
biri Maxwell McCombs’dur. Ona gore (aktaran Weaver, 1999, 141), giindem koyma ve saptama
aragtirmalari, kamu giindeminin belirlenmesi anlaminda ya bir gruptan elde edilmis toplam
(gruplandirilmig) verileri ya da bireysel (gruplandirilmamig) verileri kullanarak
gergeklestirilebilmektedir. Medya giindeminin belirlenmesi anlaminda ise, aragtirmalar, tek bir
konuya (ya da ¢esitli konulara ayrilarak goz Oniine alinan) ya da kamunun bildigi konularin
gorece Oonemlilerinin ortaya konulmasi lizerine odaklanabilmektedir. Bu analiz tekniklerinin
kombinasyonu da, bireysel veri karsisinda toplam veri, konular kiimesi karsisinda tek konu ile
tanimlanan dort kategorili bir tipoloji olugturmaktadir (Sekil 2).

L. tip arastirmalarda, rastgele se¢ilmis bireylere ya da kamu temsilcilerine kendilerini
ilgilendiren en dnemli konular sorulmakta ve alinan cevaplar, belirli bir toplum ya da topluluga
iliskin bireylerin ve dolayisiyla da gruplarin konu siralamasini (bir gruptan toplanmis veri)
olusturmaktadir. II. tip aragtirmalarda, bireylerin 6nem derecesine gore belirledikleri konularin
siralamas1  (bireysel veri) ile medya tarafindan vurgulanan konularm siralamasi
karsilastirilmaktadir®. II1. tip arastirmalarda, tek bir konu {izerinde ya da konular1 birbirinden
ayirarak (konular tek tek analiz etmek suretiyle) kamunun ilgisini 6lgmek icin bir gruptan elde
edilmis toplam (gruplandirilmis) verileri kullanilirken, IV. tip aragtirmalar, bir gruptan elde
edilmis toplam (gruplandirilmis) veriler yerine bireylerin dnem derecesine gore belirledikleri
konularin siralamasi (bireysel veri) kullanmaktadir (aktaran Weaver, 1999, 141-143).

Sekil 2: McCombs’un Arastirma Tipolojisi

Bir gruptan toplanmus veri [ | Bireysel veri
Konular kiimesi I II
Tek konu i v

Kaynak: aktaran Terkan 2005: 101
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Gindem koyma ve saptama yaklasiminda aragtirma gelenekleri ve tasarimlari
smiflandirmasinin birinci sirasinda yer alan geleneksel arastirmalari ele alan diger bilim insanlar1
da, Everett Rogers ve James Dearing’dir. Onlara gore (1988, 555-594), geleneksel giindem koyma
ve saptama arastirmalarinin, iki tiir arastirma geleneginden yola ¢ikarak gerceklestirildigini
soylemek miimkiindiir®. Bunlardan birincisi, giindem koyma ve saptama gelenegidir. Bu gelenek,
medyanin, bir siire¢ araciligtyla ¢esitli konularin ya da olaylarin gérece 6nemliligini kamuya
iletmesi ile ilgilenmektedir. Ikincisi ise, giindem yapilandirma gelenegidir. Bu gelenek de, siyasi
seckinlerin, siyasa glindeminin, bir siire¢ araciligryla medya gliindeminden, kamu giindeminden
ve diger unsurlardan etkilenmesi ile ilgilenmektedir. Bir baska ifadeyle, giindem koyma ve
saptama gelenegi, medya giindeminin kamu giindemini nasil etkiledigi ile ilgilenirken, giindem
yapilandirma gelenegi, medya giindeminin, kamu giindeminin ve diger unsurlarin siyasa
giindemini nasil etkiledigi ile ilgilenmektedir. Bir bagka ifadeyle, giindem yapilandirma gelenegi,
medya ve kamu giindemlerinin, siyasa giindemini nasil etkiledigini incelerken, giindemlerarasi
(siyasa-medya-kamu) etkilesimi de analiz siirecine dahil etmektedir. Dolayisiyla, giindem
yapilandirma gelenegi, giindem kurma yaklasimi baglaminda gergeklestirilen arastirmalarin da
temelini olugturmaktadir.

Bu baglamda, giindem kurma (agenda building) yaklasiminin unsurlarint olusturan ii¢
glindem tiirli (siyasa, medya ve kamu) i¢in birbirinden farkli {i¢ ayr1 arastirma gelenegi ve
tasarimindan s6z etmek miimkiindiir.

Siyasa giindemi arastirmalari®: Siyasa giindeminin belirlenmesi i¢in gergeklestirilen
arastirmalarin geleneksel yapisi, siyaset bilimciler, sosyologlar ve diger disiplinlerden bilim
insanlari tarafindan baslatilmistir. Bu arastirmalarda, bilim insanlarinin yanit aradiklar1 en 6nemli
soru ‘bir sorunun ya da konunun siyasa giindemine nasil girdigi’ olmustur (Rogers v.d., 1993,
72). Bu baglamda, bir sorunun ya da konunun siyasa giindemine nasil girdigi sorusunun
yanitlanabilmesi i¢in hiikiimetlerin ya da diger karar organlarinin siyasal kararlari nasil aldiginin
ve potansiyel olarak varlik gosteren pek ¢ok sorun ya da konu arasindan yalnizca bir kisminin
siyasa giindeminin iist siralarina nasil yerlestiginin arastirilmasi gerekmistir.

Bununla birlikte, genel olarak siyasa giindemi arastirmalarinda, hiikiimet organlari,
secilmis kisiler (devlet baskani, milletvekili ya da belediye baskani gibi) ya da yasama
organlar: tarafindan ele alinan konular ile bunlarin medya igerikleri ya da siire¢leri ile
baglantilar1 da incelenmektedir. Ayrica bu tiir aragtirmalarda, diger giindem koyma ve
saptama arastirmalarindan farkli olarak yeni bir yasanin ¢ikartilmasi, yiiriitmeye ait bir
diizenleme, bir konu i¢in ayrilan ddenek miktar1 ya da s6z konusu konu ile ilgilenmek i¢in
acilan bir daire, olusturulan bir komisyon gibi siyasal bazi eylemler, siyasa giindemi i¢in
birer gosterge olarak kabul edilebilmektedir (Yiksel, 2004, 262). Daha genel bir
degerlendirme ile siyasa giindemi, “genellikle parlamentoda yapilan giinliikk konusma ve
toplantilarla, hikkiimet programlari, parti tiiziikleri, siyasilerin goriisleri, herhangi bir sorunun
¢cOzlimiine ayrilan ddenek ya da sorunun ¢ézimil i¢in yapilan girisimler gibi gdstergelerle
belirlenmektedir (Yiiksel, 2000a, 28)”.

Siyasa giindemi ile ilgili olarak, evreni temsil etme, maliyet, kontrol ve etik yargilarla
hareket edildiginde, giindeminin belirlenmesi i¢in ilk olarak hiikiimetlerin iktidarlar1 doneminde
yapmay1 planladiklar icraatler ve hedeflerini ortaya koyduklar1 ‘hiikiimet programlar1 ve
koalisyon protokolleri’ incelenebilir nitelikte goriilmektedir (Yiiksel, 2000a,28). Ancak, siyasa
giindeminin asil gostergesi, yasama ve yiriitme gili¢lerinin bir ¢ati altinda bulundugu ve
‘siyasilerin ne hakkinda konustuklarma’ dair resmi kayitlarin tutuldugu TBMM Genel Kurulu’dur
(Yiiksel, 2000a,28-29). Ciinkii s6z konusu kayitlar, siyasa giindemini belirleme arastirmalarinda
icerigin Sl¢limlenebilmesi i¢in de dnemli avantajlar saglamaktadir.

Medya giindemi arastirmalari: Bu arastirmalar, medyanin tiirii, medya igeriginin olgiimii
ve incelenecek zaman araliginin belirlenmesi bigiminde tanimlanabilen aragtirma geleneklerini
takip etmektedir (Yiiksel, 2000b, 100).
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Bu gelenekler ile baglantili olarak medya glindemi arastirmalarmin 6ziinii, medya
igeriklerinin ¢dziimlenmesi olusturmaktadir. Bu ¢6ziimlemede, incelenecek zaman araliginda,
konu ya da konulara medyanin ilgisini gostermek i¢in yontem olarak igerik analizinden
yararlanilmaktadir (McQuail, 2000, 455). Bununla birlikte, giindem koyma ve saptama
arastirmalarinda, medya giindeminin (medya igeriginin) kamu glindemini ne kadar zamanda
etkileyecegi, bir bagka ifadeyle, bir konunun medya giindeminde yer almasindan sonra s6z konusu
konunun kamu giindemine girebilmesi i¢in ne kadar zamana ihtiya¢ duyuldugu sorusu bilyiik
onem tagimaktadir. Glindem koyma ve saptama yaklagimi, kamunun, medyanin giindeme
getirdigi konulara ya da sorunlara ilgi gosterecegini, medya giindemindeki onceliklerin belirli
bir zaman diliminde kamunun 6ncelikleri haline gelecegini one siirmektedir. Bu dnciile gore,
medya glindemi ile kamu giindemi arasinda zaman agisindan tam bir ¢akigma yerine, bir ardigiklik
iligkisi s6z konusu olmaktadir.

Medya glindeminin, kamu giindemini belirlemesi i¢in belirli bir siirenin gegmis olmasi
gerektigi on kabulii, giindem koyma ve saptama arastirmalarinin yontembilimsel temelini
olusturmaktadir. Medya ile kamu giindemleri arasinda en yiiksek diizeyde korelasyonun
saglanabilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan zaman ya da optimum zaman aralig1 da literatiirde zaman
cergevesi (time frame)’ olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda, McCombs ve Gilbert, zaman
cercevesini belirleyen bes unsurun s6z konusu oldugunu belirtmektedir (aktaran Yiiksel, 2001,
68-69):

» Toplam Zaman Cergevesi (The Overall Time Frame): Arastirmanin kapsaminda ele alinan
toplam zaman dilimi, toplam zaman ¢ergevesi olarak nitelendirilmektedir.

» Zaman Aralig1 (Time Lag): Bir konunun medya giindeminde yer almas1 (bagimsiz degisken)
ile kamu giindeminde yer almasi (bagimli degisken) arasinda gegen siire zaman aralig1 olarak
adlandirilmaktadir.

* Medya Giindeminin Siirekliligi (Duration of the Media Agenda): Bir konunun medya
glindeminde kalma siiresi, medya giindeminin stirekliligi olarak nitelendirilmektedir.

+ Kamu Giindeminin Ol¢iim Siiresi (The Measurement of Duration of the Public Agenda):
Kamu giindemini belirlemek i¢in gerceklestirilecek olan anketin (kamuoyu arastirmast)
uygulama siiresini ifade etmektedir.

» Optimum Etki Aralig1 (The Optimal Effect Span): Bir konunun hem medya giindeminde hem
de kamu giindeminde ‘en 6nemli konu’ olarak algilanmas1 arasinda gegen siireye isaret
etmektedir.

Giindem koyma ve saptama arastirmalarinda, zaman g¢ergevesinin unsurlarinda yapilan
degisiklikler, arastirma sonucunda elde edilen bulgularda 6nemli farkliliklara yol agmaktadir.
Dolayisiyla, zaman ¢er¢evesinin unsurlari, arastirmanin temel sorunsali, amaci, kapsami ve
siirliliklar dikkate alinarak tanimlanmaktadir.

Bu baglamda, Howard Eaton, zaman cer¢evesini dikkate aldig1 ve ulusal medya giindemi
ile kamu giindemini karsilastirdigi arastirmasinda, hangi konularin ne kadar siirede kamu
giindemine yerlestigini incelemistir (aktaran irvan, 2001, 91). Elde edilen bulgular, hiikiimet
elestirisi, enflasyon, niikleer kaza ve savas korkusu, yoksulluk ve biitge sikintisina iliskin
haberlere gosterilen tepkinin anlik oldugu kanitlamistir. Buna gore, konular giindeme getirilir
getirilmez kamu giindemine yerlesmektedir.

Bununla birlikte, issizlik, sug, biit¢e a¢i1g1 ve ekonominin kamu giindemine yerlesmesi, iki
ile dort hafta arasinda gerceklesmektedir. Dogrudan deneyim alani disinda kalan uluslararasi
konularin kamu giindemine yerlesmesi i¢in on iki haftalik bir zaman dilimine ihtiyag
duyulmaktadir. Bazi konularm medya giindeminden kamu glindemine yerlesmesi igin ihtiyag
duyulan zaman aralig1 ise, iki ile dort aylik bir siireyi kapsamaktadir (aktaran Erdogan ve
Alemdar, 2005, 180-181).

Kamu giindemi arastirmalari: Bu arastirmalar, ‘karsilastirmali hiyerarsi ¢alismalart’ ve
‘derinlemesine  ¢aliymalar’ seklinde tanimlanan iki ana gelenek c¢ercevesinde
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gercgeklestirilmektedir. Karsilastirmali hiyerarsi ¢aligmalarinda, zamanin belirli bir aninda kamu
giindemindeki ana konularin hiyerarsisi ele alinarak bir karsilagtirma verisi elde edilmektedir.
Bu calismalarda, konularin medya ve kamu giindemlerindeki énemliliklerine iliskin hiyerarsik
bir karsilagtirma yapilmaktadir. Derinlemesine ¢aligmalarda ise, bir ya da iki konu ele alinmakta
ve daha uzun bir dénemde, s6z konusu konunun ya da konularin zaman igerisinde giindemden
disiisti ve yiikselisi degerlendirilmektedir. ‘Dogal tarih yaklagimi’ olarak da adlandirilan bu tiir
caligmalarda, ele alman konu ya da konularin medya ve kamu giindemlerindeki yeri ve 6nemi
genellikle aylik 6lgeklerde belirlenmekte ve konu ya da konularin giindemden diisiis ve ytikselis
donemleri arasindaki iliskiler karsilastirilmaktadir (Yiiksel, 2000b, 105-107).

2.2.Giindem Koyma ve Saptama Yaklasiminda ikinci Asama (Cerceveleme)
Arastirmalar

Geleneksel glindem koyma ve saptama aragtirmalari, bir baska ifadeyle, birinci agsama
giindem koyma ve saptama arastirmalari, medya giindemini yapilandiran siireci dikkate almadan,
medya giindemini verilen olarak ele almakta ve kamunun ne hakkinda diisiindiigiinii ya da
konustugunu belirlemeyi amaclamaktadir. Bu arastirmalara alternatif bir diger arastirma
gelenegini de, cerceveleme arastirmalar: olusturmaktadir. Ikinci asama giindem koyma ve
saptama arastirmalarinin da temelini olusturan bu arastirmalar, kamu giindeminin
belirlenmesine iliskin farkli bir bakis agis1 saglamaktadir.

Bu baglamda, Price ve Tewksbury (1997, 184), birinci agsama (geleneksel) giindem koyma
ve saptama arastirmalari ile ikinci agsama (¢ergeveleme) giindem koyma ve saptama arastirmalari
arasindaki farka dikkat ¢cekmektedir®. Onlara gore, geleneksel giindem koyma ve saptama
arastirmalari, dolayli olarak 6ne ¢ikarma (priming) aracilifiyla konunun 6neminin kamusal
algilamalarmin bir belirleyicisi olarak haber konusunun segilmesi iizerine odaklanmaktadur. Tkinci
asama (¢erceveleme) giindem koyma ve saptama arastirmalari ise, haber medyasi tarafindan yer
ve zaman ayirmak i¢in segilen konular lizerinde degil, bu konularin belirli sunum bigimleri
tizerinde odaklanmaktadir. Cergevelemenin sonuclar1 da, bireysel ya da toplumsal diizeyde
incelenmektedir.

Sekil 3’de goriildiigii gibi, birinci asama (geleneksel) giindem koyma ve saptama
arastirmalari, medyanin konuya ya da nesneye dikkat ¢ekerek belirli konulart kamu giindemine
nasil yerlestirdigi ile ilgilenirken, ikinci agama (cergeveleme) giindem koyma ve saptama
arastirmalari, 6zniteliklere dikkat ¢cekerek nesne ya da konu tasvirlerinin medyadan alictya nasil
iletildigini incelemektedir (Takeshita, 1997, 15-27). Bir bagka ifadeyle, birinci ya da geleneksel
asamada, konunun ya da konularin 6nemliliginin medyadan kamu giindemine gegisi incelenirken,
ikinci agsamada, haberlerin ¢ergevelenmesi yoluyla konu ya da konulara eklenen sifatlarin
(konularin tasvir edilme bi¢imini belirleyen tutumlar ya da oznitelikler) gecisi incelenmektedir.
Bu nedenle, ikinci agama arastirmalar, geleneksel arastirmalarin aksine, kamunun hangi konu ya
da konular hakkinda diisiindtigii sorusu ile degil, konu ya da konular hakkinda neyi ve nasil
diisiindtigii sorusu ile ilgilenmektedir.

Sekil 3: Birinci ve ikinci Asama Giindem Koyma ve Saptama Etkileri

MEDY A GUNDEMI KAMU GOUNDEMI
HONU 0 o e e e e o o o o o o o o o e - HONU
Birinci Agamae Gindem Koyma ve Saptama Etlcileri
Gazae-TV
Birsyzel Ferkliliklar
Ulpslararss: Karpilastomaler
Gundemler ve Damolrzsi
Hedensalliti Saptamalk

Tarihzal Analiz
INMiTELIRLER 09 OI NITELIKLER
Ikinci Amma Gandem Kovma ve Ssptama Etkileri
Gindami Carpavelemek Drisgidnee k22 Etki Etmak
Sivazal Reklamoihk Tummlsrs Etki Etmek

Kaynak: McCombs v.d. 1997: xi
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Ikinci asama giindem koyma ve saptama, her giindemin nesnelerden (konulardan)
olustugunu ve her bir nesnenin de dzelliklerinin (6zniteliklerinin) var oldugunu varsaymaktadir.
Bu baglamda, Ghanem (1997, 4), ikinci agama giindem koyma ve saptama arastirmalarinda test
edilen ve nesnelerin 6zelliklerine iliskin iki hipotezden s6z etmektedir. Bu hipotezlerden birincisi,
medyada yer ve zaman ayrilan bir konunun ya da nesnenin 6zelliklerinin vurgulanmasinin,
kamunun bu konu ya da nesne hakkindaki diisiincesini etkiledigini ifade etmektedir. Bu
hipotezlerden ikincisi ise, medyada yer ve zaman ayrilan bir konunun ya da nesnenin
6zelliklerinin vurgulanmasinin, konunun ya da nesnenin kamu giindemindeki dikkat ¢ekiciligini
etkiledigini ifade etmektedir.

Ikinci asama giindem koyma ve saptama alaninda gerceklestirilen arastirmalarin
onciillerinden biri, Yagade ve Dozier (1990, 3-10) tarafindan yapilmistir. Bu ¢alisma, soyut ya
da somut konular gibi kavramsal yap1 ya da konular {izerinde kurulmus olan, bir bagka ifadeyle,
kavramsal yap1 ya da konulara dayanmis olan kamu giindemini analiz etmek icin
gerceklestirilmistir. Time dergisinde yayimlanan iki somut ve iki soyut konunun igerik analizi,
medyanin konunun 6zgilliigii lizerinde kurulmus olan haberleri ¢erceveleme yetenegini
belirlemek i¢in karsilastirilmistir. Yagade ve Dozier, ¢alismalarinda, medyanin, 6zgiil haber
olaylarina dayanan giindemi belirledigini varsaymislardir. Ciinkii bu olaylar {izerinde kamunun
diisinebilmesi ve soyut konularla (bu konularla kamunun iliski kurabilmesi daha zordur)
karsilastirma yapabilmesi daha kolaydir. Onlara gore, kamu giindemi, medyanin somut ya soyut
bir konuyu cercevelemek ic¢in verdigi kararlarin sonucunda belirlenmistir. Medya giindemi
incelendiginde somut bir konunun yiikseldigi ya da giindemde daha fazla yer aldig1 goriiliirken,
soyut bir konunun kamu giindeminde dnemli bir ylikselme ya da artig gdstermedigi goriilmiis ve
bu bulgular hipotezi dogrulamistir.

Bununla birlikte, ikinci asama giindem koyma ve saptama arastirmalari, bir kuramsal
yaklagim olan ¢erceveleme yaklasimina dayanmaktadir. Bu baglamda, ikinci asama giindem
koyma ve saptama arastirmalari, cerceveleme siirecinin ikinci asamasina, yani cerceve belirleme
agamasina karsilik gelmektedir. Cerceveleme siirecini ve bu stirecin ikinci asamasi olan gergeve
belirleme ya da bir bagka ifadeyle, ikinci asama giindem koyma ve saptama agamasini daha iyi
kavrayabilmek i¢in ¢ergeveleme yaklagimini genel hatlariyla incelemek gerekmektedir.

Cerceveleme yaklagimi, iki asamali dinamik bir siireci ifade etmektedir. Bu siireg, cerceve
kurma-frame building (gercevelerin ortaya ¢ikisi) ve ¢ergeve belirleme-frame setting (medya
gergeveleri ve izleyici-okur egilimleri arasindaki karsilikli etkilesim) olmak iizere iki agamadan
olugsmaktadir. Cergeveleme® siirecine yonelik kuramsal ve ampirik yaklagimlari
degerlendirebilmek igin Oncelikle ¢erceveleme (framing) ve haber ¢ergevesi (news frame)
kavramlarma agiklik getirmek gerektigi diistintilmektedir. Bu baglamda, literatiire bakildiginda
¢ok sayida ¢erceveleme ve haber ¢ergevesi tanimlamasinin var oldugu goriilmektedir.

Bu tanimlamalar igerisinde en bilinen ve yaygin olan tanimlamayi Robert Entman
yapmistir. Entman’a (1993: 52) gore, ¢erceveleme, algilanan bir gergekligin bazi yonlerini segmek
ve bir haber metninde bu yonleri ifade etmek icin belirli bir problemi tanimlamak, nedensel
aciklama yapmak, ahlaki degerlendirmede bulunmak ya da konuyu ele alis tarzina yonelik
Onermeler ortaya koymak gibi yontemlerle haber metninde gergekligin bazi yonlerini daha garpici
hale getirmektir. McQuail’e (2005, 555) gore, cergeveleme, iki temel anlami iginde
barindirmaktadir. Birincisi, gazeteciler tarafindan tipik olarak, bazi alisilmis referans ¢ergeveleri
dahilinde ve bazi gizli anlam yapilarina gore, haber igeriginin sekillendirilme ve baglam igine
yerlestirilme bigimine gonderme yapmaktadir. ikincisi, kamu iizerindeki gergeveleme etkisi ile
ilgilidir. Izleyicilerin-okurlarin, gazeteciler tarafindan sunulan referans ¢ercevelerini
benimsedikleri ve diinyay1 benzer bir bicimde gordiikleri diistiniilmektedir. Ayrica, bu siirec,
giindem koyma ve saptama (agenda setting) ile ilgilidir. Iyengar’a (1991, 11) gore, cerceveleme
kavrami, problemlerin ifade edilmesinde ve sunulmasinda gii¢ fark edilen ya da algilanan
degisikliklere gonderme yapmaktadir. Ona gore, sorumluluk (problemin sorumlusu kimdir?) ve
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¢Oziim (problemi kim ¢6zebilir?), ¢ergevelemenin merkezinde yer almaktadir. Nelson ve
digerlerine (1997, 567) gore de, cerceveleme, haber orgiitii gibi bir iletisim kaynag: tarafindan
siyasal bir konuyu ya da kamusal bir tartismay1 tanimlama ve insa etme siirecidir. Reese’e (2001,
7) gore ise, cerceveleme, olaylarin ve konularin diizenlenme ve o6zellikle medya, medya
profesyonelleri ve onlarin izleyicileri-okurlar1 tarafindan anlasilma bigimine gonderme
yapmaktadir. Goffman (aktaran Atabek ve Uztug, 1998, 99) ise, ¢cergeveleme ile ilgili olarak daha
kapsamli bir yaklagim onermistir:

“Bazi ¢erceveler varliklarin, dnermelerin ve kurallarin bir sistemi olarak agik segiktir,
diger biiyiik bir kismi ise, bir yaklasimin ya da bakis agisinin bilgisini saglamada yetersizdir.
Bununla birlikte, yapilandirma diizeyi ne olursa olsun her ¢er¢eve kullanicilarina, gergevenin
sinirlart iginde tanimlanan, goriiniiste (gergekte olmayan) sinirsiz sayidaki somut olaylarin
belirlenmesi, kavranmasi ve adlandirilmast i¢in olanaklar saglamaktadir”.

Gitlin (1980, 7), haber g¢ercevelerini, sOylemi rutin olarak diizenleyen gazeteciler
araciligiyla, kavramanin, yorumun, sunumun, se¢ilmenin, vurgulamanin ve dislamanin stirekli
ornekleri olarak tanimlamistir. Gamson ve Modigliani’e (1987, 143) gore de, haber ¢ergevesi,
olaylarin ortaya ¢ikan bir pargasina anlam ve 6nem veren diizenleyici bir temel diisiince ya da
olay dizisidir. Cerceve, konunun ya da sorunun niteligi hakkindaki tartismanin ne oldugunu ifade
etmektedir.

Cergeveleme siirecine yonelik kuramsal ve ampirik yaklasimlar genel olarak, ¢erceve
kurma-frame building (gergevelerin ortaya ¢ikisi) ve ¢ergeve belirleme-frame setting (haber
cergeveleri ve okur-izleyici egilimleri arasindaki karsilikli etkilesim) asamalarini kapsayan
oldukga dinamik bir siirece gonderme yapmaktadir. Bu baglamda, haber ¢ergeveleri, gazeteci-
haberci, metin, alic1 (izleyici-okur) ve kiiltiiriin dahil oldugu ¢esitli bilesenlerin karsilikli
etkilesimi sonucunda sekillenmektedir. Bu bilesenler, farkli asamalardan olusan bir ¢er¢eveleme
siireci i¢in ayrilmaz bir biitiinii olusturmaktadir (aktaran Vreese, 2005, 52-53).

Cerceve kurma, haber cergevelerinin yapisal niteliklerini etkileyen unsurlara isaret
etmektedir. Gazetecilige 6zgii unsurlar, gazetecilerin ve haber orgiitlerinin konular1 nasil
cergevelemesi gerektiginin siirlarii ¢izmektedir. Bununla birlikte, gazetecilik pratiklerinin
diginda yer alan unsurlar da, gazetecilige 6zgii unsurlarla ayni derecede dnemlidir. Cergeve kurma
asamasi, gazeteciler ile siyasi aktorler ve sosyo-ekonomik giindem arasindaki siirekli etkilesim
icerisinde meydana gelmektedir. Cergeve kurma agamasinin sonucunda ortaya ¢ikan haber
cergeveleri, haber metninde agikca goriilebilen gercevelerdir (aktaran Vreese, 2005, 52).

Bu baglamda, ¢erceve kurma agamasinda, haber kuruluslarinin isleyis 6zellikleri, haber
cercevelerinin olusumunu belirlemekte; bu cergeveler de toplumsal anlamin dolasimini
sinirlandirmakta ve nihayetinde de sinirlandirilmis anlamlar toplumsal gergekligin ingasina yol
acmaktadir (Dursun, 2004, 43). Ayrica, habere konu olan ve ona igerik kazandiran her olayin
belirli bir bicimde dykiilendirilmesi sonucunda haber, bir tekrar yapisina doniismekte, bu tekrar
da, haberi, bir bakima degisenleri degil, degismeyenleri gdsteren bir bilgi tiirline ¢cevirmektedir
(Dursun, 2005, 80-81). Dolayisiyla, ¢ergevelerin olusumu medya rutinlerinin bir parcasi haline
gelmektedir.

Cerceve belirleme? ise, haber ¢erceveleri ile bireylerin 6ncelikli bilgisi ve egilimleri
arasindaki etkilesime isaret etmektedir. Haberdeki gerceveler, 6grenmeyi, yorumu, konularin ve
olaylarin degerlendirilmesini etkileyebilmektedir. Cergeveleme siirecinin bu agamasi, medya
aragtirmalar1 alaninda en ayrmtili sekilde ele alinan asamadir. Cer¢evelemenin sonuglari, bireysel
ya da toplumsal diizeyde tasavvur edilebilmektedir. Bireysel diizeyde, agik¢a ortaya ¢ikan belirli
cergevelere dayanan bir konu hakkindaki tutumlar degisebilmektedir (aktaran Vreese, 2005, 52).
Ayrica, gazetecilerin ve editorlerin, okurlari i¢in ¢izdigi haritalar, haber sunumu modelleri ya da
gerceveler, biligsel olarak kamu tartismasinin sekillenmesine, okurlarin bilgi seviyesinin
etkilenmesine ve siyasi sorumluluk yiiklenmesine hizmet etmektedir (Callaghan ve Schnell, 2001,
187). Haber metinlerinin temel islevlerinden biri, okura sundugu bilgi modeli araciligiyla, okuru
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haberdar etmektir. Bu bilgi modeli okurda olusurken, belleginde var olan diger bilgilerle kurulan
iligki anlamanin da temelini olugturmaktadir (Yalgin, 2001, 139). Dolayisiyla, haber ¢erceveleri,
yalnizca bilissel olarak kamu tartismasinin sekillenmesine degil, ayn1 zamanda okurlarin bilgi
seviyesinin etkilenmesine ve siyasi sorumluluk yiiklenerek tutumlarinin degismesine de neden
olabilmektedir.

Sekil 4°de gosterilen ‘Biitiinlesik Cergeveleme Siireci Modeli 'nde de goriildiigi gibi, ikinci
asama (cergeveleme) glindem koyma ve saptama arastirmalari i¢in haber cercevelerinin
kullanimlar ve etkileri (¢erceve belirleme) ile ilgili arastirmalar ve igerikle (¢cergeve kurma) ilgili
olarak da, haber fiiretiminin Ozellikleri ile baglantili arastirmalar tasarlamak miimkiin
olabilmektedir.

Sekil 4: Biitiinlesik Cerceveleme Siireci Modeli

Cerceve Kurma Cerceve Belirleme
Haber Merkezinde Haberde Cerceveleme Etkileri
Cerceveleme Cerceveler
*Haberin Yonlendirme
*[¢ Faktorler (editoryal *Konuya Ozgii Etkileri
ilkeler, haber degerleri) - Cergeveler > | *Tutumla Ilgili Etkiler
*Dis Faktorler *Genel *Davranisla {lgili Etkiler
Cergeveler

Kaynak: Vreese, 2005, 52

Bununla birlikte, cerceveleme siirecinde, c¢erceveler, hem bagimsiz hem de bagiml
degiskenler olarak degerlendirilebilmektedir. Ornegin, haber cerceveleri; orgiitsel baskilar,
habercilik rutinleri ve seckin sdyleminin dahil oldugu tiretim siirecinin ¢iktilar1 ya da triinleri
olarak degerlendirilen bagimli degiskenler gibi incelenebilirken, ayn1 zamanda izleyici-okur
egilimlerinin oncelikleri gibi bagimsiz degiskenler olarak da ele alinabilmektedir.

Genel Degerlendirme

Bu c¢alisma, medya arastirmalar1 ve siyasal iletisim alaninda giincelligini koruyan iki
kuramsal yaklagima -glindem koyma ve saptama (agenda setting) ile ¢erceveleme (framing)- ve
bu yaklagimlar ile iliskili olan arastirma geleneklerine ve tasarimlarina odaklanmistir. Glindem
koyma ve saptama yaklagimi, medyanin; kamunun hangi konu ya da konular hakkinda
diisiinecegini ya da konusacagini belirleyebilme giicline sahip oldugunu one siiren temel bir
arglimana dayanmaktadir. Bu yaklasima gore, medyanin kendi onceliklerini dikkate alarak
belirledigi onem sirasina uygun bir sekilde yayimlanan haberler, zaman i¢inde izleyiciler-okurlar
tarafindan da benzer bir sekilde onemli olarak algilanmaktadir. Medya ve kamu giindemleri
arasimdaki korelasyonun derecesi ya da siddeti, dncelikler ve dnemlilikler listesinde yer alan konu
kategorilerine ya da haberlerin sayisina gore degismektedir. Bu baglamda, giindem koyma ve
saptama yaklagimina yoneltilen en dnemli elestiri, bu yaklasim g¢ercevesinde gerceklestirilen
arastirmalarin hedefinin, yani ulagsmak istenilen sonuglarin ¢ok sinirli olusudur. Dolayisiyla, bu
arastirmalarda, medya glindemindeki konu siralamasi ile kamu glindemindeki konu siralamasimim
oOrtlistip Ortligmediginin, yani medya ve kamu giindemlerinin benzerlik gdsterip gostermediginin
belirlenmeli ve giindemlerin benzerligi ya da aynilig1r s6z konusu ise, bunun nedenlerinin
bulunmasi temel amag olarak ortaya konulmalidir. Medya ve kamu arasindaki iliskiyi arastiran
bu c¢alismalarda, giindem koyma ve saptama arastirmalarinin mevcut potansiyelinin ve
sinirliliklarinin ortaya konulabilmesi icin alternatif bakis agilari ele alinmalidir. Bu noktada,
medya giindemini yapilandiran siireci dikkate almadan, medya glindemini verilen olarak ele alan
ve kamunun ne hakkinda diisiindiigiinii ya da konustugunu belirlemeyi amaglayan arastirmalara
alternatif bir diger aragtirma gelenegi -ikinci asama giindem koyma ve saptama arastirmalarimin
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da temelini olusturan ¢er¢eveleme arastirmalari- glindem koyma ve saptama arastirmalarina
iligkin farkli bir bakis acis1 saglamaktadir.
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Son Notlar

(1) Ingilizce karsihgr ‘agenda setting’ olan ‘giindem koyma ve saptama’ kavrami, Tiirkge literatiirde
yaygin bir kullanim alant bulurken, bazi ¢alismalarda, giindem olusturma, giindem kurma ve giindem
belirleme gibi farkli kavramlarin da kullanildig1 goriilmektedir [Bakiniz. GUZ Nurettin (1996), “Tiirk
Basminda Giindem Olusturma”, Yeni Tiirkiye Medya Ozel Sayis1 (IT) 12: 982-997, Bakimz. HAZAR Murat
C (2002), “Medyanin Sosyolojik Islevlerinden Giindem Kurma”, Gazi Universitesi iletisim Fakiiltesi
Dergisi: Iletisim 16: 47-69, Bakimz. YUKSEL Erkan (2001), Medyanin Giindem Belirleme Giicii, Konya,
Cizgi Kitabevi Yayinlari].

(2) Giindem koyma ve saptama arastirmalari, bireylerin konu ya da konulara vermis olduklar1 6nemi
ve bu 6neme nasil ulastiklarini arastirdig icin biligsel psikoloji ile benzesmektedir. Biligsel psikoloji,
bireyleri kosullanma ya da yonlendirme nesneleri olarak degil, aktif bilgi arayicilart ve sorun ¢oziiciiler
olarak gormektedir (Severin ve Tankard 1994: 368-369).

(3) Medyanin giindem koyma ve saptama etkisi, bireylerin bu tiir bir etkiden tam olarak haberdar
olmaksizin medyadan etkilenmesi anlaminda, ‘medya manipiilasyonunun potansiyeli’ni ortaya
koymaktadir. Ancak bu potansiyele karsin, medyanin giindem koyma ve saptama etkisini, bu etkiye kars1
isleyen ‘araci faktorler’in de var olmasi nedeniyle, tam anlamiyla medya manipiilasyonunun bir sekli olarak
kabul etmek de miimkiin degildir. Medya manipiilasyonunun potansiyeli anlaminda, giindem koyma ve
saptama arastirmalarinda elde edilen bulgular, ‘medya vurgulamasi’nin zaman iginde belirli toplumsal
gruplarin en ¢ok ilgilenecegi konunun ya da konularin ne ya da neler olacagini etkileyebildigini
gostermektedir. Medya manipiilasyonunun bir diger potansiyeli de, izleyicilerin-okurlarin, ‘dolayl
Ogrenilen konular-unobstrusive issues’ (dis politika gibi) hakkinda enformasyon elde etmek ve bunlardan
haberdar olmak i¢in haber medyasina bagimli olmasindan kaynaklanmaktadir. Gérece ¢ok sayida bireyin
haber tiiketim aligkanliklari giinliik gazete ya da televizyon haberleri ile sinirlidir. Dolayistyla bu durum,
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medya manipiilasyonunun potansiyelini artirmaktadir. Medyanin giindem koyma ve saptama etkisi ve
manipiilasyon potansiyeli iizerindeki en acik engel, bir bagka ifadeyle, araci faktor ise, ‘kisisel bilgi’dir.
Kisisel bilgi, bir konunun éneminin belirlenmesinde, medyadan goérece daha giiglii olabilmektedir. Bir
diger arac1 faktor de, ‘kisisel tecriibe’dir. Kisiler arasinda gesitli konularin tartigilma orani arttiginda, olasi
medya manipiilasyonunun potansiyeli azalmaktadir. Medyanin giindem koyma ve saptama etkisi ve
manipiilasyon potansiyeline karsi isleyen diger araci faktorler de, ‘secici siiregler (maruz kalma, algilama
ve alikoyma)’dir. Bunlara ek olarak, bireylerin ‘ihtiyaclar1 ve ilgileri’nden kaynaklanan bir motivasyonun
meydana gelmesi, medya manipiilasyonuna kars1 igleyen bir siireg olarak degerlendirilebilmektedir. Ciinkii
bireylerin ihtiyaglart ve ilgileri, gérece daha egitimli ve yiiksek statiiye sahip kisilerin gazete ve
televizyonun disinda baska kaynaklardan enformasyon elde etmesine ya da en azindan bu tiir bir girisimde
bulunmasina neden olabilmektedir. Ayrica, gazete ve televizyondan enformasyon arama ve clde etme
motivasyonu, olast medya etkisinin bir miktar farkinda olunduguna da isaret etmektedir. Bir baska ifadeyle,
aktif olarak medyadan enformasyon elde etmeye ¢alisan birey, genellikle ilgi duydugu konularin, medya
vurgulamasinin bir sonucu oldugunun farkinda olabilmektedir (Weaver 2001: 52-54).

(4) Bu tip arastirmalarda, tesadiifi olarak seg¢ilmis bireylere kendilerini en ¢ok ilgilendiren konular
hakkinda sorular sorulmaktadir. Bu bireylerden genellikle bir ya da iki konudan ya da sorundan bahseden
cevaplar alinmaktadir. Bireylerden alinan bu cevaplar, bir grupta ya da gruplar arasinda, bireylerin yansittig
konularn bir siralamasi iginde bir araya getirilmektedir. Bu nedenle, hemen hemen biitiin giindem koyma
ve saptama arastirmalarinda, medyanin bireylerin giindemini etkiledigini degil, ancak, daha ¢ok medyanin
bireyleri temsil eden gruplar arasinda en 6nemli konularin dagilimmi etkiledigini sdylemek miimkiin
olmaktadir (Weaver 2001: 50).

(5) Everett Rogers ve James Dearing, 1988 yilinda yayimladiklari ¢alismalarinda, iki tiir aragtirma
geleneginden soz etmislerdir: ‘Giindem koyma ve saptama’ ve ‘giindem yapilandirma’ (Bakiniz: Rogers
ve Dearing 1988: 555-594). Ancak, daha sonra bu bilim insanlar1, 1996 yilinda yayimlanan ¢aligsmalarinda
bu iki arastirma gelenegini, ‘Giindem koyma ve saptama’ ad1 altinda birlestirmiglerdir (Bakiniz: Dearing
ve Rogers 1996: 5-6 ve 16-17). Dolayisiyla, s6z konusu arastirma gelenekleri bir ¢ati altinda toplanmustr.
Ancak, bu ¢alismada, s6z konusu gelenekler ve izledikleri yontem ya da teknikler ayr1 ayri ele alinmaktadir.

(6) Siyasa giindemi arastirmalari, yasama ve yiirliitme giiglerini ellerinde bulunduran siyasetgilerin
medyadan (medya glindeminden) etkilendigini varsaymaktadir. Ancak, bu arastirmalar yalnizca bu
varsayim etrafinda gergeklestirilen arastirmalar olarak nitelendirilmemektedir. Siyasa giindemi
aragtirmalarinda, bagka sorulara da yanit aranmaya calisiimaktadir. Medya iletilerinin siyasal olarak yanl
olup olmadigy, siyasal yanlilik s6z konusu ise, bu yanliligin yoniiniin ve kaynaginin ne oldugu, toplumsal
ve ekonomik baglamin siyasal olaylari ne dlctide etkiledigi, medyada siyasal olaylara ayrilan yerin ya da
zamanin bireylerin siyasal diisiince ve tutumlarini nasil etkiledigi gibi sorulara da yanit aranmaktadir
(Bakiniz: Milburn 1998: 23-31).

(7) McCombs ve arkadaslarinin, 1997 yilinda yayimlanan arastirmalarinda, Ispanyol segmenlerin
adaylara yonelik imajlari ile medya haberleri ve reklamlari arasinda tutum transferini gosteren anlamli bir
iliski (pozitif) bulunmustur. Bu baglamda, medyanin insanlarin nasil diisiineceklerini belirleme giiciine de
sahip oldugu &ne siiriilmiistiir. Bu duruma da, ‘Tkinci Asama Giindem Koyma ve Saptama-Second Level
Agenda Setting’ ad1 verilmistir (McCombs v.d. 1997: 703-717).

(8) Geleneksel giindem koyma ve saptama, medya igeriginin, insanlarin ne hakkinda diislineceklerini
etkiledigini 6ne siirerken, ikinci agama giindem koyma ve saptama, medya igeriginin, insanlarin nasil
diistinmeleri gerektigini ya da diisiindiikleri konulari ¢gergeveleme bigimlerini etkiledigini 6ne siirmektedir
(Craft ve Wanta 2004: 456).

(9) 1970’11 yillarda gergeklesen dikkat ¢ekici bir paradigma degisimi sonucunda, Noelle-Neumann ile
George Gerbner, medyanin, izleyici-okur kitlesi lizerinde gii¢lii ve uzun siireli etkilere sahip oldugunu
varsaymistir. Siyasal iletisim alaninda, bu varsayimin bir uzantist olan giindem koyma ve saptama
arastirmalari ortaya ¢ikmistir. McCombs ve Shaw’in doniim noktast olarak kabul edilen c¢aligsmasi,
arastirmacilarin ilgisinin etki konusu iizerinde yogunlagsmasini saglamistir. Glindem koyma ve saptamada
algisal bir siire¢ olarak ¢erceveleme (framing) arastirmalari ise, siyasal iletisim alaninda son zamanlarda
ortaya ¢ikan bir bagka paradigma degisimine isaret etmistir. Sonug olarak, 1980’ler ve 1990’larin basinda,
siyasal etki aragtirmalarinin en son agamasina gelinmistir (Scheufele ve Tewksbury 2007: 10-11).

(10) Giindem koyma ve saptama, basarili bir sekilde, hem kamunun hem de hiikiimetin dikkatini ¢eken
problemleri tanimlama islevini yerine getirdigi i¢in ¢cercevelemenin bir baska sekli olarak da gortilmektedir
(Entman 2007: 164).
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