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Oz

Giiniimiizde yaganan etik skandallar nedeniyle isletmelerde etik konusu ve buna bagl olarak etik liderlik
kavrami daha ¢ok 6nem kazanmaya baglamigtir. Bununla birlikte yazinda etik liderlik kavrami ve ozel-
likleri tam olarak tamimlanmamgtir. Ayrica, soz konusu kavramin yapisi iizerine yazinda bazi karigik-
liklar oldugu tespit edilmistir. Bu calismanin amact etik liderlik kavraminin yapisinin daha iyi anlagil-
masini saglamak ve etik liderligin 0rgiit ve calisanlar ag¢isindan sonuclarini analiz etmektir. Bu dogrul-
tuda oncelikle ulusal ve uluslararas: yazin tarannug ve etik liderlik kavrami agiklanarak kavram karigik-
liklar1 giderilmeye caligilmistir. Daha sonra etik liderligin etki ettigi diger kavramlarla olan iliskileri ele
alinmigtir. Calismanin sonunda etik liderligin sonuglarinin sentezlendigi kuramsal bir model onerisi
yapunustir. Bu modele gore etik liderlik davraniglary, ¢alisanlarin is tatminini, iyi olusunu, orgiitsel
adalet algisini, orgiitsel vatandashik davraniglarini ve orgiitsel baglihigini dogrudan, olumlu yonde etki-
lemektedir. Caligma sonunda arastirma kisitlarina ve gelecek calismalara dnerilere yer verilmistir. Bu
arastirma etik liderligin hem orgiit hem de calisanlar icin 6nemini ortaya koymaktadur.

Anahtar Kelimeler: Etik liderlik, Is tatmini, Iyi olus, Orgiitsel adalet, Orgiitsel baglilik
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The Consequences of Ethical Leadership in Terms of
Employees and Organizations: A Conceptual
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Abstract

Today, due to the ethical scandals, the ethical issue and the ethical leadership concept in businesses have
started to gain more importance for enterprises. However, the concept and characteristics of ethical lead-
ership are not fully defined in the literature. In addition, there was some confusion in the literature on
the structure of the concept in question. The aim of this study is to provide a better understanding of the
structure of the ethical leadership concept and to analyze the results of ethical leadership for the organ-
ization and employees. In this contexte, national and international literature was first reviewed and by
explaining the concept of ethical leadership the confusions of concept is tried to be resolved. Then, the
relations of ethical leadership with other concepts are discussed. Therefore, a theoretical model was pro-
posed to synthesize the results of ethical leadership. According to this model, ethical leadership affects
employees’ job satisfaction, well-being, organizational justice perception, organizational citizenship be-
havior and organizational commitment directly and positively. At the end of the study, research con-
straints and suggestions for future studies are included. This research reveals the importance of ethical
leadership for both the organization and the employees.

Keywords: Ethical leadership, Job satisfaction, Well-being, Organizational justice, Organizational
commitment
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Giris

Etik liderlik kavrami yasanan etik skandallar nedeniyle isletmelerde bii-
ylik 6nem kazanmistir (Brown vd., 2005). Giintimiizde liderlerin, tiiketici-
ler, calisanlar, tedarikgiler, hiikiimetler, yerel topluluklar gibi tiim paydas-
larini igeren topluma kars: ahlaki yiikiimliiliiklerinde daha duyarli olma-
lar1 gerektigine dair artan bir farkindalik olusmustur (Mendonca, 2001).
Brown, Trevino ve Harrison (2005), liderlerin calisanlar i¢in etik konu-
sunda rehberlik etmesi gerektigini belirtmistir. Bu baglamda liderler ¢ali-
sanlar i¢in ahlaki bir 6rnek olusturmali ve orgiit faaliyetlerini toplumun
degerlerine uygun sekilde gerceklestirmelidir.

Son yillarda yeni liderlik teorileri cergevesinde 6nemi artan ve yoneti-
cilerin orgiitleri icin en degerli girdi kaynag1 olan insan1 ele alirken, onu
daha verimli bir sekilde calismaya yonlendirecegi 6nemli liderlik bigimle-
rinden birisi etik liderliktir (Akdogan ve Demirtas, 2014). Genel olarak,
etik liderlik, baskalarinin haklarina ve onuruna saygili bir sekilde liderlik
etmeyi ifade etmektedir (Ciulla, 2004). Etik liderlik, liderlerin aldiklar1 ka-
rarlarda, uyguladiklar1 eylemlerde giiclerini nasil kullandiklariyla ilgili
bir liderlik bi¢imidir. Bu liderlik seklinin en 6nemli gii¢ ve etki kaynagi
ahlaki ve etik otoriteye dayanmaktadir (Akdogan ve Demirtas, 2014).

Pek ¢ok arastirmaci kavramin 6onemini vurgulamis ve yazinda teorik
ya da ampirik ¢alisma sayisinin azligina dikkat ¢ekmislerdir (6rnegin,
Brown vd., 2005; Shin vd., 2015). Ozellikle de Tiirkce yazinda etik liderlik
konusuna smirh sayida arastirmada yer verilmektedir (Akdogan ve De-
mirtas, 2014). Bu makalede etik liderligi tanimlayic1 bakis acistyla incelen-
mesi ve su sorulara yanit bulmak amaglanmaktadir: Etik liderlik kavrami
tam olarak ne ifade etmektedir? Etik liderligi diger liderlik tiirlerinden
ayiran unsurlar nelerdir? Etik liderligin ne gibi bireysel ve orgiitsel sonug-
lar1 vardir? Bu sorulara yanit bulmak amaciyla oncelikle etik liderlik ko-
nusundaki yazin taramasina yer verilecek, ardindan etik liderligin orgiit
acisindan sundugu olumlu sonuglar tartisilacaktir. Bu arastirma ile etik
konusundaki yazimna katki saglanmis ve gelecekte bu konuda yapilacak
caligmalara Oneriler sunulmustur.
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Etik Liderlik Nedir?

Orgiitsel acidan etik davranis en sik olarak liderlik ve kiiltiir cercevesinde
incelenmistir (Miheli¢ vd., 2010). Brown vd. (2005) etik liderligi, “kisisel
eylemler ve kisilerarasi iliskiler yoluyla normatif olarak uygun davranis-
larin gosterilmesi ve bu davranislarin takipgilere iki yonlii iletisim, giic-
lendirme ve karar alma yoluyla tanitilmas1” seklinde tanimlamislardir.
Aragtirmacilar (6rnegin Brown vd., 2005; Mendonca, 2001), etik liderligin
oOzellikleri arasinda diiriistliik, dogruluk, giivenilirlik, adalet, baskalarina
sayg1 ve 0zgecilik gibi unsurlarin bulundugunu belirtmislerdir. Etik lider-
ler, yasamlarinda etik kurallara uygun hareket eden, adil ve ahlaki olarak
uygun karar vericiler olarak nitelendirilmislerdir (Brown ve Trevifo,
2006).

Dion (2009) etik liderligin yapis1 hakkinda literatiirde mevcut temel ka-
risikliklar1 incelemis ve bunlari {i¢ grupta toplamastir. Birincisi, kiiltiirel ve
sosyal acidan degerlendirildiginde etnosentrik karisikliktir. Tkincisi, lider
tarafindan benimsenen degerlerin uygulanip uygulanmamasindan kay-
naklanan aksiyolojik karigikliktir. Uclinciisii ise "etik" olarak liderligin fel-
sefi temeliyle ilgili felsefi karisiklik seklinde tanimlanabilir.

Etnosentrik karisiklik, otokratik liderligin her zaman etik olmadigin
ve doniistimcii liderligin ise en etik liderlik tarzi oldugunu savunur. Oysa
otokratik liderligin kesin suretle etik olmadig1 sonucu teorik ve ampirik
olarak iddia edilemez. Din, kiiltiir gibi faktorler dikkate alindiginda otok-
ratik liderlik bazi iilkelerde yasayanlarin beklentilerini karsilayabilir. Or-
negin bircok Asya iilkesinde degerli olan liderlik stillerine bakildiginda,
otokratik liderligin toplumsal beklentileri karsilayan bir yonetim tiirii ol-
dugu goriilmektedir (Dion, 2009). Blunt ve Jones un (1997) bati liderlik te-
orilerini Dogu Asya ve Afrika iilkeleri tizerinde inceledikleri ¢calismalar:
sonucunda, Batiya dayali kavramlarin Afrika ve Dogu Asya'da yaygin
olarak uygulanamayacagini belirtmislerdir. Bunun ana nedenleri, otorite,
grup sadakati ve kisiler aras1 uyum ile ilgili degerlerdeki énemli farklilik-
lar ile ilgilidir.

Ote yandan bazi yazarlar liderligin ahlaki yoniiniin temelde donii-
simcii ve karizmatik liderlik ile bir biitiin olarak ele almaktadir (Brown
vd., 2005). Toor ve Ofori (2009), etik liderligin doniistimcii liderligin tiim
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bilesenleri ile anlaml ve pozitif olarak iligkili oldugunu ortaya koymus-
tur. Bununla birlikte, baz1 yazarlar dontisiimcii ve karizmatik liderlerin de
etik dis1 davranslar sergileyebilecegini belirtmektedir. Ornegin, Howell
ve Avolio (1992), etik ve etik dis1 karizmatik liderler olarak kavrama ikiye
ayirmigtir.

Bu noktada etik liderligin benzer liderlik tiirlerinden farklarmi tartis-
mak gerekmektedir. Mayer vd. (2009) etik liderligi doniistimcii liderlik,
otantik liderlik gibi kavramin iligkili oldugu liderlik tiirlerinden ayiran
ozellikleri su sekilde 6zetlemistir: Dontistimcii liderlik gibi liderlik tiirle-
rinde etik odaklilik liderligin yalnizca bir boyutu temsil etmektedir. Buna
karsin etik liderligin tek bir odag1 vardir, o da liderin etik yoniidiir. Ayrica
etik liderlik 6zellikle sosyal 6grenme teorisinden yararlanmaktadir. Bu
kurama gore, bireyler ¢calisma ortaminda rol modellerin davranislarini
taklit etmeye calisacak ve modelleme yoluyla &grenecektir (Bandura,
1986). Bu rol modelleri, calisma grubundaki lider ve diger calisanlar: ige-
rir. Etik liderlik ¢ercevesinde sosyal 6grenme kuramu, liderin etik davra-
niglarinin takipgilerinin davranislarini etik ve olumlu bir yonde etkiledi-
gini vurgulamaktadir. Mayer vd.'nin (2009) yaptiklar1 arastirma, galisan
davranislarinin hem liderlerinin davranislarin taklit ettigi bir modelleme
siirecinden hem de liderlerin ¢alisan davraniglarini 6diillendirme ve ceza-
landirma yetkisi bulunmasi nedeniyle etkilendigini ortaya koymustur. Bu
arastirma bulgulari, sosyal 6grenme teorisi ongoriilerini desteklemekte-
dir. Ayrica bu ¢alismalara dayanarak, liderlerin etik davranislari ile ¢ali-
san davraniglarini olumlu yonde etkileyerek, orgiitlerde etik kiiltiiriiniin
olusmast icin 6nemli bir faktor olduklarmni soyleyebiliriz.

Bir diger etik liderlik ile ilgili yanilg aksiyolojik karisikliktir. Genellikle
ahlaki degerlere sahip liderligin tanim geregi etik olduguna inanilir ancak
sadece degerlere degil, ayn1 zamanda bunlarin 6rgiitsel yasamda uygula-
nip uygulanilmadigina bakilmasi gereklidir (Dion, 2009). Burada en
onemli zorluk, tiim oOrgiitler icin ortak etik liderlikle ilgili degerleri belir-
lemektir ¢iinkii bu degerler, toplumsal kiiltiirlere bagl olarak da biiyiik
oOlctide degisebilir. Bu dogrultuda Resick, Hanges, Dickson ve Mitchelson
(2006) etik liderlik uygulamalarini inceledikleri 59 iilkeyi kapsayan kiil-
tiirlerarasi bir ¢alisma yiiriitmiislerdir. Yazarlar yaptiklar: yazin taramasi
sonucunda etik liderligi karakterize eden alt1 temel 6zellik belirlemisler-
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dir. Bunlar: karakter ve dogruluk, etik farkindalik, topluluk / insan odak-
lilik, motive edicilik, tesvik edicilik ve gii¢lendiricilik ve etik hesap vere-
bilirligi yonetme seklinde siralanabilir. Bunlar arasindan 4 boyut (karakter
/ dogruluk, fedakarlik, motive edicilik ve tesvik edicilik) etik liderligin et-
kinligi icin daha 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, her boyutun onaylan-
masinin kiiltiire gore onemli 6l¢lide degistigi goriilmiistiir.

Sonug olarak, etik liderligin insasi, cesitli siiregleri birbirine baglayan
bir sistemdir ve bu nedenle, 6nemli olan bu liderligi teorik olarak etik ki-
lan seyin ne oldugunu bilmek degil, etik kurallarin liderlik uygulamala-
rina nasil somut bir sekilde yerlestirildigini bilmektir (Dion, 2009).

Etik Liderlik ve Iliskili Oldugu Baz1 Kavramlar
Etik Liderlik ve Is Tatmini Iliskisi

Artan sayida arastirma, orglitsel liderligin ¢ok cesitli calisan sonuglari ile
baglantili oldugunu gostermektedir (Kelloway ve Barling, 2010). Etik li-
derlik davranislarmin yazinda sikga iligkilendirildigi kavramlardan biri
calisanin is tatminidir. Is tatmini, pek cok olumlu drgiitsel sonucu sagla-
dig1 icin en 6nemli ¢alisma tutumlarindan biri olarak degerlendirilebilir
(Saari ve Judge, 2004).

Locke (1976) is tatminini, is veya is deneyimlerini degerlendirilmesi so-
nucu algilanan memnuniyet veya olumlu duygusal durum olarak tanim-
lamistir. Kavramin etkilerini ise dort grup altinda toplamigtir. Bunlar: ya-
samdan elde edilen doyuma etki, fiziksel sagliga etki, psikolojik saghga
etki ve calisan verimliligine etki olarak siralanabilir. Buna karsit olarak, is
tatminsizligi de pek ¢ok olumsuz sonuca yol agabilmektedir.

Ruiz-Palomino ve Ruiz-Amaya (2011) liderlerin, kurum kiiltiirii ve ik-
limi tizerinde 6nemli bir rol oynamasindan dolayz, is tatmini ve etik lider-
lik arasinda 6nemli bir iliski oldugunu belirtmislerdir. Ruiz-Palomino ve
Ruiz-Amaya (2011), yiiriittiikleri ampirik calismalarinda etik liderligin
dogrudan pozitif sekilde ¢alisanin is tatminini etkiledigini ortaya koymus-
lardir. Brown vd. (2005) etik liderligin ¢alisan memnuniyetini giiglii bir
sekilde etkiledigini gostermistir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi 2511



Etik Liderligin Calisanlar ve Orgiitler Agisindan Sonuglari: Kavramsal Bir inceleme

Benzer sekilde, Kim ve Brymer (2011) otel yoneticileri {izerinde yaptik-
lar1 calismada, tist diizey yoneticilerin etik liderlik davranislarinin, astla-
rinin is tatmini ve duygusal orgiitsel bagliliklari ile olumlu yonde iliskili
oldugu kanitlamislardir.

Yukaridaki bilgiler 1s181nda asagidaki onermede bulunulmustur:

e Onerme 1: Etik liderlik davraniglari ¢alisan memnuniyetini
olumlu yonde etkilemektedir.

Etik Liderlik ve Iyi Olus Arasindaki Iliski.

Is yerinde calisanin iyi olusu ve sagliginin gelistirilmesi konular1 son za-
manlarda yazinda biiyiik 6nem kazanmigtir. Viot ve Benraiss-Noailles
(2018), iyi olusu bir insanin yasamini algilama ve degerlendirme bicimin-
den kaynaklanan pozitif bir psikolojik durum olarak tanimlamaktadur.

Liderin davranislar1 ¢alisanlarin psikolojik ve fiziksel iyi oluslar: tize-
rinde etki edebilmektedir. Bu kapsamda, Kelloway ve Barling (2010) lider-
lerin altinda galiganlarm saghgim etkiledigini 6ne siirmiistiir. Orgiitler-
deki liderlik davranislari ile calisanlarin psikolojik iyi olusu arasinda bir
iliski oldugunu belirtmislerdir. Farkl liderlik stillerinin ¢alisanin iyi olusu
iizerindeki etkileri pek ¢ok aragtirma ile de kanitlanmigtir. Ornegin Ro-
bertson ve Barling (2014) literatiirii incelemis ve ¢alisanlarin fiziksel ve
psikolojik iyi oluslarinin istismarci, serbest birakici ve doniisiimcti liderlik
tiirleri ile iliskisini analiz etmislerdir. Yazarlar bu ¢alisma ile liderligin ¢a-
lisanlarin refahi {izerindeki dnemli etkisini anlamamaiza yardimct olmus-
lardir.

Liderlik ve iyi olus arasindaki iliskinin analiz edildigi bir baska ¢calisma
McMurray vd. (2010) tarafindan kar amaci giitmeyen bir kurulusta ytirii-
tiilmiistiir. Yazarlar bu ¢alismalarinda, doniistimcii liderligin orgiitsel ik-
lim, psikolojik sermaye, calisan iyi olusu ve c¢alisan baglilig1 arasindaki
pozitif iliskileri kanitlamislardir. ,

Bununla birlikte etik liderlik ile ¢alisanlarin iyi olusu arasindaki iliski
¢ok az sayida arastirmaya konu olmustur. Bu konudaki ilk ¢alismalardan
biri Chughtai vd. (2015) tarafindan yapilmstir. Yazarlar iki degisken ara-
sinda olumlu iligkiyi gostermis ve lidere giivenin etik liderlik ve ¢alisanin
iyi olus hali arasinda aracilik rolii oynadigini ortaya koymuslardir. Bu ku-
ramsal ¢erceveye dayanarak su onerme yapilabilir:
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e Onerme 2: Etik liderlik davraniglari ¢alisanin iyi olus hali {izerinde
pozitif ve anlaml1 diizeyde etkilidir.

Etik liderlik ve orgiitsel adalet iliskisi

Etik bir liderin temel davranis karakteristikleri arasinda adil olmak var-
dir. Bu nedenle, etik liderlik bir orgiitte adaletin saglanmasi ile yakindan
ilgilidir. Orgiitsel adalet, is yerine yonelik galisanlarin adalet algis1 sek-
linde tanimlanabilir ve yaygin olarak ii¢ boyutta incelenmektedir (Green-
berg, 1990). Tarihsel olarak en eski ge¢cmise sahip olan Orgiitsel adalet bo-
yutu dagitim adaletidir. Dagitim adaleti, calisanlarin kazanimlarinin ya
da odiillerinin performansa gore adil bir sekilde degerlendirerek dagitil-
mas1 konusundaki algilardan olusmaktadir. Adams’in (1963, 1965) esitlik
teorisi dagitim adaletinin temelini olusturmaktadir. Esitlik teorisinde bir
calisan kendinle es deger pozisyonda gordiigii baska bir calisanla kendini
karsilastirir ve kazanglariyla harcadigi performans gibi katkilarinin orani-
nin diger calisanla esit olmasini bekler. Bu karsilastirma sonucuna gore
calisanin orgiitsel adalet algis1 olusur.

Bir diger orgiitsel adalet boyutu Thibault ve Walker'in (1975) gelistir-
digi siire¢ adaletidir. Siire¢ adaleti, calisanlarin o6rgiit tarafindan uygula-
nan siireglerin adil olduguna yonelik algilamalarin ifade etmektedir. Di-
ger bir deyisle siire¢ adaleti, dagitim kararlarinin alinma stireclerinin ¢ali-
sanlar tarafindan adil olarak algilanmasina odaklanmaktadir.

Orgiitsel adaletin son boyutu olan etkilesimsel adaleti Greenberg
(1990), siire¢ adaletinin kisileraras1 yonii olarak nitelemistir. Siire¢ adale-
tine iligskin algilamalar karar alicilarin ¢alisanlara yonelik tavirlar: ve agik-
lamalarindaki samimiyet gibi faktorlere de bagh olarak olugsmaktadir. Bu
durum etkilesimsel adalet olarak agiklanabilir. Bu anlamda, etkilesimsel
adalet genellikle ilk iki adalet boyutundan sonra ortaya ¢ikar.

Etkilesimsel adalet kisileraras: adalet ve bilgi adaleti olmak {izere iki
boyuttan olusmaktadir (Bies ve Moag, 1986; Colquitt vd. 2001). Kisilera-
rast adalet, insanlara nezaket, itibar ve sayginlikla muamele edilme dere-
cesini yansitirken, bilgi adaleti, siirecler ve sonuglar1 hakkinda agitklama-
lara dayanmaktadir (Colquitt vd. 2001).
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Etik liderlerin, dagitim adaleti ile esitligi saglamasi, siire¢ adaleti ile ka-
rarlar alirken siirece etkilenen taraflar1 dahil etmesi ve etkilegsimsel adaleti
kullanarak siirecler hakkinda saygi cercevesinde bilgi vermesi beklenir.

Bu kapsamda pek ¢ok arastirmaci etik liderlik ile orgiitsel adalet ara-
sindaki iliskiyi ele almistir. Ornegin Brown vd. (2005), etik liderligin, etki-
lesimsel adalet, diiriistliik ve ideal etki boyutu ile olumlu yonde iligkili
oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, etik liderlik, liderdeki duygusal gii-
ven ile pozitif, kotii niyetli denetim ile de olumsuz yonde iligkilidir.

Ugurlu ve Ustiiner (2011) gretmenler iizerinde yaptiklari ampirik ga-
lismada, etik liderligin orgiitsel adaleti olumlu etkiledigini ve oOrgiitsel
adaletin de etik liderlik ve orgiitsel baglilik davranis1 arasinda kismi araci
roliinii ortaya koymuslardir. Bagka bir ¢alisma liderin etik davramiglarinin
orgiitte once etik iklim ardindan da siire¢ adaleti iklimini yarattigini gos-
termistir (Shin vd., 2015). Bu dogrultuda asagidaki onerme gelistirilebilir:

e Onerme 3: Liderin etik davranislar1 calisanin drgiitsel adalet algi-
sin1 pozitif yonde etkilemektedir.

Etik liderlik ve orgiitsel vatandashk davramisi iliskisi

Etik liderligin calisan davranislari iizerindeki etkisini incelerken ele alin-
mas1 gereken bir diger kavram orgiitsel vatandaslik davranisidir. Yazinda
orgilitsel vatandaslik davranisina iliskin en yaygin tanim Organ’a (1988,
1990) aittir. Organ’a gore orgiitsel vatandaslik davranisi, bigcimsel 6diil sis-
teminde dogrudan, tam olarak bulunmayan ve dikkate alinmayan, fakat
bir biitiin olarak orgiitiin islevlerini verimli bir bicimde yerine getirmesine
yardimci olan, goniilliiliige dayali davranislardir. Organ (1997), orgiitsel
vatandaslik davranisini bes boyutta ele almistir. Bunlar: yardimlasma, ne-
zaket, vicdanlilik, centilmenlik ve sivil erdem olarak siralanabilir.

Etik liderlik ve orgiitsel vatandaslik iliskisinin incelendigi ¢alismalar
genellikle sosyal degisim teorisine dayanmaktadir (Kacmar vd., 2011).
Sosyal degisim teorisi (Blau, 1964), sosyal degisimin sorumluluk duygu-
lar1 igerdigini ve taraflar birbirlerine yarar sagladiginda, gelecege yonelik
olumlu geri doniis beklentisinin olustugunu one siirmektedir. Bu gerce-
vede etik liderlik davranislarinin, ¢alisanlarin orgiitsel vatandaslik davra-
nig1 gosterimi yoluyla yanit verebilecegi bor¢luluk duygularini ortaya ¢i-
karabilecegi one siiriilmektedir (Kacmar vd., 2011).
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Mayer vd. (2009) etik liderlik ve orgiitsel vatandaslik iliskisini ampirik
olarak gostermislerdir. Benzer sekilde, Avey vd. (2011) de liderin etik dav-
raniglarinin ¢alisanlarin orgtitsel vatandashik davranislarini olumlu etki-
ledigini ortaya koymuslardir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak etik liderligin
orgiitsel vatandaslik {izerindeki etkisine dair asagidaki 6nerme ortaya ¢ik-
maktadir.

e Onerme 4: Liderin etik davranislar ile galisanin drgiitsel vatan-
daslik davraniglari arasinda pozitif yonde anlamli iligki vardir.

Etik liderlik ve orgiitsel baghlik iliskisi

Yazinda etik liderligin en ¢ok iliskilendirildigi bir diger kavram orgiitsel

bagliliktir. Meyer ve Allen (1991) orgiitsel baghiligin {i¢c boyutu oldugunu
belirtmistir. Duygusal baghlik calisanin orgiite hissettigi olumlu hisleri
nedeniyle kendi istegi sonucu orgiitte kalma davranisi seklinde tanimla-
nabilir. Devam baglilig1 maliyet kazang hesabina dayanmaktadir. Calisa-
nin Orgiitten ayrilmasi sonucu katlanacagi maliyetlerin kalmas1 durumun-
daki kazanglarindan daha fazla olmasi nedeniyle orgiitte kalmaya devam
etmesini ifade etmektedir. Normatif baglhlik ise ¢alisanin hissettigi gorev
ve ylikiimliiliik duygusu ile orgiitte kalma davranisini ifade etmektedir.

Etik liderlikle ilgili yapilan calismalar daha ¢ok orgiitsel bagliligin duy-
gusal boyutuna yoneliktir. Bu dogrultuda Neubert ve arkadaslar1 (2009),
orgiitsel baghligin duygusal boyutunun etik liderlikle pozitif sekilde ilis-
kili oldugunu ortaya koymustur. Ayni sekilde Ruiz-Palomino ve Ruiz-
Amaya (2011) etik liderligin, calisanlarin duygusal baglilig ile dogrudan
ve olumlu yonde iligkili oldugunu gostermislerdir. Demirtas ve Akdo-
gan’in (2015) yaptiklar calisma, yoneticilerin etik liderlik davranis: saye-
sinde, ¢alisanlarinin isten ayrilma niyetlerini, etik iklim algilarimi ve duy-
gusal baghliklarini etkileyebilecegini gostermistir.

Yapilan ¢calismalar gostermektedir ki, liderin etik davranislari ¢alisanin
orgiitte kalma istegini arttirmaktadir. Bu nedenle su 6nerme one siiriil-
miigtiir:

e Onerme 5: Liderin etik davranuslar ile caligamin drgiitsel baglilig
arasinda pozitif yonde anlamli iligki vardir.
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Bu ¢alismaya yon veren teorik ve gorgiil calismalarin bulgular: 1s1-
ginda Sekil 1’de kuramsal bir model 6nerisi sunulmaktadir.

is tatmini

lyi olus

Etik liderlik »| Orgutsel adalet

Orgutsel
vatandashk
davranisi

Orglitsel baglihk

Sekil 1. Etik liderligin sonuglarma iliskin kuramsal model onerisi

Modele gore, liderlerini etik olarak algilayan ¢alisanlarin islerinden mem-
nun olma olasiliklar1 daha yiiksektir. Ayrica etik liderlik davraniglarmin
artmasi ¢alisanin iyi olus halini, orgiitsel adalet algisini, Orgiitsel vatan-
daslik davranislarii ve orgiite yonelik baglhiligini dogrudan ve olumlu
yonde etkilemektedir. Bu model liderin davranislarinin etik ve adil olarak
algilanmasinin orgiit agisindan 6nemini de gostermektedir.

Sonug¢

Bu calismada etik liderlik kavrami derinlemesine incelenmis ve bagh ol-
dugu degiskenlerle iliskisi analiz edilmistir. Calismanin literatiir taramasi
sonucunda ortaya koydugu bulgular, etik liderligin, liderin ahlaki deger-
lerinin bagkalarin ilgilendiren kararlarda uygulanmasiyla ilgili bir konu
oldugunu gostermektedir. Ayrica etik liderlerin ¢calisanlarina adil, tarafsiz
ve diiriist davranmasi beklenmektedir.

Yazindaki kavram karmasasini 6nlemek icin etik liderlik ve iligkili ol-
dugu diger liderlik tiirleriyle farklar1 ortaya konulmustur. Bu dogrultuda
doniistimcii liderlik gibi olumlu liderlik tiirleri, etik liderlik davranisla-
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riyla daha yakindan ilgili olmakla beraber, etik odaklilik bu liderlik tiirle-
rinin yalnizca bir boyutunu vurgulamaktadir. Etik liderlik ise, liderin ¢a-
lisanlari icin etik rol model gorevi gordiigii ve etik davranislarin 6nemini
calisanlara uygulayarak gosterdigi bir liderlik seklidir.

Ote yandan, bazi liderlik tiirlerini etik liderlikle ayn1 olarak nitelemek
gibi, herhangi bir liderlik tiirtinii etik dis1 olarak smiflandirmak da yanhs
olacaktir. Nitekim yazin taramasi bulgular, liderlik olgusunun mesruiye-
tini kiiltiirden aldigini ortaya koymaktadir.

Etik liderlik ile ilgili yapilan arastirmalar kavramin bireysel ve orgiitsel
sonuglar iizerinde etkileri oldugunu gostermistir. Bu dogrultuda calisma-
mizda kapsamli bir model 6nerisinde bulunulmustur. Modele gore etik
liderligin orgiitler agisindan olumlu sonuglar dogurdugunu soyleyebili-
riz. Liderlerin etik davranislar1 kurumda calisanlarin adalet algisim
olumlu yonde etkilemektedir. Etik liderlik ayni1 zamanda ¢alisanin iyi olu-
sunun ve Orglitsel vatandaslik davranisinin 6nemli bir belirleyicisidir. Li-
derin etik davraniglar1 ¢alisanin is tatminini arttiran bir unsurdur ve dola-
yistyla ¢alisanin orgiite olan bagliligini olumlu yonde etkilemektedir. Bu
bilgilere dayanarak kurumlara mevcut liderlerini etik davranislar konu-
sunda egitmelerini ya da etik liderlik davranislar sergileyen liderler ile
calismalarini Onerebiliriz. Boylelikle rol model olan liderler, ¢alisanlarimi
da olumlu yénde davranmaya motive edecek ve kurumlarinda etik kiiltii-
riin olugsmasina katki saglayacaklardir.

Etik liderlik konusunda Tiirkge yayin azligi goz oniinde bulundurul-
dugunda bu makale ile 6nemli bir boslugun dolduruldugu diistiniilmek-
tedir. Oncelikle calisma konuya iliskin genis bir tarama yaparak etik lider-
lik literatiirtine katki saglamistir. Ayn1 zamanda etik liderligin yapisinin,
sonuglarmin ve éneminin anlasilmasina yardimci olmustur. Bununla bir-
likte calismanin bazi kisitlar1 da bulunmaktadir. Oncelikle bu arastirmada
etik liderligin bes 6nemli sonucu {iistiinde durulmus ve onciilleri ile arac
etkenler incelenmemistir. Bundan sonraki ¢alismalarda sonuglar gelistiri-
lip, onciiller de modele katilarak konu daha biitiinciil bir yaklasimla ele
alinabilir. Ornegin lidere ydnelik giiven, kurum itibar1 gibi degiskenler
modele dahil edilebilir. Ote yandan arastirma modeli kuramsal 6neriler
tizerine kurulmustur. Bu baglamda gelecek arastirmalarda onerilen bag-
lantilar arasindaki iligkilerin dogrulanmasi i¢in arastirma modelinin am-
pirik olarak test edilmesi yararl olacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

The Consequences of Ethical Leadership in Terms of
Employees and Organizations: A Conceptual
Examination

*

Belgin Bahar

Galatasaray University

Today, due to the ethical scandals, the ethical issue and the ethical leader-
ship concept in businesses have started to gain more importance for en-
terprises. Leaders should be an essential source of ethical guidance for em-
ployees (Brown et al., 2005).

Ethical leadership is a form of leadership about how managers use
their power in decisions and actions they take. The power and influence
of this form of leadership is based on moral and ethical authority (Ak-
dogan ve Demirtas, 2014). Researchers (Brown et al., 2005, Mendonca,
2001) have mentioned that ethical leadership includes attributes such as
honesty, integrity, trustworthiness, fairness, respect for others, and altur-
ism.

Many researchers emphasized the importance of the ethical leadership.
However, the concept and its characteristics are not fully defined in the
literature. In addition, there was some confusion in the literature on the
structure of the concept in question.

The aim of this study is to provide a better understanding of the struc-
ture of the ethical leadership concept and to analyze its results for the or-
ganization and employees. In this contexte, national and international lit-
erature was first reviewed and by explaining the concept of ethical lead-
ership the confusions of concept is tried to be resolved. Then, the relations
of ethical leadership with other concepts are discussed. Therefore, a theo-
retical model was proposed to synthesize the results of ethical leadership.

2518 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Belgin Bahar

Brown et al. (2005) define ethical leadership as “the demonstration of
normatively appropriate conduct through personal actions and interper-
sonal relationships, and the promotion of such conduct to followers
through two-way communication, reinforcement, and decision-making.”

Dion (2009) examined the basic confusion in the literature about the
structure of ethical leadership and gathered them into three groups. The
first is ethnocentric confusion. Accordingly, it is wrong to argue that au-
tocratic leadership is not always ethical and that transformational leader-
ship is the most ethical leadership style. The types of leadership take their
legitimacy from the culture they belong to. Second, it is the axiological
confusion about whether the leader applies moral values within the insti-
tution. Thirdly, it can be defined as philosophical confusion about the
philosophical basis of ethical leadership.

Ethical leadership has several organizational and individual conse-
quences. One of the concepts in which ethical leadership behaviors are
frequently associated is employee satisfaction. Ruiz-Palomino and Ruiz-
Amaya (2011), in their empirical studies, have demonstrated that ethical
leadership directly positively affects the employee's job satisfaction.
Brown et al. (2005) showed that ethical leadership has a strong impact on
employee satisfaction.

On the other hand, the behavior of the leader can affect the psycholog-
ical and physical well-being of employees. However, the relationship be-
tween ethical leadership and employee well-being has been the subject of
very few studies. One of the first studies on this subject is conducted by
Chughtai et al. (2015). The authors showed a positive relationship between
the two variables and showed that trust in the leader plays an intermedi-
ary role between ethical leadership and employee well-being.

Being fair is one of the basic behavioral characteristics of an ethical
leader. Therefore, ethical leadership is closely related to the provision of
justice in an organization. Many researchers have demonstrated the rela-
tionship between ethical leadership and organizational justice.

Another concept that needs to be addressed when examining the im-
pact of ethical leadership on employee behavior is organizational citizen-
ship behavior. Studies investigating the relationship between ethical lead-
ership and organizational citizenship are generally based on social change
theory (Kacmar et al., 2011). In this context, it is suggested that ethical
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leadership behaviors can reveal the feelings of indebtedness that employ-
ees can respond through the demonstration of organizational citizenship
behavior (Kacmar et al., 2011).

Finally, another concept in which ethical leadership is most associated
in the litterature is organizational commitment. Studies on ethical leader-
ship are more directed towards the affective dimension of organizational
commitment. Studies show that the ethical behavior of the leader increases
the employee's desire to stay in the organization.

In the light of the findings of the theoretical and empirical studies lead-
ing to this study, a theoretical model is proposed. According to this model,
ethical leadership affects employees' job satisfaction, well-being, organi-
zational justice perception, organizational citizenship behavior and organ-
izational commitment directly and positively.

This research reveals the importance of ethical leadership for both the
organization and the employees. Based on this study, we can recommand
organizations to train their current leaders in ethical behavior or to work
with leaders who demonstrate ethical leadership behavior. Thus, the role
model leaders will motivate their employees to behave in a positive way
and contribute to the formation of an ethical culture in their institutions.

Considering the lack of Turkish literature on ethical leadership, it is
thought that an important gap is filled with this article. First, the study
contributed to the ethical leadership literature by conducting a broad
study on the subject. At the same time, it contributed to understand the
structure, results and importance of ethical leadership. However, there are
some limitations of the study. First of all, in this research the results of
ethical leadership were examined and the antecedents of the concept and
intermediary factors were not included. In the following studies, variables
such as trust in leader or corporate reputation can be included in the
model. In addition, empirical testing of the research model would be use-
ful to verify the relationships between proposed links in future research.
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