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Abstract

Globalization of Consuming and Consuming Temples:
Shopping in Postmodern Fairgrounds

This paper examines the globalization of consumption phenomena
and focuses on changes in socio-cultural life, consumption habits and
forms of consumption. This study aims to explain shopping centers and
life/consumption styles in these areas which are expressed as post-
modern market places as a result of globalization. The paper studies
the limited amount of literature on shopping centers and consumption
habits in Turkey in a chronological, general, analytical manner and by a
phenomenological approach. The paper ends by emphasizing that new
places of consumption which are deliberately designed to have a functional
form in order to control and to facilitate consumption turn into “indoor
social spaces” which, by offering catering facilities, entertainment, etc.,
and by directing people to many goods and services that are not necessary
for them to survive, support the survival of capitalism.

keywords: globalization, globalization of consuming, consuming
society, shopping center



Résumé

La mondialization de la consommation et les temples de
consommation: Le commerce dans les endroits de carnaval postmoderne

Ce travail, en partant de la mondialisation et de la mondialisation de la
consommation, met l'accent sur les mutations qui ont lieu dans le domaine des
traditions de consommation, avec les changements que I'on voit dans la vie socio-
culturelle. Le travail a pour objectif de faire comprendre les centres commerciaux
que I'on qualifie comme des endroits de carnaval postmoderne et les maniéres
de vivre/consommer qui apparaissent dans ces endroits. Les données limitées
sur les centres commerciaux et les habitudes de consommation en Turquie
sont traitées dans un ordre chronologique, en général, de facon analytique et
par une approche phénoménologique. Le travail se termine avec la conclusion
selon laquelle les centres commerciaux ont des formes fonctionnelles qui
servent a contréler les consommateurs et a faciliter la consommation, les
nouveaux endroits de consommation sont des lieux sociaux clos qui offrent
aux consommateurs non seulement les biens et les services nécessaries mais
aussi des différents possibilités de divertissement et de consommation tout en
assurant la survie du capitalisme.

mots-clés: mondialisation, mondialisation de la consommation, société
de consommation, centre commercial

Ozet

Bu calisma, kiiresellesme ve tliketimin kliresellesmesi olgularindan yola
cikarak alisveris merkezlerinin sosyo-kliltlirel yasamda gériilen degisikliklerle
beraber tliketim aliskanliklarinda meydana gelen degisimlere etki edis
bicimlerine vurgu yapmaktadir. Calisma, tliketimin klresellesmesi sonucunda
postmodern panayir yerleri olarak ifade edilen alisveris merkezleri ve buralarda
olusturulan yasam/tlketim tarzlarinin anlasilabilmesini amaglamaktadir. Calisma,
Tlrkiye'deki alisveris merkezleri ve tliketim konularinda var olan sinirli sayidaki
literatiirde ortaya konan verileri, zamandizisel, genel ve analitik bir bicimde ve
fenomenolojik bir yaklasimla ele almaktadir. Calisma, alisveris mekanlarinin
tliketiciyi denetim altina alarak tliketimi kolaylastirmak amaciyla bilingli olarak
tasarlanmis islevsel bir forma sahip oldugu, yeni tiiketim mekanlarinin bireyleri
yasamak icin sahip olmalari gerekenin otesinde, yalnizca istedigi icin bircok mal
ve hizmet tiiketmeye yénelten ve onlara yeme-icme, eglence vb. farkli olanaklar
sunan, bu arada kapitalizmin varligini strddrmesini saglayan “kapali sosyal
mekéanlara” dondistlikleri bulgusu ile sona ermektedir.

anahtar kelimeler: kiiresellesme, tliketimin klresellesmesi, tlketim
toplumu, alisveris merkezi



Giris

GUnUmuzde oldukca poptler olan “kiresellesme” kavrami, yalnizca basat
ekonomik ve siyasal sdylemlerde degil, ayni zamanda glndelik dilde de siklikla
kullanilan bir sézcuktir. Bu sozclkle genellikle ekonomik ve teknolojik glglerin
paylasilan sosyal alan olarak dinyanin bir bolgesindeki gelismelerin kirenin diger
tarafindaki bireylerin ve topluluklarin yasamlarinda blyldk ve derin sonuglar
yaratacagl duslncesi ifade edilmeye calisilir (Held v.d. 2006:161), ancak
kiresellesme taraftarlari ve karsitlari arasinda kavramin ne anlama geldigi
konusunda tam bir uzlasma yoktur. Bu durumun biraz da kavrama iliskin tanimi
herkesin kendi dinya goristne uygun bir perspektiften ele almak istemesinden
kaynaklandigi sdylenehbilir.

Sosyal bilimler disiplini iginde yapilan ¢calismalarda oldukga ragbet gdren bir
kavram olan ‘kiresellesme’ konusunda genis ve gin gectikge blyUyen literatlrdn
varligina ragmen, ikna edici bir kiresellesme teorisi ve kiresellesmeye iliskin
belli basl 6zelliklerin analiz edildigi bir sistemin varligindan bahsetmek oldukga
zordur. Kiresellesme taraftarlar kavrami, kapitalist tGretim bicimlerine dayanan
isletme sistemi yapllari icerisinde ortaya cikan, birbirleriyle iliskili bir strecler
bltlnU olarak gorlrlerken; karsit gériste olanlar ise kavrami yapisal bir cergevede
ele almayi reddederek, onu ulus Otesi kapitalist sinifin siyasal projesi ve bu sinifin
gikarlarina hizmet etmek igin olusturulan bilingli bir stratejinin sonucu olarak
algilar ve yorumlarlar (Petras ve Veltmeyer 2006:12). Dolayisi ile farkli
perspektiflerden bakildiginda klresellesme kavrami, kimilerince siyasal,
ekonomik, askeri ve kilturel alanlarda dinya capinda bagimliigin hizlanmasi,
artmasi, derinlesmesi ve genislemesi olarak disunultrken (Held v.d. 2006:163),
kimilerince de iktidarlarin, yonelimlerin, kimliklerin ve aglarin gorinimun
degistiren, egemen ulus-devletlerin altini oyan ve bu devletlerin krizle
karsilasmalarina neden olan bir streg olarak tanimlanir (Beck 2006:221).

Kokenbilimsel olarak kiiresel (ing. global terimi, diinya teriminin diinyevi,
dinyevi olmayan, bu dlnya/dteki diinya vb. gibi tarihsel agidan daha zengin yan
anlamlar tasidigina benzer bir kulturel, dinsel, tarihsel yik tasimamaktadir (King
1998:29). Online Etymology S6zIigi'nde bu terimin 1960'larda Kanadali iletisim
Kuramcisi Marshall McLuhan'in “global kdy” kavramini ortaya atmasi ile birlikte
popllerlik kazandigi; 1670'lerden 20. yUzyilin baslarina kadar sozlUklerde yer
almadigi; bunun yerine spherical (kiresel, kireyi andiran) teriminin kullanildigu,
Ingilizce'ye Fransizca'dan 1892'de gectigi ve o zamana kadar global teriminin
“worldwide:alemsimul”; “universal:evrensel” kelimeleri ile karsilanmaya
calsildigr ifade edilir (etymonline.com; 2011). Bu terim TDK Guncel Turkce
Sozltk'te ise; “1. Kire ile ilgili olan. 2. Kire bigiminde olan, kirevi. 3. Dilnya
OlcUsiinde genis bir bakis acislyla benimsenen, global” (tdk.gov.tr; 2011) seklinde
tanimlanmaktadir. Dilbilimsel olarak, diinya cogunlukla tim insanliga, insan
toplumuna, yer klreye ya da onun bir bolgesine gonderme yapmak igin
kullanilirken, kire daha sinirli bir yan anlama sahiptir ve daha 6zgul bigimde
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yerkireyi ya da karasal kireyi ifade eder. Ote yandan kiresellesme (ing.
globalization) terimi, bir sekli belirlemesinin dtesinde kendi iginde bir bltlnsellige
sahip olan, bir slre¢ olarak yasanan, farkli boyutlari bulunan ve bu boyutlar
arasinda karsilikli etkilesimin yasandigi bir dizen olarak gorultr. Kiresellesme
terimi ‘dinyanin tek bir mekan haline gelmesi streci’ olarak tanimlandiginda ise,
ekonomik, siyasal ya da kdiltlrel degiskenleri etkileyerek belirsiz/muglak hale
getirir. Ornegin, bu perspektiften bakildiginda terimin siyasal acidan sadece bir
karsilikli bagliik durumunu mu ifade ettigi ya da karsilikli baghgin ézel bir bigim
mi aldigl, kdltlrel acidan tlrdeslesmeyi mi, kiltlrel es zamanliligi mi, yoksa
kultdrel Gretkenligi mi ima ettigi net bir sekilde dngorilememektedir.

Kiresellesmeden sbdz edildiginde sadece ulus-devletlerin rolind arka
plana iten ulus-asiri aktorlerin yon verdigi bir slre¢ tanimlanmamakta, ayni
zamanda bir politik-ideolojik egilimi (globalizm) ve toplumlarin karsiliklbagliliklarina
dayanan bir agin vicut verdigi “dinya toplumu” gibi sosyolojik bir olusum
(globalite) da resmedilmektedir. Ancak bu baglamda klresellesmeden sdz
etmek, 'tarafsiz’ bir sekilde gelisen ve tamamen ‘olumlu’ sonuclar iceren bir
olgudan s6z etmek olarak da algilanmamalidir. Nitekim Giddens’in vurguladigi
gibi, kiresellesmeyi —0zellikle Bat-disi toplumlar agisindan “rahatsiz edici
derecede Batililastirma” veya klresel dizende ABD’'nin tek hakim glg¢ oldugu
gbz onlne alindiginda— “Amerikanlastirma” olarak gérmek de mumkdnddr
(Giddens 2000:26). Bu durumu daha iyi anlayabilmek icin Malezya'daki Kentucky
Fried Chicken restoranlarinin sahibinin “Kentucky Fried Chicken’t Malezyalilarin
gbzinde cazip kilan nedir?” sorusuna verdigi yanita bakmak yerinde olacaktir:
"Bir kere tadini seviyorlar ama simgeledigi seyleri daha ¢ok seviyorlar: Modernlik,
Amerikanlasma, zamana uygun goérinme. Malezyalilar Bati'dan gelen, 6zellikle
Amerika’'dan gelen her seye bayilir. Bunlari yemek ve bunlar olmak isterler.
Malezya'nin klglUk kasabalarinda insanlar Kentucky Fried Chicken’in éniinde
uzun kuyruklar olusturuyor - bunun igin uzak yerlerden geliyorlar. Amerika'ya
yakin olmak istiyorlar. Malezya'nin kirsal bolgelerindeki Kentucky Fried
Chicken’lara girmek cogu Malezyalinin hayat boyu yapabilecegi en ucuz Amerika
yolculugudur” (Friedman 2000:299). Bu anekdottan hareketle kapitalist Gretim
ve tlketim tarzinin yayginlasmasi anlaminda klresellesmenin, bir yandan
mUbadelelerin, yatinmlarin, sermaye akislarinin adi olurken, diger yandan bu
akislar gercevesinde ulusal kilttrleri ve kimlikleri degistiren/déndstiren bir stireg
oldugunu soylemek vyanlis olmayacaktir. Bir baska deyisle “glnimuzde
kiresellesme kavrami ile her ne kadar ‘tek dlinya pazari'ndan s6z edilse ve
dinyanin bdtinlesme yoluna girdigi ileri sirllse de, aslinda klresellesme
kavrami, Kuzey Amerika ve Bati Avrupa ile dinyanin geri kalani arasindaki
mUbadelenin yogunlasmasi”ni ifade eden bir kavram olarak karsimiza ¢cikmaktadir
(Tutal 2006:23-24).

Bu baglamda 6zellikle ABD'nin sahip oldugu ve kendine 6zgu birgok nitelik
(kapitalist ideoloji cevresinde sekillenen yasam bigimi, tiketim aliskanliklari,
davranis kaliplar) baska Ulkelerin, ABD'yi kiresellesmenin merkezi olarak
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algilamasina neden oldugu soéylenebilir. Bazilar kiresellesmeyi, Amerika'nin
merkez subeleri ya da istasyonlariyla diinyanin doért bir yanina uzandigi bir ag
olarak gorirken, cogu durumda aglarin merkezi yapinin asil glict tasidigini, yani
merkezin kendine bagh birimleri denetledigini ileri sUrerler (Brass ve Buckhardt
1992:191-215). S6z konusu olan bu “yeni dinya dizeninin belirleyici 6gesi
liberallesme ve kiresellesme kavramlari olup, sirecin yUrGtlctsd ise bUyulk
Olgide c¢okuluslu sirketlerdir” (Gezgin, 2005:10). Bu strecte, dinyanin tim
Ulkelerini ve bolgelerini etkileyen ekonomik kosullarda gok hizli bir degisim
gerceklesirken, finansal ve sinal alanlarin artan bir sekilde ¢okuluslu sirketlerce
kontrol edildigi, kiiresel olarak yonlendirildigi ve uluslararasi tarzda battnlestirildigi
de One sdirllen olgular arasindadir (Larrain 1995:209).

Ulrich Beck'e gore glinimdizde “higbir Ulke ya da grup artik kendisini
digerlerine kapatamaz. Farkli ekonomik, kiltlrel ve siyasal formlar bu nedenle
catisir ve takdir edilen, onaylanan seyler (Bati modelini de igerecek sekilde)
yeniden dagitiimak zorundadir. Bu durum, ‘dinya toplumu’ toplumsal iliskilerin
batlnlGgunin, ulus-devlet politikalari ile bitlinlesmedigini ya da belirlenebilir
olmadigini ortaya koyar. Dar anlamda dlnya toplumunun algilanan ya da
doénlsUmll bir dinya toplumu olmasi igin kitle iletisim araglarinca ortaya konan
Oz-algilamalar burada kritik bir rol oynar. Bu nedenle bu algilamanin ne oranda
gerceklesecedi sorunu, dinya cevresindeki insanlarin ve kdlttrlerin, goérgdl
olarak, birbirleri ile farkliliklar agisindan hangi ve ne oranda iliski kuracaklar ve bu
dinya toplumu algilamasinin onlarin davranis bigimleri ile ne oranda ilintili oldugu
sorununa doénusebilir” (Beck 2006:220). Ote yandan sozii edilen bu toplumunun
‘veni ekonomi'sini eskisinden ayiran, Castells’in belirttigi gibi kdresel,
enformasyonel ve agsal olusudur (Castells 2000:10-11). Castells, bu kiresel,
enformasyonel ve agsal 6zellikler sayesinde, birkag istisna disinda, tarihte ilk
defa dinyanin timUyle kapitalist hale geldigini vurgular (Castells 2000:17-19).
Oyle ki, Uretimden tlketime, kiltirden iktidar yapisina kadar kapitalist ag
toplumunun her digim alani eskisinden c¢ok farklidir. “Kiresel ekonomiyi
bicimlendiren baslica kuvvetler arasinda, teknolojinin —06zellikle modern
enformasyon teknolojisinin— bUtln dinyada tlketicilerin deger yargilar ve
tercihleri Gzerindeki geri dondurilemez etkisidir” (Ohmae 2006:265).

Bu noktada ‘klresellesme’ kavrami ve tlketimin kiresellesmesi olgusu
Uc temel ve birbiriyle baglantili kuramsal perspektifle iliskilendirilebilir: Bu
yaklasimlardan birincisi, Marksist yaklasim ve neo Marksist kuramdir. Marksist
ve neo Marksist kuram, ‘tlketim araglar’, “tiketim toplumu’ gibi kavramlari
ortaya atan, modern kapitalizmin basarisinin tlketicin denetlenmesine ve
somirisiine bagimli oldugunu ifade eten kuramlardir. ikinci perspektif, Max
Weber'in akilcilastirma, bulylleme ve blylnin bozulmasi Uzerine olan
yaklasimidir. Akilcilastirma, tiketim tapinaklarinin oldukga verimli satis makinesine
doénlismesine, boylece tliketicileri denetleyip, somUrme yetenekleriniarttirmasina
yardimel olmaktadir. Uglinci yonelim olan postmodern toplumsal kuram ise
ozellikle Baudrillard'in kuramlarindan alinmis dusincelerden olusmaktadir.
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Postmodern kuram, yeni tiketim araglarinin blytnUtn bozulmasiyla ilgili sorunlarin
Ustesinden nasil geldigini ve sayisi strekli artan alisveris merkezlerinin tlketicileri
cezbetme, denetleme ve sdmirmeye devam etmek igin gereken yeniden
blyulemeye nasil ulastigini agiklamaya yardimci olmaktadir.

Ote yandan Tirkiye'deki alisveris merkezleri ve tiiketim/tiketici iliskisi
baglaminda yapilmis sinirli sayidaki akademik calismalar arasinda literatlr
taramasi yapildiginda; “Alisveris Kompleksleri Bir Kentsel Merkez midir? Ornek
Alan: Ankara “Bilkent Plaza” baslikli ylksek lisans tezi (Aksel 2000),
"Perakendecilikte Ylkselen Deger Alisveris Merkezleri ve Tlketici Davranislara
Etkileri Uzerine Bir Arastirma” baslikli yiksek lisans tezi (Ozden 2002), “Biyik
Alisveris Merkezlerinin Aile ici Tiketim Aliskanliklari Uzerinde Etkisi (Konya
Ornegi)” baslikli yilksek lisans tezi (Aydemir 2005), “Tirkiye'de Alisveris
Birimleri Magazalarin Mekéansal Analizleri” baslikl ylksek lisans tezi (Ertas
2006), “Alisveris Mekanlarinin Gelisim Sireci Orneklem: Eskisehir” baslikli
ylksek lisans tezi (Celal 2006), “Sosyolojik Olarak Tiketim ve Bos Zaman:
Istanbul Olivium Outlet Center ve Galleria Alisveris Merkezi” baslikli yiksek
lisans tezi (Ozcan (2007), “Kamusal Mekan — Tilketim Olgusu Etkilesiminin
Izmir'deki Alisveris Merkezleri Baglaminda Degerlendirilmesi” baslikli yiksek
lisans tezi (Uzun 2008), “Gintmuz Alisveris Kavraminda Degisme Olgusu ve Bu
Olgunun Alisveris Merkezi Tasarim ilkeleri Uzerindeki Belirleyici Etkilerinin
irdelenmesi: Istanbul Kenti Modeli” baslikli yiiksek lisans tezi (Aksoy 2009),
"Kentsel Gelisme ve Alisveris Merkezleri” baslikli ylksek lisans tezi (Atasever
2009), “Alisveris Merkezi Olgusunun Kentsel Mekanda Degisim Sureci Istanbul
Kent Orneginde Bir irdeleme” baslikli yiiksek lisans tezi (Savas 2009), “Byiik
Alisveris Merkezlerinin TUketici Algisina Goére Konumlandiriimasi Ve Bir
Arastirma” baslkl doktora tezi (Altuna 2010), “Farklilasan Tuketim Toplumu Ve
Kaltart Kapsaminda Mimarlikta Tuketim Olgusu ve Alisveris Merkezleri” baslikli
ylksek lisans tezi (BUlbdl 2010)'nin gdze carptigi sdylenebilir. Ancak yukarida
basliklari verilen bu tezlerin yapildiklari anabilim dallarina bakildiginda hepsinin
konuyu isletme, iktisat, sehir ve bolge planlama, i¢ mimarlik ya da mimarlik
anabilim dallarinda ve bu disiplinlerin bakis agisi ile ele aldiklari goralir.

Benzer bir konuyla ilgili olarak bu calismanin ortaya koymaya calistigi fark
ise konuyu salt mekan/davranis kalibi baglaminda alisveris merkezleri — tiketim/
tUketici iliskisi olarak degil, kiresellesmenin bir sonucu olarak modernlesmenin
ve onun bir uzantisi olan alisveris mekanlarinin, tiketimi kolaylastirmak amaciyla
bilincli olarak islevsel formda tasarlandigi; yeni tlketim mekanlarinin bireyleri
yasamak igin sahip olmalari gerekenin étesinde, yalnizca istedigi igin birgok mal
ve hizmet tliketmeye ydnelttigi ve onlara yeme-igme, eglence vb. farkli olanaklar
sunan, ancak bu arada kapitalizmin varligini sirdtrmesini saglayan “kapali sosyal
mekanlara” doniistigl gergegine vurgu yapmaktir. Ote yandan kiiresellesmenin
bir sonucu olarak modernlesme kavrami ve tiketimin kiresellesmesi olgularinin
kavramsal cercevesi gizilmesi, zaman ve mekanin degismesi/dontismesi ile
birlikte tiketim eyleminin bireylerin kendiniifade etmelerinin ve kimliklenmelerinin
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ana kaynagi haline dontsmesi, kiresel tiketimin dlnyanin birbirinden ¢ok uzak
sehirlerinde ayni yasam tarzina sahip gengler meydana getirmesi, alisveris
eyleminin gergeklestigi ginimuz alisveris merkezlerinin ‘yer'e dontstmlerinin
tanimlanmasi, bu mekéanlarin sehir yasamindaki bireyler igin kiltirel ve sosyal bir
mekan olma 6zelligine sahip olmasi, bu baglamda alisveris merkezlerinin kentli
icin dneminin ve kente katkilarinin ortaya konulmasi amaclanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda salt alisveris mekani degil, ayni zamanda kultirel ve sosyal
mekanlara da donlisen ginimuz alisveris merkezlerine kullanicilar tarafindan
nasil ‘yer' niteligi kazandirildiginin tanimlanabilmesi igin ¢alisma, ‘olaylarin
varligini inceleme ve betimleme’ yontemi olarak tanimlanan fenomenolojik
yaklasimla ele alinmistir. Fenomenolojinin (gértngudbilim) genel felsefe
akimlarinda oldugu gibi ‘6zne-nesne’ iliskisini konu edinmesi gibi, bu calisma da
birey-tliketim davranisi-alisveris merkezi iliskisini konu edinmistir.

Calismanin her tirll indirgemecilikten uzaklasarak, Uzerinde tartisilan
kavramlarin kapsadigl alani bir dizi kiltirel degisikliklere odaklamak, tiketimin
kiresellesmesi sonucunda postmodern panayir yerleri olarak adlandirilan
alisveris merkezleri ve buralarda olusturulan yasam/tiketim tarzlarinin
anlasilabilmesine 6nemli katkilar saglamak, calisma kapsaminda ortaya konulan
hedeflere ulasmak ve konunun kavramsal boyutunu olusturmak igin, (1) alisveris
merkezlerinin tarihsel gelisiminin anlatildigi temel yayinlarin tarandigi; (2)
glnUmuzdeki degisimin aciklanmasi igin glincel makale ve dergilerin incelendigi;
(3) konu ile ilgili yakin gecmiste yazilmis tez galismalarinin arastirildigi; (4) elde
edilen verilerden sentez yaparak, sonuca varildigi séylenebilir.

1. Modernligin Bir Sonucu Olarak ‘Kiiresellesme’ Kavrami ve
Tiiketimin Kiiresellesmesi

Kiresellesme, glnUimiz dlnyasinda kendini her yerde gdsteren
‘baglantiliiga’ atifta bulunur. Ancak bu durum naif bir gézlemle degil, toplumsal
ve kdltlrel dinyayr anlamak icin kullanilan kategoriler ve kuramlar araciligi ile
algilanir. Bu kategorilerin en etkili olani modernlik! kategorisidir. Hemen hemen

1 Modernlesme kurami, ikinci Diinya Savasi sonrasinda, Amerikan sosyal bilim cevrelerinde ortaya
¢tkan, Bati'nin model alinmasi suretiyle tim dinya toplumlarinin modernlesebilecegini varsayan
ve ABD'yi modernligin temsilcisi olarak sunan bir toplumsal degisme yaklasimidir. Modernlesme
kurami, blyUk oranda yapisal islevcilerin kuramsal dncdillerine dayanir ve toplumlarin gelenekten
modernlige dogru yasanan evrensel bir strece dahil olduklar takdirde gelisebileceklerini 6ne
surer. Bir baska deyisle bir degisme ve gelisme kurami olan modernlesme kurami, toplumlarin
modern ekonomik gelisme asamasina ulasmalar igin kilttrel ve toplumsal bir degisim strecine
ihtiyac duyduklari inancina dayanir. Ote yandan modernlesme kuraminin sémurgecilik sonrasi
Ulkelerin ekonomik “azgelismisligini” ve énlerinde duran kalkinma meselesini agiklama ¢abasi
oldugu da sdylenebilir. Kuram, “azgelismislik” strecinin dis belirleyicilerini géz ardi etmeyi tercih
ettigi icin bu durum kuramin esas ideolojik stratejisi olarak goérilebilir. Bu durumda ortaya atilan
bir “modernlesme” sdylemi Uglncl dinya Ulkelerinin aynen Avrupa‘'da on altinci ve yirminci
ylzyillar arasinda oldugu gibi “gelenekten” “modernlige” bagimsiz olarak ilerlediklerini varsayar.

'''' , inatla varligini sdrdiren “geleneksel” davranislara ve kdalttrel
uygulamalara, gelenekseli terk ederek Batili yasam/davranis/tiketim bigimlerini tercih eden
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her alanda kapsayici/kusatici bir nitelige sahip olan modernlik disincesi ‘Bati
modernligi’, ‘kapitalist modernlik’, ‘postmodernlik’, ve son olarak da ‘kiresel
modernlik’ gibi analitik kavramlarin tanimlarinda da belirleyici olan bir baglami
beraberinde getirir. Bir baska deyisle “klresellesme Uzerine tartismak, kacinilmaz
olarak modernligin séylemine girmek demektir” (Tomlinson 2004:51).

Birinci Dlnya Savasi'ndan 6nce ortaya ¢ikan modernizm, Gretim (makine,
fabrika, kentlesme), dolasim (yeni ulastirma ve haberlesme sistemleri) ve
tlketim (kitle pazarlarinin, reklamciligin, kitleye yoénelik modanin ortaya cikisi)
alanlarinda yeni kosullarin yaratiimasinda onci rold oynamis ve klresel capta
kiicimsenemeyecek bir etki yaratmistir (Harvey 2006:37). Dolayisiyla glinimuzde
karmasik baglantiiligi modernlikle iliskilendiren temel tezin, genellikle modern
kurumlarin tarihsel olarak ortaya cikislarina odaklandigini ve kiresellesmeye
isaret eden karmasik toplumsal iliskiler aginin ancak kapitalizm, sanayilesme,
kentlesme, gelismis bir ulus-devlet sistemi, kitle iletisim araglarinda ortaya
cikabilecegini 6ne slUrmek vyanlis olmayacaktir. Nitekim Amerikali Marksist
kuramci Marshall Berman modernlesmeyi; blytk kesifler, sanayilesme,
demografik altlst oluslar, kentlesme, kitle iletisim sistemleri, her gin gtglerini
daha da arttirmak igin cabalayan ve gitgide glclenen ulus-devletler, kitlesel
toplumsal hareketler, kapitalist dinya pazarn ile yirminci ylUzyllda bu girdabi
doguran ve onu surekli bir olus icinde yasatan siregler toplami olarak adlandirir
(Berman 1999:28-29). Berman'a goére (1982:15) birey icin modern olmak,
serliven, iktidar, haz, ilerleme ve bunlarin yani sira kendisinin ve dinyanin
doénlsUminl vaat eden, ama ayni zamanda, sahip oldugu, bildigi, oldugu her
seyi imha etme tehdidini tasiyan bir ortamda bulunmak demektir. (Harvey
2006:23-24).

Modernligin klresellestiren 6zelliklere sahip olduguna dair en gucli
tezlerin Ingiliz toplumbilimeci Anthony Giddens'in calismalarinda yer aldigi
soOylenebilir. Giddens, Modernligin Sonuglari adli eserinde ‘klresellesme’
kavramini kendi toplumsal kurami icine sokar ve kavrami “uzak yerelliklerin
birbiri ile, yerel olusumlarin kilometrelerce dtedeki olaylarla bilinglendirildigi ya da
bunun tam tersinin s6z konusu oldugu dinya capindaki toplumsal iliskilerin
yogunlasmasi” olarak tanimlar (Giddens 1998:66). Ote yandan Giddens bu
tanimi, modernligin “6zU itibariyle kiresellestirici” oldugu teziyle de eszamanli
olarak sunar. Giddens, “toplumsal yasamin zaman ve mekéan Uzerine nasill
dizenlendiginin, zaman-mekan uzaklasmasi sorunsalinin incelenmesi Uzerinde
yogunlasan” bir sodylem insa etmek amaciyla basmakalip sosyal bilim
terminolojisinden bilingli bir sekilde kacinma egilimine isaret ederken; modern

uygulamalari da modernlige atfetmek mimkUn olur. Bir baska deyisle bu sekilde kullanildiginda
“gelenek” ve “modernlik” kategorileri, emperyalizm ve neo-emperyalizm ¢aginda kapitalizmin
kirli isleri igin kolaylikla 6ne surllebilen bir bahane olusturur. Konuyla ilgili daha detayl bilgi ve
yabanci literattrden yapilan alintilar igin bkz: Fahrettin Altun, Modernlesme Kurami: Elestirel Bir
Giris, Istanbul, Yonelis Yayincilik, 2002; irfan Erdogan ve Korkmaz Alemdar, Oteki Kuram: Kitle
iletisim Kuram ve Arastirmalarinin Tarihsel ve Elestirel Bir Degerlendirmesi, Ankara, Erk Yayinlari,
(2. Basim), 2005, s. 385-389.
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toplumsal kurumlarda, modern dncesi kurumlarda bulunmayan 6zgin dinamik
Ozelliklerin oldugunu, bu ozelliklerin gogu zaman ve mekanin temel ontolojik
kategorileri arasindaki iliskinin dondsmesinden kaynaklandigini, modern éncesi
toplumlarda, gogunluk icin zamanin hesaplanmasinin yerle olan iliskisine bagimli
olmasiyla sinirli oldugunu ifade eder (Giddens 1998:66).

Uluslararasi iletisim ve Kultir Arastirmalari Merkezi Muduri ve kiltrel
toplumbilim profesérli John Tomlinson ise bitin toplumlarin sosyoekonomik
modernlik, ulus-devlet sistemi ve kiresel kapitalist piyasa dizeyinde yapisal
olarak butlnlesmis olduklar igin ortak kaderi paylastiklarini sdyler. Bir baska
deyisle bitin toplumlar “modernlige mahk(tmdurlar”, fakat bu durum sadece
“yapisal” ekonomik kalkinma sireci sayesinde degil, “6zgelisme” denen insani
bir slire¢ sayesinde de gerceklesir. Ancak yapisal bir emrivaki olan bu
blUtinlesme, toplumsal yasam bigimlerini geriye donidlemeyecek sekilde
degistirir, ¢lnkl gelenekten modernlige dogru tek yonli bir yolculuk igerir
(Tomlinson 1999:204-206). Bu baglamda sadece kapitalizmi modernligin altinda
yatan bir unsur olarak gérmek mimkdn degilse de, kapitalizmin modernligi belli
bir bicimde etkilemekte oldugu, kendi ¢ikarlari dogrultusunda degisim/déntsime
ugrattigi inkar edilemez bir gergektir. Ornegin modernlesmenin bir uzantisi
olarak ortaya gikan modern ortamlar/mekéanlar ve yasantilar bitln cografyalari ve
etnik kdkenleri, sinif ve milliyetleri, din ve ideolojileri asan ve bu anlamda butin
insanhg birlestiren bir 6zellige sahiptir ancak bu paradoksal bir birliktir, ¢link( bu
anlamiyla modern olmak demek yerel/geleneksele ait olanin yerini kiresel
kaltirel tdrdeslige birakmasi, yerelin karakteristik 6zelliklerinde erozyona
ugramas! demektir.

2. Tiketimin Kiiresellesmesine Dair Kuramsal Yaklasimlar

Ekonominin kultlre, kaltdrin de gecici ve aldatilabilir mallar dinyasina
donlstlrildtgu bir dinya olarak ele alinmasi gereken “tiketimin kiresellesmesi'’
kavrami temel ve birbiriyle baglantili Gg kuramsal perspektifle iliskilendirilebilir.
Bunlardan birincisi, Marksist yaklasim ve neo Marksist kuramdir.

“TUketim araclar” terimini ortaya atan Marksist kuram, modern
kapitalizmin basarisinin  tlketicinin denetlenmesine ve somurisine bagimli
oldugunu o6ne sulrer. Marksist kuram, 6zellikle Uretim araglariyla ilgili oldugu
noktalarda proletaryanin denetlenmesi ve sdémdurilmesi Uzerine yogunlasir.
Yirminci yulzyll kapitalizminde odak noktasi ise giderek Uretimden tiketime
kayar, ‘iscilerin’ denetim ve somdrllmesinden, ‘tlketicilerin® denetim ve
sémirtlmesine donlsen bir degisim gosterir. Boyle bir slregte tlketicilere artik
tlketip tlketmeme, neyi ya da ne kadar tiketecegi konularinda kendi basina
karar hakki taninmadigini, bir baska deyisle kapitalizmin “Uretici kitle"nin
denetim ve somuUrldsint tamamlamak icin denetlenebilir ve somdurdlebilir bir
“tlketici kitle” yarattigini 6ne sirer (Gane 1991:65). Amerikali toplumbilimci
Juliet Schor da tlketim araglari araciligi ile yayimlanan reklamlarin insanlari
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aslinda almayabilecekleri Urln/hizmetleri almaya ve sonugta bireyleri
niyetlendiklerinden ve belki de paralari yettiginden daha fazlasini tiketmeye
yonelttigini sdyler (Schor 1998:20). Ustelik bu mal ve hizmetlerin alis fiyatlarinin
bir parcasi olarak reklamlarin maliyetini en sonunda édemek zorunda kalan da
yine tlketicinin kendisidir. Neo-Marksist bakis agisi ise didnyanin ulus-devlet
denen siyasi varliklardan olustugunu distnen yaygin gorls yerine, dinyay!
siyasi, ekonomik, kiresel kapitalist bir sistem olarak gorir ve bunun sonucu
olarak da belirli ulus devletleri degil, kapitalizmi emperyalist gii¢ olarak tanimlar.
Marx'in  6ngoérdigl Ulzere, kapitalizsn sadece bir Uretim bigiminden ibaret
degildir. Kapitalizm, teknik, ekonomik, politik, toplumsal-iliskisel, deneyimsel ve
sembolik olgulari igeren bir kiltlrel batlnllk anlamina sahiptir. Bir baska deyisle
kapitalizm, milkiyet kurumuna ve meta Uretimine dayall ve 6rgltlenmis olan
ekonomik-kdltlrel bir sistemdir. Bu sistem kiiltlrel olarak mUbadele iliskilerine,
alim-satim iliskilerinin btin bir topluma nifuz etmis olmasi gergcegine dayanir
(Bell 1996:14). Kultirel emperyalizmle kapitalizmn arasinda iliski kuran bilim
adamlari/disindrler cogu zaman bir ¢cesit islevselcilik tartismasina girerler ve iki
ana konu etrafinda toplanirlar: Birincisi kapitalizmin tlrdeslestirici bir klttrel glc
oldugu, bitin dinyanin ayni seyleri duydugu, her yerin birbirine benzemekte
oldugudur. ikinci olarak ise, kapitalizmin yayilmasinin bir tilketim kaltirinin
yayginlasmasi oldugudur. Nitekim Alman duslntr Herbert Marcuse'de Tek
Boyutlu [nsan adli eserinde kapitalist biitiinsellik ve tiketicilik konusundaki ana
gorisind, “gercek ve sahte ihtiyaglar” tartismasi ile ortaya koyar. Marcuse'ye
gore, ihtiyacglar “gercek ve sahte” ihtiyaglar olmak Uzere birbirinden ayrilabilir.
‘Sahte’ olan ihtiyaclar asir galisma, saldirganlk, sefalet ve adaletsizligi
strddrtrken, cendere altina alinan bireye, belli sosyal ¢ikar gruplari tarafindan
yukaridan dayatilir. Bunlarin tatmini bireyi gayet memnun eder; fakat bireyin
mutlulugu surddrtimesi gereken bir kosul degildir. ‘Dinlenmek, eglenmek,
reklamlara uygun olarak davranmak ve tlUketmek, digerlerinin sevdigi seyleri
sevmek ve sevmediklerini sevmemek’ gibi tutumlar, bu sahte ihtiyaclar
kategorisine girer. Bu ihtiyaglarin toplumsal bir igerigi ve islevi vardir ve bunlar,
bireyin denetimi disindaki harici gUgler tarafindan belirlenir; bu ihtiyaclarin
gelisimi ve karsilanmasi ¢ok yonlidur. Bu tip ihtiyaglar bireye ne kadar mal olmus
olursa olsun, bu bireyler kendini bunlarla ne kadar 6zdeslestirirse 6zdeslestirsin
ve tatmin oldugunu distnUrse disUnsUn, bireyler en bastan beri ne ise, gene
Oyle olmaya devam ederler — onlar aslinda esas cikari insanlarin baski altina
alinmasini gerektiren bir tdketim toplumunun drintdurler” der (Marcuse
1986:52).

Konuyla ilgili ikinci bakis agisi, Max Weber'in akilcilastirma, blyileme ve
bUytnin bozulmasi Gzerine calismasidir. Akilcilastirmanin tiketim katedrallerinin?
oldukga verimli satis makinelerine donidsmesine, boylece tiketicileri denetleyip,

2 Peter Corrigan, ¢ok katli magazalari “tUketim katedralleri” olarak tanimlar: “Departman magazalari
katedrallere benzetmek abarti olmaz: Insanlari tiketim tapinaginda tapinmaya cektiler.” ifadesini
kullanir. Daha detayli bilgi icin bkz: Peter Corrigan, The Sociology of Consumption, Londra, Sage,
1997, s. 56.
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somirme yeteneklerini arttirmasina yardimci oldugunu 6ne strer. Rosalind
Williams ve Michael B. Miller'in calismalari, ilk Fransiz ‘cok katll magazalarinin'3
(department store) hem hayli akilcilasmis hem de blyUleyen “fantezi dinyalan”
oldugunu gostermesi bakimindan incelenmeye deger cgalismalardir (Williams
1982; Miller 1981). Ote yandan akilcilastirma, biyiileme ve bliyinin bozulmasi
arasindaki iliski kurami, tlketim katedrallerinin gok sayida tlketiciyi kendine
cekme ve tutma konusunda karsilastigi gudgltkleri de aydinlatir. Bu kuram,
denetlenebilmeleri ve sdmurUlebilmeleriicin tlketicilerin katedrallere ¢ekilmeleri
ve slrekli olarak oraya doénmeleri gerektigi anlaminda Marksist kuramla
baglantilidir. Weber, kapitalizmi akilci sistemlerden biri olarak gortr ve kapitalizmin
maddi, kafes benzeri karakterine iliskin olarak “Bugln kapitalizm, bireyin igine
dogdugu ve kendini bireye en azindan bir birey olarak, yasamasi gereken
degistirilemez bir dlzen seklinde sunan ugsuz bucaksiz bir kozmostur. Piyasa
iliskileri sistemine dahil olan bireyi kapitalist davranis kurallarina uymaya zorlar”
seklinde acik bir tanim sunar (Weber 1997:54).

Marksist kuram ve Weberci kuram modern perspektifte yer almalarina
ragmen bu baglamda 6ne sirllen Uglncl yonelim olan postmodern toplumsal
kuramin ¢zellikle Baudrillard'in kuramlarindan alinmis distncelerden olustugu
soylenebilir. Postmodern kuramcilarin ortaya koyduklari diisdnceler, yeni tiketim
araglarinin buytnin bozulmasiyla ilgili sorunlarin Gstesinden nasil geldigini ve
sayisi sUrekli artan tlketicileri cezbetme, denetleme ve sdmirmeye devam
etmek igin gereken yeniden blyllemeye nasil ulastigini agiklamada kolaylhk
saglarlar. Postmodern dusdndrler toplumun akilcl oldugu dusdncesini
reddederken (Ritzer 2000:100); postmodern toplumda baz akilci unsurlar
olabilse de, “duygular, sezgi, yansitma, spektlasyon, kisisel deneyim, gelenek,
siddet, mit, dini duygular”in karakterize edilmesinin daha olasi oldugunu éne
strerler (Rosenau 1992:6). Bu bakis agisina gore tlketimin kiresellesmesi,
tlketim mallarinin standartlasmasini ve bir yerde elde edilebilen bir malin veya
sembolln dlinyanin her yerinde elde edilebilecegini ifade eder. Amerikan tarz
tlketim, klresellesme, metakuram, modern ve postmodern toplumsal kuram
Uzerine c¢alismalari  olan toplumbilimci George Ritzer, Toplumun
McDonald’slastiriimasi adli eserinde toplumlarin ve dolayisiyla da tim dinyanin
McDonald'slasma strecinin etkisi altinda oldugu disUtncesini 6ne slrer (Ritzer
1998:200). Bu duslnce paralelinde toplumun McDonald'slastiriimasini sadece
Amerikan sisteminin drettigi, yasadigl ve dlnyaya yaydigl bir olgu olarak degil,
3 Sanayi Devrimi sonrasi Avrupa‘da yasanan birgok disulnsel ve teknolojik degisimlerin uzantisiyla

toplumsal gevrede yeni yapilanmalar olusmus ve kent merkezinde birgok islev yigiimaya
baslamistir. Zamanla kapali pazaryerleri ve hallerin kentin her tabakasindan nifusa hizmet
verir hale gelmesiyle bu durumdan rahatsizlik duyan aristokrat sinifin istekleri dogrultusunda
alisveris mekanlari yeni bir tanimlama sireci igine girmistir. Oncelikle Ingiltere ve Fransa'da
|Uks tlketimin yapildigi “department store” adi verilen gok katl magaza sistemine gegilmistir.
Avrupa'daki ilk department store 1852 yilinda Bon Marché adiyla Boucicaut isimli bir aristokrat
tarafindan yaptinimistir. “Department store” tanimi zamanla, Ulkelere goére degisiklik gdstererek
rekreasyon, gida Urlnleri ve farkl firmalarin subelerini de igine alarak 10-20 bin m? arasinda

kapali alanlari kapsamaya baglamistir. Detayli bilgi i¢in bkz: Rengin Zengel, “Tarih iginde Degisen
Tlketim Mekanlar”, Ege Mimarlik, 1zmir, 2001, Sayi: 40-41, ss. 10-13.
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ayni zamanda Batinin Urettigi modernlesme projesi dogrultusunda akilcilastirma,
blrokratiklesme ve bigimsellestirme siregleriyle olan iliskisi ile birlikte ele alir.
Ritzer, Weber'in eserlerinde gdnderme yaptigi (1) verimlilik, (2) éngordlebilirlik,
(3) hesaplanabilirlik ve (4) denetim dgelerini, toplumun McDonald'slasmasinin
dort onemli dgesi olarak gortr. Ritzer, bu dort 6genin devreye girmesi ile birlikte
yemek kUltirdndn akilcilastigini ve bu olusturulan bicimin bUtlin dlnyayi
kapsayacak bicimde yayginlasmasinin tiketim aliskanliklarinin homojenlesmesi
ve insan topluluklarinin birbirine benzemesi bakimindan énemli bir 6rnek
oldugunu 6ne siirer. Ote yandan diinyada McDonald’'s magazalarinin hizla
yayllmasi, bu Uretim modelinin diger yemek sirketleri tarafindan ve egitimden
sagliga, araba kiralama isinden cocuk bakimina kadar birgok Uretim ve hizmet
sektoriinde drnek alinmasi ve tlketim aliskanliklarinin baska sektorleri de
kapsayacak sekilde tlrdeslesmesi sonucunu beraberinde getirir.

Postmodern slrecte kiresellesme tek bir pazar yeri yarattigi igin —ve bu
pazar ayni anda ddnyanin her yerinde ayni isi yapmay! veya ayni Urdnd satmayi
odullendiren olaganlstl olcek ekonomileri sagladigr icin— tlketimi bttin
dinyada birbirine benzetir. Bu tiketimde mallarin degisim degerinden ¢ok
gosterim degeri diyebilecegimiz bir durum belirleyicilik kazanir. Bir baska deyisle
yeni tlketim toplumunda neyin degerli oldugu ekonomik degeri ile degil, kilttrel
gosterge degeri tarafindan belirlenir. Nitekim Baudrillard’in da ileri sGrdtGgu gibi,
“nesneler asla kullanim degeri icinde tuketilmemekte; bireyi gerek gonderge
olarak kendi grubu ile iliskilendirerek, gerekse de (st bir stati grubuna
gondergeyle bireyi grubundan ayiracak sekilde gidulenir” (Baudrillard 1997:65).
Bu noktada tlketim, basit bir ihtiyaci karsilama araci olmanin dtesine gegip, kitle
iletisim araglarinda pekistirildigi sekliyle toplumsal degerler sistemi olarak
kendini dayatma gulclne erisir. Tarihci Walter LaFeber, kiresellesmenin
lokomotifi olan uluslaristd sirketler igin, “bunlar bir toplumda satin alma
aliskanliklarini degistirmekle kalmaz, ayni zamanda bizatihi toplumu meydana
getiren vaplyl da degisime ugratir” ifadesini kullanir (LaFeber 1999:157).
Baudrillard ise toplumsal degerler sistemi olarak tiketimin gunlik hayatin
sekillendiriimesinde ne kadar etkili bir glic oldugunu su sozleri ile dile getirir:
“Dolasim, satin alma, farklilasmis mallar ve nesneler/gostergelerin sahiplenilisi
glnimuzde dilimizi, kodumuzu tim toplumun iletisime gegmek ve konusmak
icin kullandigi seyi olusturur. iste bu (tilketimin yapisi) tiiketimin dilidir; bireysel
ihtiyaclar ve hazlar bu dile bagli olarak sozden ibarettir” (Baudrillard 1997:88).
TUketimin, kullanim degerini dontstlren bu yani Baudrillard'in su ¢ézimlemesi
ile daha da derinlik kazanir: “Tlketim tam olarak bir toplumsal degerler sistemi,
bu terimin grup butinlesmesi ve toplumsal denetim islevi olarak igcerimledigi bir
toplumsal degerler sistemidir. Tuketim, toplumu ayni zamanda tiketimin
ogrenilmesi, tlketime toplumsal bir bigimde alistiriima durumudur; yani yeni
Uretim guUglerinin ortaya ¢ikmasiyla ve yltksek verimlilik tasiyan ekonomik bir
sistemin tekelci yeniden yapilanmasiyla orantili yeni ve 6zgul bir kiresel toplum
tarzidir” (Baudrillard 1997:90).
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Buraya kadar ele alinan kuramsal perspektiflerin isiginda tiketimin
kiresellesmesinin sonuglarini iki ana baslik altinda toplamak olasidir: Bunlardan
birincisi, kapitalizm ve onun ideolojik aygitlarinin bireylerin 6z imajlarini, arzulama
yapilarini donUstlrerek onlarn tlketici durumuna getirmesi ve (bunun sonucu
olarak) ikincisi de bireysel kimligi kiltlre alternatif olarak ortaya cikarmasidir.
Nitekim tiketim toplumunda tlketim olgusu, bireylerin kendini ifade etmelerinin
ve kimliklenmelerinin ana kaynagini olusturdugu igin, kiresel tiketimin dinyanin
birbirinden ¢ok uzak sehirlerinde ayni yasam tarzina sahip gencler meydana
getirdigini soylemek (Naisbitt ve Aburdene 1990:108) abartih bir iddia
olmayacaktir. Sonug olarak kapitalist kdltir ve uzantilar tlketicilerin zevkleri
yerel ve ulusal sinirlarin dtesinde birleserek, kiresel bir kiltdr ve kimlik meydana
getirir ve ortaya cikan kuresel tlketim kultlrl, sadece tecimsel degeri olan
seylerin tlketimini degil; zaman ve mekan da dahil olmak Uzere her seyin
tUketilebildigi ortamlar/mekanlar yaratir.

3. Doniisen Tiiketim Olgusu ve Gelisen Tiiketim Mekanlar

ingilizce'de gec 14. ylizylldan beri kullanilan tiketim (consume) ve erken
15. ylzyildan beri kullanilan tlketici (consumer) kavramlari belli bir olumsuzluga
gdnderme yapar (etymonline.com; 2011). Sz konusu bu kavramlarin terminolojik
anlamlarina baktigimizda ttiketim kavrami, “tahrip etmek, harcamak, israf etmek,
bitirmek” anlamina gelirken (Williams 1976:49); tiketici kavrami ise TDK Glncel
Tlrkge Sozlik'te, “(a.) 1. Mal ve hizmetlerden yararlanan, satin alip kullanan,
tiketen kimse, mustehlik, Uretici karsiti. 2. (sf.) (mec.) Bitiren, mahveden”
(tdkterim.gov.tr/bts/; 2011) seklinde olumsuz anlamlar icerecek sekilde
tanimlanmaktadir. Kavram, zaman icinde gorece yeni boyutlar kazanmis olsa da,
tlketim olgusu hep olumsuz anlamlar yUklenen bir tanimi/igerigi ginimize
kadar tasimistir. Ancak tlketim olgusu bu tlr tanimlamalarin 6tesinde baska
karmasikliklara da sahiptir. TUketimle ilgili karmasikliklarin kavranabilmesinde,
tlketim ve tlketim toplumundan ne anlasildiginin acik hale getirilmesinin ve bu
kavramlarin betimledigi toplumsal donlisUimin tarihsel baglamina oturtulmasinin
onemlibir rolU vardir. Bu noktada sorulmasi gereken ilk soru, tiketim toplumunun
ne zaman ortaya ¢iktigi ve hangi asamalardan gegerek buglne geldigidir (Sengul
2001:8).

KaltdrG olusturan insanin yerlesik yasamla birlikte kurdugu ilk kentlerden
glnimuze kadar ticaret, kentin édnemli bir faaliyeti olmustur. Eski Yunanlilarin
agoralarl ve Roma dénemindeki forumlar ilk alisveris yerleri olarak kent iginde
sosyal, kultdrel, ekonomik ve politik pek ¢ok 6genin bir araya geldigi kent
mekanlari olmustur. Ortacag’da ticaretin yogunlastigi pazar meydani bir merkez
konumuna gelmis; kentler, pazar yerleri bu meydan etrafinda gelismistir. Ticaret
erbabi kentin ortasinda yer almis, belediye ve ticaret yapilar beraberligi ile de
kent merkezi, kentin simgesi olarak bigimlenmistir (Gallion 1986:27).
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Tarihsel slrec icerisinde kentlerde alisveris eyleminin gercgeklestigi
mekanlar incelendiginde kentlinin bu mekanlari sosyallesme icin bir ara¢ olarak
kullandigi da gorilir. Ornegin, bu dénemde kitlesel tiketim eyleminin gerceklestigi
panayir yerleri, hem bir yerel pazar hem de haz duyma ortamlari olarak ikili bir rol
oynamis, sadece metalarin mubadele edildigi degil; ayni zamanda ddnyanin
cesitli bdlgelerinden gelen egzotik ve ilging metalarin bir senlik havasinda
sergilendigi ortamlar olmustur. Bu dénemde ozellikle orta sinifta yer alan ve
medenilesme sUrecinin bir parcasi olarak bedensel ve duygusal denetimleri
gelistirmekte olan insanlar agisindan panayirlar, kent, varoslar, sahil dinlenme
yerleri gibi kiltlrel basibosluk ortamlari blyllenme, ézlem ve nostaljinin kaynagi
haline gelmistir (akt. Featherstone 1996:52). Bu anekdottan yola cikarak
panayirlarin toplum icindeki rollne iliskin iki sonuca ulasmak mumkUndur:
Birincisi, panayirlar 8blr ulusal ve uluslararasi piyasalarla baglantili ve buralardan
gelen mallarin teshir edildigi, ticari mubadelelerin gerceklestirildigi acik bir
pazaryeri uzamidir. ikincisi, panayirlar haz duyma bélgeleridir, ciinkii panayirlar
yereldirler, senliklidirler, komUnaldirler ve gercek dinyadan kopukturlar. Bundan
dolay! panayirlar sadece yerel geleneklerin muhafizlari olmayip, farkh kdltdrlerin
cakismasi yoluyla populer gelenegin dondsttrildigu bolgelerdir. Panayirlar tuhaf
ve asina olani, kasabalilari ve kentlileri, profesyonel icraclyi ve burjuva gézlemciyi
bir araya getiren ve Bakhtin'in melezlestirme dedigi islevi gerceklestiren ortamlar
olarak tanimlanabilirler. Bir baska deyisle panayirlar sadece resmi sdylemin
“Oteki”sini olusturmakla kalmamis, ayni zamanda farkli, daha kozmopolit
insanlarin dinyanin farkl bolgelerinden gelen, farkl giyinen, farkli hal ve tavirlari,
dilleri olan insanlarin tuhaf ve ilging mallari teshir etmeleri, garabetler, gosterisler
ve icralar yoluyla arzu ve heyecani gludulemeleri yoluyla tasra aliskanliklarinin ve
yerel geleneklerin birbiriyle harmanlandigr bir olusumu da meydana getirmistir.
Bu goérlse gore panayir yerlerinin, 19. ylzyil sonralarinin blylk magazalarn ve
uluslararasi sergilerinin agik hava onculeri oldugu soylenebilir (Stallybrass ve
White 1986:177).

Ancak enduUstri devrimi ile Uretim teknolojilerinde yasanan degisimler,
kentlerin fiziksel yonind degistirmeye baslamis, kentlere dogru yasanan goglerle
toplumsal agidan yasanan degisimler “yeni mekéanlar” olusturmustur. Belirli
gereksinmeleri satin alma isi olan alisveris eylemi, ticari ortamda da yasanan
degisimlerle alisveris caddeleri ve alisveris magazalari gibi cesitli alisveris
mekanlarinda gerceklesmeye baslamistir. Zaman icerisinde olusan bu yeni
mekanlarla yasam tarzi ve sosyal hayat kabuk degistirmis ve bu degisime neden
olan etmenler de donUserek s6z konusu sureci dongusel olarak devam ettirmistir.
Devam eden degisim sUreci son olarak bu mekénlardan ayri, bagimsiz yeni
alisveris merkezlerini olusturmustur (Eken 2008:1-2). 19. yUzyilin ikinci yarisinda
ise ortaya ¢ikan ve aliclya olabilecek en fazla mali tek bir gati altinda sunabilen ve
bir yandan firsatlarl arttirirken, bir yandan da satin alma durtisinU harekete
gegiren magazalar, birgok bolimu olan bir pazaryeri haline gelmistir. Dahasi bu
mekanlar teshir edilen her seyin satilik oldugu bir diinya sanayi fuari hizmeti de
gdérmeye baslamistir (Mumford 2007:538). Gelisen yeni ulusal ve uluslararasi
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sergilere egemen olan olusumlarin meydana getirdigi teshirler ise tipki panayir
yerlerinde oldugu gibi hayaller, simuUlasyonlar ve savurgan gosterilerde
karnavalesk gelenegin unsurlarini tesvik ederek/yeniden bicimlendirerek?
varliklarini strdtirmeye devam etmislerdir (Featherstone 1996:52).

Konuyla ilgili olarak Alman edebiyat elestirmeni, distnur, kdltdr tarihgisi
ve estetik kuramcisi Walter Benjamin, Paris'te ve daha sonra 19. yUzyilin
ortalarindan itibaren diger blylk kentlerde ortaya gikan birer mimari mekan olan
yeni blylk magazalar ve kapali carsilarin, etkili bir riya alemi ve bu alanlarin
kapitalist ve modernist yenilik itkisinin bir pargasi olarak sUrekli yenilenip
sergilenen metalarin neden oldugu yari yariya unutulmus yanilsamalara gic
kazandiran riya imgelerinin kaynagi oldugunu 6ne strer (Benjamin, 1992:77-94).
GUnUmduz alisveris merkezlerinin mimari agidan benzerleri olan bolim magazalarin
onculi olan ve 1852 yilinda Paris’te acilan Bon Marché, “Daha dUsuk Ucretler ve
daha genis secgim olanaklarina sahip olmakla beraber, her maddeyi sabit fiyata
yerlestirmekte ve musterileri satin alis yapmasalar dahi, ticareti arastirmaya
yoneltmekteydi. Alisveriste sosyal etkilesim igin timdyle yeni kurallar getirmisti.
TUketicinin Urlnlere gdz gezdirmesi icin 6zgurlik tanimistl. Riyanin igine
dalmada 6zglrligin anlami, satin almaya mecbur olmamaydi. Tiketici fiyatlari
olusturmaya etkin olarak katiimaktan vazgegmis ve yerine saticinin teklif ettigi
fiyati kabul etmek zorunda kalmisti. Kitlesel tiketimin gevreleri olarak bélim
magazalar, tlketicilerin metalar araciligiyla eglendiriimelerine izleyici olduklari
yerlerdi. Burada satis, eglenme ile karisikti” (Williams 1991:205). Bu alintidan da
acikga gortldugu tzere sehirlesmenin zorunlu bir sonucu olan bélim magazalar;
sanayilesme ile birlikte ortaya cikan kitlesel Uretimin tlketilmesi igin en uygun
satis mekéanlarini olusturdular. Fakat bu mekanlar, geleneksel perakende
yerlerinden (6rnegin; pazarlardan) oldukga farkliydilar, clinkl sadece alisveris igin
birer mekan olusturmuyor; ayni zamanda kitleler igin eglence, kdltlr ve sosyal
merkez seklinde de hizmet gorlUyorlardi. Bu dénemde alisveris Corrigan’in
ifadesiyle; “blylk magazalarda oldukga farkli bir deneyime donUstd. Fiyatlar
sabitlendi, bedava giris s6z konusu oldu. Sabit fiyat, alisverisi niteleyen sonsuz
pazarlik ve gekismenin olmadigini yansitan dnemli bir gosterge haline geldi ve
bedava giris, kisiye bir seyler satin almak zorunda olmadigini yineledi. Yeni
dikkanlarin blyldk dizeni ve buylk olclsl, saatlerce gezinmenin, fantezi
saraylarinin yaratici gosterileri tarafindan bUytlenmenin olasi oldugunu ortaya
koydu. Alisveris yapanlar, alisverise sadece ihtiyaclari oldugu icin giden ve etkin
bir sekilde pazarlik yapanlardan, satin almak zorunda olmadan metalarin arasinda
Ozgurce gezinebilen, sabit fiyatlarin kabullenicileri haline donltstd. Her siniftan
insanlar bu magazalara girebildiler. Bu ise ‘likstin demokratiklesmesi’ olarak
adlandirildi” (Corrigan 1997:50). Ote yandan bu biyilk magazalar, 6zellikle yeni

4 Bu durumu (a) Karnavalesk unsurlarin belli tiketim alanlari igerisindeki varligini strdirmesi ve
déntsmesi: Tatil yerleri, spor stadyumlari, konulu parklar, blytk magazalar ve alisveris merkezleri
vb. (b) Karnavaleskin tasarlanan ve kitle iletisim aracglari araciligi ile dagitima (ve dolayisiyla
tlketime) sokulan medya imajlarina, rol modellerine ve rekldama dénlsmesi/yer degistirmesi
olarak gérmek mimkundur (Featherstone 1996:51).
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orta siniflarin kendileri icin klttrel birer kimlik belirlemelerine ydnelik tGm maddi
araglari da sagladilar. Geleneksel dénemin kati sinif ayrimlari, ortaya gikan bu
yeni kamusal mekéanlar sayesinde ortadan kalktl. Sanayilesme ile ortaya ¢ikan bu
mekanlar, tiiketim aliskanliklarinin radikal bir sekilde degismesine yol acti (Ozcan
2007:104).

‘Estetiklestirilmis meta dlnyasi’'nda bulylk magazalar, kapali carsilar,
binalarin blnyesi ve sergilenmekte olan mallar, bu uzamlarda gezinen insanlarin
g6z0 aclk bigimde gordukleri rlyalara glc katarken, bu mekéanlarin icinde ve
gevresinde gundelik hayat estetiklestiriimis, bireylerin gergeklik hisleri
donlstirilmis, boylece insanlarin dinyayi algilama bigimleri belirlenmis ve
reklam/pazarlama gibi unsurlar aracihgl ile tlketimin kitlesel tarzda
gerceklestiriimesine uygun ortamlar yaratilmistir. Yukarida yer alan “glndelik
hayatin estetiklestirilmesi” kavrami, blyulk oranda gindelik yasamin dokusunu
olusturan gosterge ve imajlarin hizli akisiyla da iliskilendirilebilir. Bununla
baglantili olarak Urdnlerin, vitrinlerde, reklamlarda ve cesitli populer kultlr
drtnlerindeki teshiri anahtar konuma gelir. Boylece tiketimin gereksinimlere
dayanmasindan ¢ok, gittikce arzulara seslenen, muibadele degerinin 6n plana
ciktigl bir olgu olmasinda buyuk etkileri vardir. Bu durumsa modern/postmodern
bireyin hedonistik arayisini gindeme getirir. ‘Haz arayicilik, hazzin pesinden
kosma' olarak tanimlayabilecegimiz hedonizm, tiketim kdltlrindn en belirgin
ozelliklerinden biridir (Bati 2008:5). Ote yandan sermaye akisinin hizlandigi 20.
ylzyilda kapitalizm yalnizca Uretim-tiketim iliskilerini dizenleyen ekonomik bir
sistem olmaktan ¢ikip, glndelik hayati dizenleyen kultirel bir gergeklik haline
doénlismeye baslamasi ile birlikte her seyin tlketim toplumuna gore belirlendigi
bu sirecte, ulusdtesi markalara odaklanan yeni dizenleme arayislari, yalnizca
tlketime iliskin yasam bigimleri, davranis kaliplari ve aliskanliklari degil; makro ve
mikro dlgekte tlketimi kapsayan her sey de yeniden sekillendirilmeye baslandi.

Klasik iktisatcilarin perspektifinden bakildiginda bireylerin giderek
genisleyen mallar dizisini satin alarak doyumlarini encoklastirmaya calismalari
g6z 6nine alindiginda bu durum, 20. yUzyll neo-Marksistlerinin kimisinin sahip
oldugu perspektif icerisinde denetimli ve maniplle edilen tiketim igin daha
blyUk firsatlar yaratmistir. Kapitalist Gretimin 6zellikle ylzyil donimuU civarinda
bilimsel ydnetimden ve “Fordizm”den aldigi destekten sonra kaydettigi
gelismeninyenipazarlarininsa edilmesini ve kamularin tiketicilere déndsttrilmek
Uzere reklam ve dbir medya yoluyla “egitilmesini” zorunlu kilmistir (Featherstone
1996:38) Nitekim Amerika Birlesik Devletleri ve kita Avrupa’sinda 20. yUzyilin
ikinci yarisindan sonra agirlikli olarak gérilen bu egilim, 20. ylzyiin son
ceyreginden itibaren dzellikle kitle iletisim araglarinin hizla yayginlasmasi sonucu
bir virls gibi yayllmis ve dinyanin her kdsesini kusatmistir.

Yukarida bahsedilen bu donemin temel dzellikleri, (1) degismeye baslayan
Uretim-tiketim iliskilerinin yapisi, (2) Gretimin tlketim tarafindan slrekli olarak
uyariima zorunlulugu, (3) yeni pazarlama stratejilerinin gelistiriimesi, (4) reklam
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sektordnin genislemesi, (5) modanin tiketimi arttirici bir fenomen haline
gelmesive (6) alisveris merkezlerinin tiketim araglari olarak yeniden érgttlenmesi
olarak kendini gosterir. Nitekim tldketim kUltdrinin yayginlasmasi ile birlikte
modern birey, sadece elbiseleriyle degil, bir begeniye dayali ya da begeniden
yoksun olusu cergevesinde yorumlanir ve siniflandirilirken evi, mobilyalari,
dekorasyonu, otomobili ve diger faaliyetleriyle de varoldugunun bilincine varmasi
saglanir. S6z konusu doénemde bir hayat tarzinin goreneksellestiriimesine
duyulan ilgi ve Uslupgu bir 6zbiling yalnizca gencler ve zenginler arasinda degil;
yasl ya da sinifsal kdkeni ne olursa olsun herkesi kusatacak sekilde varlgini
gostermistir. Bu da dlnya iliskilerinde ve tecriibelerinde yeninin ve en son
modanin pesinde kosan, maceradan hoslanan ve hayatin tim olanaklarini
arastirmak icin riske girebilen, yasayacagi tek bir hayatin oldugunun ve bu
hayattan zevk almak, yasantilamak ve disavurmak icin gayret etmesi gerektiginin
bilincinde olan erkeklerin ve kadinlarin dinyasi olarak kendini gdstermistir
(Featherstone 1996:146-147).

Urlinlerin sadece bellibirsabitinsanihtiyaclarisistemiyleiliskilendirilebilecek
bir kullanim degeri ve muibadele degerine sahip faydalar olarak gorilmesinden
uzaklasiimasinin gogunlukla 20. ylzyilin ikinci yarisindan sonra gorulen bir egilim
oldugunu 6ne sirmek abartili bir iddia degildir. Nitekim Baudrillard'a gére meta-
gOsterge kuramiyla metalarin kitlesel Uretimi yontndeki hamlenin temel
gorinima soyle ifade edilebilir: Kapitalizm kosullarinda mallarin orijinal “dogal”
kullanim degerinin mubadele degerine tabi kiinmasi metanin SaussurecU
anlamda bir gosterge, anlami 6zgdndergesel bir gdsterenler sistemi icerisindeki
konumu tarafindan keyfi olarak belirlenen bir gosterge haline gelmesiyle
sonuglanmistir. Su halde tiketimin, kullanim degerlerinin tiketimi olarak, maddi
bir fayda olarak degil, her seyden &nce gostergelerin tlketilmesi olarak
anlasiimasi gerekir (akt. Featherstone 1996:144). S6z konusu bu donemde meta
Uretimi alaninda ‘aninda ¢6zim' (“fast food”, yemek ve baska ihtiyaclarin aninda
giderilmesi) ve ‘atilabilirlik’ (kagit bardaklar, tabaklar, plastik catal-kasik, ambalaj,
pecete, giyim esyasl vb.) gibi nitelikler de 6n plana gikmaya baslar. Bu durum
sadece “kullan at” toplumunun ortaya c¢ikisi olarak degil; ayni zamanda
degerlerin, hayat tarzlarinin, istikrarliiliskilerin, seylere, binalara, yerlere, insanlara,
eyleme ve olma konusunda &grenilmis tarzlara baghliginin da atilabilmesi
anlaminin zihinlere yerlestirilmesi olarak da okunabilir (Harvey 2006:319).

Konuyla ilgilenen pek ¢ok toplumbilimci, tiketim olgusunun bu yapisal
doénlsUmintincelerken tiketimin anlam ve islevinin de 6nemli 6lglide degistigine
isaret eder ve bu donlstmin en énemli dzelliklerinden birisini, satilan ya da satin
alinan bir arinin o6neminin, kullanim degerinden ¢ok, bir yasam bigimini
tanimlayici bir 6ge olmasindan kaynaklandigini sdyler. Bu noktada tiketim
basitce maddi ihtiyaglarin karsilanmasina hizmet etmemekte, kiltlrel bir eylem
icerigi kazanmaktadir. Bir baska deyisle tlketim, 20. ylzyilin son ¢eyreginden
itibaren dénemin temel belirleyicisi olarak ortaya ¢ikmis, daha fazla tiketmekle
gerekleri yerine getirilen dlnyevi bir din haline déntdsmustir. Bu ritlelin
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gerceklestirildigi yeni alisveris merkezleri de tiketim tapinaklari haline gelmistir
(Yaniklar 2006:11).

4. Yeni Alisveris Merkezleri: Postmodern Tiiketim Tapinaklari

Postmodern doénemin tlketim tapinaklari olarak gortlen alisveris
merkezlerinin mekéansal boyutta ayirt edici 6zelligi, “tdm mekéanlarin Ust orta
sinifin yasam tarzlarina aracilik eden ve tiketime endeksli ve birbirine gegisli
mekanlar olarak kurgulanmalari” (Altun 2009) ve bireylere kendi arzuladiklari
zamani yasatmalaridir. Tldketimi artirmak igin insanlarin alisverisleri sirasinda
dinlenebilecekleri, tanidiklariyla rastlasabilecekleri, hos vakit gegirecekleri, sosyal
bir alanda hem dolasip hem eglenebilecekleri bir ortam yaratilmasi ddstndlmds
ve gunlik hayati ticaretin eline gegiren ve pazarlama tekniklerine teslim eden bir
durum ortaya cikmustir (Celal 2006:11-12). ingiliz toplumbilimeci John Urry,
Mekanlari Tiketmek adli eserinde, mekan ve tlketim iliskileri konusunu ele
alirken alisveris merkezlerinin, mallarin ve hizmetlerin karsilastirildigl, satin
alindigr ve kullanildigi bir tiketim merkezi olarak yapilandiriimasi baglaminda
tlketimi barindirdigini, insanlarin hem gorsel olarak hem de kelimenin gergek
anlami ile o yere iliskin anlamli bulduklari nitelikleri azalttigini, bitirdigini veya
tlkettigini 6ne slrer (Urry 1999:22). Bu alisveris merkezleri slrekli daha fazla
tlketiciyi kendine cekmek amaciyla tlketicilerine daha buyull, fantastik, sihirli
ortamlar sunarken; renkli, 1sikli ve goz alici bu yerler, dis dinyanin sikiciligindan
insanlari ¢cekip alir ve onlara aradigi ya da aramadigi her seyi tek bir ¢gatinin altinda
sunarken, insanlari tiketim alanina gekmeyi ve orada daha uzun slre kalmalarini
saglamayl amagclar (Ritzer 1999:51). Ancak burada goériinmeyen asil hedef
bireylerin, kendilerine sunulan bu cazip ve gekici alisveris ortamlarinda tiketim
slirecine dahil olarak tek bir meta almaya degil, bir nesneler sistemini almaya
Ozendirilmesi, tlUketim yolu ile kendisinin diger bireylerden farkli oldugunu
sanmasl ve aynl zamanda da tlketim toplumunun uyumlu bir pargasi haline
gelmeye baslamasidir (Saylan 1999:201). Bdyle bir toplumda birey, tlketim
olgusuna bir kimlik duygusu yaratabilmek, kim olarak algilanmayi arzuladigini
ifade edebilmek amacliyla daha ¢ok sariimakta ve tlkettikce ayni markayi segen
diger tlketicilerle kendini ‘bir'likte hissetmektedir. Gelinen bu noktada
(modernizm ve postmodernizm slrecinin sonunda) alisverise atfedilen anlamin
degistigini 6ne slUrmek vyanlis olmayacaktir. Geleneksel asamada zorunlu
“ihtiyagc” kavrami Uzerine kurulu olan tlketim, ge¢ modern veya postmodern
olarak adlandirilan dénemde, “arzu” ve “istek” kavramlarina dayali olmaya
baslamistir. Bdylece, tiketim rasyonel karakterlerini kaybetmis ve bazi deneysel
ve irrasyonel karakterler Gstlenmistir. Ornegin; tiketiciler “tiketim” faaliyetini,
toplumsal konumlarini ve kimliklerini belirlemede kullanmaya baslamislar ve
tlketimi bos zaman etkinlikleri arasina yerlestirmislerdir (Ozcan 2007:ii). Bir
baska deyisle buyUk alisveris merkezleri alisveris eylemini eglence ile birlestirerek
bir bos zaman aktivitesine dondstirmustir (Aydemir 2005:178).



25

Nitekim postmodern mimari tslubu tartistigr Gosteri Toplumu adli eserde
Debord, glnimuz toplumlarinin birer gdsteri toplumu oldugunu ve glndelik
hayatin pek ¢ok unsurunun gergegin bir déntsimu oldugunu séyler (Debord
1996:12). Gosteri ve imajin temsili olan gdsteri toplumu olgusu, bugdnin kentli
hayat tarzi ve kent klltlrine bakista yadsinamayacak yaklasimlardan biridir
(Appadurai 1990:295-311). Gosteri ve imaja dayali olan “seyirlik tiketim olgusu
ya da buyulk alisveris merkezlerindeki imajlarin ve gostergelerin tiketimi, bos
zaman seklindeki tiketimin temelini olusturur. Bu mekéanlardaki mallarin etkili bir
sekilde vitrinlerde sunulmalari, insanlarin bu gértntdler araciligiyla sanal lezzetler
tatmalarina, imaj ve gdstergeleri tiketerek de seyirlik tiketim eylemini
gerceklestirmelerine katkida bulunur. Bu durumda sergilenen nesnelerin ise
sembol ya da gosterge degerleri 6ne cikar. Pencere seyri, cagdas tlketim
kapitalizmindeki en gbézde eglencelerden biridir, ¢inkd gorindr olan sonsuz
tekrarlar ile tUketiciler, sehir merkezlerine ya da dev alisveris merkezlerine
yogunlasarak estetik dlizenlemeler icinde sergilenen metalarin sanal lezzetlerini
tadarlar. TUketimin bu ¢agdas mekéanlarinda mallar nadiren amaclarini ya da
faydalarini yiiceltmeye yonelik olarak sunulurlar. Urlinlerin sanal olarak
ticarilestiriimesinin amaci, sadece gdze hitap eden bir gosteri yaratmak degildir;
ayni zamanda her meta igin bir hikdye yaratmak da amaclanir. Basarili bir gosteri,
tlketiciyi tutsak eder. Rlyalarinin, arzularinin ve isteklerinin sunumlariyla onlari
bastan cikarir” (Parker 2003:353-354).

Bu baglamda bizatihi tiketim olgusu, kent kiltirinG ve kent tasarimini
donlstiren buylk bir glc olarak hem toplum, hem de mekén Uzerinde
yonlendirici ve bigimlendirici bir etkiye sahiptir. Bdyle bir ortamda birey ve mekéan
arasindaki fiziksel ve sosyal baglar tlketim kavrami ile yeniden tariflenirken,
mekanlar da tlketim kultarinin ¢izdigi cercevede farkli roller Gstlenmektedir.
TUketim eyleminin gerceklesmesi igin gerekli fiziksel ortami gecerli ekonomik,
kiltarel ve psikolojik degerler gercevesinde olusturan en 6nemli unsur olan
mekan, ayni zamanda tlketici 6zne tarafindan deneyimlenerek tiketilen bir
nesneye donusur (Uzun 2008:2). S6z konusu bu durumla iliskili olarak Debord da
postmodern dénemde sehirciligin gergekligini olusturan genel tecrit hareketinin
Uretim ve tlketim ihtiyaclarina gore yeniden belirlendiginden bahseder (Debord
1996:18). Nitekim tarihsel slreg icinde tlketim aliskanliklarinin degismesiyle
birlikte, alisveris mekanlari da bigimlerini, yapilarini, islevlerini ve konumlarini
degistirmistir. GUnUmdiz yeni yasam pratiginin iginde alisveris merkezinin
kapisindan girdikten sonra, meslegi, statlsid, egitimi ne olursa olsun satisa
sunulan mallar satin alabilecek ekonomik glice sahip olan herkesin birbirine esit
oldugu bir ortam vyaratilmistir. Baudrillard'a goére bu hali ile gagdas alisveris
merkezleri bir meta panayiriniandirirlar (Baudrillard 1997:21). Aslinda Baudrillard’in
burada ‘meta panayiri’ olarak adlandirdigi sey, alisveris merkezlerinin barindiklar
yapay agaglar, selaleli havuzlar, telefon kullbeleri, oturma banklari, masaj
koltuklar ve meydan saatleri ile kullanicilarina sundugu klgUk bir kent yasantisi
simUlasyonu gorinttstdur. “Alisveris merkezleri, birbiriyle anlamsal ve mekéansal
olarak higbir iliskisi olmayan atlikarinca, buz pateni pisti gibi eglence 6geleri;
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panaromik asansorler, ylrliyen merdivenler gibi teknolojik 6geler; kemerler,
kubbeler, kopriler gibi mimari dégelerin bir araya geldigi gercekistli mekéanlar
haline dontsmdslerdir. Ancak su bir gercektir ki, alisveris merkezleri kimi zaman
gecmise Oyklnen “kitsch”, kimi zaman ise bir uzay istasyonunu andiran
“hightech” i¢ mekan anlayislariyla gagimizin yeni kamusal mekanlaridir. Bu
mekanlarda tlketimin yasami ve insani etkinlikleri kusattigi, bireyleri birlestirici
bicime uygun olarak donUstirdlgu, toplumsal davranis bicimlerini ayarladigi,
dizenledigi durumlar s6z konusudur. iklimlendirmesinden, giivenlik kontroliine
kadar fiziksel ortama dair her seyin dlzenlenmis oldugu bu mekéanlarda kamusal
iliskiler de diizenlenir hale gelmistir. Oyle ki, alisveris merkezi icindeki satis
gorevlilerinden, glvenlik personeline kadar pek cok calisanin musterilerle
kuracagi iliskiler, ayni standart sdzclkler ve standart mimiklerle tek tip bir
cergeve icine alinmistir (Tuncer 2009).

Ote yandan alisveris merkezlerinin genislemesi ve kitleler tarafindan
cazip/sevilen/tercih edilen mekéanlar olarak gortlmeye baslanmasinin ardindan
alisveris eyleminin kendisi de bir eylem olarak toplumsalligini yitirmistir. Yitirilen
bu toplumsalligin reel anlamdaki toplumsalligindan daha ¢ok bireyin simgeler
araciligr ile kurdugu bir iliski tarzi ortaya cikmaya baslamistir. Bireyin geleneksel
tlketim etkinliginde satici-tezgahtar-mal sahibi vs. ile olan pazarlik iliskisi yerini
birey-nesne-mekan arasinda kurulan iliskiye ve sembolik bir etkilesime birakmistir.
Bu anlamda alisveris merkezlerinin alisveris aliskanliklari Gzerindeki dontstirtcu
etkisinden de bahsedilebilir. Yani satici ve mUsteri arasindaki diyalogun/pazarligin
kisaca toplumsal iliski biciminin yerini dnce reyon etiketleri, sonra kasiyer ile
kurulan kismi bir iliski (g6z temasl, magaza karti olup olmadigi sorusu, 6demenin
nakit/kredi karti ile yapilacagl, taksitlendirme istenip istenmedigi vb.) ile vitirilen/
kazanilan tliketim aliskanligi ve davranis kalibindan bahsedilebilir (Aydemir
2005:186).

Alisveris merkezleri giinimdiz kent kultdrlerinde pek cok bakimdan yeni
olan bir toplumsallik bicimini ortaya koymaktadir: Bu mekéanlar kapitalin,
geleneksel kurumlardan farkli olarak toplumsallasmanin ve bu sekilde birlikte
olmanin, farkli tirde zaman gegirme, dinlence, eglence, karsilama bigimlerinin
sergilendigi bir cekim alanidir. Kapitalist sistemin ekinleri olarak karsimiza cikan
tlketim kultlrine has alisveris merkezleri gibi mekéanlar araciligiyla tiketimde
harcadigimiz serbest zaman etkinliklerinin yogunlugu da artmis, buralarda
eglencenin, dinlencenin ve huzurun énemi vurgulanarak daha verimli bir tiketim
etkinlikleri zinciri yaratiimistir (Bati 2008:12). Ayrica blyUk alisveris merkezlerinde
gerceklesen tidketim eyleminin bos zaman deneyimleriyle birlesmesi, kent
merkezlerinde ve tlketicilikte onemli yeni bir evreye de isaret etmektedir.
Glndelik yasama dair alisveris eylemleri sanki bir tiyatro sahnesindeymis gibi
oncelik kazanmaya baslamis, zorunlu bir harcamaya katilmaksizin, tiketimin canli
ve yasayan deneyimine etkin bir sekilde katilan bireyler ortaya cikarmistir.
Alisveris mekénlari ise en azindan baz insanlarin daha karmasik sosyal
davranislara, daha fazla role sahip olmalarina yol agmaktadir. Bu nedenle de
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alisveris merkezlerinin, kdlttrel degisimin, sosyal deneyimlerin ve glndelik
yasamin tiyatro sahneleri haline geldigini sdylemek yanlis olmayacaktir.

5. Sonug

Farkli perspektiflerden bakildiginda kuresellesme kimilerine goére
baslangicta cagdas toplumsal yasamin tim yonlerinde, siyasal, ekonomik, askeri
ve kdltUrel alanlarda dlinya gapinda bagimliligin hizlanmasi, artmasi, derinlesmesi
ve genislemesi olarak disundlirken, kimileri de bu terimi iktidarin, yonelimlerin,
kimliklerin ve aglarin gorinimund degistirerek ulus-6tesi aktorlerin, egemen
ulus-devletlerin altlarini oyduklari ve bu devletlerin krizle karsilasmalarina neden
olduklari bir stire¢ olarak tanimlarlar. Bazilariigin kiiresellesme, Bati medeniyetinin
tim dlnyaya yayllmasiyken, bazilariise bunun tersine Batililasmaiile klresellesme
arasinda kesin bir ayrim yapar ve ikincinin birinci ile es anlamli oldugu fikrini
reddederler. Tartismaya katilan bazi gruplara gore kiresellesme bir “Amerikan
tezgahi” ya da “emperyalizmin yeni adi” iken, kimilerine gore de kapitalizmin
reel sosyalizmi ¢okertmesiyle ivme kazanan ve ekonomik olarak tek bir dinya
pazarinin, hatta belki de teknolojik aglarla birbirine baglanan kiresel bir toplumun
olusmasina neden olan bir olgudur. Gelinen bu noktada kiresellesmenin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan modernlesme olgusunun butin cografyalari ve etnik
kokenleri, sinif ve milliyetleri, din ve ideolojileri asan ve bu anlamda bUtin
insanhgl birlestiren bir 6zellige sahip oldugu sdylenebilir ancak bu durum
paradoksal bir birliktir. Bu anlamiyla modern olmak da, yerel/geleneksele ait
olanin yerini klresel kultirel tirdeslige birakmasi demektir. Kiresel kdlttrel
tlrdeslik egilimi ise birgok belirleyicisi olan belli bir modern yasam tarzinin
hakimiyetinden kaynaklanmaktadir.

Bu anlamda, iletisimin kiresellesmesinin de iletisim araglari araciligi ile
kapitalist kilttre, ozellikle Amerikan kaltdrtne iliskin deger yargilarinin, davranis
kaliplarinin ve tlketim aliskanlklarinin klresel capta yayllmasina ve boylelikle
hem tlketimin klresellesmesinin bir boyutunun olusmasina hem de kiresel
tlketime ortam hazirlanmasina yardimci oldugu 6ne sirUlebilir. Bu araclarla
“Amerikan kaltartnin temel 6zelligi mutluluga ulasma araci olarak mal edinme
ve tlketim; yenilik kltl ve toplumda tim degerlerin egemen 6lclst olarak para
degeri” olarak yansitildigl ve giderek daha ¢ok insan Amerikan olan yeni tiiketim
araclarini tukettikge ve ayni Amerikallar gibi mal edindikge, klresel bir
standartlasma ve tirdeslestirme tehlikesi ile karsi karsiya gelindigi séylenebilir.
Ote yandan Amerika'nin tiketim tarzinin cogu gelismis Ulke (izerinde derin bir
etki yaratmasinin bir baska nedeni de merkezi Amerika‘’da bulunan sirketlerin
Amerikan tlketim mallarini ve Amerikan tlketim tarzini ihrag etmeye niyetli
olmalari ve bu konuda saldirgan bir tutum izlemeleridir. Gegmiste is dlnyasi
tlketicilere istediklerini vermeye calismistir. GUnUmUz tUketicilerinin tlketim
egilimleri ise is dlnyasinin Uretip sattigl seyleri istemeye ve “ihtiya¢c” duymaya
yonelik vurguya dogru kaymistir. Bu donemde kitleler gelenekleri terk ederek,
mal ve hizmetlerde ‘yeni” arayisina yonelmistir.
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Tlketimin kiresellesmesi, kapitalizsm ve onun ideolojik aygitlarinin
bireylerin 6z imajlarini, arzulama yapilarini déntstUrerek onlari tiketici durumuna
getirmesine ve bunun sonucu olarak da bireysel kimligin kilttre alternatif olarak
meydana ¢ikmasina neden olmustur. Nitekim glndmuz tiketim toplumunda
tlketim olgusu, bireylerin kendini ifade etmelerinin ve kimliklenmelerinin ana
kaynagini olusturdugu icin kiresel tiketim; dinyanin birbirinden ¢ok uzak
sehirlerinde ayni yasam tarzina sahip gencler meydana getirmistir. Kitlesel tarzda
tlketilmek icin tasarlanmis, Uretilmis ve dagitima sokulmus olan kitle kilttrd ve
kitle iletisim araglari, bir yandan topluma yeni yasam tarzlarini benimsetmeye
calisirken, 6te yandan toplumsal yapi ile toplumun degerleri arasinda uyumlu
baglantilar kurmustur. Boylelikle kapitalist kaltdr ve uzantilar, tlketicilerin
zevklerini yerel ve ulusal sinirlarin 6tesinde birlestirerek kiresel bir kultlr ve
kimlik meydana getirmis ve ortaya cikan kiresel tlketim kdltlrl, sadece
tecimsel degeri olan seylerin tiketimini degil; zaman ve mekan da dahil olmak
Uzere her seyin tlketilebildigi bir ortam yaratmistir. Bir baska deyisle sireg
icerisinde alisverise atfedilen anlam da degismistir. Geleneksel doénemin Uretim
merkezli ekonomisi igin tlketim, sadece zorunlu ihtiyaclarin karsilanmasiyla
sinirhyken, ge¢ modern veya post modern olarak adlandirilan dénemde, “arzu”
ve “istek” kavramlarina dayali bir eylem olmaya baslamistir. Bir baska deyisle
rasyonel olan tiketim, deneyim ve haz kaynagi olan bos zaman ve eglence
etkinligi seklindeki tiketim tarafindan ikinci siraya itilmistir. Boylece, tlketim
rasyonel karakterlerini kaybetmis ve ‘tlketim’ faaliyeti, bireylerin toplumsal
konumlarini ve kimliklerini belirlemede kullanilan ve bos zaman etkinlikleri
arasina yerlestirilen deneysel ve irrasyonel karakterler Ustlenmistir.

Ote yandan rlnlerin sadece belli bir sabit insan ihtiyaclari sistemiyle
iliskilendirilebilecek bir kullanim degeri ve muUbadele degerine sahip faydalar
olarak goriilmesinden uzaklasiimasi da ¢cogunlukla 20. ylzyilin ikinci yarisindan
sonra gortlen bir egilimdir. Tuketim kdlttrindn yayginlasmasi ile birlikte modern
birey, sadece elbiseleriyle degil, bir begeniye dayall ya da begeniden yoksun
olusu gergevesinde yorumlanir ve siniflandirilirken evi, mobilyalari, dekorasyonu,
otomobili ve diger faaliyetleriyle de var oldugunun bilincine varmasi saglanir. Bu
da dinya iliskilerinde ve tecrlbelerinde yeninin ve en son modanin pesinde
kosan, maceradan hoslanan ve hayatin tim olanaklarini arastirmak igin riske
girebilen, yasayacagl tek bir hayatin oldugunun ve bu hayattan zevk almak,
yasantilamak ve disavurmak igin gayret etmesi gerektiginin bilincinde olan
bireylerin dinyasi olarak ifade edilmistir.

TUketimin ortak paydaya dondstigl postmodern toplumlarda kamusal
mekéanin tlketimle iliskisinin de genislemekte ve derinlesmekte oldugu
soylenebilir. Boyle bir ortamda kamusal mekanin islevleri ve nitelikleri degisime
ugramakta, tiketim kltGrintn Grlnleri sayilabilecek yeni tir kamusal mekéanlar
ortaya ¢cikmaktadir. Alisveris merkezleri, bu strecin en belirgin sekilde gézlendigi
mekanlardir. Ote yandan soz konusu tiiketim olgusuna iliskin olarak dénemin
mekansal boyuttaki bir diger ayirt edici 6zelligi ise asal fonksiyonlar tliketim
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olmayan mekanlar da dahil olmak Gzere tim mekanlarin st orta sinifin yasam
tarzlarina aracilik eden ve tiketime endeksli ve birbirine gegisli mekanlar olarak
kurgulanmalaridir. Ancak bu tiketim mekéanlarinin en énemli 6zelligi bireylere
kendi kurguladiklari zamani yasatiyor olmalaridir.

GUnUmduzin ¢cok merkezli metropolleri, kent mekaninin tecimsellestirildigi,
kent alaninin Gretim-tiketim eylemlerine goére ayristirildigi, gindelik yasamin
tlketim Gzerinden denetlendigi, hem rasyonel hem akil disi bir 6rglitlenmenin
s6z konusu oldugu bir tasarima sahiptir. Metropollerin farkli yerlerinde kurulan
alisveris merkezleri, ge¢ kapitalizmin ya da tlketim kUltGrinin hegemonyasinin
yasandigi bu dénemin en 6nemli tiketim araci konumundadirlar. S6z konusu
mekanlar da, tlketiciyi denetim altina alarak tiketimi kolaylastirmak amaciyla
bilincli olarak tasarlanmis islevsel bir forma sahip mekanlardir. Nitekim c¢ogu
taninmis ve uluslararasi zincirlerden olusan markalarin bulundugu ve icinde
secim yapilabilecek binlerce mal ve hizmetin yer aldigi bir alisveris merkezinde
alisveris yapmak, yine ayni mekandaki bir eglence parkinda veya yemek katinda
vakit gecgirmek ve bitln bu faaliyetleri tek bir ¢ati altinda, sadece katlar arasinda
dolasarak yapabiliyor olmak yukarida dile getirilen “islevsel form”dan kastedilen
disUtnceyi aciklamaktadir. Farkli bUyUklikte ve farkl konularda satis yapan
dukkanlar (giyim, ayakkabi, ganta, aksesuar, elektronik esya, ev esyasi, kitap,
oyuncak, cicek ve evcil hayvan) bir araya getirilmis, satis birimleri disinda
stpermarket, yiyecek-icecek mekanlari, sinema salonlari, spor salonlari, bowling,
eglence birimleri, cocuk oyun alanlari, kuafdr, terzi, kuru temizleme, eczane,
doviz satis yeri ve banka subeleri komplekse dahil edilmistir. Bir baska deyisle
yeni alisveris merkezlerinin tasarlanmasi ve hizmete sokulmasiyla birlikte mal ve
hizmetleri tikettigimiz yerlerde devrimci bir degisim gergeklesmis ve bu degisim
sadece bireylerin tliketim davranislar Gzerinde degil, toplumsal hayat Gzerinde
de derin etkilere neden olmustur.

Alisveris merkezlerinin gindmuz insani icin iki yonll yarara sahip oldugu
soylenebilir: Birinci olarak bu mekanlar bireylerin sosyallesme ihtiyacini
giderdikleri mekanlar haline gelmekte ve ikinci olarak da insanlarin sosyal hayata
katilmalarini saglamaktadirlar. Glndelik hayati degistiren, ekonomik degisimlerin
yasanmasiyla tlketim mekéanlari olarak tanimlanmaya baslanan bu yerler salt
tlketim merkezi olmaktan ¢ikmis, insanlarin bos vakitlerini gegirdigi, sosyallestigi,
kiltdrel ve sosyal etkinliklerin dlzenlendigi (sergi alanlari, sanat galerileri ve
tiyatro salonlari) yeni ‘yer'ler olmaya baslamis ve kitlelere ulasmayi basarmistir.
Bir baska deyisle kentlinin gindelik yasaminda onemli bir yer tutan alisveris
merkezleri, ginimuz kentlisinin yeni ‘yer'leri haline gelmistir. S6z konusu bu
yerler bireyin gorsel olarak cekici bir mekanda alisveris yapmasina, kendini bu
blyUll ortamin secgkin bir misterisi olarak hissetmesine, ancak zaman zaman hig
ihtiyaci olmadigl halde cazip buldugu bir GrinU satin alabilmesine neden olan
mekanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar.
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Sonug olarak tiketim olgusunun ve tiketim mekanlarinin dontsmesi
sonucu bireysel tiketimler tetiklenmis ve bireylerin glinlik yasamlarinda tiketim
giderek egemen duruma gelmis, tiketimin daha az “islevsel” olmasi ve giderek
daha fazla “estetize” edilmesi durumu ortaya ¢ikmistir. Bu slire¢ sonucunda
yeni tlketim mekanlar da bireyleri, gegcmistekinden farkli olarak, yasamak igin
sahip olmalari gerekenin 6tesinde, yalnizca istedigi igin sahip olduklari birgok mal
ve hizmet tlketmeye yonelten ve onlara yeme-igme, eglence vb. farkli olanaklar
sunan, bu arada kapitalizmin varligini stdrdirmesini saglayan “kapall sosyal
mekéanlara” dontismuslerdir.
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