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Ozet

21. yiizyiin en genis hedef kitleye ulasabilen ve etki diizeyi en
ylksek kabul edilen kitlesel iletisim araci televizyon, kuskusuz ayni
zamanda birey ve toplum icin en énemli sosyallesme araclarindan biri
olarak da nitelendiriimektedir. Cocuk izleyiciler tarafindan “gerceklik”
olarak algilanan haber bliltenlerinin bu calismada tercih edilmesindeki en
temel neden ise haber bdltenlerinin “salt gerceklik” ya da “gercek
hayatta gercekten var olmus olan”iI yansitiyor iddiasi ile iceriklerini
sunuyor olmalaridir. Benzer bir deyisle, cocuklarin televizyon haber
biiltenlerinde izlemis olduklari gdrsel/isitsel mesajlara iliskin genel
yargilarini saptamak, bu mesajlari ne yonde okuyarak nasil bir toplumsal
sistem icinde yasiyor olduklarini belilemek, calismanin temel
amaclarindan birini olusturmaktadir. Bir diger amac ise, duygusal zekanin
temel yetileri cercevesinde gelistirilmis olan duygularini ifade etme,
duygusal olarak etkilenme ((iziilme, sevinme gibi), duygularini ve tanik
olduklarini paylasma, empati kurabilme gibi duygusal stireclerinde haber
bdiltenlerinden etkilenip etkilenmediklerini saptamaktir. Calismada medya
okuryazarligina iliskin olarak ise, cocuklarin televizyon haber bliltenlerinde
izledikleri kisi ve kurumdlara iliskin olarak ne tdr dusiinceler ve kanaatler
gelistirdikleri saptanmaya calisiimistir. Bu cercevede Tlrkiye'deki belirli
kurum ve sistemleri temsil eden kisilikler (siyasetci, polis, doktor, sanatgi
gibi) lzerinden sorular sorulmustur. Ozetle, calismanin uygulama
bolimciinde haber blilteni izleyen ilkogretim cocuklarinin duygusal zeka
yetileri acisindan degerlendiriimesi, haber blltenlerine iliskin elde ettikleri
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kanaatler ve her ikisinin bileskesi olarak yasadiklari Ttirkiye'ye iliskin discnceleri
ve kanaatleri saptanmaya calisilmistir.

anahtar kelimeler: Televizyon Haberi, Duygusal Zeka ve Medya
Okuryazarhgi, Cocuk Izleyici

Résumé

Lire les bulletins d’'information : Une image de la turquie refletée par
les téléjournaux a travers des enfants

La télévision, qui est acceptée comme étant le plus efficace des médias
et ayant le plus haut niveau de public cible, se caractérise également comme
l'un des plus importants agents de socialisation pour les individus et la société.
Le principal motif du choix des bulletins d’information qui sont percus comme
la réalité par les enfants, est que ces bulletins sont présentés avec une
assertion de la réalité pure ou la vraie vie. En d'autres termes, I'un des
principaux objectifs de cette recherche est d'analyser les jugements des
enfants a propos des messages audiovisuels qu'ils recoivent en regardant des
bulletins d'actualité, et d’identifier comment ils lisent ces messages pour
déterminer le systeme social dans lequel ils vivent. L 'autre objectif est de voir
si les enfants sont influencés par ces bulletins d'actualité émotionnelement ; a
savoir si ce qu’ils voient a des efftes dans l'expression de leurs sentiments
affectifs (étre triste, heureux, et ainsi de suite), dans le partage des sentiments
et dans le développement de I'empathie. Concernant la littératie des médias,
cette étude vise a préciser les idées développées par les enfants en ce qui
concerne les personnes et les institutions qu'ils voient dans les bulletins
d’information. A cet égard, les questions sur les personnalités qui représentent
certaines institutions et certains systemes en Turquie (les politiques, la police,
les médecins, les artistes, et ainsi de suite), sont posées. En résume, la partie
pratique de l'étude vise a évaluer les capacités de l'intelligence émotionnelle
des enfants de I'école primaire qui regardent des bulletins d'actualité, leurs
idées et leurs opinions sur les bulletins d’information et en tant qu’une
combinaison de ces deux, leurs idées et leurs opinions sur la Turquie ou ils
vivent.

mots-clés : les bulletins d’information/d’actualité, I'intelligence
émotionnelle et la littératie des médias, 'audience-enfants
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Abstract

Reading Television News: An Image of Turkey Reflected by
Television Newscasts Upon Children’s Mind’'s

Television, which is accepted as the most effective media and having the
highest target audience level, is also characterized as one of the most important
socialization agents for the individuals and the society. The primary motive of
choosing news reports which are perceived as reality by the children is that the
news reports are presented with a claim of reflecting "pure reality" or real life. In
other words, one of the main goals of this research is to identify children's
general judgment of the audiovisual messages which they received from the
news reports, to analyze these messages to determine the social system they
live in. The other goal is to determine if children are influenced by news reports
in their emotional processes such as expressing their feelings, emotional
affections (being sorry, happy, and so on), sharing feelings and experiences and
developing empathy. Concerning the media literacy, this study aims to state the
children’s ideas and opinions which they build on the people and institutions
they watch on news reports. In this respect, survey questions are chosen on
identities (politician, police, doctor, artist, and so on) which represent certain
institutions and systems in Turkey. In summary, the application part of the study
aims to asses the emotional intelligence abilities of primary school children who
watch news reports, their ideas and opinions on news reports and as a
combination of both, their ideas and opinions on Turkey.

keywords: television news, emotional intelligence and media literacy,
audience-children
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Giris

Var oldugu glnden bu yana gerek sosyallesme ihtiyaci, gerekse
cevresiyle bir bag/temas ve iletisim kurma mucadelesinde olan birey, 21. ylzyl
teknolojisinin sunmus oldugu gelismis kitle iletisim arac ve sistemlerince
dretilen mesaj ve uyaranlarla yasadigi dinyayi, toplumu, toplumsal gelisimi
anlamaya, anlamlandirmaya, cozimlemeye calismaktadir; diger bir deyisle,
yasadigi toplumsal dizenedi ve bu dlzenek icerisindeki isleyisi/sistemi kitle
iletisim araclarindan yayilan mesajlar cercevesinde sosyal 6grenme sureci ile
yasamina dahil etmektedir. Bu, kuskusuz, kitle iletisim araclarinin temel var olus
nedenlerinden biri olarak bilinen toplumsallastirma misyonunun da dogal bir
yansimasi olarak degerlendirilebilir. Kitle iletisim araclarindan aldigi mesajlarla
dUsunce, kanaat ve algi olusturan/gelistiren ve yasadigi sistemi ¢ozimlemeye ve
uyum saglamaya calisan birey, ayni zamanda yakin ve uzak cevresinde cereyan
eden olaylara da bu araclar sayesinde bir anlamda taniklik etmektedir.

Televizyon, tUm icatlardan daha hizli bir sekilde dinyaya yayilmis,
gorintller sayesinde radyoya gore cok daha fazla enformasyon icermesi,
gazeteye goére de anlamasi daha kolay olup, izlemek icin yiksek bir egitim,
okuryazarlik gerektirmediginden kisa zamanda kitle iletisiminin vazgecilmez bir
unsuru haline gelmistir. (Condry 1989:2) Modern diinyada iletisimsizligi mimkdn
kilan kitlesel araclar icinde, televizyon gerek kullanim kolayhgl gerek
seceneklerinin fazlaligi ve gerekse teknolojisi ile bugln tartisilamayacak oranda
en cok ve siklikla tercih edilen arac durumundadir. Sesi ve gorintiyU aninda ve
eszamanli olarak iletme UstlnlUgu ile izleyicilerin zamana, mekana ve olayin olus
bicimine tim boyutuyla goérgl tanikligi yapma imkéani sunan televizyon, ayni
zamanda bireyin tanik olduklariyla yasama ve icinde bulundugu sosyal sisteme
iliskin genel anlamda kanaat olusturmasinda da kuskusuz en etkili aractir.

Bireyin toplumsallasma sureci icerisinde etkileri yadsinamayacak boyutta
olan televizyon ve iceriklerinin 6zellikle son vyillarda yapilan bircok bilimsel
calismaya da konu olan basliklarla tartisiimakta oldugu gézlenmektedir. Ozel/ticari
yayincilik surecinde henlz kisa denebilecek bir gegmise sahip olan Turkiye'de,
ticari sistemin kacinilmaz bir sonucu olarak "“izlenme orani”nin esiri olan
televizyon vyayincihginda mesleki ve etik ilkelerden uzaklasma, yanli ya da
yonlendirmeli habercilik, iceriklerde siddet ve magazinin gdzle gorallr yogunlugu
Tuarkiye'de iletisimin akademik boyutu ile ilgilenen bilim adamlarinin da
tartismalarinin basinda gelmektedir. Ekranda izledigi gorintdndn glclne ve tanik
olduklarina cogu zaman kayitsizca ve farkinda olmadan inandirilisina boyun egen
birey, maruz kaldigr gorintt ve icerikleri gerceklik olarak kabullenebilmektedir;
diger bir deyisle birey, 'yetistirme ve sosyal 6grenme kurami’ odakli yapiimis olan
bilimsel calisma verilerinin de isaret ettigi Uzere, bireyin televizyon karsisinda
gecirdigi zamanin yogunlugu arttikca (Turkiye'de ortalama olarak glinde 4-5 saat
televizyon izlenmektedir) yasadigi dinyayl da televizyon dinyasindan verilen
mesajlar cercevesinde ve dogrultusunda algilayabilmektedir.
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Ginluk kesintisiz yayin akisinda izleyiciye sunulan iceriklerin cogunlugunu
olusturan dizi, film, eglence/magazin, bllten, tartisma ve gerceklik (reality)
programlarinda zaman zaman izleyicilerin farkl coézimlemelere/kanaat ve
yorumlara ulastiklar; esdeyisle, farkli kod agimlamalari yapabildigi gortlmek-
tedir. Elbette bireylerin bilgi ve egitim dUzeyleri, sosyal ve ekonomik konumlari,
politik goérusleri gibi degiskenlerin bu kod acimlamalarinda etkin rold
bulunmaktadir; ancak, izleyicilerin genel olarak gerceklik olarak algiladiklari haber
bultenlerinde, érnegin, Turkiye'de hemen hemen televizyon kanallarinin buyuk
cogunlugunun ayni haber havuzlarindan beslendigi distnuldiginde, bultenlerde
zaman zaman ayni haberin kimi zaman ideolojik, kimi zaman da yayin politikalar
geregi farkli kodlamalarla verildigi gorilmektedir. Siyasi partilerin icraatlari
televizyon kanalinin ideolojisi ile ya da sermaye grubunun sahipligi cikari dogrul-
tusunda seyrettiginde, gercekligin sunumu olarak algilanan haber biltenlerinden
verilen mesajlara iliskin yapilacak kod acilimlarinin ve buna bagh olarak
yorumlarin ve kanaatlerin de farklilastigi gortiimektedir. Diger kitlesel araclara
gore cok daha yuksek oranda bireyin gindelik yasami icinde yer bulan
televizyon, bugln daha fazla evin, ailenin hayatina girmis, 6zellikle cocuklarin
blyUk ¢ogunlugu edindikleri enformasyonu, kultlrl hatta dinya gorisiand aile
dyelerinden degil televizyonlardan alir hale gelmistir (Wilson 1993:258).

Genel olarak izleyicilerin medya mesajlarini ¢ézimleme, alt anlamlarini
okuyabilme becerisi olarak tanimlanan medya okuryazarligi kuskusuz medya
mesajlarina elestirel bir bakis acisi gelistirmekle mimkun olabilmektedir. Bilgiye
ulasabilmek, bilgiyi okuyabilmek ve ayni zamanda katilimci olabilmek ya da
elestirebilmek toplumsal ve kdiltirel dizenekleri de elestirebilme yetenegdi ile
paralellik sergilemektedir. Gindelik yasamda hemen hemen pek cok konu ve
olaya iliskin kisisel tercihlerin kullanilmasi sz konusu oldugu gibi, medya Urdnleri
ve mesajlarinin tlketiminde de benzer duyarlihgin godsterilmesi medya
okuryazarliginin temel 6nermesini olusturmaktadir.

Televizyonun izleyici kitlesi icinde genis yer kaplayan cocuklar, cogu
zaman eglenmek ya da bos zaman gecirmek adina, bu aktivitelerini ebeveyn-
lerinin disinda gerceklestirmektedirler. Bu durum c¢ocuklarin ayni zamanda
yetiskinler icin Uretilmis olan mesajlari da almalarina neden olmaktadir.
Cocuklarin ekrandan gelen mesajlara yetiskinlere oranla cok daha fazla maruz
kaldiklari ve bu mesajlari cogunlukla sizmeden dogrudan aldiklar distntlecek
olursa, o6zellikle duygusal ve ruhsal gelisimlerinin de bu edinimlerden ve
derslerden etkilenmiyor oldugunu sdylemek mumkuin olmayacaktir.

Cocukluk ve ilk ergenlik donemlerinde, bireyin yasadigi diinyay! anlamasi
ve anlamlandirmasi, bu dlinyaya ait toplumsal gostergeleri 6grenmesi ve bu
gostergeler dahilinde bireysel dusince, davranis ve ruh kaliplarini yogun olarak
olusturmasi s6z konusudur. Sunmus oldugu gorintintn glclyle ikna ediciligi en
Ust dlzeyde olan televizyon mesajlarinin bu baglamda cocuklar Uzerinde ayri bir
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dnemi ve hitkkmi de sz konusudur. RTUK tarafindan yapilmis olan arastirmaya
gore Turkiye'de cocuklarin yilda 900 saatlerini okulda 1500 saatlerini ise
televizyon karsisinda gecirdikleri (2008) dustnuldiginde, 6zellikle gelisme
donemlerinde sosyal iletisimlerinde gerileme ihtimalinin yuksek oldugunu
soylemek yerinde olacaktir. Ekran dninde bu denli yogun ve pasif olarak zaman
geciren cocuklarin, izlediklerinin gercek, kurgusal gercek ya da gercek disi
oldugunun farkina varabilme yetisi heniiz yeterince gelismedigi; diger bir deyisle,
mesajlari elestirel bakis acisi ile degerlendirme becerisine sahip olmadiklari icin
savunmasiz olarak bu iceriklere maruz kalmakta olduklari soylenebilir. Diger
yandan cocuklarin izledigi iceriklere gére gercekligi ya da gercek disiligr ayirt
etme slrecleri de farkhhk gostermektedir. Cizgi film iceriginde gormus
olduklarini birer fantazya ve kurmaca olarak algilayabilirlerken, haber bulten-
lerinde gorduklerini gerceklik olarak degerlendirebilmeleri de mumkindur.

Televizyon, cocugun gelisim dlzeyine gore her vyasta farkli etkiler
yaratabilmektedir ve bu etkiler kuskusuz kisa zamanda fizyolojik veya ruhsal
sorunlar olarak kendilerini gostermeyebilir. Soyut disince glci gelismedigi ve
henliz gercek ile gergek olmayan arasindaki farki ayirt edemeyen 6zellikle okul
oncesi donemdeki cocuklar, gerek cizgi filmlerde gerekse diger televizyon
iceriklerinde gorduklerine tanik olmalari nedeniyle gercek dinya algilamalarini bu
yonde gelistirebilmektedirler. Gozlemsel 6grenime daha cok duyarli olan
cocuklar icin gosterilenin “gercekleri” gozlemsel 6grenimlerini de etkilemek-
tedir. Ozellikle diisle gercegi ayirma siireci icindeki yas grubunda olan cocuklarda
bu konu blyldk 6nem tasimaktadir.

Benzer sekilde televizyonun karsisinda pasif olarak yogun zaman geciren
ve Ozellikle yetiskinler icin hazirlanan iceriklere maruz kalan cocuklarin sosyal
gelisimleri ve kisilik gelisimleri de olumsuz olarak etkilenebilmektedir. Gelisim
evreleri icinde oncelikle yakin cevresindekileri rol model alan cocuk, ekran
karsisinda gecirdigi zaman arttikca, bu kez ekranda gérdigu kisi ve kisilikleri rol
model olarak benimsemeye baslayarak duygusal boyutta yasaminda siklikla
Ozdeslesme hissinden beslenebilmektedir. Ekran 6ninde yogun zaman
gecirme, ayni zamanda cocuklarin sosyallesme ve iletisim kurma becerilerini de
olumsuz etkileyen bir sire¢ olarak distntlmektedir. Ekrandan aldigi mesajlarin
alt okumasini; esdeyisle, gercekte ne anlam ifade ettigini cozimleyemeyen
cocuk, toplumsal yasam icinde aykiri olarak kabul edilen tutum ve davranislari da
ruhsal ve fiziksel boyutta taklit etme yoluyla yasamina dahil edebilmektedir.

Televizyon ekrani karsisinda uzun zaman gecirmenin ¢ocuk igin olumsuz
bircok sonuc¢ doguracagini savunan Shapiro, ebeveynlerin kendilerinin televizyon
bagimliligi nedeniyle cocuklarinin da televizyon o6ninde gecirdikleri zamani
denetleyemediklerini ve televizyonun modern didnyada hic de pahali olmayan bir
bebek bakicisi oldugunu; ancak, duygusal zeké gelisimi ylUksek cocuklar
yetistirebilmek icin televizyon izleme konusunda kati kurallarin uygulanmasi
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gerektigini vurgulamaktadir. Cocugun vyaraticiliginin gelismesin 6ntndeki en
blyUk engel olarak televizyon izleme eyleminin oldugunu belirten Shapiro,
televizyonun cocuklarda fiziksel bir bagimhliktan 6te psikolojik bagimlilik yaratan
bir strec oldugunu da ifade emektedir (1999:42-43). Bu ifadelerden de yola
cikarak cocugun duygusal zekéd gelisiminde televizyonun &nemli etkilerinin
oldugunu sdéylemek mumkindur.

Psikolog Reuven Bar-On tarafindan bireyin cevresel baskilarla ve isteklerle
basa cikmak icin basarili olma vyetisinde duygusal, kisisel ve sosyal
yeteneklerinin bir butdnd olarak tanimladigr (Moller 1999:218) duygusal zeka,
bireyin kendisiyle ve cevresindekilerle olan iliskilerini dogrudan etkileyen, bireyin
kendi gelisimini, bu slrecteki ilerlemesini ve ayni zamanda yetenekleri ile de
diger bireylerle arasindaki iliskileri odak almaktadir. Duygusal Zeka (EQ) bireylerin
birbirleriyle ve cevreleriyle uyum icinde olmalarina yardimci olan beceri,
yetenekler ve deneyimler olarak, Akilci zekad (IQ) ise akademik ve mesleki
beceriler olarak genel bir bakis acisiyla degerlendirilmektedir.

Burkovik'e gore, EQ ve 1Q her bireyde var olan, bireyin yasaminda ve
benliginde ve yasamsal slreclerinde birbirlerini destekleyen iki 6Gnemli unsurdur.
Gercekte insanoglunun hayat mucadelesi icin daima kullandigi glclerden olan
EQ bilim adamlarinca her zaman ve her yasta gelistirilip ilerletilebilen,
ogrenilebilir bir zeka olarak gorilmektedir. Duygusal zekdda, muhakeme ve 1Q
icin yasamsal éneme sahip olan ve duygusal gugcleri gerektigi gibi kullanmasini
bilen bireylerin yasamlarinin her anini kendileri icin kolaylastirabildikleri de ifade
edilmektedir. Duygusal glcunu kullanan birey duygularini tanir, onlari kabullenir,
uygun sekilde ifade eder ve ayrica kendi duygusunu tanimlayabildigi ve tanidigi;
diger bir deyisle, farkindalik dizeyi yUksek oldugu icin karsisindaki kisilerin
hislerini de anlayip, kendisini baskasinin yerine koyabilmeyi de basarabilmesin-
den dolayi bireylerarasi iletisimde ve gunltk yasamdaki sorunlarin ¢cozimlerinde
daha basarili olabilmektedir (Memory Center 2006).

Duygular kuskusuz pek cok yol ile ifade edilmektedir; s6zel ve sdzsiz
iletisim ydntemlerini dogru ve yerinde kullanabilme becerisi olan her birey
kendini ifade edebilme ve karsisindakini dogru anlayabilme sansina da dogal
olarak sahiptir. iletisim kurabilme becerisi de elbette bireyin zihinsel/beyinsel
birtakim surecleriyle de dogrudan ilgilidir; esdeyisle, birey gunlik yasaminda
duygusal olan olmayan bircok konuya iliskin, zekasini kullanabilme yetisi kadar,
duygusal dustnme vyetisini de bu sirece dahil ettiginde daha anlayisli ve
anlasilabilir olacaktir. Duygular ile gerceklestirilen slreclerin bircogundan elde
edilen o6grenimler ve deneyimler 6zellikle cocuklukta alinan duygusal dersler,
yasam boyunca bireyin davranislarini ve kaliplarini belirleyen unsurlardir. Bu
dUsinceden hareketle glinimuUzde cocuklarin, bir 6grenme araci olarak da
gorebildigi televizyondan aldiklari mesajlarla yasadiklari didnyayi algiladiklarin
soylemek kuskusuz yanlis olmayacaktir.
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IQ'nun akademik ve mesleki performansini belli bir noktaya kadar
profesyonel yasam ve kisisel basarlyi destekledigini kabul eden calismalarin
bulundugunu, ancak 1Q puanlarinin ¢ok ytksek olan bazi insanlarin yasamda her
zaman cok basarili olamadiklarini belirten Toktamisoglu'na gore duygusal zekanin
dort temel unsuru bulunmaktadir. Bunlar, 6zbiling, 6zyénetim, sosyal biling ve
iliski yonetimidir. Toktamisoglu, bireyin olgunlasma sureci olarak tanimlanan akil
ve duygusal gelisme ve deneyimlenme slrecinde gorduklerine, yasadiklarina,
yasattiklarina ve okuduklarina kendi yorumlarini katamayan bireylerin etkili,
basarill ve kalici olamayacagini savunmaktadir. Duygusal 6zbilinci yiksek olan
bireyler i¢ sinyallerin (duygularinin) daha hizli farkina varmakta ve duygularinin
kendilerini ve performanslarini nasil etkiledigini bilebilmektedirler (2003:24-70).

Duygusal zekanin gelisimi icin bireylerde kimi yetkinlikler olmasi
gerektigini ifade eden Goleman’'a gore, bireyin kendini tanimasi ilk sirada
gelmektedir. Bireyin kendini bilmesi; esdeyisle, kendini tanimasi 6nemli bir
asamadir. Goleman, bireylerin duygusal sirecine iliskin olarak “bireyler ilk
bakista zaten duygularinin ortada oldugunu dutsUnebilir, ancak Uzerinde
duruldugunda cogu kez bir konuya iliskin ne hissedildigini hatirlayamayabilirler;
kisinin duygularinin farkinda olabilmesi i¢ diinyasinda olup bitenlerin de sUrekli
farkinda olmasi anlamindaki "6z bilingtir” vurgulamasini yapmaktadir (2006:77).

Duygusal zekéd gelisiminin oncelikli vurgu alanlarindan olan “kendini
tanimak”, duygularin farkinda olmak ve duygusal 6zdenetim gibi temel duygusal
yeterliliktir. Bireyin duygularinin ve gereksinimlerinin farkinda olmasi, hedeflerini
belirleyebilmesi, yasamin kendisine sundugu secenekler icinde tercihlerini
yapabilmesi ve tln bunlar icin kisisel deneyimlerinin ve donaniminin farkinda
olmasli anlamina da gelmektedir.

Goleman, duygusal zeka gelisiminin seyri icin bireyin “kendini
yonetebilmesi”nin de gerekligi Gzerinde durmaktadir. Bireyin kendini gozlemle-
yerek yonetebilmesini, bireyin sahip oldugu duygu ve duasUncelerini kontrol
etmesi olarak degerlendiriimektedir. Bu, bir anlamda bireyin duygularindan
kendini arindirarak ve esiri olmaktan kurtararak yon verebilmesine isaret
etmektedir. Ofke, kuskusuz bireyin kendini ydnetebilmesinde 6nemli bir
duygusal sinav sirecidir. Goleman'a gore bireye sikinti veren duygulara hakim
olabilme, duygusal sagligin da anahtaridir; fazla yogun ve uzun sureli duygular
bireyin dengesini bozmaktadir. Ozellikle bireyin kendini yénetmesinde en sik
karsilastigi ruh hali olan 6fkenin bastan cikarciliginin yogun oldugunu ve 6fkenin
ikna glcundn diger ruh hallerine gére daha yUksek oldugunu, bireye enerji veren
ve uzlasiimasi glc bir ruh hali oldugunu belirten Goleman, bireyin bu ruh halinden
kurtulabilmesinin yolunu ise genel olarak yine bireyin kendi olanaklariyla mimkun
oldugunu ifade etmektedir (2006:92-93).

Motivasyon da duygusal zekanin yetkinlikleri icerisinde kabul edilmektedir.
Bireyin kendini belirli bir konu hakkinda motive edebilmesi o konu ya da duruma
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iliskin olarak heves ve gliven gibi duygularini harekete gecirebilmesi ile mimkuin
olmaktadir. Ozellikle asiimasi giic durum ve olaylara iliskin bireyin basarma
glclnu etkileyen, kaygl ve tasa duygulari yasamasina neden olan streclerde
motivasyon saglayabilmesi ¢dzim Uretmesini saglayan bir kurtarici olarak da
gorulmektedir. Bireyin duygular disinmek ve planlamak, uzak ve guic¢ goértnen
bir hedefe hazirlanmak ve sorunlar ¢cozmek gibi yeteneklerini engelledigi ya da
glgclendirdigi olcide dogustan gelen zihin vyetilerini kullanma kapasitesinin
sinirlarini cizerek neler yapabilecegini belirlemektedir. Bu baglamda duygusal
zekanin motivasyon konusuna egilmesinin nedeni de acikca ortaya cikmaktadir;
yapilan is heves ve keyifle ve motive olunan olclde bireyi basariya ulastiracaktir
(Goleman 2006:117-119).

Duygusal zekénin 6nemli bir diger sac ayagl ise empatidir. Empati en
genel tanimiyla bireyin kendini karsisindakinin yerine koyarak distnebilme ve
duygularini anlayabilmesidir; diger bir deyisle, empati, karsisindaki kisinin
penceresinden hayata bakabilmek ve herkesin gordigl manzaranin birbirinden
farkli olabilecegine kanaat getirmektir. Goleman, empatinin kdkenlerini 6zbiling
olarak gdstermektedir; birey kendi duygularina ne kadar aciksa karsisindakinin
duygularini okumayi ve anlayabilmeyi de o oranda becerebilmektedir. Kendi
duygular konusunda zihinleri karisik olan bireyler, digerleri hislerini onlarla
paylastiginda benzer sekilde karisiklik yasamaktadirlar; digerlerinin ne hissettigini
anlayamamak duygusal zeké acisindan bir eksiklik olarak degerlendiriimektedir
(2006:137-139). Empati karsidaki bireyi oldugu gibi kabul edebilmek, kendi
disinda dusUnebilenleri de anlayabilmek ve hissedebilmek anlamina da
gelmektedir.

Sosyal yeterlilik kavrami da duygusal zekanin dnemli bilesenlerinden birini
temsil etmektedir. Sosyal yeterlilik, bireylerin duygularini ne denli iyi ya da kot
ifade edebildikleridir; benzer bir deyisle, bireylerarasi iliski becerilerinin
butdnadar. Bu beceriler digerleriyle iliskide etkili olabilmeyi saglayan sosyal
yeterliliklerdir ve bu konudaki eksiklikler sosyal dinyada yetersizlige ya da
bireyler arasi iliskilerde sikca tekrarlanan felaketlere yol acmaktadir. Sosyal
yetenekler bireylerin bir temasi sekillendirmesine, digerlerini harekete gecirip
tesvik etmesine, yakin iliskilerini surdirebilmesine ve bireyleri ikna edip
etkilemesine olanak tanimaktadir (Goleman 2006:157). Bu, ayni zamanda
gelistirilen iliskilerde takim olabilme ve ait hissedebilme duygusunu da 6n plana
cikartarak motivasyonu da gugclendirmektedir.

Sosyal yeterlilik gibi, benzer olarak iletisim becerisi de duygusal zeka
modelinde 6nemli bir bilesendir; dogru iletisim kurabilmek, kendini dogru ifade
edebilmek, yanlis anlamalari ortadan kaldirmak Uzere 6nemli bir yetenek olarak
distnilmektedir. iletisim kuskusuz her zaman kendini ifade etmek anlamina
gelmemektedir, kendini ifade edebilmek kadar dinleyebilmek de temel iletisim
becerileri arasinda yer almaktadir. Bireyler arasi her iletisim sirecinde kullanilan
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duygusal sinyaller slrecin her iki tarafinda olan bireyi de etkilemektedir. Sosyal
yeterlilikler ve iletisim becerisi arttikca birey gonderdigi ya da aldigi duygusal
sinyalleri daha iyi kontrol edebilir dlizeye gelecektir (Goleman 2006:160).

Cocukluk donemi boyunca o6grenilenlerin yasam boyu slrecek en
duygusal mesajlari da beraberinde tasiyacagini savunan Goleman’'a gore,
cocuklukta alinan dersler ayni zamanda yasamin alacagi yonu de belirleyen
derslerdir ve cocuklar blyudukce almaya hazir olduklari ve ihtiyac duyduklar
belirli duygusal dersler bulunmaktadir (2006:252-254). Aile yasami ve ebeveynler
cocuklarin ilk duygusal derslerini aldiklari okuldur. Bu okul, cocugun kendisini
nasil gérecegdini, baskalarinin cocugun hislerine ne sekilde tepki verecegini, bu
hisler hakkinda nasil didsinmesi gerektigini ve tepki verirken ne gibi
seceneklerinin oldugunu, umutlarini ve korkularini nasil ifade edecegini 6grendigi
bir kurumsal yapidir. Bazi duygusal beceriler yillar gectikce c¢ocugun sosyal
yasami icerisindeki diger kisi ve Kkisiliklerle de bilenmekte ve elde ettigi
izlenimlerle duygusal zeké gelisimine yon vermektedir. Henlz cocukluk
evrelerindeyken aile ve yakin cevreden alinan dersler cocugun duygusal zekéa
boyutundaki gelisimini belirlerken, sosyal yasamin icine girmeye baslamasiyla
okul, arkadas veya Ozdeslesilen diger kisiliklerle de percinlenmektedir. Bu
baglamda modern dlnyada bir sosyal gelistirici (sosyallestirici) ve dgretici olarak
da tanimlanan kitle iletisim araclari ve 6zellikle de yaygin kullanimi acisindan
televizyon, cocuklarin duygusal zekd gelisiminde kuskusuz o&nemli etkiler
yaratmaktadir. Televizyon ekraninda gorllen cizgi film karakterleri, slper
kahramanlar, onlar tarafindan sergilenen kisilik 6zellikleri ve davranislar, gorerek
ve taklit ederek dgrenme slreci yasayan cocuklarin fiziksel benzerlik ve ortaklik
yaratmak kadar ruhsal ortaklik gelistirmelerine de neden olabilmektedir. S6zU
edilen ortaklk kurma eylemi, 6zellikle ergenlik cagina kadar olan surecte
cocuklarda sikga gorulen bir yatkinlk olarak da gézlenmektedir.

Henlz gercek olan ile olmayani ayirt etme yetisi gelismemis, televizyon
mesajlarinin  ¢dzimlemesini ya da mesajlarin alt anlamlarini kesfedilme;
esdeyisle, medya okuryazarligi becerisine sahip olamayan ve televizyon ekrani
karsisinda tim mesajlara savunmasiz olarak maruz kalan cocugun, duygusal
zeké gelisiminde tipki aile ve yakin cevresinin etkisi ve belirleyiciligi kadar
televizyonun da etkisinin ve belirleyiciliginin yadsinamayacak boyutta oldugunu
soylemek mumkindur. RTUK Baskani Akman’'in da vurguladigi Gzere, yilda 900
saat okula giden ancak buna karsilik 1500 saat televizyon izleyen bir ilkdgretim
cocuk kitlesinin bulundugu Turkiye'de (2008), cocuklarin sosyal dgreticilerinden
biri olarak, duygusal zekéa gelisimlerinin televizyondan aldiklari derslerle yogruldu-
gunu soylemek de bu noktada yerinde olacaktir. Bu yaklasim, ayni zamanda bu
calismanin temel problemini ve cikis noktasini olusturmaktadir. Cocuklarin
duygusal zeka gelisimlerine yén veren bir arac olarak televizyon, bilindigi Gzere
glnlik kesintisiz yayin akisi igcinde bircok farkli icerige yer vermektedir. Belirli yas
doénemlerinde cocuklarin bu iceriklerden aldiklari dersler ve mesajlar da farklilik
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gosterebilir; izledigi gizgi film karakterinin gercek yasamda olmadigini ya da bir
kurmaca oldugunu algilayabilen cocuk, gerceklik olarak izledigi televizyon haber
biltenlerinde gordiklerinden daha farkli bicimde etkilenebilmekte; goérdiga,
tanik oldugu olay, kisi ve durumlara iliskin farkli algilamalar gelistirebilmektedir.

Cocuk izleyiciler tarafindan “gerceklik” olarak algilanan haber bdltenlerinin
bu calismada tercih edilmesindeki en temel neden ise, haber bultenlerinin “salt
gerceklik” ya da “gercek hayatta gercekten var olmus olan”1 yansitiyor iddiasi ile
iceriklerini sunuyor olmalaridir. Benzer bir deyisle, cocuklarin televizyon haber
bultenlerinde izlemis olduklari gorsel/isitsel mesajlara iliskin genel yargilarini
saptamak, bu mesajlari ne yonde okuyarak nasil bir toplumsal sistem icinde
yasiyor olduklarini belirlemek, calismanin temel amaclarindan birini olusturmak-
tadir. Bir diger amac ise, duygusal zekanin temel vyetileri cercevesinde
gelistiriimis olan duygularini ifade etme, duygusal olarak etkilenme (lzllme,
sevinme gibi), duygularini ve tanik olduklarini paylasma, empati kurabilme gibi
duygusal sureclerinde haber bultenlerinden etkilenip etkilenmediklerini
saptamaktir. Calismada medya okuryazarhgina iliskin olarak ise, cocuklarin
televizyon haber bultenlerinde izledikleri kisi ve kurumlara iliskin olarak ne tdr
dUsunceler ve kanaatler gelistirdiklerini saptanmaya calisiimistir. Bu cercevede
Turkiye'deki belirli kurum ve sistemleri temsil eden kisilikler (siyasetci, polis,
doktor, sanatci gibi) Uzerinden sorular sorulmustur. Ozetlenecek olursa,
calismanin uygulama bdlimunde haber bilteni izleyen cocuklarin duygusal zekéa
yetileri acisindan degerlendiriimesi, haber bdltenlerine iliskin elde ettikleri
kanaatler ve her ikisinin bileskesi olarak yasadiklari Turkiye'ye iliskin disunceleri
saptanmaya calisimistir.

Yontem

Bu temel problem ve arastirma amaclarina uygun olarak ‘betimsel
arastirma’ modeli kullaniimistir. Betimsel arastirmalar, bir konudaki herhangi bir
durumu saptamayi hedefleyen arastirmalardir (Erdogan 1998). Bu arastirma
modelinde amag; eldeki problemi, bu problemle ilgili durumlari tanimlamaktir
(Kurtulus 1998). Betimsel arastirmalar, belli degiskenlerin 6zellikleri hakkinda
temel veri tabani olusturur (Erdogan 2003). Bu baglamda, ankete katilan
ilkégretim cagindaki cocuklarin televizyon haberlerine genel bakis acilarini tespit
etmek; kanaatlerini ve dgrendiklerini paylasmak, duygularini ifade etmek, empati
kurabilmek gibi duygusal zekd gelisimi yetilerini saptayabilmek ve izledikleri
bultenlerdeki okumalari (medya okur yazarligi) belirlemek Uzere tasarimi yapilan
arastirmada veriler, birincil elden veri toplama yontemi olan anket teknigi ile
toplanmustir.

Bu cercevede genel olarak cocuklara ne siklikla haber bulteni izledikleri,
izledikleri haberlerin duygusal olarak onlari nasil etkiledigi, kendilerine ders
cikartmalari, izledikleri olaylar paylasma ve aktarma durumlari, kisi ve olaylara
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iliskin empati gelistirme dUzeyleri, haber denildiginde akillarina gelenleri, ekranda
siklikla hangi kisi ve kurumlar gordukleri, Tarkiye'nin ekonomik, siyasal, sosyal,
sanatsal durumuna iliskin dustnceleri, Turkiye'de dénemli kurumsal yapilara
iliskin kanaatlerini belirlemek amaciyla temsili kurum ve Kkisilerin sorulmasi,
Turkiye'nin guvenli bir tlke olup olmadigi gibi 3'lG Likert dlceginde coktan
secmeli sorular yoneltilmistir. Sonuglar, tablolar halinde Bulgular alt bashginda
yer almaktadir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi bilgisayar ortaminda SPSS (Statististical Package For
Social Sciences) 12.0 paket programinda yapilmistir. Tanimlayici veri analizinde;
frekans, ylzde analizlerinden yararlaniimistir.

Arastirmanin sinirhliklarr sunlardir:

 Arastirma, cografik olarak Tirkiye'nin Eskisehir ilinde 6grenim goren ve
haber bulteni izleyen ilkogretim ogrencileri (5, 6, 7 ve 8. sinif) ile sinirlidir. Genel
olarak yas grubu ise 11-15 arasindadir.

 Arastirma verileri, 28 Mart 2008 tarihinde toplanmistir.

Bulgular

Bu arastirmada ilkogretim caginda bulunan ve 6zellikle de ilkégretimin ilk
yillarina goére, nispeten daha yetiskin ve bilinclenmis bir donem olarak kabul
edilebilecek 11-15 yas arasindaki cocuklarin televizyon haberlerine ydnelik
egilimleri, duygusal ve dusUnsel bakis acilari ve genel algilari 6grenilmeye
cahsiimistir. Calisma sdz konusu yas grubunun televizyon haberlerini algilama
bicimi acisindan oldukga 6zel bir 6nem arz etmektedir. Zira, yetiskinlerin yani
sira, genc bir yetiskin olma dénemine hazirlanmakta olan ve heniz duygusal
zeka gelisimi sureci icinde olan ¢ocuklarin, televizyon haberlerine bakis acilar, bir
anlamda gelecegdin kusagi olacak bu yas dénemi ¢ocuklarinin yerlesik kanilarinin
da temellerinin atildigi donemi olusturmaktadir. Ayrica, genel olarak yetiskinlere
yonelik ve bicimlenme ve sunum bicimleri ile bir butlin olarak erkek egemen
anlayisin temel ve vyerlesik bir yapillanma arz ettigi televizyon haberleri, en
korunmasiz, en kirlenmislikten ve 6n yargidan uzak, ancak, ayni zamanda en
tarafsiz kitle olarak da kabul edilebilecek, yetiskinlesme strecindeki cocuklarin
penceresinden, oldukca etkileyici bir gorinim sergileyebilmekte, kayda deger
bir yansima verebilmektedir.

Arastirma kapsaminda cocuklara yodneltilen sorular su basliklardan
olusmustur:
1. Televizyon haberlerini izleme sikligi
2. Televizyon haberlerine inanma duzeyi
3. TV'deki savas, deprem ve cinayet haberlerine yonelik duygusal yaklasimi
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8.

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Izledigi televizyon haberlerinden kendine ders cikartma diizeyi

Izledigi televizyon haberlerinden seving, mutluluk ya da heyecan hissetme
dUzeyi

Izledigi televizyon haberlerini arkadas ya da aile ile paylasma diizeyi

Izledigi televizyon haberlerinden, habere konu olan kisinin yerine kendini
koyma duzeyi

Televizyon haberleri denilince ilk akla gelen izlenim

Televizyon haberlerinde en cok gordigu haber tdrleri

Televizyon haberlerinde en sik goértlen kisiler

TV haberlerinin siddet icerip icermedigine iliskin distncesi

Turkiye'nin ekonomik durumuna iliskin gorusleri

Turkiye'nin issizlik sorununa iliskin gorusleri

Gelecekte iyi bir is sahibi olmaya iliskin inanci

Gelecekte zengin olabilecegine iliskin inanci

Turkiye'de spor ve sporcuya dnem verilip verilmedigine iliskin ddstncesi
Tlrkiye'de sanata ve sanatciya onem verilip verilmedigine iliskin distncesi
Turkiye'de doktor ve hastaneye givenip glivenmedigine iliskin distncesi
Tlrkiye'de siyasetcilere glvenip glivenmedigine iliskin dustncesi
Turkiye'de cok suc islenip islenmedigine iliskin distncesi

Polisin insanlar koruduguna iliskin gliven duzeyi

Turkiye'nin tehlikeli bir Glke olup olmadigina iliskin dlsuincesi

Arastirmanin uygulama asamasini olusturan bu sorulardan elde edilen

verileri ise soyle tablolastirmak ve yorumlamak mumkundur:

Tablo 1'de, ankete katilan ilkogretim cocuklarinin yas ortalamalarina bakil-

diginda % 56 oraninda 10-12 yas ve % 44.0 oraninda 13-15 yas grubu arasinda
oldugu gorulmektedir.

Tablo 1. Yas
Sikhk %
10-12 84 56.0
13-15 66 44.0
Toplam 150 100

Tablo 2'de, ankete katilan cocuklarin cinsiyet acisindan % 50 kiz ve % 50

erkek olmak Uzere esit oranli bir dagihmda olduklari gértilimektedir.

Tablo 2. Cinsiyet

Sikhk %
Kiz 75 50.0
Erkek 75 50.0
Toplam 150 100
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Tablo 3'te cocuklara televizyon haberlerini ne siklikla izledikleri
sorulmustur. Verilen cevaplar dogrultusunda tim cocuklarin haftada bir-iki kez
de olsa televizyon haberi izledigi gorllmustir; ancak, haftada lg-bes kez ya da
her gln izleyenlerin oraninin oldukca ylksek oldugu saptanmistir. Sonuclara
gore % 42 oranindaki cocuk her glin, % 41.3 oranindaki cocuk ise haftada Uc-
bes kez arasinda haber bulteni izledigini belirtmistir. Tablo 3'e gore ilkogretim
ogrencilerinin buyUk bir kismi dizenli olarak televizyon haber bulteni izlemek-
tedir. Bir anlamda, cocuklarin yaklasik % 83U televizyon haberleri ile strekli bir
bicimde tanisiklik icindedir ve bu haberlerin tim etkilerine maruz kalmaktadir
denilebilir. Bu calismanin guvenilirligi acisindan da 6nemli bir bulgu olarak
degerlendiriimektedir.

Tablo 3. Haber Biilteni [zleme Sikligi Degerlendirmesi

Sikhk %
Her gln izliyorum 63 42.0
Haftada Uc bes kez 62 41.3
Haftada bir iki kez 25 16.7
Toplam 150 100

Tablo 4'te cocuklarin izledikleri haber bultenlerini inandirici bulup
bulmadiklarini saptamak amaciyla sorulan soruya verilen cevaplar oldukca dikkat
cekicidir. Cocuklarin % 55.3'IUk bolimu izledikleri haberlerin inandirici oldugu
konusunda “kararsizm” kanaatine sahiptirler. % 38 oranindaki cocuk ise haber
bUltenlerinde izlediklerine inandiklari kanaatini belirtmislerdir.

Tablo 4. Televizyon Haberlerini Inandirici Bulma Degerlendirmesi

Sikhk %
inantyorum 57 38.0
inanmiyorum 9 6
Kararsizim 83 55.3
Toplam 149 100

Tablo 5'te ¢ocuklara duygusal zekanin temel yetilerinden olan, izlediklerini
hayatlarina dahil etme ve bunlara iliskin duygular gelistirme durumunu saptamak
Uzere savas, deprem, cinayet gibi siddet iceriklerine duygusal anlamda katilma
durumlari sorulmus ve % 72.7'sinin maruz kaldigi haberlere iliskin olarak
“0zant0" duygusu gelistirdigi ortaya cikmistir. Burada calismanin temel
problemine 6nemli bir génderme yapilmaktadir: Duygusal zekanin temel yetileri
arasinda kabul edilen “duygu gelistirme ve duygusal olarak etkilenme”
sureclerinin televizyonda izlenen mesajlarla gerceklestigi ve mesajlardan
etkilenildigi ortaya cikmistir. Bu sonug, bir anlamda cocuklarin cevrelerinde
gelisen olay ve durumlara iliskin duyarsiz kalmadiklarinin da bir gdstergesi olarak
kabul edilmektedir.
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Tablo 5. Savas, Deprem, Cinayet Tliriindeki Siddet Haberleri

Izlenildiginde Uzilme Durumu

Sikhk %
Uzultyorum 109 72.7
Uziilmiyorum 24 16.0
Kararsizim 17 11.3
Toplam 150 100

Tablo 6'da, literatlr kisminda belirtildigi Gzere, cocuklardan yine duygusal
zekanin dnemli sac ayaklarindan olan ve bireyin tanik oldugu olay ve durumlardan
kendine ders cikartma algisinin olcilmesi amaciyla gorisleri istenmistir. %64
gibi blUytk bir cogunluktaki cocuk, televizyon haberlerinden aldigi mesajlar
sonucunda kendi yasamina yeni dersler eklemektedir; diger bir deyisle, cocuklar
televizyondan izledigi haber gorintilerine ve hikayelerine iliskin olarak kendi
yasamina dahil edebilecegi sonuglar ¢ikartmaktadir. Bu, ayni zamanda gerceklik
konusundaki cagrisimlari da artirmaktadir.

Tablo 6. Haber Bliltenlerinde [zlediklerinden Kendilerine
Ders Cikartma Degerlendirmesi

Sikhk %
Cikartinm 96 64.0
Cikartmam 19 12.7
Kararsizim 33 22.0
Toplam 148 100

Tablo 7'de bu kez cocuklarin izledigi haberlere iliskin mutluluk, seving,
heyecan gibi olumlu duygular gelistirip gelistiremedikleri Uzerine yoneltilen
sorularin cevaplari gortilmektedir. Yine benzer sekilde Tablo 5 ve 6'da oldugu gibi
cocuklarin ¢ok blyUk bir bolimi %57.3 oraninda bu gérintl ve iceriklerden
etkilendiklerini ifade etmislerdir. Duygusal zeka gelisimindeki sUrecler goz 6nline
alindiginda cocuklarin tipki siddet haber iceriklerinden “olumsuz” yonde
etkilenmeleri gibi, olumlu haber iceriklerinden de benzer dlizeyde etkilendikleri
ortaya cikmistir. Bu, ayni zamanda televizyon haber biltenlerinde izledikleri olay,
kisi ya da durumlara iliskin psikolojik bir etkilenme ve alis veris sUreci icerisinde
olduklarinin da bir gostergesi olarak kabul edilmektedir.

Tablo 7. Haber Bliltenlerinin Seving, Mutluluk, Heyecan
Duygularini Etkileme Degerlendirmesi

Sikhk %
Etkiler 86 57.3
Etkilemez 35 23.3
Kararsizim 29 19.3
Toplam 150 100
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Tablo 8'de yine duygusal zekanin bireyin hayattan aldigi mesaj ve dersleri
yakin cevresiyle paylasma ve aktarma durumuna iliskin olarak sorulan sorunun
cevabi yer almaktadir. Sonuclara gore cocuklarin cok blytk bir orani (% 76) elde
ettikleri duygu, kanaat ve dusUncelerini yakin cevreleriyle paylasmaktadir. Bu,
duygusal zekanin gelisimi strecinde bireyin duygusal ve dlsinsel anlamda elde
ettiklerini aktarma ve paylasma surecleriyle de pekistirdigini gosteren bir sonuc
olarak degerlendiriimelidir; diger deyisle, cocuklar cok buUylk bir cogunlukla,
izledikleri televizyon haberlerini arkadaslari ya da aile bireyleri paylasma, onlarla
olup biteni konusma ve var olan haberlere iliskin hakim olduklar bilgiyi bir tar
sinama ya da héakimiyet glcU olarak gorebilmektedirler. Duygusal zekéa
gelisiminde sosyal yeterlilik olarak adlandirilan bu yaklasim, bireyin paylasma ve
aktarma ihtiyacinin varligina bir kez daha isaret etmektedir.

Tablo 8. Haber Bliltenlerinde zlenenlerin Arkadas ve Aile ile Paylasiima

Degerlendirmesi
Siklik %
Paylasirnm 114 76.0
Paylasmam 19 12.7
Kararsizim 16 10.7
Toplam 149 100

Tablo 9, duygusal zeka gelisim surecinin 6nemli adimlarindan biri olan ve
saglikli iletisim kurabilmenin temel kosullarindan biri olarak kabul edilen empati
kurma yetenegini sorgulamak Uzere yoneltilen soruya verilen cevaplari kapsa-
maktadir. Sonugclara bakildiginda % 34.7 oraninda, kendini habere konu olan kisi
ya da kisilerin yerine koyabilme; diger bir deyisle, empati kurabilme yetisine sahip
olduklarini gostermektedir. Kararsiz olan cocuklarin orani ise g6z ardi edileme-
yecek dizeydedir: % 26.7'lik bir grup empati kurma konusunda kararsiz olduklarini
ifade etmislerdir. Diger yandan, empati kurma yetenegi sergileyemeyen
cocuklarin orani da dikkat cekicidir: % 38.7 lik orandaki sonuc kendisini ekrandaki
olay ya da kisi ile iliskilendirememekte oldugunu belirtmistir. Duygusal zekanin,
esdeyisle, olaylara duygu gozlyle bakmanin dnemli bilesenlerinden olan empati,
cocuklarin Tablo 5'de belirtildigi Uzere izledikleri olaylara ya da kisilere karsi duyarli
ancak kendilerini onlarin yerine koymaktan nispeten uzak olduklarini gostermek-
tedir. Bu sonucun bir alt okumasi yapildiginda, dogal olarak, gz 6ntne alinan
korku, endise gibi hislerin gocukluk dénemlerinde sakinilan, tanik ya da taraf
olunmak istenmeyen duygular icerisinde olma istekleri ile de bagdastirilabilir.

Tablo 9. Haberler Biiltenlerinde Izlenen Kisilerin Yerine Kendini Koyma

Degerlendirmesi
Siklik %
Koyarim 52 34.7
Koymam 58 38.7
Kararsizim 40 26.7
Toplam 150 100
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Tablo 10, cocuklara televizyon haberi denildiginde ilk akla gelenler nelerdir
seklinde yoneltilen sorulara verdikleri cevaplardan olusmaktadir. Bu, ayni
zamanda, haber blltenlerinden aldiklari mesajlarin ya da haber bulteninin gene-
line iliskin duygularinin okumasi olarak degerlendirilebilir. Tabloda goérUlecegdi
Uzere cocuklarin, arastirmanin problem kisminda da belirtildigi Gzere, televizyon
haberini “gerceklik” olarak tanimladiklarini acikca ifade etmektedir. Gergeklik
olarak algilama orani % 83.3 sonucunun hemen ardindan % 74.7 ile korkutucu
ve % 69.3 bilgilendirici cevaplarinin yogunlugu dikkat cekmektedir. Uc yogun
dagilimin okumasi yapildiginda, cocuklara gore televizyon haberleri bilgilendirici
ancak korkutucu gercekler olarak nitelenmektedir. Ozellikle son yillarda izlenme
oranini arttirmak adina yapilan televizyon haberciligi uygulamalarinin kaciniimaz
bir sonucu olarak, cocuklar haber bultenlerini eglendirici ve komik olarak
tanimlanmis ki, haber bultenlerindeki magazin iceriginin yogunlugu dtsunulecek
oldugunda bu durumun dogal bir sonuc olarak degerlendiriimesi gerekmektedir.

Tablo 10. Televizyon Haberi Denildiginde lIk Akla Gelenler Degerlendirmesi

Sikhk %
Eglendirici-komik 85 56.7
Egitici 83 55.3
Korkutucu 112 74.7
Gercekler 125 83.3
Uziici 77 51.3
Bilgilendirici 104 69.3

Tablo 11'de bu kez, cocuklarin izledikleri haber bultenlerinde en sik
rastladiklarini dtstndUkleri haber iceriklerinin sonuclari yer almaktadir. Tablo
10'da oldugu gibi sonuclar benzer noktalarda yogunlasmistir: % 88.7 oranindaki
cocuk en cok savas, terdr, cinayet tUrUndeki siddet iceriklerini gorduklerini
belirtmislerdir. Ekonomi haberleri % 83.3 ile cocuklarin sik rastladigi haber
iceriklerini olusturmustur. Haber bdltenlerinden yansiyan Turkiye'nin, iginde
bulundugu ekonomik strecler ve sikintilar goéz onlne alindiginda, cocuklarin
dogru bir medya okuryazarligi yaptiklari sdylenebilir. Siyaset ve magazin eglence
haberlerinin oranlar ise, bu iceriklerin yine benzer sekilde cocuklarin
algilamasinda dnemli bir yer tuttugunu gostermektedir.

Tablo 11. Televizyon haber Bliltenlerinde En Sik Gordliklerini Ddsdnddikleri

Haberler
Siklik %
Magazin eglence 87 58.0
Siyaset 91 60.7
Savas, ter0r, cinayet, siddet 133 88.7
Spor 124 82.7
Ekonomi 125 83.3
Saglik 88 58.7
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Tablo 12'de cocuklarin izledikleri bultenlerde en sik rastladiklarini
dUsUtndukleri kisilere yonelik sorulan sorularin cevaplar yer almaktadir. Cocuklar
Tablo 10 ve Tablo 11'de oldugu gibi paralel degerlendirmeler yaparak haber
bultenlerinde en siklikla savasan kisileri, katilleri, kapkaccilari, mankenleri ve
siyasetcileri gorduklerini ifade etmislerdir. Siddet Uzerine yogunlasmis olan
cevaplara gore, gercekte cocuklarin siddet dolu bir dinyanin okumasini
yaptiklarini sdéylemek mUumkundir. % 86.7 ile katiller, % 86 ile savasan kisiler,
bunlar takip eden kapkaccilar, hemen sonrasinda ise % 85.3 onaninda
yogunlasan mankenler ifadesi, iletisim alanindaki bilimsel calismalara da ozellikle
son vyillarda yogunlukla konu olan ve sermaye gruplarinca ticari bir kaygi
nedeniyle benimsenen vyayincihgin televizyon haberlerindeki siddet ve
magazinlesme boyutunun oldukeca ilging bir sonucu olarak karsimiza cikmaktadir.

Tablo 12. Haber Biiltenlerinde En Sik Gordliklerini Diiscindlikleri Kisiler

Siklik %
Siyasetgileri 119 79.3
Polisleri 105 70.0
Teroristleri 106 70.7
Katilleri 130 86.7
Savasan kisileri 132 86.0
Mankenleri 128 85.3
Doktorlari 113 75.3
Kapkaccilari 118 78.7

Tablo 13'te cocuklarin televizyon haberlerinden algilayip/anlayarak
Turkiye'nin genel durumuna yonelik gortslerini 6grenmek, haberlerden yola
cikarak kimi konulara iliskin hangi yapillanma ve dustnsel olusum icinde
olduklarini anlamak icin yéneltilen sorulardan biri olarak, Turkiye'nin ekonomik
fotografini nasil gordukleri; diger bir deyisle, cocuklarin izledikleri haber bltenleri
cercevesinde ekonomik olarak nasil bir Turkiye'de yasadiklarini distndUkleri
belirtmeleri istenmistir. TUrkiye'nin ekonomik durumuna iliskin cocuklarin gértsu
soyle bir dagihm gostermistir: % 44.7 oranindaki ¢cocuk Turkiye'nin zengin bir
dlke olmadigini ve zengin olmadiklarini distndUkleri bir Ulkede yasadiklari
cevabini vermistir. Diger yandan bu soruya verilen kararsiz yanitlarinin % 38.7'lik
orani ise dusUndUrdcudur; esdeyisle bu grup, ne zengin ne de zengin olmayan
bir Glkede yasadigina iliskin olumlu ya da olumsuz kanaat gelistirememistir. Bu
sorunun yoéneltilmesindeki amac, cocuklarin haber bultenlerinde izlediklerini ne
oranda medya okuryazarligi cercevesinde degerlendirdiklerini ve Turkiye'nin
mevcut fotografini ne oranda gorebildiklerini saptamaya yoneliktir.
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Tablo 13. Ttirkiye 'nin Ekonomik Durumu Hakkindaki Degerlendirmesi

Sikhk %
Turkiye'nin zengin bir llke
. LT 21 14

oldugunu distntyorum

Turkiye'nin zengin bir Ulke 67 147
olmadigini distiniyorum

Kararsizim 58 38.7
Toplam 146 100

Tablo 14'te bir onceki tabloda Turkiye'nin ekonomik durumunu zengin
olmayan olarak tanimlayan cocuklara bu kez genel olarak tim medya
iceriklerinden ancak 6zelde haber bultenlerinde sunulan icerikler dogrultusunda
ileriki yaslarinda TUrkiye'de zengin olup olamayacaklarina iliskin dusunceleri
Olcen sorularin cevaplarina yer verilmistir. % 45.3 oraninda ¢ocuklar, Turkiye'ye
ekonomisine iliskin zengin bir Ulke olmadigr yontindeki didstncelerini pekistirir
dlzeyde kararsizim yaniti vermislerdir. Bununla birlikte, % 36 oranindaki cocuk
zengin olacagini disindiguni ifade etmistir. Bu iki sonuc oldukca dikkat cekici
olarak degerlendirilmektedir. Kararsizim ifadesinin belirsizlik tasidigi
dUsdnuldiginde, Turkiye'nin icinden gecmekte oldugu belirsiz ve sikintili
ekonomik sirecine iliskin olarak cocuklarin haber bultenlerinden aldiklari
mesajlarin okumasini dogru yaptiklari sdylenebilir. Ayni zamanda bol para 6dullG
ve bilgi gerektirmeyen yarisma programlari ile kisa zamanda ve gerektiginde
gayrimesru vyollarla adeta zenginlik ve servet icindeki yasamlar konu alan
televizyon dizilerinin sayisal ve sure olarak yogunlugu disunuldaginde % 36
oranindaki cocugun bu iceriklerden etkilenmis olabilecegi ihtimali ylksek olarak
distnulmektedir.

Tablo 14. Gelecekte Tlirkiye'de Zengin Olmaya lliskin Degerlendirmesi

Siklik %
Evet disUnUyorum b4 36.0
Hayir distnmiyorum 27 18.0
Kararsizim 68 453
Toplam 149 100

Tablo 15'teki sonuglar ise cocuklann izledikleri haber bultenlerinden
yansiyan ancak mevcut durumda Turkiye'nin issizlik sorununa iliskin genel
bakislarini sergilemektedir. % 93.3'lUk bir oran ile ilkégretim cocuklarinin
Turkiye'de issizlik sorununun olduguna evet yanitini vermis olmalari yine haber
iceriklerinden dogru ve yerinde saptamalar yaparak mevcut duruma iliskin okur
yazarlik yaptiklarini géstermektedir.
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Tablo 15. Tiirkiye'de Issizlik Sorununa lliskin Degerlendirmesi

Siklik %
Evet var 140 93.3
Hayir yok 4 2.7
Kararsizim 6 4.0
Toplam 150 100

Tablo 16'da ise Turkiye'de issizlik sorunu olduguna % 93.3 oraninda kanaat
gelistirmis olan ¢ocuklara ileriki yaslarinda Turkiye'de iyi bir is sahibi olmalarina
iliskin olarak yoneltiimis olan sorularin dagilimi bulunmaktadir. Turkiye'deki
mevcut issizlik durumunu bir anlamda verdikleri % 93.3'lUk dagilm ile sorunlu
olarak tanimlayan cocuklar, % 66.7 oraninda Turkiye'de kendileri icin bir
gelecekten umutlu olduklarini belirtmislerdir. Ancak yine bu soruya verilen % 28
oranindaki kararsizim ifadesi de yine genel olarak ekranlardan pompalanan diger
iceriklerin de katkisiyla cocuklar acisindan belirsizlik olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 16. Gelecekte Tiirkiye'de lyi Bir Is Sahibi Olma Degerlendirmesi

Tablo 17. Tiirkiye'de Spora ve Sporcuya Verilen Onemle llgili Degerlendirmesi

Siklik %
Evet disUntyorum 100 66.7
Hayir ddstinmuiyorum 8 5.3
Kararsizim 42 28.0
Toplam 150 100

Siklik %
Evet veriliyor 47 31.3
Hayir verilmiyor 62 41.3
Kararsizim 41 27.3
Toplam 150 100

Tablo 17 ve 18'de cocuklarin sosyal yasamlarinda énemli bir yer tutan spor
ve sanat aktivitelerinin haber bultenlerinde onlarin gézlyle nasil degerlendirildigi
gorilmektedir. Sonuglara gore cocuklarin Tlrkiye'de sporcuya ve sanatclya
onem verilmedigine iliskin kanaatlerinin % 41.3'luk oranda agir bastigi
gorulmektedir. Bu sonug yine Turkiye'nin gercekte sanat ve spor alanindaki
aktivite ve desteklemelerine iliskin mevcut durumunun haber bulteni izleyen
cocuklar tarafindan dogru okundugunu gostermektedir.
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Tablo 18. Sanata ve Sanatciya Verilen Onemle llgili Degerlendirmesi

Sikhk %
Evet veriliyor 42 28.0
Hayir verilmiyor 62 41.3
Kararsizim 44 29.3
Toplam 148 100

Tablo 19, 20 ve 21 de cocuklarin gbziyle Turkiye'de dnemli ve belli basli
kurumsal yaplilara iliskin kanaatlerinin ¢éziimlenmesine yonelik olarak temsili kisi-
likler Gzerinden yoéneltilen sorulara iliskin cevaplari bulunmaktadir. Tablo 19'da
cocuklarin doktor ve hastanelere glivenmem ve kararsiz kalma cevaplari dikkat
cekicidir; % 24 glvenmezken % 27.3 oranindaki grup kararsiz olarak kanaat
belirt-mislerdir. Buna karsilik % 46 oranindaki grup ise glvendiklerini ifade
etmislerdir. Her ne kadar glvenenler sayisal olarak cogunluk olustursa da bu
sorudaki karar-sizlik ve givenmeme cevaplarinin da dikkate alinmasi gerektigi
disUnUtlmektedir.

Tablo 19. Tiirkiye'de Doktor ve Hastaneye Glivenme Degerlendirmesi

Siklik %
Evet glveniyorum 69 46.0
Hayir glivenmiyorum 36 24.0
Kararsizim 41 27.3
Toplam 146 100

Tablo 20'de cocuklarin siyasete olan glvenini dlcmek amaciyla genel
olarak hikimet, basbakan ve bakanlara ifadesi kullanilarak dislnceleri 6grenil-
meye calisiimistir. Cok blyik bir cogunlugu ifade eden glivenmiyorum kanaati-
nin orani % 69.3'tUr. Bu sonuc¢ genel bir degerlendirme yapildiginda, zaman
zaman Turkiye'de yapilan genis olcekli kamuoyu 6lcimlerinde de sikca rastlan-
digi Uzere, siyasetcilere glvenin olmadiginin bu kez ilkdgretim ¢ocuklarinca da
yaygin dusutnce ve kanaat olarak benimsendigini ve cocuklarin mevcut durumu
Turkiye'deki genel inanis dogrultusunda iyi okuyabildiklerini gostermektedir.

Tablo 20. Tiirkiye'de Siyasetcilere Glivenme Degerlendirmesi

Sikhk %
Evet glveniyorum 6 4.0
Hayir givenmiyorum 104 69.3
Kararsizim 40 26.7
Toplam 150 100
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Tablo 21'de sosyal devlet anlayisinda bireyi korumak ve toplumsal huzuru
saglamakla yukimld bir kurumsal yapr olan guvenlik glgclerine iliskin genel
kanaatler cocuklara polis kimligi Uzerinden sorularak dUsuncelerine ulasiimaya
calisiimistir. Carpici olarak degerlendirilecek dlzeyde, verilen cevaplarin
yogunlugunun birbirine oldukca yakin ciktigr goériimustir. % 28.7 oraninda
cocuk, polise givenmedigini belirtirken, % 35.3'lUk bir yogunluk ise polisin
kendisini koruyabilecegi ve guven duymaya iliskin olarak kararsiz kanaatine sahip
olduklarini belirtmistir. Kararsiz olanlarin ve glivenmeyenlerin orani sayisal olarak
glvenenlere oranla daha dustk olmus olsa da, cocuklar agisindan énemli bir
saptama olarak dustnutlmektedir. Kararsiz ve glivenmeyenlere karsilik olarak ise
% 36's1 guvendiklerini belirtmislerdir. Yine dénemsel olarak yapilan Tirkiye
genelini kapsayan kamuoyu yoklamalari sonuglarinda oldugu gibi cocuklarin da
yetiskinlere benzer kanaatlere sahip olduklarini sdylemek mimkdinddr.

Tablo 21. Tiirkiye'de Polise Giivenme Konusuna lliskin Degerlendirmesi

Siklik %
Evet dislUnlyorum 54 36.0
Hayir disinmiyorum 43 28.7
Kararsizim 53 35.3
Toplam 150 100

Tablo 22'de ise ilkdgretim cocuklarina Turkiye'de cok fazla sug isleniyor
mu sorusunun cevaplarina yer verilmistir. Daha dnceki tablolarda da oldugu
Uzere, cocuklarin bu soruya verdikleri cevaplarda da olumsuz yonde bir yogunluk
sergilendigi dikkat cekmektedir. ilkdgretim cocuklari yasadiklari Tirkiye'de
% 80.7 oraninda suc islendigi kanaatine sahip olduklarini belirtmislerdir. Bu, bir
anlamda, vyasadiklari Ulkenin, cocuklarin goéziyle tehlikeli bulundugunun da
soylenebilecegdi bir yogunluk ve sonug olarak distnutlmektedir.

Tablo 22. Tiirkiye'de Cok Fazla Suc [slenmesine lliskin Degerlendirmesi

Siklik %
Evet dislUnUyorum 121 80.7
Hayir ddstinmuiyorum 10 6.7
Kararsizim 16 10.7
Toplam 147 100

Tablo 23'te benzer sekilde cocuklarin Tirkiye'de yasamak sizce tehlikeli
mi sorusuna verdikleri cevaplar yer almaktadir. Verilen cevaplardaki % 41.3'lik
kararsizlik orani yadsinamayacak duizeydedir. Turkiye'de yasamanin tehlikeli
oldugunu dustnen cocuklarin orani ise % 40'tir. Bu sonucun bir énceki tablo
sonuclarina benzer cikmasi sasirtict degildir; kuskusuz, suclu oraninin yuiksek
oldugu kanaatine sahip olan cocuk, yasadigi Ulkenin de tehlikeli olduguna iliskin
olumsuz ya da kararsiz yogunlasma orani sergileyecektir.
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Tablo 23. Tiirkiye'de Yasamanin Tehlikeli Olduguna lliskin Degerlendirmesi

Siklik %
Evet disintyorum 60 40.0
Hayir disinmuyorum 27 18.0
Kararsizim 62 41.3
Toplam 149 100

Cocuklara sorulan son sorudan alinan cevaplar da Tablo 24'te vyer
almaktadir. Televizyon haberlerinin siddet icerdigi yoninde kanaat sahibi olan ya
da gelistiren cocuklarin orani % 58.7 gibi bir yogunluga sahiptir. Televizyon
ekrani karsisinda hayata ve guincel gelismelere iliskin “gerceklikleri” aldigini
ifade eden cocuklar, yogun olarak televizyon haberlerinin siddet icerdigini ifade
etmektedirler. Bu sonug, televizyon haberlerine iliskin olarak icerik analizi
yontemiyle gerceklestiriimis bircok bilimsel calismanin da ulastigl sonuclarla
oldukca benzerlik sergilemektedir. TUrkiye'de yapimcilar tarafindan 6zellikle son
yillarda yogun siddet iceriklerinin televizyon haberciliginde izlenme oranlarini
arttiran bir unsur olarak kesfedilmesiyle birlikte, sdzi edilen iceriklerin cocuklar
tarafindan da benzer okuma ile algilanmasi sonucunu dogal kilmaktadir. Bu, bir
anlamda cocuklarin gerceklik olarak algiladiklari haber bdltenlerine iliskin yaygin
dUsuncenin bir okumasi olarak da degerlendirilmektedir.

Tablo 24. TV Haberlerinin Siddet Icermesine lliskin Degerlendirmesi

Siklik %
Evet disiniyorum 88 58.7
Hayir distinmtyorum 19 12.7
Kararsizim 43 28.7
Toplam 150 100

Bulgularin Degerlendirilmesi ve Sonug¢

Arastirmanin ortaya koydugu onemli bir veri olarak, cocuklarin gercekte
yetiskinlerin dunyasi ile yakindan ilgili olduklarini, yetiskinlerin dinyasinda olup
bitenlerin yakin takipcisi ve ayni zamanda etkileneni olma 6zellikleri tasidiklarini
soylemek mUmkuUindur. Ancak, televizyon haberlerine inanmayan cocuklarin % 6
dUzeyinde olmasi bile Gzerinde tartisilmayi gerektirirken, bundan cok daha dnemli
olan tartismayl % 55.3 gibi oldukca ciddiye alinmasi gereken bir dlzeydeki
katilimcilarin haberler konusundaki kararsizligina iliskin veri olusturmaktadir.

Televizyon haberleri bir anlamda medyanin en belirleyici, en tanimlayici ve
nitelik kazandirici yonidna olusturmaktadir. Televizyon haberlerinin dogru olup
olmadigina iliskin kararsizlik oraninin yuksekligi, medyanin inandiriciligi ile yakin-
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dan ilgilidir ve bu inandiriciligin gelecek kusaklar Uzerinde ciddi endiseler uyandi-
racak dlzeyde dustGgini gostermektedir. Gelecegin kusagi olan cocuklar,
televizyon haberleri konusunda kayda deger dizeyde bir glvensizlik, kararsizlik
ya da bir diger deyisle kafa karisikligi icindelerse eger, ki veriler bunu goster-
mektedir, bu belki dncelikli olarak televizyon haberlerinin, daha sonra bir iletisim
aracl olarak televizyonun ve daha genis kapsamiyla da medyanin kendini sorgula-
masini gerektirmektedir. Televizyon haberleri gibi en dnemli bilgilenme unsuruna
iliskin ortaya cikan inangsizlik dizeyinin, gelecegin kusaklarinin bilgilenme araci
ve gunlik toplumsal bilgiye iliskin duyarlhklari ve inanirliklari dizeyinde ortaya
blUylk bir boslugun ve hatta umursamazlik gibi toplumsal acidan son derece
tehlikeli bir hastaligin cikabileceginin cok 6nemli uyarici isaretlerini vermektedir.

Arastirmaya katilan butin cocuklarn yanitladigr “TV'deki savas, deprem ve
cinayet haberlerine yonelik duygusal yaklasimi” baslkll sorudan elde edilen
verileri aslinda ilk olarak yine % 11.3'lik kararsizlar Uzerinden yorumlamak ve bu
kararsizh@in aslinda bir anlamda kafa karisikhiginin géstergesi oldugunu séylemek
yanlis bir yaklasim olmayacaktir. Elbette % 72.7 gibi ciddi oranda bir cocugun bu
haberler karsisinda UzlntlU duydugu, bu haberlerden bir tlr duygusal ¢okintd
yasadiklari, etkilendikleri de géz ardi edilemez. % 16'lik UzlUntl duymayan grubun
ise televizyon haberleri ile yakindan iliskili olmayabilecekleri ya da izledikleri
haberlere iliskin herhangi bir icsellestirme yasamadiklari seklinde bir yorum
yapmak da muUmkudnddr. Ancak yine de bu grubun da televizyon haberlerinin
onlarda yarattigi temel algi acisindan ayrica derinlikli olarak incelenmesi
gerekmektedir.

izledigi televizyon haberlerinden kendine ders cikartma diizeyine ydnelik
sorudan elde edilen verilere gore, cocuklarin kayda deger bir dizeyinin bu
haberlerle ya da haberlere konu olan kisilerle bir tir empati kurdugunu, bu
haberlerden kendi yasamlari icin bir tir 6grenme ve dolayisiyla énlem alma
amaclh ders cikarttiklarini séylemek muamkindir. Cocuklar, izledikleri her tdr
olaydan belli bir oranda etkilenmekte, bu olaylardan olumlu ya da olumsuz
ornekler almakta, buna gére kendi dnlem cercevelerini belirleyebilmelerine
yonelik dustnce bicimleri olusturmaktadirlar. Burada asil olan unsur, bu
haberlerin neyi, nasil, ne zaman, hangi kaynaktan sunduklaridir. Duygusal zeka
gelisiminde 6nemli bir adim olan empati kurma yetisinin televizyon haberleri
cercevesinde gerceklestigini bu cercevede sdylemek mimkdndur.

Elbette, haberin dogrulugu, sunum biciminin tarafsizigi haberi izleyen
cocuk acisindan da bu anlamda ayrica 6zel bir &nem arz etmektedir. Ayrica, yine
bu konuya iliskin olarak da % 22 gibi bir dlzeyde cocugun “kendine ders
cikartma” konusunda kararsizlik icinde olmasi, oldukca manidardir. % 22'nin
oldukca buyUk bir dlzey oldugu kabul edilmelidir. Kararsizlik oranlari, medya ile
iliskisizlik, kaniksama, duyarsizlasma ya da benzeri bir baska tir kafa karisikhg:
oranlarinin da gdstergesini olusturmaktadir.
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Cocuklarmn izledikleri haberlerden belirli bir heyecan duymalari, seving ya
da mutluluk yasamalari cok dogaldir. Yaridan biraz fazla bir grubun, bu tdr
duygusal yansimalar icinde olmasi da bu acidan dogal karsilanmalidir. Zira,
cocuklar yasadiklari haberin bir parcasi haline gelmekte, haberle bitlnlesmekte,
haberi butin bir yasamin 6znesi olarak goérebilmektedirler. Bununla birlikte
% 23'UnUn cok daha duygusal bir kontrol ile haberi izledikleri ve yaklasik % 20'lik
bir grubun da bu konuda yine bir tdr kararsizlik icinde olmasi da g6z ardi
edilemeyecek ve edilmemesi de gereken bir sonuctur.

Cocuklarin izledikleri televizyon haberlerini arkadas ya da aileleri ile
paylasma duzeyleri onlarnin yasadiklari dinya ile ilgilerini, bilgi dlzeylerini ve
bilgilenmeye olan aciklik oranlarini, bilgiye sahip olmanin kendilerine nasil bir
sosyal ve entelektlel Ustlnlik sagladigini gérmeleri acilarindan dnemlidir. Ayrica
izledikleri haberleri paylasma arzu ve cabalari da yine ayni sekilde onlarin
sosyallesme ve yasama katilma arzu ve cabalari olarak da degerlendirilebilir.

Cocuklar, bir kitle iletisim aracinin yardimiyla, dinya ile kurduklari iletisimi,
buradan edindikleri iletilerle yakin cevrelerine aktarmakta, hem kendilerini
sinamakta hem sUregiden olay ve tartismalarin bir parcasi olmakta, hem de
aktardiklan her bilgiyi kendi bilgi bankalarinin kalici bir datasi haline getirmekte-
dirler. Oranlar da bu disUnceleri destekler diizeyindedir. Tabii ki yine bu soruda
da ortaya cikan yaklasik % 11 gibi kararsizlik orani Gzerinde ayrica durulmalidir.

Duygusal zeké gelisimi acisindan cocuklarin yaklasik % 35'inin kendisini
izledigi televizyon haberindeki habere konu olan kisinin yerine kendini koymasi,
yaklasik % 39'unun bu tir bir yaklasima girmemesi ve yaklasik % 27'sinin de
kendisini haberdeki kisi ile butlnlestirip butlnlestirmemesi ya da onun yerine
kendisini koymak konusunda kararsizligl, arastirmanin en ilginc dagihmlarindan
birini olusturmustur.

Cocuklarm, habere konu olan kisi ile empati yapma ya da kendilerini o
kisinin yerine koyarak olayl degerlendirme konusunda cok da kayda deger bir
egilim icinde bulunmamaktadirlar. Zira, habere konu olan kisi ¢ocuklar icin
aslinda bir anlamda endise veren, tehlikeli, olumsuz, zavalli, kot gibi bir algi ile
degerlendirilebilmekte ya da olumlu bir kisi ise de sadece seyirlik bir faktor olarak
kalabilmektedir.

Haber ile cocuk iliskisi, dizi ya da filmlerle cocuk iliskisinden farklilik
gosterebilmektedir. Haberdeki kisi, hemen kabul edilebilecek bir kahraman degil,
daha cok kendisinden buyUklerin bir seyler yapip ettigi, sdyleyip tartistigi ya da
basina bir seyler gelmis kisilikler olarak algilanabilmektedir. Dolayisiyla cocuklar
icin hemen benimsenecek bir rol model olmaktan uzak bir nitelik tasiyabilmekte-
dirler.
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Cocuklarin televizyon haberlerine iliskin akillarina ilk gelen izlenim olmasi
acisindan, en Ust dizeyde yani birinci sirada bu haberlerin yasamin gercekleri
olmasi, ikinci sirada korkutucu olmasi, dclncu sirada bilgilendirici olmasi,
dordlncu sirada eglendirici-komik olmasi, besinci sirada egitici olmasi ve son
sirada da UzucU olmasina yonelik izlenimlerin yer almasi da yine hayli degerli bir
siralamayi gozler dniine sermektedir. ilk iki siralama arasinda kayda deger bir
oran farkliigr olmadigindan hareketle, cocuklarin dinyasinda televizyon
haberlerinin yasamin korkutucu gercgekleri, acimasiz yani, onlari bekleyen
tehlikeler ve yasamin bir bitdn olarak aslinda korkung bir sey olduguna dair bir
algi ile kabul edilmesi, arastirmanin en 6nemli ve hassas verisini olusturmaktadir.
Bu haberler cocuklarin dinyasini ve gelecege yonelik sekillenmelerini alt Ust
etmekte, belki de mutsuz, umutsuz ve dolayisiyla da sadece buglnU yasayan ve
kaygisiz bireyler haline déntsmelerine neden olabilmektedir. Haberlerin
bilgilendirici ve egitici olma 6zellikleri de yine cocuklarin karsilarina ¢ikan her
seyden bilgi alma egiliminde olmalari olarak aciklanabilecegi gibi sanki her seyi
egitimlerinin zorunlu bir parcasi olarak gdérmeleri seklinde de yorumlamak
mumkundar.

Yine arastirmadan elde edilen verilere goére, cocuklar televizyon
haberlerinde en cok savas, teror, cinayet, siddet haberleri ile, daha sonra
ekonomi ve ondan sonra da spor haberleri ile dordincU sirada siyaset, besinci
sirada saglik ve altinci sirada da magazin eglence haberleri ile karsilastiklarini
belirtmektedirler. Cocuklar bir yanda savas, siddet, teror ve cinayet haberlerinin,
Ote yanda da ekonomi dlnyasinin ve biraz da rekabetin acimasizlastigi spor
dlnyasinin arasina sikisip kalmis durumdadir. Yani cocuklar, yetiskinlerin
kurdugu ve acimasizca catistiklari, rekabet ettikleri, dinyayr kararttiklari,
birbirlerine saldirdiklari bir micadelenin haberlerini izlemektedirler. Bu tepkilerini
de soruya verdikleri yanitta cok dogal olarak ortaya koymaktadirlar.

Cocuklarin televizyon haberlerinde en sik olarak, katilleri, sonra savasan
kisileri, daha sonra mankenleri gérmeleri, kendi siralamalarina gére, dordinci
sirada siyasetcileri, besinci sirada kapkaccilari, altinci sirada doktorlari, yedinci
sirada terdristleri ve sekizinci sirada da polisleri sik gordUkleri kisiler olarak
belirtmeleri ya da cocuklarin televizyon haberlerinde en sik gordukleri kisiler
algisinin bu yénde olmasi, yine arastirmanin bir diger énemli bulgusunu
olusturmaktadir. Cocuklarin televizyon haberlerini bUylklerin dlnyasi ve
blUytklerin gozu ile izlediklerinin, yine buyuklerin gozu ile yorumladiklarinin ve
televizyonun vyarattigi butin bir toplumsal alginin cocuklar dinyasinda da
degismediginin gdstergesini olusturan bu veriler, televizyon haberlerine iliskin
var olan ortak kanaatlerin, toplumun tim kesimlerinde ve yas duizeylerinde ayni
oldugunu da ortaya koymaktadir. Bugln televizyon haberleri ya siddet, korku,
felaket, tehlike ve tehdittir ya da manken algilamasinda oldugu gibi son derece
dlzeysizlesebilen bir magazinel boyuttur demek yanlis olmayacaktir. Ortalama
hendz hicbir bicimde tutturulamamis, cocuklara televizyon haberleri araciligi ile
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hichir olumlu kanaat onderi ve rol model sunulamamistir, sunulamamaktadir.
Uzun bir strece de sunulamayacagi anlasilmaktadir.

Cocuklarm % 59’unun, televizyon haberlerinin siddet icerdigini, yaklasik
% 13'UnUn ise siddet icermedigini disinmesi ve bu arada yaklasik % 29'unun
da siddet icerip icermedigine iliskin kararsizlik icinde bulunmasi yine Uzerinde
durulmayi gerektiren diger bir bulguyu olusturmaktadir. Cocuklarin cogunlugu
televizyon haberlerinde bol oranda siddet izlemekte, dolayisiyla siddetin de
siddet olarak varligini haberlerde gérebilmektedir. Ancak % 29 gibi bir oranin bu
konuda bile kararsizlik icinde olmasi, cocuklarin tavir belirlemekte, siddeti
tanimlamakta ya da daha onemlisi siddeti, siddet olarak diger olaylardan farkli
olarak algilayip ayristirmakta zorlandiklarini ortaya koymaktadir. Bir anlamda
siddetin yogun ve butlnlesik bir yasamsal unsur haline déntismus olma ihtimali
nedeniyle, siradanlastirildigl, kaniksandigi ve diger olay tUrlerinden ayrimsanama-
digini sdylemek de mUimkuindur.

Cocuklarin televizyon haberlerinden neler algilayip anladiklari, haberlerden
yola c¢ikarak Ulkenin genel durumuna yonelik hangi gorUslere sahip olduklarini
ogrenmek, hangi temel anlayis ve yapilanma icinde olduklarini anlamak icin
yoneltilen sorular kimesi de arastirmanin, izlenen haberlerin cocuklarda biraktig
izler ve olusumlar acisindan onemli kabul edilmistir. Bu kiimenin ilk sorusunu
olusturan, Turkiye'nin ekonomik durumuna iliskin cocuklarin gortsindn, % 14
oraninda Turkiye'nin zengin bir Ulke oldugu, yaklasik % 45 oraninda ise zengin
bir Ulke olmadigina iliskin gorus, cocuklarin géztndeki Turkiye'yi gdstermekte ve
gelecegin kusaginin Turkiye temel algisina isaret etmektedir. Yine % 39'un bu
konuda kararsizlik icinde bulunmasi da gelecegin kusaginin gittikce cok daha
belirsizlikler, tanimsizliklar, niteleme sorunlari icinde bulunacaginin géstergesini
de olusturmaktadir. Cocuklarin gozinde yoksul bir TUrkiye vardir. Yoksul Tirkiye
bu anlamda gucslUz bir Ulkedir algisi, gelecegin kusaklarinin bu Ulkeye
glvenmesi, bu Ulkeden gurur duymasi, aidiyat hissi ile bagl kalmasi ve umutlari
ile beklentilerini ylUkseltmesi acisindan, oldukca manidar ve endise verici bir
yapilanma icinde olabileceklerinin de gostergesidir.

TUrkiye'deki issizlik sorunu cocuklarin dinyasinda da maalesef aci bir
gercek olarak yerini almis bulunmakta ve cocuklarin bile dinyasini isgal eden bir
sorun haline gelmis bulunmaktadir. Cocuklar ezici bir cogunlukla ve netlikle diger
deyisle % 93.3 duzeylerinde, Ulkedeki issizlik sorunu kabul etmekte,
gorebilmekte, hissedebilmektedir. Glnlik hayatin belki de en dnemli
sorunlarindan biri olan ve genellikle yetiskinleri ilgilendiren issizlik sorununun,
cocuklarin dinyasini da isgal etmis olmasi oldukca manidardir. Ayrica bu,
cocuklar oldugu kadar buyUkleri de endisenlendirmesi gereken bir sorundur.
Cocuklar, issizlige iliskin tehdidin farkindadirlar ve televizyon haberlerinden elde
ettikleri bilgi ile bu sorunu bir btttn olarak kavrayip, algl dinyalarina yerlestirmis
bulunmaktadirlar.
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Yine arastirmadan elde edilen verilere gore, cocuklarin yaklasik % 67'sinin
gelecekte iyi bir is sahibi olmaya iliskin inanca sahip olmasi, % 5.3'UnUn bu
inanca sahip olmamasi ve bununla birlikte % 28'lik kararsiz bir kitlenin var
olmasina iliskin bulgular da, televizyon haberlerinin bir diger yansimasi olarak
kabul edilebilir. Zira, bir yandan sunulan yasamlar ve zenginlikler ile bu yondeki
rollerin motivasyonu, 6te yandan da issizlik gercegi ile her giin yasanan yuzlerce
cesitteki siddet ve olumsuzluklarin yarattigi umutsuzluk, cocuklarin da kafasin
kanistirmakta ve kendi geleceklerine iliskin plan kurmak bir yana hayal bile
kuramaz hale getirmektedir. Cocuklar bu nedenle belirsizlik icindedir ama daha
da 6nemlisi televizyon haberlerinden kendilerine rol 6nder ya da model belirleme
konusunda ihtiyac duyduklar iletiyi ya da gorintlyU alamamaktadirlar.

Cocuklarin gelecekte zengin olup olamayacaklarina iliskin inanclarinin
sorgulandigi sorudan elde edilen verilerde de % 36 olumlu, % 18 olumsuz ve
% 45.3 de kararsiz bir gorinimun ortaya cikmasi, cocuklarda var olan belirsizligi
ve blylk bir oranda da umutsuzlugu ortaya koymaktadir. Cocuklar, gelecege
yonelik zenginlik hayalleri bile kuramayacak dizeyde bir kosullanma icine girmis
bulunmaktadir. Televizyon haberlerinden surekli olarak yoksulluk, siddet ya da
sahip olunamayacak duizeyde bir zenginlik ve Iiks yasam gortntUsu arasinda, bir
sarkac gibi gidip gelen gelecegin kusaklari, daha cok umutsuzluk ve yoksulluk
iletilerine takilip kalmaktadir. En azindan ortaya cikan verilerin sergiledigi gorintu
bu dUstnceleri kanitlar niteliktedir.

Cocuklarm, Turkiye'de spor ve sporcuya énem verilip verilmedigine iliskin
dUsincelerinin sorgulandigi sorunun verilerine gore, cocuklarin % 31.3'0 6nem
verildigini ddstntrken, % 41.3'U ise 6nem verilmedigini disinmektedir. % 27.3
oraninda cocugun ise yine kararsizlik icinde bulunmasi, daha &énce yapilan
belirsizlik, kararsizlik, umursamazlik ve duyarsizlasma gibi yorumlari hatirlatmak-
tadir. Spor ve sporcuya 6nem verilmediginin cocuklar da farkindadir. Televizyon
haberleri ya da farkl kitle iletisim araclarindan gelen mesajlarla da cevrelerinden
aldiklart mesajlarla da spor ve sporcu, llkede hak ettigi 6nemi ve ilgiyi gbreme-
mektedir.

Yine, cocuklarin % 28‘inin Tlrkiye'de sanata ve sanatciya Onem
verildigini, % 41.3'Unun ise verilmedigini distinmesi ve yine % 29.3 gibi ciddi bir
oraninin da bu konuda kararsizlik icinde bulunmasi, tlkede sanatin ve sanatcinin
kapsadigl 6nem duzeyini ortaya koyar niteliktedir.

Cocuklarin televizyon haberlerinden yola cikarak, edindikleri algi, bilgi ve
kanaatler anlaminda doktora ve hastaneye olan glvenlerine iliskin distnce-
lerinden elde edilen verilerde, % 46'sinin doktora ve hastaneye glivenmesi,
% 24'Gnun glvenmemesi ve % 27.3'Unun de kararsizlik icinde bulunmasi, bu
konuda aslinda yerlesik net bir alginin olusmadigini, televizyon haberlerine
yansiyan olumlu ve olumsuzluklarla birlikte hakim olan kaos havasinin cocuklarin
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algilarini da etkiledigini sdylemek muumkindir. Cok sik bir bicimde televizyon
haberlerinde yer alan saglik haberlerindeki skandallar, koétd sonuclar,
olumsuzluklar, sorunlar, cocuklarin given esigini olmasi gerekenin altinda
tutmalarina neden olan bir faktdr olarak kabul edilebilir.

Arastirmanin uygulama asamasindan elde edilen en énemli verilerden
birisi de cocuklarin Turkiye'deki siyasetcilere givenip glvenmedigine iliskin
dUsuncesine iliskin sorudur. Bu sorudan elde edilen verilere gore, cocuklarin
yalnizca % 4'UnUn siyasetciye glvenip, % 69.3 gibi bir cogunlugun siyasetciye
glvenmemesi ve yine % 26.7'sinin de bu konuda kararsizlik icinde bulunmasi,
tam bir TUrkiye gercegini ortaya koymakta ve Uzerinde Ulkenin siyasal yapilanma
bicimleri ve gelecegi anlaminda uzun uzun ddsunuldp tartisilmayi gerektirmek-
tedir. Siyaset ve siyasetci, Oylesine blyUk bir deger ve glvenirlik kaybi icindedir
ki bu durum aslinda, Ulkenin siyasal gelecegini tehdit eder hale gelmis
bulunmaktadir.

Gelecegin kusagi olan buglnkU cocuklarin bile siyaset ve siyasetci algisin-
da guvensizligin bulunmasi, bu alandaki var olan insan kalitesi acisindan da
gelecekte bu alana katillacak insan kalitesi acisindan da &nemle Uzerinde
durulmayi gerekli kilmaktadir. Televizyon haberlerinden yansiyan gorintli ve
haberlerin ister istemez, var olan siyaset ve siyasetciyi ortaya koymasi, cocuklarin
gerek bu haberlerden algiladiklari ile ve gerekse cevrelerinden aldiklari iletilerle,
kendilerini ilgilendirmezmis gibi gérinen bu konuda aslinda ne kadar ilgili ve tarafl
olduklarini gostermektedir.

Turkiye'de cok suc islenip islenmedigine iliskin cocuklarda var olan
dUsunceye iliskin soruya, cocuklarin % 80.7'si gibi ezici bir cogunlugunun evet
demesi, % 6.7'sinin hayir cok sug islenmiyor demesi ve % 10.7°lik bir oranin da
bu konuda kararsizlik icinde bulunmasi, cocuklarin gizinde TUrkiye'nin ¢cok suc¢
islenen ve dolayisiyla ¢cok suclu barindiran bir Ulke olmasi algisinin olustugunu
gostermektedir. Cocuklar, gerek televizyon haberlerinden, gerek diger medya
araclarindan akan iletilerden ve gerekse yakin cevrelerinden, surekli bu yonde,
diger deyisle sug, suclu, suclar, suc isleyenler yontnde bir ileti bombardimani
altinda yasamaktadir ve dogal olarak suc ve suclu kavrami hayatlarinin en 6nemli
kavrami haline dontismektedir. Bu kavramin ezici varligi ve baskisinin cocuklarin
saglikli bUylUmesi, kararlar almasi, 6zglivene ve Ozsayglya sahip olmalarina
oldukca olumsuz etkileri oldugunu didsinmek mimkindir. Strekli olarak sug ve
suclu kavramiyla bUylyen cocuklarin, gelecekte bu kisilik ve gercegi
kaniksayabilecekleri ya da kendilerini sosyal yapinin disinda tutma gibi tercihler
icine girebilecekleri gercegi de goz ardi edilmemelidir.

Polisin insanlari koruduguna iliskin glven dulzeyini sorgulamaya yonelik
soruya cocuklarin % 36'sI evet koruyor, % 28.7'si hayir korumuyor cevabini
vermistir. % 35.3'0 de bu konuda kararsiz bir tavir sergilemistir. Gortldigu gibi
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polisin toplumda ama cok daha 6nemlisi gelecegin kusaginda yarattigi algidaki
glven dizeyi yalnizca % 36'da kalmaktadir. Yaklasik % 29 glvensizlik, % 35'i de
kararsizlik icinde bulunmaktadir ki, bu da polise var olmasi gereken glven
acisindan oldukga manidardir. Gerek haberlerden yansiyan ve gerekse cevre
iletenlerden alinan algilarda polis, c¢ocuklar icin yeterince gulvenilebilecek bir
unsur olamamistir. Bu konuda medyanin da polisin de gulven artirici dnlemleri
dUsinmesi gerekmektedir. Zira, polise givenmeyen bir gelecek kusak, yasal ve
mesru olmayan vyollar ve unsurlari, kabul ve mesru gorebilir bir hale gelebilir.

Turkiye'nin tehlikeli bir Ulke olup olmadigina iliskin cocuklara yéneltilen
soruya, cocuklarin % 40'inin evet tehlikeli demesi, % 18'inin Ulkeyi tehlikeli
bulmamasi ve % 41.3'Unun de Ulkenin tehlikeli olup olmadigina iliskin kararsizlk
icinde bulunmasi, yine daha 6nce yukaridaki degerlendirmelerde dile getirilip
vurgulandigi gibi, cocuklarin UGlkeyi tehlikeli Ulke olarak gérmesine iliskin sz
konusu yerlesik olumsuz gorlntlyl kanitlar niteliktedir. Cocuklarin gozlyle
Turkiye, kendileri icin bir tehlike arz etmektedir ki, bu gelecek kusaklarin tlke
disUncesi, algisi, yapilanma bicimi ve kendilerini Ulke icin hazirlamalari
anlamlarinda oldukca bilyiik bir olumsuzlugun géstergesidir. Ulkeye genel olarak
hakim olan algilama, anlama ve yorumlama bicimlerinin, gelecegin kusaklari
olacak olan cocuklarda da ayni sekilde var olmasi, dogal karsilanmamasi gereken
ve tehlikeli bir durumdur. Cocuklarin daha farkli olmalari ve var olan tektiples-
menin nispeten disinda kalmis olmalari beklenirken, buyuklerin dinyasinda
cocuk olmak yerine yine bUytkmus gibi bir algi ve anlayisla yer almalari, degisim,
yenilesme, blylme, farkllasma ve disUnsel, kiltlrel, yasamsal zenginlesme
boyutlarinda korlesmeyi ve engelleri olusturmaktadir.

Buraya kadar yapilan degerlendirmelerde de dile getirildigi Uzere genellikle
cocuklar olumsuz, sorunlu, tehdit ve tehlikelerle dolu bir UGlke algisina,
glvenebilecegi kurumlara iliskin glvensizlik genel kanaatine ve televizyon
haberlerinden ddkilen haberlerin ve goruntllerin de kendisinin olumsuz
yargilarini kanitlar olarak gérmekte ve genel kanaatlerini yerlesik hale
getirmektedir. Bu bir anlamda cocuklarin televizyon haberlerinden gelen
mesajlarin alt okumalarini dogru bicimde yaptiklarini ifade etmektedir.

Arastirmanin sonucunda cocuklarin duygusal zekéd gelisiminde, vermis
olduklari cevaplardan da anlasilacagi Gzere, yasama iliskin dersleri, cevrelerinde
olup bitenleri aktardiklari, bunlara iliskin duygusal sUrecler yasadiklari acikca
gortlmektedir. Ayni sekilde gerceklik olarak tanimladiklari mesajlarin alt
okumalarini da elestirel bakis acisiyla yaptiklarini sdylemek mumkdndur.
Cocuklar televizyonun acik hedefi durumundadir. Cocukca bir alg ile degil,
yetiskinlerin dlnyasini yetiskin algisi ile algilamakta, anlamakta ve yorumlamaya
calismakta, bdylelikle de cevresindeki yetiskinlerle kendisini esitlemektedir. Tam
da bu aslinda toplumsal gelismenin 6ndndeki en tehlikeli ve buylk engeli
olusturmaktadir. Cocuklar gelecegin dinyasini buglinin yetiskinlerinin sinirli ve
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aktardiklar gerceklerle 6grenmekte, hayal kuramamakta, blyUklerin endiselerini
onlarla paylasmakta, gelecek icin kendilerini formatlayamamaktadirlar ve bu
baglamda gelecegin kusagi ciddi tehlike sinyalleri vermektedir. Bu sinyallerin
algilanmasi ve gereginin yapilmasi icin de toplumdaki sosyal 6greticilere 6nemli
gorevler dismektedir.
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