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Ozet

Internet ile ilgili kuramlarin bircogu interneti toplumsal dénisimiin
bir araci olarak gérmektedir. Internette farkli kimliklerin bulunmasi,
internetin demokratik yapisinin ispati olarak gorilmektedir. Bu calismanin
temel varsayimlarindan biri internetin demokratiklestirici islevinin ancak
farkli kimliklere ait farkli gindem ve iceriklerle ispatlanabilecedidir.
Calisma farkli dénemlerde yapilmis iki arastirmayi icermektedir. llk
arastirmada farkl siyasal kimliklere sahip (lyelerden olusan tartisma
listeleri incelenmistir. Bu listelerin egemen soylem ile iliskisi
degerlendirilmistir. Arastirmanin konusu farkl kimliklerin kendilerini
egemen soylem icinde yeniden liretmesi ve kimlik farkiiliklarinin ortadan
kalkmasidir. Ikinci arastirmada tek bir kimligin farkli toplumsal baglamlar
icinde kendini yeniden tretmesi degerlendiriimistir. Arastirmanin temel
sorunsali, internetin demokratiklestirici bir isleve sahip olup olmadigidir.
Arastirma bulgulari internetin farkl kimlikleri egemen sdylemin aktaricisi
haline getirdigidir.

anahtar kelimeler: internet, demokrasi, egemen soylem
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Résumé

La plupart des théories prenant pour objet l'Internet le considerent
comme un moyen de transformation sociale. La presence sur l'Internet des
identités différentes est vue, par ces théories, comme une preuve de sa
Structure démocratique. Une des présupposions centrales de cette étude est
que la fonction democratisante de I'Internet ne peut étre prouvée que si les
différents ordres du jours et des contenus appartenant a des identites
différentes s’y trouvent exprimés. Cette étude se base sur deux recherches
faites a deux périodes différentes. La premiere recherche dont la problematique
est d’observer comment les identitées différentes se reproduisent dans le
discours dominant en perdant ainsi dans ce processus leurs particularités, prend
pour objet ['évaluation des listes des discussions auquelles se trouvent
attachées des personnes de divers identitées politiques. On y a évalué les liens
de ces listes avec le discours dominant. La deuxieme recherche essaie de nous
montrer comment une seule identité se reconstruit dans des différents
contextes sociaux. La problématique principale de cette étude est d’interroger
s/ oui ou non [I'Internet possede une fonction démocratisante 7 Les résultats
obtenus nous pousse a argumenter que ce moyen de communication transform
plutdt les identités différentes en des porteurs du discours dominant.

mots clés : internet, démocratie, discours dominant

Abstract

The most of the theories on Internet, assume that Internet is a tool of the
social change. The present of different identities in Internet seen as the proof
of the democratic structure of Internet. The one of the main assumtion of his
study is that democratic function of Internet can only proof with different
contents and different agenda of different identity. The study includes two
researchs which had been done in different periods. In the first research, the
discussion lists of members which are belong to different identities, have been
studied. The relation between these lists and dominant discourse has been
evaluated. In the second research, the reproduction of the same identity in
different social context has been studied. The mean problematic of the study is
if Internet has the function of become democratic. Research finding is that
Internet make different identities became passer of the dominant discourse.

keywords: Internet, democracy, dominant discourse
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Girig

Bu calisma hem konu, hem de veri toplama yéntemi olarak (veya kanali)
internet iceriklerini kullanmaktadir. internet (izerine calismalari degerlendir-
digimizde iki énemli metodolojik sorunla karsilasmaktayiz. Bunlardan ilki
internetin kendi basina bir gerceklik oldugu, toplumsal gercekligi degistiren bir
belirleyici ve donlsimun bizzat kendisi oldugu yolunda 6n kabulll yaklasimlardir
(teknolojik determinist yaklasimlar). Bu tur yaklasimlarin yarattigi genel algi
formati, enformasyon teknolojilerinde gerceklesen gelismelerin toplumsal
yapilar dondstirdigu yolundadir. Radyo ve televizyon gibi yeni iletisim araclari
ilk ortaya ciktiginda ayni tlr yaklasimlar gelistiriimisti. Bu tUr yaklasimlar
(McLuhan, 1989) gibi iletisim kuramcilarinda teknolojik determinizme
dontsmustur. Arastirmanin konusu kullanilan iletisim kanali haline gelmistir. Bu,
iletisim surecini baglamindan koparan, iletisimin dogasini géz ardi eden bir
yaklasimdir.

Radyo ve televizyon gibi iletisim araclarinda aracin (medium) tim
toplumsal gerceklik ile yer degistirdigi ileri sUrdlebilmisti. Bu durumda internet
oncesi araclarin enformasyon akisinin tek yanhhg onemli bir rol oynamistir.
Birden coga akan enformasyon insanlarin kendilerini sirecin 6zneleri olarak
hissetmelerine engel olmustur. internetin getirdigi en 6nemli degisiklik
insanlarin kendilerini iletisim surecinin 6znesi olarak hissetmelerini saglamasidir.
Internette ne kadar iletisim siirecinin 6znesi olunabildigi yine bu arastirma icinde
degerlendirilecektir. Bu ¢alismanin konusu internet icerikleri olarak belirlenirken,
internet tek basina bir toplumsal gerceklik olarak degil toplumsal baglami icinde
ele alinmistir.

Bu arastirmanin bir diger varsayimi ise internet iceriklerinin veri toplama
ve arastirma tasarimlarinda yeni bir yontem ve imkan sunmasidir. Bu varsayimin
arkasinda internetin kendi disindaki toplumsal gercekligin parcasi oldugu kabulU
yatar. Bircok sosyal arastirma tasarim tUrl ve veri toplama teknigi
bulunmaktadir. Bu ydntemlerin de bircogu toplumsal gercekligi belli bir ntGfustan
(population) ve belli bir 6rneklemden saglamaktadir. Toplumsal yapilarin
incelenmesi tutumlarin olclilmesi cogu zaman arastirmada verinin nereden
toplanacagi sorusuna karsilik gelmektedir. Veri toplama yontemlerinden bir kismi
tutum ve arastirdiklari degiskenleri cogunlukla dolayli dlcerler. Bu dolayim
sorulan soru veya gdzlemlenen olgunun arkasindaki gercegi ortaya cikarmak
amachdir. Bu galismada internette tartisma listeleri hem bir inceleme konusu
hem de bir veri toplama araci olarak kabul edilmistir. Bu yaklasimin arkasinda
yatan internette tartisma listelerinin katiimcilarinin diger kitle iletisim araclari
icinde belirlenen konu ve yaklasimlari internete tasidiklaridir. Bu nedenle internet
icerikleri diger kitle iletistim araclari icinde olusmus bilissel yapilarin internet
dzerinden incelenmesidir.
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Calisma ayni zamanda internet Uzerine olusmus egemen algilama
bicimleri ve kuramsal birikimin de bir elestirisi niteligindedir. Bu calismalarin
blUylk bircogunlugu internetin siyasal yapilari ve toplumu degistirici bir etkiye
sahip olup olmadigi Uzerine odaklanmistir. Bu nedenle konular internet ve
demokrasi tartismalari, e-demokrasi, yurttaslik ve katihm kavramlari altinda
toplanan tartismalar olarak bicimlenmistir. Bu kavramsallastirmalarin arkasinda
yatan gercek; internetin demokratiklestirici etkisi ile siyasal sistemleri ve
toplumsal yapilari degistirdigidir. Bu degisim hem devletin toplumsal
enformasyonun yaratilmasinda konumunun degismesi hem de yurttas katilimi
kanallarinin acilmasi ile acgiklanmaktadir. Bu yaklasimin karsisinda yer alan
yaklasimlarin temel varsayimi ise internet kullanimindaki esitsizliklerin katilimda
esit kosullar saglamak yerine esitsizlikleri artirdigina yapilan vurgudur. Her iki
yaklasimin ortak kabull ise internetin mevcut durum Uzerinde degistirme
etkisidir. ilk yaklasim tarzi bu etkinin dolaysiz ve giicli oldugu ikinci yaklasim tarzi
ise sinirli oldugu Uzerinedir.

Bu calisma bu kuramsal yaklasimlarin altinda yatan internetin geleneksel
kitle iletisim araclari ile bir yer degistirme iliskisinin mevcut olup olmadigi veya
bu iliskinin bir eklemlenme iliskisi olup olmadigidir. Bu alanda ilk calismalardan
olan Bonchek (1997) doktora tezinde net yayinciligina (netcaste) gecildigini ve bu
durumun siyasal iletisim yapisini degistirdigini iddia ediyordu. Enformasyon akisi
ve siyasal iletisim modeli sekil 1'de goruldtgu gibi cok yanl bir akis olarak
tanimlanmisti. Bu semada internet coktan coka (many-to many) cift yanl bir akis
olarak tanimlanmaktadir. Bu yolla "esik bekgileri" asilmakta, iletisim zaman ve
mekandan bagimsiz olarak gerceklesmektedir. Bu yolla kendilerine geleneksel
kitle iletisim araclari icerisinde yer bulamayan farkli sosyal gruplarin iletisimsel
alana girmelerinin saglandigi ve politik slreclere katilabildikleri 6ne strtlmustur.

Sekil 1: "Broadcast" ve "Netcast'in yapisi
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interneti demokratik acilim olarak géren bu yaklasimlarin yaninda elestirel
yaklasan ama elestirileri internet kullaniminin sinirhhigr Gzerinde odaklanan
yaklasimlar da bulunmakta. Bu tlr yaklasimlara Sclove'un (1995) "Teknolojiyi
Demokratik Yapmak" adli makalesi o6rnek verilebilir. Bu makalede iletisim
teknolojilerinin  kullaniminin tim sosyal katmanlara yayginlasamadigi; bu
durumun interneti kullananlar ile kullanmayanlar arasinda farkhliklarr artirdigi ileri
surllmustir. internet tartismalari icerisinde giiniimiizde, bu tartisma énemli bir
yer tutmaktadir. ClnkU bu tezin dogal sonucu eger her yurttas internete girecek
donanim ve bilgiye sahip olursa internetin demokratik bir sosyal dizeni
gerceklestirecegdi; eger bu donanim ve bilgiye sahip olmazsa sosyal esitsizlikleri
artirarak bir kisim yurttaslarin siyasal streclerin disinda kalacagidir.

Bu goris Avrupa Birligi icerisinde de kendine bir yer bulmustur. Avrupa
Birligi icinde yurttashk kavrami ile iliskilendirilerek projeler gelistirimesine, fonlar
tahsis edilmesine sebep olmustur. Bu mantigin arkasinda yatan enformasyon ile
yurttaslik arasinda kurulan iliskidir. Steele (1998) yurttaslik icin Uc tip enformasyon
gerektigini belirtmektedir. Bunlar haklar ve hizmetler, gorev ve sorumluluklar ve
demokratik katilim igin gerekli olan enformasyondur. Bu boyutta demokratik
katilim, internet kullanimi ve internet Gzerinden bilgilenmeye indirgenmistir.

interneti siyasal iletisimin yapisini degistiren, demokratiklestiren bir
yapisal donlsUm araci olarak goren yaklasim ile internetin tim yurttaslar
tarafindan kullanilabildiginde ancak siyasal iletisimi demokratiklestirdigini
savunan ikinci yaklasimin da g6z ardi ettigi nokta iletisim sdrecinin niteligidir.
lletisim sirecinin niteligi her seyden 6nce internet iceriklerinin analizi ile
anlasilabilir. Ancak internet, farkli siyasal kimliklerin taleplerini ifadelendire-
bildikleri, siyasi surecleri etkileyebildikleri bir kanal ise siyasal iletisim surecini
demokratiklestiren bir arac olabilir. Bu durumu degerlendirmenin yolu internet
icerikleri ile egemen soylem icerisinde olusmus icerik ve glndemin
karsilastiriimasidir. Bu karsilastirmada amac haber séyleminin kamusal gindemi
ve internet gindemini ne kadar belirlediginin ortaya cikarilmasidir. Bu surecte
farkli siyasal ve toplumsal kimliklerin sdylemleri de belirlenmektedir. Her kimlik
kendi guindem o&ncelikleri olan bir biling durumunu temsil eder. Bu bilissel
haritanin degisimi kimligin egemen soylem icerisinde Uretildigi bir streci de
tanimlar. Bu nedenle arastirmanin alani:

1.Haber sdylemi ile internet icerikleri arasinda iliskinin belirlenmesinden,
2.Egemen sdylemin farkli kimliklere etkisinin ortaya cikarilmasindan
olusmalidir.

Kamusal alan tartismalari farkh kimliklerin var olmasi ve bu farkli kimliklerin
kendi soylemlerini kamusal alana tasiyabilmeleri Uzerine odaklanmisti. Farkli
kimliklerin kamusal alanda var olmasi hem kimliklerin gbérece &zerk bir alan
icerisinde Uretilmis olmalarina hem de kendi sdylem ve bu soylemler icerisinde
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olusmus oOncelik ve glindem tekliflerine sahip olmalarina baglanmistir. Bu
0zgUrlik durumunun olusabilmesi, sirecin 6znelerinin egemen bir sdylem
tarafindan belirlenmemesini ve kimlik ve onceliklerinin kendi i¢c dinamikleri ile
olusmasini gerektirmektedir. Habermas, 17'nci ylzyillda enformasyonun 6zgir
dretimini medya sahipliginin kiguk isletmelerde olmasi ile iliskilendirmistir.
GUnUmuzde ise kitle iletisim aracglari hem merkezilesmis hem de teknolojik
gelisim ile daha genis Kkitlelere seslenme imkani bulmustur. Bu durum
enformasyonun 6zglr Uretim kosullarini ortadan kaldirdigi gibi medya glindeminin
kamu glindemini ve dolayisiyla siyasal gindemi belirlemesine neden olmustur.

Etki arastirmalari icinde glindem belirleme calismalari kitle iletisim
araclarinin kamu gindemini nasil etkiledigini ve izler kitlenin distnce yapisinda
ne tur etkiler yarattigini arastirmistir. Gindem belirleme yaklasimi, medyanin
haberleri sunus yoluyla halkin disindugu ve konustugu konular belirledigini ileri
surmektedir (YUksel,2001:23). Medya gindemi kamu glindemini belirlemekte,
kamu gundemi ise siyasi gundemi etkilemektedir.

Sekil 2: Gliindem belirleme sliirecinin baslica unsurlari
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(Dearing ve Rogers, 1996:5)

Gindem belirleme calismalarn genellikle haber icerikleri Uzerine icerik
analizi yapilmasi ve bu yolla gindem hiyerarsisinin c¢ikarilmasi, kamu gtindeminin
belirlenmesi ise insanlarin gindem &nceliklerini belirleyecek tek soruluk anket
uygulamasi seklinde yapilmaktadir. Eger giindem arastirmasi gunlik gazetelerde
ise haber hiyerarsisi 6n sayfada haberin kapladigi alan, sunulus bicimi, baslik ve
alt basliklarin verilis bicimi ile dlcilmekte ve haber hiyerarsisi tespit edilmektedir
(Kress-Leeuwen:1998). Eger incelenen televizyon ise haberlerin sunulus sirasi
ve uzunluklari bu hiyerarsiyi belirlemektedir.

Siyasal kimliklerin olusmasinda gindem onceligi Gnemli bir yer tutmaktadir.
Her kimligin kendi konu onceligini ve egemen soylemin ise kimlikler Gstlinde konu



139

onceliklerini degistirme etkisi vardir. Kimligin olusumunda konu &nceliklerinden
sonra gelen unsur ise bu konulara karsi kimligin tutumunun belirlenmesidir. Klasik
"Gindem Belirleme" yaklasimlarinda etki izleyicilere donillp, en édnemli sorunun
ne oldugunun sorulmasidir. internet iceriklerinin incelenmesi ve haber giindemi ile
iliskisini belirlemeye yonelik olarak gelistirilen bir yontem, bize izleyicilerin hem ne
hakkinda duasUnduklerini hem de nasil disidnduklerini ortaya cikarma imkani
verecektir. Kimligi olusturan bilissel harita blyUk oranda olumlu ve olumsuz kimlik
kategorilerinin olusturulmasi ve insanlarin kendilerini ve digerlerini bu kategoriler
icinde konumlandirmalarindan olusmaktadir.

Denis McQuail’e gore (1987:76) "kitle iletisim araclarinin etkileri ve glci
Uzerine olan ilgiyi canli tutmaya yardim eden temel sireclerden biri de: medya
iceriklerinin, sosyal gercekligin tanimlanmasi, sosyal yasantinin ve dinyanin
resminin yapilandirmasini saglamakla dogrudan medyanin bilin¢ Ustlinde calistigi
gorusudur." Haber soylemi, diger sdylem tirleri ile kiyaslandiginda izler kitlenin
dstdnde toplumun bitlin olarak imaji ve bilissel haritalarin yeniden Uretimi
acisindan daha etkilidir. Haber icinde bir yandan mevcut egemenlik ve iktidar
iliskileri mesrulasirken, egemen iliski bicimlerini yeniden Uretecek &zne
konumlari ve iliskilerin bilgileri de Uretilir. Van Dijk'a gore "haber sadece gercegin
basit (tamamlanmamis) bir aciklamasi degildir; ayni zamanda bir toplumun deger
ve normlarina bagh gercekligin bir tlr (yeniden) Gretimidir” (1983:28). Haber
soylemi toplumun genel bir portresini gizen bir anlatidir. Diger anlati ve iletisim
tlrlerine gore daha genel ve tanimlayicidir. Bir roman, dizi film, belgesel, zaman
ve mekan olarak toplumsal olanin sadece bir kismi ile iliskilendirilebilir. Diger
taraftan haber sdylemi toplumsal olani kapsama iddiasi tasir.

Mubhtelif haberler arasinda kurulan hiyerarsi neyin daha énemli oldugunun
gostergesidir. Gazetenin formati toplumsal olaylarin éncelik ve dnemini belirler.
Her ideolojinin kendi 6ncelikleri vardir. Ama haberde dncelik egemen ideolojinin
oncelikleridir. Gazetelerin formati bu acidan ideolojik dnceliklerin sunus
formatidir. "Gerek radyo haberciligi, gerekse televizyon haberciligi, gazetecilik
anlayisina — format degisikligi disinda— yeni bir sey getirmemistir. Profesyonel
gazetecilik kodu, yazil basin icin ne idi ise, isitsel ve gérsel medya icin yine odur"
(inal, 1996:21). Gazete ve diger iletisim araclarl arasinda format benzerlikleri,
farkli gazetelerin haber formatlari arasinda da mevcuttur. Toplumsal bilginin
dretimi egemen soylem icinde merkezi bir egilim gdsterir.

Toplumsal kimlik toplumsal bilginin icsellestiriimesi ile insanin kim
oldugunun bilgisine toplumsal dolayimla ulasma surecidir. Bu sirecin dncesiz bir
suire¢ olmamasini slreci tanimlayan seyin bir Uretimden cok, yeniden lretim
olma 6zelligi vermektedir. Yeniden Uretim sdylem icinde olusmaktadir. Soylem
icinde toplumsal olanin bilgisinin yeniden Uretimi, kim oldugumuzun bilgisinin
yeniden Uretimidir de. Soylem tlrleri icinde toplumsal olanin bilgisinin en ¢ok
Uretildigi sdylem haber soylemidir. T.A.Van Dijk'a (1988:40) gore haber sdylemi



140

yapisi geregi icinde: 1) haberin aktérind, 2) haberi olusturan eylemi, 3) 6zel 6zne
ve konulari icerir. Haber hiyerarsisinin zaman icinde surekliligi ve degisimi, bize
hangi kimlikler Gzerine didslnecegdimizin ve hangi 6zne konumlari ile hangileri
arasindaki iliskilere nasil anlam yukleyecegimizin bilgisini verir. Bu surec bilissel
haritalarimizi yeniden Uretir.

Yontem

Haber sdyleminin, internet icerikleri Uzerinden kimliklerin yeniden
Uretimindeki islevini arastirmak nicel ve nitel arastirma tekniklerinin bir sentezini
gerektirmektedir. Bu tUr bir calisma hem haber sdyleminin kamusal gindem ve
listelerin gindemleri Gzerinde etkisini arastirmayi, hem de bu listelerdeki haber
ve glindem icerikli konularda egemen sdylemin farkli kimliklerle ifadelenerek
(farkli kimliklere ait listelerde) bu kimliklerin sdylem icinde nasil Uretildiginin
arastirilmasini gerektirir. Haber gindeminin kamu gindemi ve tartisma
listelerinin gindemini belirleyisi Sekil 3'de verilmistir.

Sekil 3

Haber Gindemi

— ARi§ YONo O Liste Uyes
....... Liste Uyeligl

Bu surec listelerin kendi kimlik 6ncelikleri ile egemen soylemin konu
onceliklerinin yer degistigi bir sutrectir. Her kimligi var eden temel iki unsur
konular ile o kimlik arasinda ilgi ve bu ilginin belirledigi dnceliklerdir. Siyasi
mucadele dedigimiz sey zaten dogasi gereg@i kimligin éncelikli konularinin kamu
glndemine tasinmasl ve kamu glUndemini belirlemesi Uzerine bir egilimle
bicimlenir. Kimligin konu &nceliklerini degistirmek, siyasi talepleri ile ilgili
oncelikleri degistirmek anlamina gelir. Bu sadece klasik glindem belirleme
yaklasiminin arastirdigi ne hakkinda disunuldiagu ile sinirh bir konu degildir. Belli
bir konuyu kamusal glindeme tasimak o konu hakkinda siyasal karar
mekanizmalarini etkilemek ve siyasi karar sureclerinde bu konularn glindeme
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almayi amaclar. Bu nedenle ne hakkinda dusindldtgu, ikinci asamada toplumsal
dikkatin hangi konuya ydnelecegi ve bu konuda siyasal karar mekanizmalarinin
nasil olusacagini da belirlemektedir.

Kamusal dikkatin ve siyasal gindemin belirlenmesi sadece konu secimi ile
sinirh kalmaz. Bu belirleme iliskisi belirlenmis konular UGzerinde tutumlarin
degisimi Uzerinde baski yapan bir unsur olarak da gelisir; Tutumun temel iki
unsuru olan yonu ve siddeti Gzerine degisim etkisini de icinde barindirir. Kimligin
olusumu veya yeniden Uretimi kimligi olusturan degerlerin konu onceliklerini
belirlemesi ve bu konularda tutum yonu ve siddetinin belirlenmesi ile olusur.
Konu o6ncelik ve tutumun yonU ve siddetini degistirdiginizde kimligi yeniden
Uretmis, baska bir ifade ile degistirmis olursunuz.

Tutum etkisi, bilissel yapi tzerinde (g farkl sekilde gerceklesebilir. Bu
degisikliklerden ilki tutumu guclendirici etkidir. Konu ve tutum katmanlar
Uzerinde gindem degisikligi ile yonu ve siddeti belirli bir tutum ortaya cikabilir.
Buna Apo’'nun yakalanmasi ile milliyetci kimligin yonU ve siddeti belirli
tutumunun ortaya cikmasi ornek verilebilir. Tutum glgclendirici etki tutumu
glclenen kimligin eylemleri ile gindem pekistirici bir etkiyle geri besleme yapar.
Bu iki yolladir. Bir konu hakkinda yénu ve siddeti belirli kimlik konuyu kendi
enformasyon akisi ile glclendirerek gindemin surekliligini ve kapsayicihgini
artinr. Diger etki unsuru ise bu kimlik icinde Uretilen eylemlerin gindemi
surdurecek malzeme Uretmesidir.

Diger bir etki sekli ise tutumu olmayan kimlik Gzerinedir. Kibris konusu
buna &érnek verilebilir. 1990l yillar boyunca haber gindemini isgal etmesine
ragmen tartisma listelerine konunun tasinmasi zayif kalmistir. Konu Avrupa
Birligi gibi kamusal dikkatin yoneldigi baska konularla iliskilendirilerek
sunuldugunda belirli bir etki yaratilabilmistir. Annan Plani ile ilgili referandum bu
konuda kamusal dikkati Ust dizeye ¢ikarmistir.

Uclincli etki sekli ise kimligin tutumunun karsiti bir kamuoyu yaratmaya
yonelik icerik ile karsilasildiginda gortlmektedir. Bu durum konu secimi oldugu
kadar konunun soylem icinde yer alis bicimi ve kavramsallastirilmasi ile ilgilidir.
28 subat sireci icinde islami kimlik kendini savunmak zorunda kalmis ve bu
strec kimligin kendini farkl bir sekilde yeniden Uretmesine yol agcmistir. “Biz
daha laikiz” soyleminin olusmasinda bu tdr bir etki yatmaktadir. Yine 1999
glndemi icinde deprem yardimlari ile ilgili Saglik Bakani Osman Durmus ile ilgili
soylem milliyetci kimligi kendini savunma yoluna itmistir.

Internette tartisma listelerine giindem etkisini inceleyen arastirmalardan
ikisi bu calismada degerlendirilmistir. Bu calismalardan ilki haber glindeminin iki
farkli kimlige sahip Uye tabani olan listelere etkisini inceleyen calismadir. Bu
calismada (Yasin:2002) 1999 vili icinde haber gindeminin biri sol, digeri sag
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kimlige sahip Uye tabani olan iki liste lUzerinde etkisi incelenmistir. Digeri 2005
yilricinde ayni kimlige sahip ama farkli Glkelerin (Amerika ve TUrkiye) kitle iletisim
araclari icerisindeki haber sdylemine maruz kalan iki listenin icerikleri ve kamusal
dikkatlerinin yoneldigi konular incelenmektedir.

1999 Glndemi ve Tartisma Listeleri

Farkli kimliklere sahip tabani olan tartisma listelerinin iceriklerine haber
glndeminin etkisini incelemek icin 1999 yili giindemi ve bu gindemi izlemek icin
Hiirriyet Gazetesinin on sayfasl secilmistir. 1999 yilinin secilmesinde kamu
glndemini ve haber sdylemi icinde 6zne konumlarinin insa bicimini etkileyecek
secim, deprem, Abdullah Ocalan'in yakalanmasi gibi énemli konularin yer almasi
onemli bir rol oynamistir.

Tartisma listesi icerikleri ise iki farkli kimlik tabani olan listelerden
incelenmistir. Bunlardan ilki taban olarak 68 kusagl ve sol bir kultlrel aidiyet
iceren ODTU mezunlarindan ve iletisim icerisinde bulunduklari sosyal yapiya
dayanan "ODTU-forum"; ikinci liste ise liberal ve sag siyasal kiiltlrel aidiyet iceren
"Genc Yunuslar'dir.

Haber gindemi iki boyutta ele alinmistir. Bunlardan ilki konu secimi,
glndemi olusturan konulardir. Gindem olusturan konular iki boyutta
degerlendirilmistir. Bunlardan ilki belli bir konuya odaklanma baska bir deyisle
konunun glundemde isgal ettigi alan ve yogunlugudur. Digeri ise zamanda
surekliligidir. Bazi konular kisa sUreli agirlikli sunulsa bile sdrekliligi olmadigi
takdirde etkisi sinirli kalacaktir. Bu nedenle haber sdyleminin etkisini dlcebilmek
icin bir yil gibi uzun bir zaman kesiti alinmistir. Haberde yogunlasma dagiima
Hiirriyet gazetesinin On sayfasinda haberin kapladigi alan, baslk bayUkligu,
sunusta kullanilan fotograflarin blyUkligl gibi unsurlarla tespit edilmistir.
Haberde yogunlasma diger gazetelerin gindem konusu ile birlesme ve ayrisma
olarak da kontrol edilmistir.

Haber glindemi icinde somut kisilerden yola cikarak nasil kavramsal olarak
olumlu ve olumsuz 6zne konumlarinin olusturuldugu arastirmanin niteliksel
yanini olusturmustur. Kimliklerin yeniden udretiminde ve bilissel yapilarin
degisimde haber sdylemi icinde olumlu ve olumsuz 6zne konumlarinin olusmasi
onemli bir yer tutmaktadir. Haberlerde anlatinin genellikle olumsuz bir olay ve
olumsuz bir kimlikten yola ¢ikmasi, anlati icinde kimligi olusturan normlarin da
haber soylemi icinde verilmesini saglamaktadir. Olumsuz bir olay ve kisiden yola
cikaran anlati olumsuz kimligin unsurlarini tanimlamaktadir. Olumlu  kimlik
olumsuz kimligin degili olarak olusmaktadir.

Tartisma listelerinin icerikleri 0Oncelikle konu tercihlerine gore
incelenmistir. Haber ve giindem olusturucu icerik diger icerikten ayristiriimistir.
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Bu icerik ise kendi icinde Ug¢ gruba ayriimistir. Bunlar glindem, alt gindemde
secilen konular ve alternatif giindem konularidir. Kimliklerin konu tercihlerinin ne
kadar egemen soylem icinde kaldiklarinin veya disina ¢ikabildiklerinin gdstergesi
olarak alinmistir. Her iki grupta da godzlemlenen iceriklerin haber gltndeminin
belirledigi konulardan olustugudur.

Soylem icinde kimliklerin egemen sodylem icinde nasil Uretildikleri ise
haber soylemi icinde olumlu ve olumsuz 6zne konumlarinin kavramsallas-
tinlmasinin internet iceriklerine tasinip tasinmamasina baglidir. internette
tartisma listelerinde konular genellikle "forward" ve "reply" komutlari kullanilarak
iletilere yorum eklenmektedir. internetten alinan bir haberin (izerine yorum
eklenerek haber kisisel anlatiya déniismektedir. iletinin (zerine eklenen cevap
ile haber bir diyaloga dénismektedir. Haber sdylemi icinde kurulan anlati,
internette listelerde farkl 6zne konumlarinca tasinmaktadir.

Haber soylemi icinde kimliklere deger yuikleyen metaforlarin listedeki
iletilere de tasindigini gdérmekteyiz. Arastirma kapsamina giren iki listemize de bu
durum gozlenmektedir. 1999 gindemi icinde en cok metafor kullanilan
konulardan olan Abdullah Ocalan’in yakalanmasi, yargilanmasi ile ilgili haberlerde
Hcirriyet gazetesi ve diger gazetelerde kullanilan "bdllUcu basl’, bebek katili",
maksimum dallama" gibi yapilar listelerde de kullanilmaktadir. Arastirmada Saglik
Bakani Osman Durmus ile her iki listedeki icerigin haber soylemi ile paralelligi
incelenmistir. Siyasi kimlik farkhliklarina ragmen tepkilerin benzestigi
gozlemlenmistir. Saglik Bakani Osman Durmus ile ilgili e-postalarin gindemle
paralelligini incelemek icin haber sdylemi icinde olusmus yargilar ve metaforlar
belirlenmistir. Deprem sonrasi surec¢ ulusal kimlik ve diger uluslar ile olan
iliskisinin temelini olusturan anlamlandirma pratiklerinin yeniden uretildigi bir
strec olmustur. Bu slrecte Osman Durmus haber séylemi icinde olumsuz kimlik
kategorisi icinde yer almistir. Her iki listede de kimlik farkliliklarina ragmen
benzer sdylemler olustugu gozlemlenmistir. Bu donemde olumsuz kimlik
kategorileri ile ilgili her iki listede de benzer tepkiler gbzlemlenmistir.

Arastirmanin sonucunda internette tartisma listelerinde farkli kimliklerin
varligi demokratik bir acilim gibi gériinse de, bu kimliklerin kendi soylem ve
taleplerini kamusal alana tasimak yerine egemen soylemlerin taslyicisi haline
geldikleri sonucuna variimistir. Bundan internetin kendi basina bir yasam alani
olmadigi kendi disinda Uretilen enformasyon ve bu enformasyonu treten baglam
ile iliskili oldugu sonucu cikarilabilir.

2005 Gundemi, Tek Kimlik Farkli Baglam
Yukaridaki arastirmanin bulgularina gore internette tartisma listelerinin

dyeleri internet disinda kitle iletisim araclan icinde Uretilmis enformasyonun
taslyicisi haline gelmekteydiler. Bu nedenle farkli toplumsal yapilar ve farkl kitle
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iletisim araclarinin kullaniminin liste Gyeleri ve kimlikler Uzerine etkisinin de
arastiriimasi bu galismayl tamamlayacaktir. Bu nedenle ayni kimlige sahip fakat
farkh toplumsal yapilarca enforme edilen ve farkli kitle iletisim araclarini kullanan
bir orneklem bulmak gerekmistir. Tek kimlik farkli baglam ve iletisim araclari
kullanimi icin ODTU mezunlarinin Kuzey Amerika ve istanbul merkezli listeleri
incelenmistir. Kuzey Amerika listesinin konu oOncelikleri (gelen elektronik
postalarin frekansina gére) Tablo 1'de, istanbul merkezli ODTU mezunlari tartisma
listesinin konu oncelikleri ise Tablo 2'de verilmistir. Liste konulari 2005'in Ocak ve
Subat aylari icinde gelen elektronik postalardan analiz edilerek cikarilmistir.

Kuzey Amerika ODTU Mezunlari listesinde iceriklerin % 35,2'si giindem
disi konulara yénelmisken, % 64,8'i giindem ici konulardan olusmaktadir. ODTU
Mezunlari listesinde ise glndem disi igerigin orani daha fazladir. Bu listede
glndem disi icerik % 51,6, gindem konularini iceren iletilerin orani ise sadece
% 48,4'dur. Bu durum liste Uyelerinin gindem konulari ile ilgilenmemesinden
degil, grup ici etkinlik oraninin yiksek olmasindandir.

ODTU Kuzey Amerika Listesinin Konulari (Sirali)

Konu Frekans % | Sirasi | Glindem Turi
Bayram 17 13,6 1 Gilndem
Tsunami 11 8,8 2 Glndem
AB 10 8,0 3 Gindem
islam & Siyasal islam 8 64| 4 Giindem
Yeniyil 7 5,6 5 Glndem
Amerikan Yerlileri 7 5,6 6 Glndem
Basaril Tdrkler 6 4,8 7 Gindem
Irak 6 4,8 8 Glndem
ABD-Rus Disisleri Bakanlarinin Goriismesi 6 4,8 9 Glndem
Amerikan Karsithgi 6 4,8 10 Glndem
Marmarisli Eniste 6 4,8

Teror ve Teror Onlemleri 5 4,0

CHP 5 4,0

SSK Hastaneleri 4 3,2

Mutluluk Anketi 4 3,2

Suriye 4 3,2

Yahudilik 3 2,4

Ermeni Meselesi 2 1,6

Yeni TCK 2 1,6

Kurtler 2 1,6

Azinliklar 1 8

HakUmetin Ekonomik iglevi 1 ,8

Atatlrk Hakkinda 1 8

Sigara 1 8

Total 125 1100,0

Gindem Disl 68

Genel Toplam
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ODTU Mezunlari Listesinin Konulari (siral)

Konu Frekans % | Sirasi | Glindem Turi
Tsunami 17 18,7 1 Glndem
CHP 17 18,7 2 Glndem
Almanya Vizesi 13 14,3 3 Alternatif G.
Ermeni Meselesi 6 6,6 4 Gundem
Eski Devrimciler 6 6,6 5 Alternatif G.
Ulus ve Ulusal Kimlik 5 5,5 6 Gundem
Bayram 4 4,4 7 Glndem
Askeri darbeler 4 4,4 8 Gundem
Kirtler 3 3,3 9 Glndem
islam & Siyasal islam 2 22| 10 Glindem
Basaril tirkler 2 2,2

TV Programlari 2 2,2

Yeni Turk Lirasi 2 2,2

Komplo Teorisi 2 2,2

Hukimet 2 2,2

Yeniyil 1 1,1

Suriye 1 1,1

Yeni Teknolojiler 1 1.1

Bebek Ticareti 1 1,1

Total 91 [100,0

Gindem Disl 97

Genel Toplam 188

Her iki listenin kullandigi hem ortak enformasyon kaynaklari hem de ayri
enformasyon kaynaklari vardir. ODTU Kuzey Amerika listesinde hem ulusal
yayinlar hem de Amerika’daki kitle iletisim araclari izlenmektedir. Liste Uyelerinin
nitelikli isglcU olmasi ve teknoloji yogun alanlarda calismalari bizi is yasantilari ve
sosyal yasantilarinda icinde bulunduklari toplumla yogun iletisim icine
girebilecekleri sonucuna gotirmektedir. Buna karsin ODTU Mezunlar listesinin
ulusal haber kaynaklarindan daha yogun faydalandiklari sdylenebilir.

Sonucta igerikler arasinda benzesmeler ve ayrismalar bulunmaktadir.
Bunlarin basinda Tsunami ile ilgili haberlerin her iki listede 6n siralarda yer
almasidir. Kuzey Amerika listesinde Bayram ile ilgili iletiler, kisisel ileti formatini
asarak haber icerigine dontsmesi nedeniyle giindem konularini iceren haberler
olarak degerlendirilmistir. Bu liste icin diger ilging bir giindem konusu ise Avrupa
Birligi ile ilgili haberlerin Turkiye'ye gore daha cok tartisilmasidir. CHP ile ilgili
icerik ise Turkiye'de agirlik kazanirken, Amerika'da ilgi uyandirmamaktadir.
Incelenen dénem itibari ile Tirkiye'deki listede bayram tatili, yil basi tatili gibi
nedenlerle ileti sayisi dismds ve alternatif giindem konulari listenin Ust siralarina
yukselebilmistir. Bunlar arasinda Almanya’nin vize uygulamasi ise haber glindemi
icinde segciciligin gundelik hayat ile iliskisini aciga vurmak acisindan énemlidir.
Yetismis isglcUnun kendini is alani olarak ulusal sinirlar ile sinirlamamasi ve yurt
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disinda calisma imkanini aklinin bir kenarinda tutmasi, bu konuyu gindeme
tasimistir. Bu konuda Kuzey Amerika listesinde hicbir ileti bulunmamaktadir.
Kimlik ayni bile olsa baglam degistiginde listelerin konulari da degisebilmektedir.
Her iki liste ayni kimlikte Uyelerden olussa da haber kaynaklari ve toplumsal
yapilar arasindaki degisim liste iceriklerini degistirmektedir.

Bu arastirmada 1999 gUndemi Uzerinde yapilan arastirma gibi haber
sdylemi ile internet icerikleri arasinda bir nedensellik bagd oldugunu
gostermektedir. Haber icerikleri degistiginde tartisma listelerinin icerikleri de
degismektedir. Bu da tartisma listelerinin iceriklerinin sadece liste Uyelerinin
kimlikleri ile bicimlenmedigini, bunun yaninda haber gindeminin icinde on plana
cikarilan konularla da bicimlendigini géstermektedir. Her iki liste Uyelerinin
enformasyon kaynaklarindaki farkliliga bagimli olarak bir konu tercihi yapilmistir.

Sonug¢ olarak her iki arastirmanin sonuclarini birlestirirsek, internette
tartisma listelerinin iceriklerinin blyUk oranda haber gindemi icinde belirlenmis
konularla olustugunu sdyleyebiliriz. Bu vyolla konular tartisma listelerinde
toplumun kilcal damarlari gibi yayllma imkani bulmaktadir. Bu sire¢ ayni
zamanda haber soylemi icinde bilissel yapilarin bicimlendigi ve kimliklerin
soylem icindeki yapilara goére yeniden Uretildigi alandir.
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