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Effects of Ethical Leadership and Ethical Climate Perceptions on
Organizational Commitment: Comparison of Public and Private Sector

Abstract Keywords
The effects of ethical leadership and ethical climate Ethical Leadership
perceptions on organizational commitment attract great Ethical Climate
attention in the literature. Although various scientific and Organizational Commitment

academic studies on the causality and nature of this Public and Private Sector

relationship appear, it can be said that limited studies carried
out with a large sample on Turkey are available in the
literature. In this context, this study is expected to make a
significant contribution in this field both in theory and
practical terms. The aim of this study is to examine the effects
of ethical leader and ethical climate perceptions on
organizational commitment by using survey method. For this
purpose, the data obtained from 1588 individuals working in
32 different companies in various sectors including public and

private sectors operating in Istanbul were analyzed with a

variety of statistical tests. As a result, it was seen that ethical About Article
leadership and ethical climate perceptions increased Sending Date: 17.06.2019
organizational ~commitment and ethical leadership Acceptance Date: 14.09.2019
perceptions positively affected the ethical climate. Issue Date: 30.10.2019

GIRIS

Toplam Kalite Yonetimi anlayisinin yaygin olarak yiiriitiildiigii giiniimiiz kamu ve 6zel
sektor isletmelerinde miisteri memnuniyeti odakli hizmetler verildigi goriilmekte, bu
baglamda temel deger, ilke ve yaklasimlar yeni bastan sekillenmektedir. Giiniimiiz
sektorlerinde entelektiiel sermayenin oldukg¢a 6nem kazanmasi ve artan rekabet kosullarinda
is gorenlerin isletmelerde tutulmasi bir zorunluluk olmus, gerek kamu gerekse de 6zel sektor
isletmelerinde ulasilmak istenen hedefler dogrultusunda insan kaynaklarindan etkin bir
bi¢imde yararlanilmasi temel bir arayis haline gelmistir. Bu arayisin 6n plana ¢ikarttig1 temel
kavramlardan birisi de etik kodlarin gelistirilmesidir. Isletmede olusturulan ilke ve kurallar
ile her kademede is goren arasinda giiglii bir bag kurmak, bireyi orgiitiin ortak hedeflerine
yonlendirerek karar alma siireclerine dahil etmek suretiyle onlarin iglerini yiirtitmedeki
yetenek ve inanglarina iliskin 6z giivenlerini gelistirmelerine imkan verecek bir y&netim
anlayisiyla ancak orgiitsel baghliklarimin yiikselmesi saglanabilecektir.

Giiniimiizde rekabetin arttig1 is diinyasindaki globallesme, teknolojik gelisme ve kisith
kaynaklar kurumlarin degisimini hizlandirmistir. Bu dénemde faaliyette olan isletmelerin
nihai amaci basarili olmak ve varliklarini bu yonde stirdiirmektir. Bilgi ¢cagina hizmet veren
kurumlar; etik, sosyal sorumluluk, performans, motivasyon, is tatmini, kariyer beklentileri ve
kurumsal sermayenin yan sira finansal sermaye gostergeleri gibi orgiitsel baghilig1 artirmak
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icin politikalar izlemeye baslamistir. Bu, kendisini 6zellikle rakip insan kaynaklarindan ayiran
bir kurumun degerlerinin farkindaliginda artmustir.

Cagimizda fiziksel wunsurlarin rakipler tarafindan kolayca taklit edilebildigi
isletmelerde, siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde etmek insan faktoriiniin etkin
kullanimina baglidir. Bir yandan, kuruluslar kendileri i¢in gereken nitelikli, bilgili, uyumlu ve
iiretken isgiiclinii bulmakta zorlanirken, diger yandan personel degisimini azaltmay:
hedeflemektedir. Bu noktada, kurulusun amag ve degerlerine inanmak; her tiirlii 6zveride
bulunarak kurulusta goniillii olmak ve orgiitiin bir iiyesi olarak varligin siirdiirmek igin ¢ok
gliclii bir irade ortaya koymak olarak tanimlanabilecek Orgiitsel bir taahhiit olusturmak igin
onem kazanmuistir.

Kurulusun fiziki ve finansal imkanlara ek olarak, ¢alisanlarin Kurulusuna saglayacag:
katki ile s6z konusu Kurulusun rekabet¢i piyasa kosullarinda siirdiiriilebilir rekabet avantaji
kazanarak varligin1 devam ettirebilecegi degerlendirilmektedir. Calisanlarin Kurumlarina
olan bagliliklarini etkileyen birgok bireysel ve Orgiitsel faktdr soz konusudur. Sosyal bir varlik
olarak insamin politikalari, tutumlar1 ve davramsglari bireyin orgiitsel baglilik seviyesini
etkilemektedir.

Bir dizi bireysel ve oOrgiitsel literatiiriin varligi, orgiitsel baglihigin kurulmasinda
onemlidir. Isletmelerin verimliligi ve basarisimin altinda yatan en biiyiik faktor, siiphesiz
calisandan beklenen yiiksek performanstir. Eger calisanlar, kurulusta giivenin temelini
olusturacak bir etik iklimin varligim algilarsa, kendilerini kurumun bir parcas: olarak gorecek
ve performanslari daha iyi motive edilecektir. Orgiitsel verimlilik ve performans diizeyinde
ylikselen bireyin is tatmini artigi, saglam bir kurumsal politika, misyonu, vizyonu ve degerleri
ile entegre bir kurumsal yapr ile kurumsal taahhtit olusturarak hem maliyetleri diigtirmek hem
de stirdiiriilebilirligi artirmak agisindan kaginilmazdir.

Rekabetin yogun oldugu kosullarda Isletmelere biiyiime potansiyeli kazandirmak ve
varliklarin1 devam ettirebilmelerini saglamak igin etik bir iklim yapisina sahip olmalar1 ve
calisanlarin sorumluluklarini yerine getirirken ahlaki boyutlar1 dikkate alarak hareket
etmeleri bir zorunluluktur. Kurumdaki iist diizey yoneticiler tarafindan olusturulan etik
normlara ve kurallara uygun bir liderlik tarzi, Organizasyonun iiyeleri tizerindeki imajini
olumlu yonde etkileyecek, bdylece calisan memnuniyetini ve is tatminini artirarak,
Organizasyonun basarisini yiikseltecektir (Shin vd. 2015:43; Shin, 2012:299)

Orgiitsel iklim algilari calisanlarin motivasyonunda, verimliliginde ve etkinliginde
onemli bir yere sahiptir. Bundan dolayi, etik degerleri orgiitsel faaliyetlere dahil etmenin bir
yolu, etik bir iklim yapisi meydana getirmektir (Hansen, vd. 2016: 649). Iletisim ve teknolojinin
hizla gelistigi ve degisimin kurumlar i¢in mecburi oldugu gilintimiiz diinyasinda, i¢ ve dis
miisteri memnuniyeti ile hareket eden ve kaliteli hizmetlerini siirdiiren isletmeler igin is etigi
ve etik normlar1 gercevesinde hareket etmek oncelikli bir gerekliliktir. Bu ¢alismanin amaci,
biirokratik yapidan ziyade 6zerk bir yapiya sahip olan 6zel sektor ¢alisanlarinin etik iklim ve
etik liderlik algilarinin karar verme ve yonetsel siireclerdeki etkisi ile etik liderlik algilarimn
etkisini belirlemektir. Bu kapsamda bu calisma mevcut literatiire gesitli yonleriyle katki
yapmay1 hedeflemektedir. Ilk olarak, etik liderlik ve etik iklim algilamalarimn orgiitsel
baglhilig1 ne seviyede etkiledigini gostermek i¢in 32 kamu ve 6zel isletmeden 1588 katilimcidan
toplanan ampirik veriler kullanilmugtir. Ikinci olarak, bu calisma sadece kamu veya sadece
ozel sektor lizerine degil, her iki sektorde de c¢alisanlar1 arastirmaya dahil ederek diger
calismalara gore farklilik arz etmektedir.
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LITERATUR TARAMASI

Etik liderlik ve etik iklimin orgiitsel bagliliga olan etkileri ile ilgili calismalar, kamuda
calisanlarin orgiitsel baglilik diizeylerinin 6zel sektore gore daha yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir (Potipiroon, vd. 2017: 211; Hassan, vd. 2014: 333;). Ornegin; Potipiroon, vd.
(2017: 211) calismalarinda, etik liderligin kamu hizmeti motivasyonunun etkisini artiracak
baglamsal bir degisken oldugunu ileri siirmektedir ve bu kapsamda Tayland'daki kamu
calisanlarina bir saha ¢alismasi uygulanmistir. Analiz sonucu, kamu hizmet motivasyonunun
yliksek igsel motivasyon ve etik liderlik egliginde, orgiitsel baglilikla en pozitif iliskili
oldugunu gosteren ii¢ yonlii bir etkilesim ortaya koymaktadir. Bununla birlikte kamu hizmet
motivasyonunun igsel motivasyon ile dogru orantili oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla,
orgiitsel baglilik, yiiksek i¢sel motivasyonu olan bireyler igin pozitif, diisiik igsel motivasyonu
olan kisiler i¢in negatif olarak ¢ikmistir. Hassan, vd. (2014:333), etik liderligin sonuglarinm
degerlendirmek igin, biiyiik bir devlet kurumundaki 161 yonetici tizerinde devamsizligin
Ol¢lilmesi yoniinde bir ¢aligma yiiriitmistiir. Calismanin bulgulari, ¢alisan 6zelliklerinin
etkilerini ve destekleyici lider davranislarini kontrol ettikten sonra etik liderligin devamsizlig:
azalttigini ve Orgiitsel baglilik ve etik sorunlar1 bildirme istekliligini olumlu yonde etkiledigini
gostermektedir.

Ayrica, etik liderlik ve etik iklimin Orgiitsel baghlik tizerinde olumlu etkisi olduguna
dair fikir birligi s6z konusudur (McManusa ve Subramaniam, 2014: 123; Mayer, vd. 2010: 7;
Shapira-Lishchinsky ve Rosenblatt, 2008; Kim ve Miller, 2008: 941; Weeks, vd. 2004: 195; Kelley
ve Dorsch, 1991: 55). Saleem, (2014: 245) calismasinda, orgiitsel baghligin kurumsal etik
degerler ve orgiitsel vatandashk davranisi (OCB) arasindaki iligkinin aracilik roliinii
arastirmaktadir. Iki cokuluslu banka ve telekom sirketlerinin ii¢ merkez ofisi dahil olmak
iizere bes kurulustan veri toplanmistir. Onerilen model, 233 katilimcidan olusan bir 6rnek
kullanilarak test edilmistir. Veri analizinde, Yapisal Esitlik Modellemesi kullanilmistir.
Sonuglar, kurumsal etik ortamin varligimin, c¢alisanlarin kuruluslarina yonelik orgiitsel
baghliklarim1 artirmakla kalmayip, aym: zamanda c¢alisanlarin isyeri deneyimlerini
gelistirmelerine de yardimci oldugunu gostermektedir. Weeks vd. (2004: 195) de algilanan etik
iklimi, kaliteye ve organizasyona olan bireysel baglilik iliskisini arastirmaktadir. Diger
arastirmalar ile benzer sekilde, bir firmanin etik ikliminin satis giicii {izerinde bir etkisi
oldugunu gostermektedir.

Bunlara ek olarak, Constandt, vd. (2018: 185) ise, etik liderligin Orgiitsel baglilik
tizerindeki etkilerini spor alaninda incelemistir. Bu ¢alisma, oyuncunun algilanan antrenor
etik liderliginin, kuliibiin oyuncu tarafindan algilanan etik ortami ve duygusal orgiitsel
baglilik tizerindeki etkisini degerlendirerek, her iki boyutu nasil etkiledigini arastirmaktadir.
Sonug olarak, oyuncu tarafindan algilanan antrendr etik liderliginin, oyuncunun duygusal
orgiitsel baglilig: {izerindeki etkisinin, kuliibiin oyuncu tarafindan algilanan etik iklimine
aracilik ettigini gostermektedir.

Chi ve Chi (2016: 16) ise, hastanelerdeki etik iklim ortaminin, ¢alisanlarin kurumsal
sosyal sorumluluk konusundaki goriiglerini nasil etkiledigini incelemektedir. Sonug olarak
ise, hastanelerde etik iklimin orgiitsel baglilik tizerindeki dogrudan ve dolayl etkilerle nemli
olctide etkili oldugu sonucuna ulagilmigtir. Lu ve Lin (2014:209) calismalarinda, etik liderlik
ve etik ikliminin ¢alisanlarin etik davraniglarina uluslararas: liman baglamindaki etkilerini
ampirik olarak incelemektedir. Sonuglar, etik liderligin etik iklim ve orgiitsel baglilik tizerinde
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onemli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Ayrica, etik iklimi, ¢alisanin etik davranigsi ile
pozitif olarak iligkili bulunmustur.

Ulusal diizeyde yapilan etik liderlik ve etik iklim kavramlarinin orgiitsel baghlik
tizerindeki etkileri c¢esitli sektorler (otel, banka, tniversite, otomotiv vb.) tiizerinde
incelenmistir (Celik, vd. 2015: 53; Demirdag ve Ekmekgioglu, 2015: 197; Esmer, 2013: 41).

Celik, vd. (2015: 53)'nin ¢alismadaki amaglari, otel endiistrilerinde etik liderlik tarzi,
orgiitsel baglilik ve is doyumu arasindaki iligkiyi incelemek ve etik liderlik ile is doyumu
arasindaki oOrgiitsel baghligin araci islevini arastirmaktir. Calisma Antalya'da dort ve beg
yildizli otellerde gorevli olan 371 katilima ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin ardindan,
orgiitsel baglhiligin etik liderlik ile is tatmini arasinda kismi bir arac islevi oldugu da tespit
edilmistir. Esmer, (2013: 41) ise, etik liderlik ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi Ziraat
Bankasi ¢alisanlarina uygulanan anket ¢alismasi ile incelemektir. Elde edilen sonuglara gore,
orgiitsel baglilik ve etik liderlik arasinda bir iliski oldugu tespit edilmektedir. Diger taraftan,
etik liderlik egilimlerine yonelik Orgiitsel baghhigin yas, gelir diizeyi ve egitim agisindan
degerlendirilen trendlerde de egitimin ayn1 sekilde iligkili oldugu gosterilmektedir.

Demirdag ve Ekmekgioglu (2015: 197)'da, otomotiv sektoriinde istigal eden bir sirkette
mavi ve beyaz yakali calisanlarin etik liderlik ve etik iklim algilan ile Orgiitsel baghlik
arasindaki iligskiyi arastirmaktir. Calismanin bulgularina gore, etik iklim-etik liderlik, etik
liderlik-Orgiitsel baglilik ve etik iklim-Orgiitsel baglilik arasinda olumlu iligkiler oldugu
bulunmustur. Ayrica, orgiitsel bagliligin niifuzlu kismi etik liderlik ile aciklamirken, etik
iklimin etkisi diistiktiir. Giigel, vd. (2012: 101) arastirmalarinda, etik liderligin orgiitsel itimat,
duyussal baghlik ve is tatmini arasindaki iliskiyi incelemeyi hedeflemektedir. Calismanin
uygulama boliimiinde, etik liderlik, orgiitsel giiven, duygusal bagliik ve is doyumu
Olclitlerini igeren bir anket, Tiirkiye'nin Onde gelen 0Ozel iiniversitelerinden birinin
calisanlarina dagitilmis ve veriler istatistiksel analiz yontemleriyle degerlendirilmistir. Sonug
olarak, etik liderlik, orgiitsel gliven, duygusal baglilik ve is doyumu arasinda pozitif bir iliski
oldugu bulunmustur.

Diger taraftan, Demirtas ve Akdogan (2015:59) ¢alismasinda, etik iklim, ciro niyeti ve
duygusal baglilik konusunda arac: etkiye sahip olan bir etik liderlik modelini incelemektedir.
Spesifik olarak, etik liderlik davranisi yoluyla yoneticiler, orgiitsel tiyelerin ciro niyetini ve
duygusal bagliliklarim olumlu yonde etkileyecek olan etik iklim algilarini etkileyebilmektedir.
Bulgular, etik liderligin duygusal baglilik ve ciro niyetinde hem dogrudan hem de dolayh
etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Etik liderligin dolayl etkisi, sonugta daha duygusal
bir orgiitsel baghlik ve daha az ciro niyeti olan etik iklim algilarimin sekillendirilmesini
icermektedir. Kul (2017:563) ise calismasinda, etik liderlik ve etik iklim algilamalarimin kamu
ve Ozel sektor kuruluslarinin etik kod uygulamalar: tizerindeki etkilerini degerlendirmeyi
amaclamigtir. 332 Milli Egitim Bakanhgi'na bagli ozel sektor calisanlari ile yapilan
arastirmanin sonuglari, etik iklim, etik liderlik ve etik uygulama kurallari ile pozitif iligkilidir.
Ikinci olarak, etik liderlik davransi, etik kod uygulamalari iizerinde etkili iken, beklenmeyen
bir sekilde, etik iklimin etik kod uygulamalarinda etkili olmadig1 bulunmustur.

242



Yildiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2019, Cilt 03, Say1 02, s. 238-253 A. Bilgen & M. Elci

ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Aragstirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci, kamu ve 6zel sektorde galisanlarin etik liderlik algilarinin, etik
iklim tizerindeki etkilerini ve etik iklim ve etik lider algilarinin, orgiitsel baghlik iizerindeki
etkilerini ortaya koymaktir. Calisma kamu sektoriinde ¢alisanlarin etik liderlik algilarinin
(PTT, Giivenlik teskilati, Adliye) ve Iletisim danmismanligi ve Finans gibi 6zel sermaye
sektorlerinin etik iklim ve Orgiitsel bagllk tizerindeki etkisinin belirlenmesi gayesiyle
gerceklestirilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda 32 farkli isletmede galisan 1588 kisi {izerinde
anket teknigi kullanilmistir.

Bu calismasinin arastirma sorusu “mubhtelif sektorlerde calisan kisilerin etik liderlik
algilarinin etik iklim tizerinde ve etik lider algilamalarinin 6rgiitsel baghlik tizerinde etkisi soz
konusu mudur?” olarak belirlenmistir. Arastirma kapsaminsa hazirlanan anket sorularinin
analiz sonuglar1 degerlendirilmis ve elde edilen hipotez testleri ile galismanin sorusuna cevap
aranmistir. Sunulan ¢alismada temel amaca bagh olarak gelistirilen hipotezler ise asagida
ozetlenmektedir. Bununla birlikte, degiskenleri kurulan hipotezler bakimindan kategorize
edersek, son 9 hipotez degiskenlerle demografik ozellikler arasindaki iligkilere yoneliktir.
Degiskenleri kategorize ettigimizde, 4 farkli gruplandirma yapmak miimkiindiir ve asagida
kurulan hipotezler bu gruplandirma kapsaminda yapilmaktadir.

H1: Calisanlarin etik liderlik algilarini artirmak, orgiitsel baglilifi olumlu yonde
etkilemektedir.

H2: Calisanlarin etik iklim algilarin1 artirmak, orgiitsel bagliligi olumlu yonde
etkilemektedir.

H3: Calisanlarin etik liderlik algilarinin arttirilmasi, etik iklim algilarini olumlu yonde
etkilemektedir.

H4: Calisanlarin yasi ile 6rgiitsel baglilik arasinda énemli bir iliski s6z konusudur.
H5: Calisan kidemiyle orgtitsel baglilik arasinda énemli bir iliski s6z konusudur.

H6: Kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin etik liderlik algilar1 arasinda 6nemli bir fark s6z
konusudur.

H7: Kamu ve 6zel sektor calisanlarinin etik iklim algilar1 arasinda 6nemli bir fark soz
konusudur.

H8: Kamu ve 6zel sektor calisanlarinin orgiitsel baglilik algilar: arasinda 6nemli bir fark
s0z konusudur.

H9: Calisanlarin cinsiyeti ile etik liderlik algilar1 arasinda anlamli bir fark soz
konusudur.

H10: Calisanlarin cinsiyetleri ve etik iklim algilar1 arasinda Onemli bir fark soz
konusudur.

H11: Calisanlarin cinsiyeti ile 6rgilitsel baglilik arasinda 6nemli bir fark s6z konusudur.
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Veri Seti ve Yontem

Veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Calismada isgorenlerin orgiitsel
baglhlik diizeylerini 6l¢gmek i¢in Babin ve Boles (1998) tarafindan kullanilan 06lgek, etik iklim
algisini 6lgmek icin Schwebker (2001) tarafindan gelistirilen dlgek ve etik liderlik algilamalar:
icin de Brown vd. (2005) tarafindan gelistirilen 6lgekten faydalanilmistir. Calisma amacina
gore hazirlanan anket formu; calisanlarin liderlerinin etik davranislarimi goéz Oniinde
bulundurarak cevaplayacag1 10 adet etik liderlik sorusu, ¢alisanlarin orgiitsel bagliligin
belirleyen 7 adet soru ve galigsanlarin orgiitsel bagliliklarini 6lgen 4 adet sorudan olusan toplam
21 sorunun bulundugu ii¢ kissmdan meydana gelmektedir. Ankete dahil edilen bes noktali
Likert tipi Olgegin 1 ila 5 segenek arasindan en uygun segenegin secilmesi talep edilmistir.
Degerlendirme alternatifleri; 1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim,
4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum seklinde siralanmistir.

Arastirma Modeli

Orgiitsel baglilik, etik lider ve etik iklim arasindaki iligkinin yam sira etik liderlik
algisinin etik iklim tizerindeki etkisinin de incelendigi bu arastirmada, kontrol degiskenleri
olarak yas ve kidem degiskenleri kullanilmistir. Bu ¢ergevede olusturulan ¢alismanin modeli
ise agagida Sekil 1’de ayrintili olarak gosterilmektedir.

ETIK LIDERLIK ’

f—_\ Sahiplik
. , Kidem
ORGUTSEL
. Yas
BAGLILIK —
Cinsiyet
ETIK IKLiIM u

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli

Arastirma modeli cercevesinde, toplamda 1588 anket verisi ile istatistiki analizler
yapilmistir. Veriler SPSS 11.5 programi araciligiyla ¢oziimlenmis, frekans, giivenirlik ve faktor
analizi, korelasyon, regresyon ve varyans analizi yardimiyla sonuglar yorumlanmustir.

ARASTIRMANIN BULGULARI VE DEGERLENDIRiLMESI
Demografik Ozelliklerin Frekans Analizi Sonuglar

Oncelikli olarak 1588 calisana sorulan demografik 6zelliklerin frekans analiz sonuglar1
asagidaki Tablo 1'de verilmekte ve sonugclar liderlik algisinin etik iklim {izerindeki etkisi ve
etik lider ve etik iklim arasindaki iligki {izerine yorumlanmaktadir.
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Tablo 1. Demografik Analiz Sonuglari

Isletme Yas1 | Yas Kidem
N Gegerli Bilgi 1549 1580 1381
Eksik Bilgi 39 8 207
Ortalama 119,1711 30,1481 3,9957
Standart Sapma 65,78211 5,50337 3,4688
Minimum 2 20 1
Maksimum 173 60 30
Sahiplik Frekans %
Ozel 607 38,2
Kamu 981 61,8
Toplam 1588 100
Cinsiyet Frekans %
Kadin 652 41,2
Erkek 936 58,9
Toplam 1588 100
Medeni Durum Frekans %
Evli 805 50,8
Bekar 780 49,2
Toplam 1585 100
Eksik Bilgi 3 -
Toplam 1588 100
Egitim Frekans %
[k gretim 8 0,5
Lise 167 10,5
Onlisans 357 22,5
Lisans 794 50
Yiiksek Lisans 256 16,1
Doktora 6 0,4
Toplam 1588 100
Pozisyon Frekans %
Personel 1327 83,6
Orta Diizey Yonetici | 182 11,5
Ust Diizey Yonetici | 39 2,5
is Ortagi/Patron 16 1
Diger 24 1,5
Toplam 1588 100

Tablo 1, calismaya katilan

calisanlarin demografik oOzellikleri hakkinda bilgi
vermektedir. Calismalar, 2-173 yas arasi ¢alisma yasi olan Kurum ve Kuruluslarda yapilmaistir.
Ankete katilan 1588 calisanin %61,8'i (981 kisi) kamu sektoriinde, %38,2'si (607 kisi) Ozel
sektorde ¢alisma hayatina devam etmektedir. Bu kapsamda, ¢alisanlardaki yas araligr 20-60
arasidir ve ortalama yas 30'dur. Kidem yili en az 1, en fazla 30, kidem ortalamas1 3.9'dur.
Calisanlarin %41’i Kadin ve geriye kalan %58,9"u ise erkektir. Katilimcilarin %50,8'i evli iken,
9%49,2'si bekar oldugu goriilmektedir. Calisanlarin egitim durumu agisindan %0.4'ii doktora,
%16.1'i master, %50'si lisans, %22.5'i Onlisans, %10.5' lise ve %0.5'i de ilkogretim mezunudur.
Katilimcilarin pozisyonu degerlendirildiginde, ¢alisanlarin %83,6'stnin memur, %11,5'inin
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orta diizey yoneticiler, %2,5'inin {ist diizey yoneticiler, %1'inin is ortag1 ve %1,5'inin baska
pozisyonlar oldugu gozlemlenmektedir.

Faktor Analizi Sonuclarn

Duygusal ozellik, kisilik ve davranis bilimlerindeki gelisim gibi bir¢ok 6zelligi 6l¢mek
icin gelistirilen araclarin yapisal gecerliligi faktor analizi kullanilarak gozlemlenmektedir
(Biiyiikoztiirk, 2002: 470). Orgiitsel baglilik, etik liderlik ve etik iklim arasindaki iligkiyi ve bu
kavramlarin 6zelliklerini analiz etmek gayesiyle uygulanan faktor analizi sonucu asagidaki
Tablo 2’de mevcuttur.

Tablo 2. Faktor Analiz Sonuglar

EL. Ei OB

el9: Liderim is gorenin kafasindaki en iyi ilgiye sahiptir. ,818

el8: Liderim etik anlaminda islerin nasil dogru yapilacagiyla ilgili Ornek

,811
olusturur.

el5: Liderim adil ve dengeli kararlar verir. ,809

el3: Liderim is gorenlerin ne soyleyeceklerini dinler. ,797

el6: Liderim giivenilirdir. ,796

el7: Liderim ig gorenlerle is etigi ve degerleri tartigir. ,762

el2: Liderin basariy1 sadece sonuglarla degil ayn1 zamanda hangi yollarla elde

edildigini de tanimlar. 749

el10: Liderim kararlar alirken “yapilacak en dogru sey nedir” diye sorar. ,697

ell: Liderim kisisel yasamini etik davranis iizerine kurar. ,671

el4: Liderim etik standartlari ¢igneyen is gorenleri disipline eder. ,587

ei4: Calistigim kurum, is ahlakina uygun davranislara iligskin politikalar siddetle

,815
tesvik eder.

ei3: Caligtigim kurum, is ahlakina uygun davraniglara iligkin politikalara sahiptir. ,812

ei2: Calistigim kurum, is ahlaki kurallarini siddetle tesvik eder. ,811

ei5: Calistigim kurum, ist diizey yonetimin is ahlakina uygun olmayan

davrarnuslarini kesinlikle hos gormez B03

eil: Calistigim kurum, yazili ve resmi is ahlaki kurallarina sahiptir. ,783

ei6: Calistigim kurumda calisan biri kendisine ¢ikar saglayan etik dis1 bir

,766
davranigta bulunursa resmi bicimde derhal kinanir.

ei7: Calistigim kurumda c¢alisan biri sirkete ¢ikar saglayan etik dis1 bir davranista

,728
bulunursa resmi bi¢cimde derhal kinanir.

0b2: Bu kuruma kars: gu'lu'bir baghilik duyuyorum. ,868

0b4: Bu kuruma kendimi duygusal olarak bagl hissediyorum. ,842

0b3: Bu kurumda kendimi ailenin bir pargas: gibi hissediyorum. ,836

0b1: Bu kurum benim igin kisisel bir anlam ifade etmektedir. ,779

Not: Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilesenler Analizi. Rotasyon Yontemi: Varimax with Kaiser
Normalization. Rotation converged in 5 iterations. Agiklanan toplam varyans: 69,334, EL: Etik Liderlik; EI: Etik
Iklim; OB: Orgiitsel Baghlik

Tablo 2"ye gore, orgiitsel baglilik degiskeni bir boyut altindadir; etik liderlik ve etik
iklim tek bir boyutta incelenmekledir ve analiz bulgulari literatiirle uyumludur. Ornegin; Tsai
ve Huang (2008: 565) calismalarinda, hastanelerde var olan farkli etik iklim tiirlerini ve
Tayvan'daki hemsirelerin orgiitsel baglilik derecelerini kesfetmeye g¢alismaktadir. Yapilan
faktor analizi sonucunda etik iklimin Orgiitsel baglilik {izerinde olumlu etkisi oldugu ve etik
iklim memnuniyetinin bagliligi arttiracagi ortaya konulmaktadir. Benzer sekilde, Ismail,
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(2015:139)'de etik iklimin Malezya denetcilerinin orgiitsel baghligi, mesleki taahhiidii ve is
tatmini tizerindeki etkisini arastirmis ve 6zenli bir etik iklimin, mesleki ve orgtitsel baglilik ile
is doyumu tizerindeki 6nemli pozitif etkisinin s6z konusu oldugunu savunmustur.

Korelasyon Analizi Sonuglar

Korelasyon analizi etik liderlik, etik iklim, orgiitsel baglilik ve kontrol, yas ve kidem
arasinda bir iliski olup olmadigini test etmektedir ve sonuglar asagidaki Tablo 3’de
verilmektedir.

Tablo 3. Korelasyon Analiz Sonuglar1

Ort. Std. Alfa EL Ei OB Yas
Sap.
Etik Liderlik 3,4783  0,9898 =093 1
Etik iklim 3,6460  1,0838 a=0,93 576" 1
Orgtitsel 32966  1,0930 a=0,90 418 524 1
Baglilik
Yas 30,1481 55033 - 12%181% 141 1
Kidem 3,9957  3,4688 - 019 033 087 ,609%

** Korelasyon, p<,01 seviyesinde anlamli (¢ift yonlii)

Giivenilirlik analizleri sonucunda Etik Liderlik Olgeginin (0.933) giivenilirlik degeri,
Etik Iklim Olgeginin (0.937) giivenilirlik degeri ve Orgiitsel Baghlik Olgeginin (0.906)
giivenilirlik degeri Tablo 3'te gosterilmektedir. Sosyal bilimler ¢ercevesinde, 0.60 (Kathura'ya
gore) ve 0.70 (Cronbach'a gore) giivenilirlik degerleri yeterli kabul edilmektedir. Bu nedenle,
olgtim cihazinin i¢ tutarliliginin 0,90 ve daha yiiksek oldugu soylenebilmektedir.

Ayrica, Tablo 3'te, tiim degiskenlerin ortalama standart sapma ve Pearson korelasyonlari
sunulmaktadir. Korelasyon analizi ayrica etik liderlik, etik iklim ve 6rgiitsel baglilik ile kontrol
degiskenleri, yas ve kidem arasinda bir iliski olup olmadigini test etmektedir. Verilerde
gortldiigi gibi, etik liderlik ile etik iklim arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir
iliski vardir (r = 576 **). Etik liderlik ile orgiitsel baglilik arasinda istatistiksel olarak anlamh
bir iliski mevcuttur (r = 418 **). Etik liderlik algilar1 ile yas arasinda anlamli pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli bulgular (r =, 112 **) s6z konusu iken, kidem arasinda anlaml1 bir
iliski mevcut degildir (r = 019 **). Orgiitsel baglilik ile yas (r =, 141 **) ve kidem (r =, 087 **)
arasinda anlamli pozitif ve istatistiksel olarak anlamli sonuglar bulunmustur.

Literatiir incelendiginde, Demirdag ve Ekmekgioglu (2015: 197), benzer sekilde etik
liderlik, etik iklim ve Orgiitsel baghilik arasinda olumlu iliski bulurken, farkl olarak, yas ve
orgiitsel baghlik arasinda anlamli bir iliski bulamamistir. Farkli olarak, Hussain ve Attiq
(2017) caligmalarinda, etik liderlik, kurumsal sosyal sorumluluk, giiven, orgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi arastirmaktadir. Sonug olarak ise, etik liderligin orgiitsel baglilik tizerinde
onemli olumlu etkiye sahip oldugunu, etik iklimin ise etik liderlik ve rgiitsel baghilik arasinda
bir moderator gorevi gordiiglinii gostermektedir.
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Regresyon ve Varyans Analizi Sonuclar1

Arastirma hipotezlerini test etmek amaciyla etik liderlik ve etik iklim algis1, yas ve kidem
durumunun orgiitsel baghlik algis1 (model 1) iizerindeki etkisini 6lgmek ve etik liderlik
algisinin etik iklim {izerindeki etkisini (model 2) arastirmak ic¢in regresyon analizleri
yapilmistir. Regresyon analizi sonucunda Tablo 4'teki bulgulara ulagilmistir.

Tablo 4. Regresyon Analiz Sonuglar1

Model 1 Standardize Edilmis

Bagimli Degisken: Orgiitsel Baghlik  Katsayilar (Beta) Sig:
Sabit 6,102 ,000
Etik Liderlik ,184** 6,627  ,000
Etik Iklim 421 15,016  ,000
Yas -,012 -,410 ,682
Kidem ,077%* 2,705 ,007
F=152,087

R?=0,307

Sig.=0,000

Model 2 . Standardize Edilmis ¢ Sig.
Bagimli Degisken: Etik Iklim Katsayilar (Beta)

Sabit 17,855 ,000
Etik Liderlik ,576 28,093 ,000
F=789,213

R?=0,332

Sig.=0,000

** p<,01 seviyesinde anlamli

Analiz bulgular1 degerlendirildiginde; Model 1 anlamli bulgulanmistir (F=152; p=.00).
Bagimsiz degiskenlerin, bagimli degiskeninin varyansini agiklama orani R2=0.307"dir. Bir
bagka deyisle, etik liderlik ve etik iklim algilari ile yas ve kidem degiskenleri orgiitsel baglilig:
%30,7 oraninda etkilemektedir. Choi vd. (2015: 353)'de, benzer sekilde, kidemin &rgiitsel
baghlig etkiledigi sonucuna varmistir. Dolayisiyla, etik liderlik algisinin orgiitsel baglhilik
tizerinde olumlu bir etkisi vardir ( = 184 **; p = .00). Bu gercevede, H1 kabul edilmektedir.
Bir diger faktdr olan Etik Iklim algisi, 6rgiitsel bagllik {izerinde olumlu bir etkiye sahiptir (8
=, 421 **; p = .00) ve H2 hipotezi kabul edilmektedir. Benzer sekilde, Cullen, vd. (2003: 127)
makalede, etik iklim ve etik liderligin orgiitsel baglilig1 olumlu olarak etkiledigini bulmustur.
Farkli olarak, egoistik iklimin baglhlik ile negatif bir ilgisi oldugu halde etik bir yardimseverlik
ikliminin, orgiitsel baglilikla pozitif bir iliskiye sahip oldugu ¢alismada ortaya konulmustur.

Kidem seviyesi (3=,077*%; p=007) orgiitsel baglilig1 olumlu etkilemektedir ve H5 hipotezi
kabul edilmektedir. H4 hipotezi ise red edilmektedir. Ciinkii ¢alisanlarin yaglan ile
kurulustaki Orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamh bir iliski yoktur. Model 2'deki bulgular
anlamli gitkmistir (F=789,213; p=.00). Bagimsiz degiskenin, bagimli degiskenin varyansin
aciklama orani ise R2=0.332"dir. Ayrica ¢alisanlar tarafindan algilanan etik liderligin, bagiml
degisken olan etik iklim algisin1 agiklama orami ise R2=0.332 olarak bulgulanmistir. Analiz
sonuglarina gore, etik liderlik algisimin etik iklimi olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir (8=,
576, p=.00). Bunlara ek olarak, calisanlarin demografik 6zelliklerine (cinsiyet ve miilkiyet
durumu) gore etik liderlik, etik iklim ve Orgiitsel baglilik algis1 nedir? Sorusunun cevabini
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bulmak icin varyans analizi (t testi) uygulanmis ve analiz sonuglar:1 Tablo 5 ve Tablo 6'da
gosterilmistir.

Tablo 5. T Testi-Sahiplik Durumuna Gore Degigkenler Arasindaki Iliskiler

F Sig. (p) Sahiplik N Ortalama Standart Sapma
Etik Liderlik Ozel 607  3,9054 8217
42,192,000
Kamu 981 3,2140 ,9930
Etik Tklim Ozel 607  4,1273 9127
34,565 000
Kamu 981 3,3482 1,0746
Orgiitsel Baghlik Ozel 607  3,5902 1,0386
2,444 118
Kamu 981 3,1149 1,0869

Tablo 5'de goriildiigii tizere, 6zel sektor ¢alisanlarimin etik liderlik algilarinin ortalama
degeri (Ort.=3.9054), kamu sektorii ¢alisanlarininkinden (Ort.=3.2140) daha ytiksektir ve bu
fark p:000 diizeyinde anlamlidir. Calisma kapsaminda kurulan H6 hipotezi kabul
edilmektedir. Ozel sektor galisanlarinin etik algilardaki ortalama degeri (Ort.=4.1273) iken,
kamu sektorii ¢alisanlarinin ortalamasindan (Ort.=3.3482) daha fazladir ve bu fark benzer
sekilde p:,000 diizeyinde anlamlidir ve sonug¢ H7 hipotezini desteklemektedir. Ozel sektor
¢alisanlarinin kuruma olan bagliliklari i¢in ortalama degeri kamu ¢alisanlarindan Ort.=3.1149)
daha fazladir (Ort. = 3.5902) ve anlaml1 bir fark s6z konusu degildir (p:, 118). Dolayisiyla, H8
Hipotezi ret edilmektedir.

Tablo 6. T Testi-Cinsiyet Durumuna Gore Degiskenler Arasindaki Iligkiler

F Sig. (p) Sahiplik N Ortalama Standart Sapma
Etik Liderlik 9207 002 Kadin 652 3,5862 ,9368
Erkek 936 3,4031 1,0188
Etik Iklim Kadin 652 3,759 1,0728
467 495
Erkek 936 3,5668 1,0849
Orgiitsel Baghlik Kadmn 652 3,3006 1,1138
2,229,136
Erkek 936 3,3938 1,0789

Tablo 6'a gore, kadin calisanlarin Etik Liderliginin ortalama deger (Ort.=3.5862) iken,
erkek c¢alisanlarda (Ort.=3.4031) bulunmustur. Aradaki fark, p:002 diizeyinde anlamhidir ve
H9 hipotezi kabul edilmektedir. Kadin ¢alisanlarin etik iklim algilar1 bakimindan ortalama
degeri (Ortalama: 3.7596), erkek calisanlardan daha ytiksektir (Ortalama: 3.5668) ve 6nemli bir
fark yoktur (p: 495). Dolayisiyla. H10 hipotezi ret edilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada, bagimsiz degiskenler (cinsiyet, kidem, yas) kullanarak etik liderlik ve
etik iklim algilarinin, calisanlarin orgiitsel baghliklarim arttirma tizerindeki etkisinin ortaya
konulmasi amaglanmaktadir. Giiniimiizde, sektorlerde meydana gelen etik disi olaylarin
sayist artmaktadir. Dolayisiyla etik liderlik davranislar: ve buna gore sekillenen organizasyon
icinde etik iklim yapisinin olusmasi, daha fazla 6nem arz etmektedir. Bu sebeple isletmelerde,
etik standartlar uygulanmali ve iist diizey yoneticiler tarafindan ¢alisanlarin goriisleri alinarak
motive edilmeli, paylasimc bir ortamda calismalarin yiratildiga bir kiiltiir disiplini
yaratilmalidir. Jeremy Bentham (1996) literatiirde soz konusu olan ve kabul gormiis ifadede,
gerekli durumlarda disiplin islemlerinin énemini 6n plana ¢ikarmaktadir. Orgiitlerde dinamik
bir etik liderlik i¢in uygulanmas: gereken adimlar, calismada uygulanan anket yontemi ile
analiz edilmektedir. Yapilan analiz sonuglarina gore, ahlakl ve disiplinli kararlar verebilmek,
calisanlarin sOylemlerine ve degerlerine onem vermek, is etigi ve degerlerini yiiriitmek,
basariya ulasmanin yollarimi tamimlamak, karar verirken dogru davranuslari sorgulamak,
calisan disiplinine 6nem vermek ve bu disiplinin olusumu icin gayret gostermek, ¢alisanlarin
zihninde en ¢ok ilgilenen lider profilinin, orgiitsel baghlik ve etik iklim algilar1 {izerinde
yliksek bir etkisi oldugu gosterilmistir. Bu unsurlann varhigy ve uygulanabilirliginin
Kuruluslarda istikrar saglayacagi ve giiven ortami olusturacagi tahmin edilmektedir. Paralel
islerde calisan personelin orgiitsel baghlik diizeyleri ve isletmelerin ¢alisanlarina sagladig:
sosyal imtiyazlar ve caliganlarin kisisel haklarindaki degisimlerin, bireylerin orgiitsel
aidiyetlerine etkileri moral ve motivasyon bakimindan kurum ve kuruluslarin basar1 ve
karliliklarin etkilemektedir.

Ozel sektor ve Kamu sektoriiniin ayr ayr analiz edilerek karsilastirldigi bu calismada
is gorenlerin etik liderlik ve etik iklim algilamalarimin @rgiitsel baghlik tizerine etkileri
incelenmigtir. Bundan sonra yiiriitiilecek ¢alismalarda ise egitim, saglik, hizmet ve giivenlik
gibi kurumlarda etik kodlarin, orgiitsel adalet algisinin, is yiikii ve 6diil gibi faktorlerin kurum
bazinda analiz edilerek karsilastirmalarinin yapilmasi, bu yondeki benzerlik ve farkliliklarin
tespit edilmesi ise bir bagka arastirma konusu olabilir. Ayrica almis olduklar1 egitim ve sahip
olduklar yetenekler dogrultusunda Organizasyonlarda istihdam edilen personelin Orgiitsel
Baglilik diizeyleri Isletme calisanlarina saglanan sosyal imtiyazlar ve 6zliik haklarinda yapilan
degisikligin calisanlarin Orgiitsel aidiyeti {izerindeki etkilerinin moral ve motivasyon yoniiyle
firma performansina ve karlilik diizeylerine etkileri de analiz edilebilir.

Bu calismadan cikarilabilecek sonuclar, baslangic niteliginden dolayr sinurhidir.
Aragtirma, goriismeye katilim saglayan ve 1588 kisiden olusan orneklem grubunun vermis
oldugu cevaplar ile sinirlandirilmistir. Calismanin bir diger siurliligs ise, anket yapilan 6zel
ve kamu kurumlarinin Istanbul ili ile sinirlandirilmasidir. Ancak bu kapsamda yapilacak ¢cok
yonlii arastirmalarla Ulusal ve Uluslararas: alanda faaliyet gosteren sektorlerde konunun
daha genis perspektiften irdelenmesiyle, yapisal olarak hayata gecirilmesi bir hayli gii¢ olan
Orgiitsel baghlik kavraminin Orgiitsel Davranis ve Yonetim Bilimleri literatiiriine 6nemli
katkilar saglayacag ve alana1sik tutacagi diistintilmektedir.
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